REPUBLICA

COMISSAD PARA A IGUALDADE
wlm NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER n.° 521/CITE/2020

Assunto: Parecer prévio a intencado de recusa de autorizacao de trabalho
em regime de  horario flexivel a trabalhador com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 4446-FH/2020

| - OBJETO

1.1. Em 25.09.2020, a CITE recebeu da ..., copia de um pedido de
autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado
pelo trabalhador ..., para efeitos da emissédo de parecer, nos termos
dos n.% 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12.02.

1.2. No seu pedido de horario flexivel, de 31.08.2020, dirigido a entidade
empregadora, o trabalhador requerente refere, nomeadamente, o

seguinte:

1.2.1. Que esta “a exercer funcdes de ..., na empresa e vem solicitar, nos
termos do disposto no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, que Ihe
seja atribuido um regime de horario de trabalho flexivel, para prestar
assisténcia inadiavel e imprescindivel a filha menor de trés anos, uma

vez que, ndo tem possibiidade de lhe ver prestado tal apoio, por
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impossibilidade de alternativa junto de “apoio” pré-escolar e mesmo

em conjugacao com o horario de trabalho do outro progenitor.

Pelo que, devera tal necessidade de acompanhamento ser
efetivada pelo periodo de trés anos com o seguinte horario de
trabalho: Das 7.30 horas as 15:00 horas (manha); - Constituida por
uma componente fixa semanal (plataforma fixa): Na semana

seguinte: Das 15.00 horas as 22.00 horas (tarde/noite).

Pelo que. se requer este regime de horario de trabalho flexivel e em

sistema de rotatividade, com a supramencionada alternancia.

Declara ainda que a menor vive em comunhdo de mesa e

habitacdo com o requerente”.

Em 14.09.2020, a entidade empregadora enviou ao trabalhador a

resposta, que refere, nomeadamente, o seguinte:

“Nos termos do Contrato Coletivo de Trabalho celebrado entre a ...
e a ..., publicado no BTE n° ..., de 15 de ... de 2019, aplicavel a
relacéo laboral, ... “E o trabalhador que presta ..., de acordo com as
instrucbes recebidas”, cumprindo a sua prestacdo nos locais
contratados com os clientes e de acordo com as instrucdes e

horéarios determinados por estes.

Nos termos do artigo 220.° do Cdédigo do Trabalho, entende-se
trabalho por turnos “qualquer organizagcdo de trabalho em equipa

em que os trabalhadores ocupam sucessivamente 0s mesmos postos
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de trabalho (...) podendo executar o trabalho a horas diferentes

num dado periodo de dias ou semanas”.

Como é do seu conhecimento, a semelhanca dos quase 3000
funcionarios da empresa nao presta servico em ..., antes sim nas ...,
sendo estes que, de acordo com a sua necessidade, impdem
contratualmente os horarios de trabalho que tém de ser praticados

pelos ... a afetar a cada local.

Atualmente encontra-se a prestar servico nas ..., cujos horarios de
funcionamento sao, respetivamente, das 07h30 as 22h30 e das 07h00

as 22h30, em todos os dias do ano.

Os turnos, organizados em regime de adaptabilidade por
regulamentacdo coletiva, sdo assegurados pelo requerente nas
duas lojas e pelos trabalhadores ..., ... e ... na Loja de ..., 0s quais
garantem o horario com uma alterndncia manha/tarde/folgas

iregulares, nos termos do CCT.

Nos termos da Clausula 22 do CCT, a qual regula o regime da
adaptabilidade, o periodo normal de trabalho pode ser definido em
termos médios, podendo o limite diario ser aumentado até dez horas

diarias.

Para garantir que todos os horarios contratados pela empresa com
os seus Clientes sdo efetivamente assegurados pelos ... e que estes
cumprem uma carga horaria média de 40 horas semanais, alguns
trabalhadores tém que prestar servico nas duas lojas, em turnos/dias

rotativos, como € o seu caso.
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1.3.8. A prestacao de trabalho nos termos indicados garante, como

1.3.9.

1.3.10.

1.3.11.

1.3.12.

referido, que os trabalhadores cumprem o numero médio de horas
semanais legalmente obrigatérias (40 h), garantem o cumprimento
do regime da organizacao de turnos previsto na Clausula 24 do
CCT, e garantem o cumprimento do regime do descanso obrigatdrio

nos termos da Clausula 242 do CCT.

O pedido de prestacao de trabalho em horario flexivel que entregou
na empresa, com o0s fundamentos ali constantes, considera um
esguema rotativo semanal fixo, com alterndncia manhéa/tarde,
compreendido entre as 07h30 e as 15h00 na primeira semana e das

15h00 as 22h00 na segunda semana.

Ora, tendo em conta o0s pressupostos enunciados, caso fosse
atribuido ao trabalhador ... o horario pretendido, com alternancia
semanal fixa (e n&o iregular como atualmente sucede), tal
determinaria a impossibilidade de atribuir folgas aos domingos aos
restantes trabalhadores, o que resultaria num incumprimento ao
disposto na clausula 242 do CCT e, consequentemente, ha pratica

de uma contraordenacéao laboral.

De facto, nos termos da referida Clausula, em cada oito semanas a
folga semanal devera coincidir, no minimo, duas vezes com o
domingo, o que nao é possivel se efetuar urna rotagcdo semanal

conforme pretendido.

As condicdes descritas, para além de consubstanciarem
contraordenacéo laboral, constituiriam um substancial agravamento
das condicdes de prestacdo de trabalho dos restantes ...,

impossibilitando-os de passar fins de semana com a sua familia,
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claramente atentatérias dos principios de igualdade e da
proporcionalidade que devem nortear as relacdes laborais entre

pares.

Acresce que, conforme referido, constitui exigéncia do Cliente, entre
outras, que o inicio do servigo ... ocorra pela 07h00. Como tal, torna-
se de todo inviavel qualquer alteracao do horario de trabalho que

contemple um inicio as 07h30, conforme pretende.

A alteracdo do horario de trabalho em violagdo dos requisitos
definidos pelo Cliente constituiia violagcdo das condigcdes
acordadas, facto que colocaria em causa a manutencao da
relacdo contratual estabelecida com aquele e, consequentemente,

a manutencao dos postos de trabalho.

O horério de trabalho pretendido por V. Exa. (com inicio pelas 07h30)
nao é assim compativel com o inicio do primeiro turno da manha
(07h00) na ..., facto que constitui igualmente fundamento para a

intencao de recusa ora comunicada.

Nos termos do disposto nas Clausulas 222 e 242 do Contrato Coletivo
de Trabalho para o sector, a ... caracteriza-se pela rotatividade de
postos e de turnos de servico, isto sem prejuizo da realizacao pontual
de outros tipos de horérios, facto que é do conhecimento de todos
os trabalhadores que operam no sector e que condiciona de
sobremaneira a gestao dos recursos humanos, homeadamente no

gue diz respeito aos horarios de trabalho.

Acresce que as condicbes supra referidas eram do seu

conhecimento antes da admissdao ao servico da empresa,
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condicdes com as quais se conformou e comprometeu, constituindo

caracteristicas intrinsecas ao funcionamento da atividade.

O compromisso por si assumido, atentas as caracteristicas
particulares da ..., constituiu condicdo essencial para a sua

contratacao.

Face a tudo o que antecede, com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, mormente pela
necessidade de dar cumprimento as disposicdes legais, entre as
guais se enquadram as disposicfes do CCT, cumpre-nos comunicar
a intencdo de recusa da atribuicdo de horario de trabalho em

regime de horario flexivel nos termos requeridos”.

1.4. N&o consta do processo em andlise, que o trabalhador requerente

tenha apresentado a sua apreciacao relativa aos fundamentos da

intencdo de recusa do seu pedido de horario flexivel.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 56.°, n° 1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o

trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da

idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em

comunh&o de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime

de horéario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por

qualquer dos progenitores ou por ambos”.
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2.1.1. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio

2.1.2.

2.1.3.

2.2.

2.2.1.

de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacao
da actividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.° 1 do

artigo 59.°da C.R.P.).

Para que o trabalhador possa exercer este direito, estabelece o n.° 1
do artigo 57° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunh&o de mesa e habitacao”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pelo
empregador com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador se este for indispensavel, (artigo 57° n.° 2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de
trabalho flexivel, & luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por horario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio

e termo do periodo normal de trabalho diario”.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal:

“O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:
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a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao

b)

igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal
de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

2.2.2. O n. 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que

2.3.

trabalhe em regime de horéario flexivel pode efectuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia
e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos trabalhadores, em que se consagra o
direito a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e o
artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que fundamenta o
artigo 33.° do Cédigo do Trabalho que dispde que “a maternidade e a
paternidade constituem valores sociais eminentes”, e que “0s
trabalhadores tém direito & protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acdo em relacao ao exercicio da
parentalidade”, estdo inseridos na Parte | da mesma Constituicao

dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.
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Na verdade, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do

Trabalho, “o0 empregador apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel”, destacando-se no que concerne as exigéncias
imperiosas o cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos

horarios de todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Assim, a entidade empregadora apresenta razbes que evidenciam a
existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, pois
demonstra objetiva e inequivocamente que o horario requerido pelo
trabalhador, “das 7.30 horas as 15:00 horas (manha) e na semana
seguinte das 15.00 horas as 22.00 horas (tarde/noite)”, p6e em causa
esse funcionamento, uma vez que a empresa concretizou os periodos
de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar
convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessarios
e disponiveis e a aplicacao do horario pretendido por aquele
trabalhador nos seus dois locais de trabalho que funcionam das 07h30

as 22h30 e das 07h00 as 22h30, em todos os dias do ano.

Il - CONCLUSAO

3.1.

Face ao exposto e sem prejuizo de acordo entre as partes, a CITE
emite parecer favoravel a intencao de recusa da ..., relativamente ao
pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pelo

trabalhador com responsabilidades familiares ....
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3.2. O presente parecer ndo dispensa a entidade empregadora do dever
de proporcionar ao trabalhador condic6es de trabalho que
favorecam a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar
e pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, do dever de
facilitar ao trabalhador essa mesma conciliacdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdodigo do Trabalho, e, em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea

b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO, EM 14 DE OUTUBRO DE 2020, POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA
CITE.
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