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PARECER N.° 516/CITE/2020

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em
regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos
termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro.
Processo n.° 4411-FH/2020

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 21.09.2020, via correio registado com AR, da entidade
empregadora ..., pedido de emissdo de parecer prévio a recusa de prestagcao

de trabalho em regime de horéario flexivel solicitado pela trabalhadora ...

1.2. A 07.09.2020, a entidade empregadora recebeu um pedido de prestacao
de trabalho em regime de horario flexivel via correio eletrénico/carta registada

com AR da trabalhadora supra identificada, conforme a seguir se transcreve:

«..., com o0 numero de colaboradora ..., a exercer funcdes de supervisdo na Loja ... do
..., Vem por este meio comunicar que pretende beneficiar do regime de parentalidade
previsto nos termos do disposto nos artigos 33. ° a 65. ° do Cédigo do Trabalho, aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com alteracdes introduzidas pela Lei 120/2015,
de 01/09.

Ao abrigo e no disposto dos artigos 56. ° e 57. °© do Cdodigo do Trabalho, aprovado pela
Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com alteracdes introduzidas pela Lei 120/2015, de
01/09, com vista a prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel a filha (menor de 12
anos) a colaboradora vem expor e requerer o seguinte:

1. Arequerente € mae de uma filha menor, ..., nascida a 10/12/2019, que se encontra a
seu cargo e faz parte do seu agregado familiar (ver anexos 1 e Il).

2. A identificada filha integra o agregado familiar da requerente, estando na sua
dependéncia, ou seja, vive com a requerente em comunhdo de mesa e habitacao (ver

anexo ).
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3. A menor, ..., frequenta a creche..., cujo horario de funcionamento é das 07h30 as
19h00, de segunda a sexta-feira, encontrando-se encerrada aos feriados e fins-de-
semana (ver anexos |V e V).

4. A requerente esta atualmente adstrita ao cumprimento de um horario por turnos, de
segunda-feira a domingo, horario que se afigura incompativel com o exercicio das suas
responsabilidades parentais, porquanto a requerente pode prestar o seu trabalho num
dos seguintes turnos:

a) Das 09h00 as 18h00

b) Das 10h00 as 19h00

c) Das 11h00 as 20h00

d) Das 12h00 as 21h00

e) Das 15h30 as 00h30

5. Assim, nos dias em que a requerente efetue os turnos identificados nas alineas b), c),
d) e e) do ponto anterior, sai do servico ap6s o horario de encerramento da creche que
a sua filha menor frequenta.

6. O pai da menor e companheiro em unido de facto com a requerente tem atividade
profissional na ..., prestando o seu trabalho de segunda-feira a sabado, por turnos (00h00
as 08h00: 08h00 as 16h00: 16h00 as 00h00), folgando entre uma a duas vezes por semana,
geralmente ao domingo, e pontualmente ao sdbado, consoante o fluxo de trabalho da
empresa. O pai da menor ndo beneficia de qualquer reducdo ou flexibiidade de
horario de trabalho (ver anexo VI).

7. A requerente ndo pode contar com a ajuda de familiares, visto os familiares paternos
residirem ... e os familiares maternos exercerem atividade profissional com horarios
incompativeis com os da creche.

8. Assim, se nao for a requerente, a filha menor de idade ndo tem quem a va levar e/ou
buscar a creche, nem tdo pouco quem fique com a mesma até as 07h30 e/ou a partir
das 19h00, bem como aos feriados e fins-de-semana

9. Nos termos do artigo 56 n.°1 da Lei n.° 7/2009 de 12 de fevereiro, o trabalhador com
filhos menores de 12 anos tem direito de trabalhar em regime de horario flexivel.

10. Assim, e porque se encontram preenchidos os requisitos legais, designadamente
porgue a requerente tem a seu cargo uma filha menor de 12 anos com quem vive em
comunhdo de mesa e habitacdo e porque o seu companheiro e pai da menor tem
atividade profissional e ndo beneficia desse regime, a requerente, de acordo como
disposto no n°1 do artigo 57.°da Lein.° 7/2009, de 12 de fevereiro (Codigo do Trabalho),

vem requerer a V. Exa. que |Ihe seja atribuido um regime de horario flexivel para prestar
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assisténcia inadiavel e imprescindivel a filha menor de 12 anos, com o seguinte horario
de trabalho:

a) De segunda a sexta-feira, das 09h00 as 17h30, com 30 minutos de pausa para
descanso;

b) De Domingo a sexta-feira, das 09h00 as 17h30, com 30 minutos de pausa para
descanso, desde que o pai da menor esteja de folga e, por isso, implica acordo prévio

com a requerente, até aos 12 anos de idade da filha ....

1.3. Por carta registada com AR e email datado de 10.09.2020, a entidade

empregadora remeteu a intencao de recusa nos termos abaixo transcritos:

«Acusamos a rececdo da V. comunicacéo datada de 7 de setembro de 2020, a qual
mereceu a n/ melhor atencéo. Informamos que a ... lhe ird proporcionar o horario entre
as 9 as 18 horas, de segunda a domingo, uma vez que foi sempre n/ intuito ir ao encontro
dos interesses dos seus trabalhadores, proporcionando assim a conciliacdo da vida
profissional dos seus trabalhadores com a sua vida pessoal.

Informamos ainda que, de futuro, sempre que a nivel organizacional nos seja permitido,
poderemos tentar facultar-lhe as folgas ao fim-de-semana; no entanto, é-nos de todo
impossivel fixar as folgas esses dias.

Por fim, e ao contrario do referido por si, entende-se por horario flexivel aquele em que
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario. Assim, € a ... que corresponde, nos termos do artigo
56.° do CT, estabelecer os limites dentro dos quais esse direito deve ser exercido.
Noutros termos, € a ... quem deve fixar o horario de trabalho, ndo sendo permitido que
V. Exa. determine os dias em que pretende trabalhar. O horario pretendido tera inicio a
07.10.2020, comunicado com 30 dias de antecedéncia, por e-mail para ....

Por fim, agradecemos ainda que junte ao processo o documento emitido pela Junta
de Freguesia da sua area residéncia, em corno a menor vive consigo, uma vez que o

processo se encontra incompleto».

1.4. Por carta registada com AR e email datado de 14.09.2020, a trabalhadora

apresentou a sua apreciagcdo com o seguinte teor:

«Acuso a vossa resposta datada de 10 de setembro de 2020, cujo teor mereceu a minha

melhor atencdo. Do seu contexto, salienta-se a vossa intencao na atribuicdo de horario
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9h00-18h00, de segunda a domingo, o que ndo vai de todo ao encontro das
necessidades da requerente, pelo que reiteradamente venho expor e requerer:

= Contrariamente ao previsto no n° 2 do artigo 57° do CT, V. Exas. ndo invocam o motivo
da recusa e da indispensabilidade do funcionario para exercer fungcées no horario
proposto, nomeadamente no recurso ao sabado e domingo;

< A requerente reitera assim, o pedido inicialmente efetuado para um horario
compativel com as suas necessidades, de prestar assisténcia parental a sua filha menor
(segunda a sexta-feira, das 09h00 as 17h30, com 30 minutos de pausa para almoco),
que, de resto, fundamentou desde logo, complementando agora, com declaracao
solicitada por V. Exas. (ANEXO 1) e com envio de declaracao relativa ao cénjuge
(ANEXO II), comprovativa de que este exerce funcdes em turnos rotativos entre as 00:00
e as 24:00 de segunda a sdbado e pontualmente, também ao domingo.

Face ao exposto, solicita a requerente que seja novamente apreciado o seu pedido de
horéario flexivel, tal como solicitado e conforme o previsto na legislacdo em vigor,
apelando a disponibiidade da sua entidade patronal ao manifestado intuito em
proporcionar a conciliacdo da vida profissional dos seus trabalhadores com a vida
pessoal e a sua responsabilidade social, no sentido de esta também retribuir
reciprocamente a disponibilidade que a requerente sempre teve com as necessidades
da empresa, mantendo-se, ainda assim, disponivel para colaborar com as eventuais
necessidades que a sua entidade patronal possa ter, mas sempre salvaguardando o

dever maior de assisténcia parental a sua filha menor até aos seus 12 anos de idaden».

1.5. De mencionar ainda que, em 15.09.2020, a trabalhadora remeteu ao
empregador o documento que este Ihe solicita no ultimo paragrafo da intencao

de recusa - cf. Anexo 3.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, que
aprova a Lei Organica, artigo 3.° («Atribuicdes préprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizagdo para trabalho com flexibiidade de horario a

trabalhadores com filhos menores de 12 anos».
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2.2. A Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («kMaternidade

e Paternidade») estabelece que:

«1l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acado em relagado aos filhos, nomeadamente,
quanto a sua educacdo, com garantia de realizagdo profissional e de
participacao na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizacao
profissional das maes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que: «Todos 0s
trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condigfes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizag&o pessoal e a permitir

a conciliacao da atividade profissional com a vida familiars.

2.4. Para concretizacdo dos principios e direitos sociais constitucionais
enunciados, foi aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacao
conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o Cédigo do Trabalho (CT)
que preconiza o dever da entidade empregadora proporcionar aos/as
trabalhadores/as as condi¢cbes de trabalho que favoregcam a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cf. artigo 127.°/3 do CT),
sendo igualmente definido como dever do empregador a elaboragcdo de

horarios que facilitem essa conciliacao, nos termos do artigo 212.°/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a
menor de 12 anos trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que
este horario € aquele em que o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de

certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



g REPUBLICA \

A PORTUGUESA _ -
R BTG o COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

do artigo 57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a

antecedéncia de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste que o menor vive com ele em comunh&o de

mesa e habitacao».

2.7. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a
possibilidade de recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas
do funcionamento da empresa ou na impossibiidade de substituir o/a
trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito, dispde do prazo de 20
dias, contados a partir da rececdo do pedido, para lhe comunicar, também
por escrito, a sua decisdo. Se nao observar o prazo indicado para comunicar a
intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a nos seus

precisos termos, de acordo com o artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE nos
cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a
trabalhador/a, implicando - a sua falta - a aceitacao do pedido, nos termos do

artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer
prévio no prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade
empregadora ndo mereca parecer favoravel desta Comissdo, tais efeitos s6
poderdao ser alcancados através de decisdo judicial que reconheca a

existéncia de motivo justificativo.l

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel & luz do
preceito constante do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende por horario flexivel
«aguele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas

de inicio e termo do periodo normal de trabalho».

1 vide, artigo 57.,n.°7 do CT.
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2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal: «O horario

flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso ndo superior a duas horas».

2.12. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a poderéa efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve
cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal em média de

cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entao, o legislador instituir o direito & conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao
de trabalho em horario flexivel. Esta possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse

horario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio
e termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do
periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na
medida do necessario para que o horéario se contenha dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento/servico.
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2.15. Esclareca-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com
filnos/as menores de 12 anos um enquadramento legal de horéarios especiais
através da possibiidade de solicitar horarios que Ihes permitam atender as
responsabilidades familiares, as entidades empregadoras deverao desenvolver
métodos de organizacao dos tempos de trabalho que respeitem tais designios
e que garantam o principio da igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando

situacdes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em apreco, a trabalhadora solicita que lhe sejam atribuidos os

seguintes horarios de trabalho:

- De segunda a sexta-feira, das 9 horas as 17:30, com 30 minutos de pausa para
descanso;

- De domingo a sexta-feira, das 9 horas as 17:30, com 30 minutos de pausa para
descanso, desde que o pai da crianca esteja de folga, e — por isso — implica

acordo prévio com a requerente.

2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar
assisténcia inadiavel e imprescindivel a filha de 18 meses, uma vez que o
progenitor trabalha igualmente por turnos, folgando «entre uma a duas vezes
por semana, geralmente ao domingo e pontualmente ao sabado, consoante o
fluxo de trabalho da empresa», € ndo tem a quem mais recorrer até as 7:30 e/ou
a partir das 19 horas nos dias Uteis, bem como aos feriados e fins-de-semana,

dias em que a escola/creche das criancas encerra.

2.18. O requerente solicita que o pedido se mantenha até a filha mais nova

cumprir os 12 anos de idade.

2.19. A trabalhadora refere expressamente que vive com a sua filha em

comunh&o de mesa e de habitacéo.
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2.20. De acordo com os artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho, todos os
requisitos formais do pedido de autorizacdo de flexibiidade horaria se

encontram, pois, reunidos e cumpridos a partida, uma vez que o pedido

também cumpre com o PNT de 40 horas semanais.

2.21. Quanto a intencdo de recusa do empregador, assenta nos seguintes

motivos:

- Alegado incumprimento dos requisitos formais do pedido, que fixa um horario

flexivel, retrando margem de manobra ao empregador para o gerir.

2.22. Antes de proceder a analise dos argumentos aventados pelo empregador
cumpre, porém, realcar que o pedido da trabalhadora ndo corresponde a

nenhum dos turnos existentes/praticados na loja onde trabalha.

2.23. Com efeito, o turno que mais se aproxima do seu pedido é o a), ou seja,
das 9 as 18 horas, quando o que a requerente solicita € autorizagao para laborar

das 9 as 17:30, com 30 minutos de pausa para almoco.

2.24. Assim sendo, e porque pela expressao «dentro de certos limites» constante
do artigo 56.°/2 do CT deve entender-se um turno que exista e seja efetivamente
praticado pela organizacdo no caso de trabalhadores/as por turnos, esta
Comiss&o nao prosseguira analise ao processo, porquanto o pedido contém um
vicio de forma que condena o seu sucesso a partida. Isto, sem prejuizo de a
trabalhadora, assim o desejando, realizar novo pedido dentro das regras supra

expostas, ou seja, escolhendo um turno existente/praticado na loja.

2.25. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares n&o implica a
desvalorizacéo do trabalho que prestam nem a depreciacao dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito consignado no artigo 59.°/1/b) da CRP

€ especial e visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo ao

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



#9 REPUBLICA A
%7 PORTUGUESA | @
MINISTERIO DO TRABALHO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E MO EMPREGO

SOCIAL

empregador organizar o tempo de trabalho para que se cumpra o previsto na

lei sobre a protecéao da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer favoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario
flexivel apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...,

sem prejuizo de a trabalhadora realizar novo pedido, se essa for a sua vontade.

3.2. O empregador deve proporcionar ao trabalhador condicbes que
favorecam a conciliacdo do trabalho com a familia, e, na elaboracdo dos
horarios de trabalho, facilitar-lhe a mesma conciliagcdo, nos termos dos artigos
127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cdbdigo do Trabalho, em conformidade, com o
correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA COM O VOTO CONTRA DA CGTP - CONFEDERACAO
GERAL DOS TRABALHADORES PORTUGUESES PELOS MEMBROS DA CITE EM 14 DE
OUTUBRO DE 2020.
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