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RESPOSTA A RECLAMACAO DO PARECER N.° 284/CITE/2020

ASSUNTO: Resposta a Reclamacéao do Parecer n.° 284/CITE/2020: Parecer prévio a recusa
do pedido de autorizacado de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro.

Processo n.° 2616/FH/2020

| - OBJETO

1.1. Em 17.07.2020, a CITE recebeu da entidade empregadora ..., a reclamacao do
Parecer n.° 284/CITE/2020 de 24.06.2020, aprovado por maioria dos seus membros,
com os votos contra da CCP - Confederacdo do Comércio e Servigos de Portugal,
CIP - Confederacado Empresarial de Portugal e CTP — Confederacao do Turismo de

Portugal, nos termos que a seguir se transcrevem:

“(...) Assunto: Parecer n.° 284/CITE/2020 - Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacao
de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do

Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro. Processo n.° 2616-FH/2020

..., NIPC (...), com sede ... (...), notificado do d. Parecer n° 284/CITE/2020 emitido em
2020.06.24, que se pronunciou em sentido desfavoravel a intengao -de recusa do pedido de

horario flexivel requerido pela trabalhadora ..., vem em face do mesmo e dos respetivos

fundamentos, apresentar RECLAMACAO nos termos e para os efeitos previstos nos arts.184 ¢,
n°1,a)2e3e191°n%1e 3, todos do CPA:
10

A trabalhadora ... encontra-se vinculada ao (...) mediante contrato individual de trabalho

celebrado em 2015.03.09, com a categoria profissional de ...- cfr. doc.1.

20
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O periodo normal de trabalho da referida trabalhadora (inicialmente de 40h) é atualmente
de 35 horas semanais, distribuidas de domingo a segunda-feira, conforme horario fixado pela

entidade empregadora em escala mensal.

30
Em 2020.05.05, a trabalhadora apresentou no Servico de Gestado de Recursos Humanos do

(...), pedido de horario flexivel previsto nos arts. 56° e 57° do Cdéd. Trabalho.

40
Nessa circunstancia, a trabalhadora solicita alteracéo de horario para dias Uteis, de segunda
a sexta, com inicio as 08.30h e termino as 16h, com descanso de 30 minutos entre as 13h e

as 13.30h; ou em laboracado continua com inicio as 9h e termino as 16h.

50
Da analise do referido pedido verifica-se, portanto, que a trabalhadora pretende a
alteracdo da modalidade de horario de trabalho em vigor para uma outra totalmente

diferente: horario fixo, diurno e apenas em dias Uteis.

60
Ora, o regime especial de horério flexivel previsto no art. 56°, n° 2 do Cdéd. Trabalho tem
subjacente a especial protecdo da parentalidade, visando a adequacéo do tempo de
trabalho as concretas exigéncias familiares do trabalhador, nomeadamente para assegurar

acompanhamento de filho menor de 12 anos.

70
Mas, ao contrario do que parece ser frequentemente entendido pelos trabalhadores, tal
regime nao confere um direito absoluto mas antes depende necessariamente da
ponderacdo da situacdo concreta de cada trabalhador em face da sua organizacado

familiar.
80
Pois bem: a trabalhadora aqui em causa limita-se a alegar e comprovar ter duas filhas

menores de 12 anos que consigo vivem em comunhdo de mesa e habitagao.

90
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No entanto, ndo demonstra em que medida a conciliacdo da vida familiar depende da

atribuicdo de um horario flexivel e, muito menos, do horario que em concreto solicita.

100
Embora a trabalhadora alegue sumariamente que ndo tem apoio familiar para cuidar das
menores nem quem fique com elas fora do periodo diurno semanal, tal alegacéo néao é

minimamente comprovada.

11°
Quer porque as menores se encontram inscritas em infantario com horario alargado, das

7.45h &s 20.00h;

120
Quer porque a declaracao emitida pela entidade empregadora do pai - que vive também
ele em comunh&o de mesa e habitacdo com as menores e a trabalhadora aqui em causa-
refere:
i) Que o mesmo tem a categoria profissional de ..., com horario de trabalho de segunda a
sexta-feira, das 9h as 18h;
i) Que na eventualidade de |he ser solicitado pela empresa trabalho aos fins-de-semana e

feriados, o mesmo esta sujeito a acordo prévio do trabalhador.

13°
Assim, do ponto de vista material, o requerimento da trabalhadora ndo esta devidamente
fundamentado quanto a necessidade de alteracdo de horario para conciliagcdo da vida
familiar nem quanto aos critérios de escolha do horario pretendido pela trabalhadora, pelo

gue nao cumpre os requisitos legais minimos exigiveis para a atribuicdo de horario flexivel.

140
Ora, tais circunstancias nao foram ponderadas no parecer da CITE (que alias, desde ha
varios anos se limita a fazer uma apreciacdo meramente formal dos pedidos das méaes
trabalhadoras, apresentados de forma cada vez mais frequente e em termos cada vez mais
idénticos), devendo té-lo sido concluindo pela emissdao de parecer favoravel ao

indeferimento do pedido.

15°
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Mais, salvo o devido respeito, a CITE deveria também ter em conta a jurisprudéncia recente
dos Tribunais quanto a esta matéria, citando-se aqui a titulo exemplificativo o d. Acérdéao do
Tribunal da Relacao de Lisboa, de 2020.01.29, onde sereconhece o seguinte:
"Tendo sido requerido pela trabalhadora, que tem horario semanal de 35 horas, um
horario flexivel, entre as 08h00 e as 16h00 de 22 a 62 feira, sendo o sabado e domingo
dias de folga, apenas motivado pela circunstancia de o marido também trabalhar
por turnos, tal significa que a mesma se colocou fora do &mbito da prestacéo da

atividade aos fins-de-semana e que, sem motivo suficientemente premente, em

situacao de beneficiaria exclusiva - ao contrario do que acontece com 0s colegas -
de um horario fixo, impedindo na pratica o empregador de qualquer determinacao
gue va além da mera gestao do intervalo de descanso. Isto porque acabaria sempre
por entrar e sair as horas que indicou, quaisquer que sejam os imperativos da
atividade prosseguida pelo empregador.

Nestas circunstancias, que ultrapassam a razao de ser do direito, € de concluir gue a

trabalhadora ndo indicou um horéario flexivel, ndo tendo o empregador _gualguer

escolha razoavel, e que o empregador tem motivo justificativo para recusar o seu

pedido."

16°
No caso apreco, o abuso de direito € ainda mais premente porquanto nada é sequer
alegado quanto as concretas dificuldades sentidas pela trabalhadora na conciliacdo da
vida familiar em face do horéario que até agora tem cumprido e que justificam a alteracdo

nos termos por ela pretendidos.

17.°
Por outro lado, ainda que estivessem verificados os pressupostos legais para a aplicabilidade
de horario flexivel - que nao estao -, estabelece o art. 57°, n° 2 do Cdéd. Trabalho que o
empregador pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do

funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador.

18.°
Pois bem: a trabalhadora ... € Técnica ..., integrada na carreira ..., na area ..., exercendo

as suas fungdes no Servico ..

19°
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Tal Servico, a semelhanca dos demais do (...) com funcdes assistenciais, funciona
obrigatoriamente em regime de laboragdo continua, todos os dias da semana e vinte e

guatro horas por dia.

200
Por outro lado, os ... de ... colaboram com o0s restantes servigcos assistenciais do (...) na
realizacdo de ... da respetiva area (homeadamente, ..., etc.), bem como na observacéao e
orientacao de ... (...), em particular das areas ..., sempre que esses servigos sao solicitados,

a qualquer hora e em qualquer dia.

21°

Mais, os ... dao apoio ao Servico de ... das 08.00h as 24.00h, todos os dias da semana.

220
E os que tém formacéao especifica para o efeito - e que ndo € o caso da ... —integram ainda
as escalas de prevencao da ...

23°

Nessa medida, a elaboracao dos horarios de trabalho para os ... tém que assegurar turnos
rotativos quer para a prestacao de servicos ... quer para a prestacao de servicos ..., com
manhas, tardes e fins-de-semana, distribuidos de segunda-feira a domingo, equitativamente

pela equipa de profissionais do servigo.

24°
Ora, os horarios atualmente em vigor para os ... sao organizados de acordo com 0s seguintes
turnos:
- Prestacdo de servicos ... (22 a 69):
Manha: das 9h as 16h.
- Prestacdo de servigcos na ... (22 a domingo):
Manha: das 8h as 16h;
Tarde: das 16h as 24h.
- Unidade de ... (22 a 69):
Manh&/Tarde: das 8h as 18h;
Manha: das 8h as 14h;
Tarde: das 13h as 18h.

- Prevencéao de ...:
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22 a 62 das 00h00 as 08h00; das 18h as 24h.
Sabados, domingos e feriados: das 00h00 as 24h.

25°
Sucede que, atualmente, a equipa de ... € composta por quinze profissionais, incluindo uma

técnica coordenadora.

26°
Destes, onze profissionais - incluindo ... - estdo afetos a equipa de ... e trés profissionais a
equipa de ...

27°

Quanto aos onze ... afetos a equipa de ...:

i) Trés estao sobrecarregados por integrarem as escalas de prevencao da ...;

i) Dois estdo dispensados do Servigo de ... por motivos de salde;

i) Um esta dispensado de Servigco noturno (depois das 20h), por motivo de saude;

iv) Dois tém mais de 50 anos de idade, pelo que também relnem requisitos para dispensa
do servico de ...;

v) Dois tém, temporariamente, horario reduzido por amamentacao.

28°
Pelo que apenas trés profissionais ndo tém qualquer limitacdo legal e/ou contratual a

integrac&o nos turnos da tarde e fins-de-semana.

290
Acrescem ainda as vicissitudes na organizacao do horario e dos turnos descorrentes do gozo
de periodos de férias; impedimentos por doenca e bem assim, por isolamento profilatico
COVID 19.

300
A equipade ... do (...) esta, assim, comprovadamente, abaixo do nimero minimo para fazer
escala diaria, de 2% a domingo, nos horarios da tarde e fins-de-semana/feriados, sendo os
trés profissionais referidos em 28° manifestamente insuficientes para assegurar o
funcionamento do Servico, com a assisténcia adequada que ndo comprometa o direito a
saude dos cidadaos nem o direito a organizacao do tempo de trabalho e descanso dos

profissionais do Servico.
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31°
Tudo conforme se alcanca das escalas de servigo dos ultimos trés meses que se juntam como
docs 2,3 e4.

32°
Mais, no caso da ..., atenta a sua categoria profissional e as suas especificas habilitagcoes
profissionais, também se verifica a impossibilidade de transferéncia para outro Servigo e/ou

funcdes no Ambito da organizacao do (...) onde o horéario pretendido possa ser praticado.

33°
Acresce que sempre foi politica da coordenacao da equipa de ... a facilitacdo da troca de
turnos, podendo a trabalhadora colmatar eventuais auséncias do outro progenitor e
articular os turnos com a restante equipa por forma a assegurar o normal funcionamento do
servico e a conciliagdo da sua vida familiar, sem prejudicar a vida familiar dos restantes

colegas.

34°
Apesar dos esforcos efetuados pelo (...) no sentido de tentar satisfazer o nimero crescente
de pedidos de horarios “flexiveis” das 9:00h as 16:00h e “em dias Uteis”, desighadamente por
..., COmo € aqui o caso, o atual cenario dos servicos nao permite deferir os pedidos, por
manifesta impossibiidade de afetar os profissionais que solicitam estas condi¢cdes
excecionais em detrimento do atendimento de ... que necessitam de ... ao longo de 24
horas, sete dias por semana, pondo em causa nhecessidades imperiosas de funcionamento
dos Servicos, e em condicdes de igualdade de trabalho com os restantes colegas e

membros da equipa.

35°
Atento o exposto, € manifesto que, caso o horario pretendido pela trabalhadora aqui em
causa seja atribuido, ficara gravemente comprometido o funcionamento da equipa de ...,

desighadamente nos turnos ... da manha, da tarde, fins-de-semana e feriados.

36°
Além disso, ndo é despiciendo que o prazo em vista do horario pretendido pela trabalhadora
seja superior a dez anos, € que outros ... da equipa de ... do (...) também tenham filhos

menores de 12 anos.
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37°
Sao, pois, manifestas as dificuldades que o horario flexivel pretendido pela trabalhadora
causam a gestdo do (...) e em particular aos ... que este deve assegurar a populacao,
agravadas pela impossibilidade juridico-financeira do (...) proceder a livre contratagcao de

..., decorrentes de imposi¢des da tutela e do Orcamento de Estado.

38°
Circunstancias que também deveriam ter sido ponderadas pela CITE para os efeitos previstos
no art. 57°, n° 2 do Caéd. Trabalho, nomeadamente para fundamento de recusa do pedido

apresentado pela trabalhadora.

39°
Face ao exposto afigura-se que o parecer n® 284/CITE/2020, viola os principios da igualdade
e da protecao dos trabalhadores ... do (...) em condi¢Bes de equidade, previstos nos arts.
13°e 59° da C.R.P., bem como o principio da protecao da salide garantido pelas instituicées
do ..., como é o caso do (...), previsto no art. 64° da C.R.P., e por essa via € nulo nos termos

do art. 161° n° 1, al. d) do C.P.A., vicio que aqui expressamente se invoca.

Termos em que se Requer a revogagédo do
d. Parecer n.° 284/CITE/2020 e sua
substituicdo por outro que se pronuncie em
sentido favoravel ao indeferimento do
pedido de autorizacdo de trabalho em
regime de horario flexivel apresentado pela

trabalhadora ... (...)”

Por oficio de 21/07/2020, a CITE notificou a trabalhadora da reclamacéao realizada
pela entidade empregadora, a fim de aquela se pronunciar, o que fez, através de

carta recebida em 31.07.2020, nos termos que se transcrevem:

“(...)

Exmos. Senhores

Eu, ... tendo sido notificada do vosso oficio .../2020 de 21/07/2020, contendo a Reclamacgéao
apresentada pela minha entidade patronal, venho pronunciar-me e alegar, no prazo que

me foi concedido para o efeito:
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Desde ja informo V. Exas. que este € o terceiro pedido que entrego na minha entidade

empregadora,

| -O primeiro pedido que resultou num parecer vosso favoravel a entidade empregadora
(Parecer n° 32/CITE/2019),

Mas ndo aplicado com base em pressupostos errados, pela justificacdo dada pela minha
entidade patronal para a recusa foi que eu deveria prestar 40 horas semanais e ndo 35 como

constavam no meu pedido,

- 0 que nao correspondia a verdade (clausula 8a do Acordo Coletivo, publicado no Boletim
de Trabalho e Emprego, n° 23, de 22/6/2018), aplicavel a todo o territério nacional e a todas
as emitidas prestadoras de cuidados de saude, que revistam natureza de entidades publicas

empresariais, integradas no Servigco Nacional de Saude,

- 0 qual dispbe que o periodo normal de trabalho dos trabalhadores vinculados por contrato
de trabalho de direito privado, passou a ser igual ao periodo normal de trabalho previsto na

Lei Geral de Trabalho em Fungdes Publicas, ou seja, 35 horas semanais).

Il - Por orientacéo vossa (CITE) fiz novo pedido (entregue a 5 de Fevereiro de 2019), que veio

novamente recusado pela Entidade patronal,

- mas como a minha entidade empregadora ndo procedeu ao respetivo envio para vos, o
gue por carta que recebi da vossa parte a 23 de Marco de 2019 (N/processo n° 3987-
FH/2018),

-ap6s 0 meu envio para vos de uma carta a expor a situacao, pressupunha a aceitacado do
mesmo Nnos seus precisos termos, um horario de segunda a sexta-feira, dias Uteis, das 9h as
16h, em modelo de laboragéo continua, que é o praticado por todos os técnicos de ... do
(...) guando ndo estdo a assegurar a ... (das 8h as 24h), e que o ...justificou ser o Gnico horario

diario disponivel para mim para além do das 8h as 20h.

Mas como me encontrava a data ( Abril de 2019) novamente gravida e de baixa por
gravidez de risco, que veio a resultar num internamento hospitalar e num parto prematuro,

com cuidados acrescidos com a minha filha mais nova e uma caréncia de afetos da mais
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velha que na altura tinha dois anos e meio, e fui informada verbalmente pelos recursos
humanos do ... que quando regressasse da baixa por gravidez de risco e posterior licenca
de maternidade este seria 0 meu horario (de segunda a sexta, das 9h as 16h em laboracao

continua), o que me deixou tranquila.

Mas tal nao se verificou quando regressei, e fui escalada para fazer um horario das 8h as 16h
(8h em laboragéao continua, fazendo uma hora extra) na ..., varios dias durante a semana e
aos fins de semana, o que se torna bastante incomportavel com o meu atual contexto

familiar.

Ora, 0 emprego que o meu marido tem agora, no qual iniciou fungcdes em Junho de 2019, e
onde tem isencao de horério, leva-o a chegar a casa sem aviso prévio muitas vezes depois
das 20h e a ausentar-se dentro do pais e para fora do pais de forma bastante impreuvisivel,
ndo podendo ser ele a ter as responsabilidades com as rotinas diarias e que permitam

estabilidade as nossas filhas. (Documento 1 em anexo)

O horério do infantario sofre alteracdes constantes e embora ja tenha sido das 7h45 as 20h
€ neste momento das 8h15 as 19h, mas mesmo até as 20h é incompativel com a prestacao

de trabalho noturno. (Documento 2 em anexo)

Mais informo que nao tenho qualquer apoio dos avds e/ou qualquer outro suporte familiar

gue possa colmatar as nossas auséncias.

Tendo o horario de amamentacao cheguei, embora de forma bastante dificil, a consenso
com a minha chefe que faria o horario das 9h as 16h (7h diarias em laboracdo continua,
com a respetiva reducado para amamentacao, fazendo entdo um horario diario das 10h as
15h), mas esta situacao é temporaria, dado que se deve a amamentacado e a minha filha

jadfez 1 ano (a 7 de Junho de 2020).

Atendendo a tal situacdo, e por ja ter passado 1 ano do pedido e decisao anterior, fui
aconselhada por vés a fazer novo pedido. Foi o que fiz e recebi resposta do ... a 18 de Maio
de 2020, novamente indeferido, e o vosso parecer desfavoravel a intencédo de recusa a 29

de Junho de 2020.

A 23 de Julho sou informada por vés da reclamacéao feita pela minha entidade patronal ao

VOSSO parecer.
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Contextualizando a reclamacéo apresentada, a mesma baseia-se no facto de apenas ter

pedido um horario das 8h30 as 16h, com uma pausa de apenas 30 minutos (fui informada

por vés que o poderia fazer), e que ndao tém este horéario disponivel.

Coloquei também a hip6tese de um segundo horario, que ndo se enquadra no horario
flexivel (das 9h as 16h) em modelo de laboragcdo continua, mas pedi-o de forma a nao
desvirtuar os tempos de trabalho existentes na instituicdo, dado que foi uma das justificacdes

para a recusa aquando do meu 1 °pedido.

Justificam ainda a recusa com o facto de terem poucos elementos disponiveis para

assegurar a escala.

Mais informo que o horario que requeri € o que me encontro a praticar neste momento,
atendendo a estar com horario de amamentacgéao, prestando servigo diariamente na ... (...)
ou na ..., segundo orientagdes da chefia, apenas com horéario adaptado a amamentacao,
sendo que toda escala do servico normal, de ..., a da ..., a ..., e 0 servico de ..., é
assegurada sem constrangimentos, permitindo assegurar todas as folgas necessarias e férias

dos elementos da equipa, e eventualidades de alguma baixa por doenca.

Continua a ser permitido estarem 4 elementos do servico de férias em simultaneo,
verificando-se ainda quer na escala de julho quer na de agosto haver dias em que foram
autorizadas a estarem 5 pessoas de férias em simultaneo e ainda haver um elemento de
folga, mesmo aquando de uma situacao de baixa médica com mais de 1 més de duracao,
em simultdneo com um caso de isolamento por questdes de seguranca apds contacto com
pessoa infetada com Covid 19 fora da instituicao, e, trés pessoas de férias ao mesmo tempo,

ainda foram autorizadas folgas a dois elementos (exemplo de dia 6 de julho).

Por este motivo nao se podera aceitar o teor da recusa em relagdo ao horario por mim
requerido justificado como estando a equipa de técnicos de ... do (...) comprovadamente
abaixo do nivel minimo para fazer a escala diaria, de 2.2 a domingo, nos horarios da tarde e
fins de semana/feriados, sendo que nédo sado apenas 3 técnicos a assegurar esses dias, na
escala de junho percebemos que sdo 10 dos técnicos do servigo que fazem turnos da tarde
(sendo que ndo faco parte desses 10, eu estou como ja referi a praticar um horario de
amamentacao, s6 fazendo manhas, das 9h as 16h, com a correspondente reducao de duas

horas. (Documentos 3, 4, 5 e 6 em anexo)
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Para além disso da equipa de ... de ... do (...) fazem parte 15 elementos, 12 afetos a
...(incluindo a técnica ...), e 3 & ... (Que também fazem servico ...), sendo que a excecgao
de 2 elementos (afetos a ...) que por motivos de saude tém, por parte da medicina do
trabalho, isencéo de prestar servico na ... (sendo que um deles faz parte do servico de ... e
faz sem restricdes e por opcao, ...), e 3 que nao prestam servico noturno, (1 por indicagcao
médica e 2, onde me inclio, com horario de amamentacao), todos podem e encontram-
se a assegurar a ..., que funciona no (...) das 8h as 24h, dividido em dois turnos (um das 8h-
16h e outro das 16h as 24h). A ter em conta que mesmo com horario de amamentacao
continuo e nunca coloquei qualquer obstaculo em prestar servigco na ..., encontro-me neste

momento a fazé-lo das 10h as 15h.

Os colegas que prestam servico de ..., prestam-no de forma facultativa, sendo remunerados
para tal, hd uma colega que optou por ndo o fazer, e apenas um deles tem indicacao

médica para nao prestar servico na ...

A grande maioria dos colegas da equipa (servico ..., ... € ...), salvo raras excecdes de
compensacao de horas ou de exigéncia do posto de trabalho, como no servico de ..., que
funciona grande parte dos dias até as 18h e no servigo de ..., que funciona em 1 turnos das
8h as 16h e outro das 16h as 24h), todos asseguram o horario das 9h as 16h, de segunda a
sexta-feira (laboracao continua), 0 mesmo que pratico neste momento, sendo que requeri
o horério das 8h30 as 16h, com interrupcao de 30 minutos, das 13h as 13h30 (e se entendido
das 9h as 16h) de forma a se enquadrar num horario flexivel, e a desvirtuar o minimo possivel
os tempos de trabalho existentes, e assegurando a normal prestacédo exigida no posto de

trabalho correspondente.

Mais informo que sempre estive disponivel para prestar servico na ..., facilitando de forma
voluntéaria as necessidades familiares de colegas durante varios anos, fazendo muitos mais

turnos aos fins de semana.

No entanto pela alteracdo do meu contexto familiar e pela necessidade de acompanhar
as minhas filhas, de Ihes dar estabilidade, atendendo a indisponibilidade do meu marido, por
nao ter apoio familiar (os meus pais sdo os dois reformados por invalidez, e ndo vivem junto
a mim, vivem a cerca de 20km, o meu pai com 64 anos ..., ficando com uma incapacidade
superior a 60 % e, a minha mée ndo tem condicdes ..., era o emprego dela, mas agora sofre

de ... e problemas fisicos decorrente de ..., tomando entre outras, ...; 0s meus sogros, ambos
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mais de 70, ndo vivem perto de nés, vivem a cerca de 25 km, e pela idade e problemas de
saude pouco saem de casa, o0 meu sogro ja debilitado fisicamente, toma medicacéao ... e

a minha sogra € ... ha cerca de 4 anos, encontra-se debilitada fisica e psicologicamente.

Infelizmente nesta fase estdo ambos a precisar mais do nosso apoio familiar do que poderem

ser considerados 0 nosso suporte familiar);

- e pela inflexibiidade da minha chefia em adaptar ligeiramente o horario de forma a
conseguir conciliar a minha atividade profissional (de que sempre me orgulhei) e a minha
vida familiar, vi-me confrontada com a necessidade de fazer este pedido de horario flexivel,

como sendo a Unica forma de responder as minhas necessidades familiares.

Assim sendo, solicita-se a V. Exas que com a exposicédo dos factos acima reportados, seja
deferido o horario flexivel solicitado, a esta trabalhadora com responsabilidades familiares:
- por o mesmo ser possivel face a organica do servico em gue me encontro a exercer as
minhas funcdes, ao horario que atualmente me encontro a praticar, € ao nimero de
profissionais que 0 mesmo possui;

- por o mesmo ser o que mais se concilia com a minha vida familiar, dados os horarios do

marido, da escola das minhas filhas, e da falta de apoio familiar.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Conforme decorre, atualmente, do artigo 20.° da Diretiva 2006/54/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 5.07.2006, relativa a aplicagao do principio da igualdade de
oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados
ao emprego e a atividade profissional, os Estados Membros designam um ou mais érgaos
para a promocéao, a analise, 0 acompanhamento e o apoio da igualdade de tratamento

entre todas as pessoas, sem qualquer discriminacdo em razao do sexo.

2.2. A CITE é, desde 1979, a entidade que tem por missdo prosseguir a igualdade e a nao
discriminacdo entre homens e mulheres no trabalho, no emprego e na formacéao
profissional e colaborar na aplicacao de disposicdes legais e convencionais nesta matéria,

~ BN

bem como as relativas a protecao da parentalidade e a conciliacdo da atividade
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profissional com a vida familiar e pessoal, no setor privado, no setor publico e no setor

cooperativo.

2.3. Esta Comissao, sua composicao e respetivas competéncias encontram-se previstas na
alinea d) do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, cabendo-lhe apreciar
0s requisitos processuais, bem como o motivo justificativo da intencédo de recusa, pelo
empregador, de autorizacdo para trabalho com flexibilidade de horario a
trabalhadores/as com filhos menores de 12 anos, a que se referem os artigos 56.° e 57.° do
CT, constantes do Parecer n.° 78/CITE/2019, que aqui se dao por integralmente

reproduzidos.

2.4.1. A CITE tem uma composicao tripartida e equilatera, constituida por representantes
do Estado, representantes das associacdes sindicais e representantes das associacdes
patronais.

2.4.1. A CITE “ € composta por um representante do ministério com atribuicbes na area do
emprego, que preside; um representante do ministério com atribuicbes na area da
igualdade; um representante do ministério com atribuicdes na area da Administracao
Publica; um representante do ministério com atribuicbes na area da solidariedade e
seguranca social; dois representantes de cada uma das associacdes sindicais com assento
na Comissao Permanente de Concertacao Social e um representante de cada uma das
associacdes patronais com assento na Comissédo Permanente de Concertacao Social” —

n.° 1 do artigo 6.° do citado Decreto-Lei n.° 76/2012.

2.4.2. Os pareceres, prévios ou outros, emitidos pela CITE, sdo sempre votados em reuniao
plenéaria pela maioria legal dos seus membros, nos termos previstos nos artigos 14.° a 28.°
do Cdédigo do Procedimento Administrativo, revestindo sempre a forma de deliberacao
colegial, que expressa uma vontade conjunta — artigo 10.° do mesmo Decreto-Lei n.°
76/2012.

2.4.3. De referir também que as deliberacdes da CITE constituem pareceres obrigatdrios
votados por um 6rgéao colegial que detém competéncia exclusiva, como acontece no

caso agora objeto de reclamacao, para a emissdo de “parecer prévio no caso de
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intencao de recusa, pela entidade empregadora, de autorizacao para trabalho a tempo
parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores/as com filhos menores de 12 anos”
- alinea d) do artigo 3.° do mencionado Decreto-Lei n.° 76/2012, e n.° 5 a 8 do artigo 57.°

do Cdédigo do Trabalho (CT).

2.5. Em caso de intencao de recusa do pedido de horario flexivel formulado pelo/a
trabalhador/a, se for considerado que a entidade empregadora nao demonstrou
suficientemente as exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, conforme
determina o n.° 2 do mencionado artigo 57.°, a CITE emite parecer desfavoravel, o que

aconteceu no processo sub judice, objeto da presente reclamacéao.

2.6. Nao obstante o n° 7 do aludido artigo 57.° do CT prever expressamente o
reconhecimento judicial da existéncia de motivos justificativos, tem sido aceite pela CITE
reclamacao das suas deliberacdes, ao abrigo do disposto nos artigos 184.° e seguintes do
Decreto-Lei n.° 4/2015 de 7 de janeiro, que aprovou o Cdédigo do Procedimento
Administrativo (CPA) permitindo que as partes apresentem reclamacao das suas
deliberacdes, com base em qualquer incorrecdo, irregularidade, ilegalidade ou
inconveniéncia do ato administrativo, que, por hipdtese, possa ter ocorrido no exercicio

das competéncias que |lhe estdo atribuidas.
Il — ANALISE

3.1. Com a presente reclamacao, pretende a entidade empregadora que a CITE proceda
arevogacao do Parecer n.° 284/CITE/2020, e a sua substituic&o por outro que se pronuncie
em sentido favoravel ao indeferimento do pedido de autorizacao de trabalho em regime

de horéario flexivel apresentado pela trabalhadora ...

3.2. Com efeito, apds analise ao articulado da entidade empregadora, pode verificar-se

que o mesmo se divide em trés tépicos de fundamentacao.

3.3. Assim, do ponto 1.° ao ponto 16.°, a entidade empregadora disserta sobre a
legitimidade material do pedido apresentado pela trabalhadora, uma vez que entende

que a trabalhadora deveria ter alegado e comprovado que a conciliacé&o da vida familiar
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depede da atribuicdo de um horario flexivel, em concreto do horario solicitado. Do ponto
17.° ao ponto 35.°, a entidade empregadora alega motivos imperiosos de funcionamento
do servico de ... e do ponto 36.° ao ponto 39.° a entidade empregadora argumenta a
nulidade do Parecer da CITE por violacao dos Principios da Igualdade e da protecao dos
trabalhadores ... do (...) em condi¢cdes de igualdade previstos no artigo 13.° e 59.° da CRP
bem como, do principio da protecdo da salude garantido pelas Instituicdo de saude,

conforme artigo 64.° da CRP.

3.4. Neste sentido, tendo por referéncia os argumentos constantes do ponto 1.° ao ponto

16.° do articulado da entidade empregadora, refira-se o seguinte:

3.4.1. O n.° 1 artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho sob a epigrafe “Horério flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares” refere o seguinte: “O trabalhador
com filho menor de 12 anos ou independentemente da idade, filho com deficiéncia
ou doenca crénica que com ele viva em comunhdo de mesa e habitagcdo tem
direito a trabalhar em regime de horario flexivel, podendo o direito ser exercido por

gualquer dos progenitores ou por ambos (...)”.

3.4.2. Com efeito, o que resulta do normativo legal enunciado relativamente aos
requisitos materiais que o/a trabalhador/a tem de preencher caso pretenda
trabalhar em regime de horéario flexivel &€ ter um/a (ou mais) filho/a menor de 12 anos
de idade, ou independentemente da idade, filho/a (s) com deficiéncia ou doenca

cronica, que consigo viva (m) em comunhao de mesa e habitacao.

3.4.3. Acresce salientar que o direito a trabalhar em regime de horario flexivel, pode
ser exercido por um dos progenitores ou por ambos. Tal previsdo, tem por base a
tutela da parentalidade e o principio constitucional da conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, que atribui em igualdade de circunstancias, aos pais
e as maes o direito a sua insubstituivel acdo em relagdo aos/as filhos/as,
nomeadamente quanto a sua educacao - Cfr. alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° e n.°

1 do artigo 68.° da CRP.
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3.4.4. Neste sentido, ao contrario do que parece ser o entendimento da entidade
empregadora, entende-se que a finalidade da norma prevista no artigo 56.° do
Cdodigo do Trabalho, vai para além do dever e da necessidade dos/as
trabalhadores/as prestarem assisténcia inadiavel e imprescindivel aos/as seus/suas
filhos/as como seja, nomeadamente, garantir que as criangas nao fiquem sozinhas
em casa aos fins-de-semana, mas também, assegurar que os/as trabalhadores/as
desenvolvem a sua atividade profissional, sem descurar aquela sua insubstituivel
acao em relacao aos seus/suas filhos/as, i.e, o dever de participar na educacéao,

desenvolvimento pessoal e social daqueles/as.

3.4.5. Por outro lado, ndo se nos afigura legitimo - tal como pretende o empregador
- impor a trabalhadora a demonstragcédo de que em medida a conciliagdo da vida
familiar depende da atribuicdo do horéario flexivel, quando isso nao resulta quer do

espirito quer da letra da Lei.

3.4.6. Nao sera despiciendo acrescentar que, tendo o legislador infraconstitucional,
guando confrontado com a necessidade de conformar os direitos em causa -
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, e o livre exercicio a
atividade econdmica, que no caso se traduz no direito ao acesso a saude - tenha
decidido com base em critérios de adequabilidade, razoabilidade e
proporcionalidade que o 1.° direito, apenas cederia perante o 2.° se ficassem

demonstrados motivos imperiosos do funcionamento da empresa - in casu, do

servico, que inviabilizassem o seu normal funcionamento, relevando apenas essa
eventual inviabilizacdo e nao, a situacao concreta do/a trabalhador/a que, se
solicitar aquele direito para outro fim do que aquele a que ele se destina, entra em

abuso de direito, que tera, obviamente de ser confirmado, na sede prépria.

3.4.7. Ora, outro raciocinio ndo nos parece adequado porguanto, tal como ja foi
referido, o horéario flexivel nao visa em exclusivo, a necessidade dos pais e das maes
prestarem assisténcia inadiavel e imprescindivel aos/as seus/suas filhos/as, mas

antes, participar no seu desenvolvimento pessoal e social.
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3.4.8. Sem prejuizo do exposto, apraz referir que ainda que assim nao fosse, afigura-
se que no pedido da trabalhadora, se encontra latente a demonstracéo de que o
horario solicitado € o que lhe permite a conciliacao da atividade profissional com a

vida familiar.

3.4.9. Ora, se atendermos (1.°) ao facto de que a escola da filha mais nova da
trabalhadora encerra as 20h e que as escolas em geral, encerram ainda mais cedo
e (2.°) que o turno da tarde termina as 24h, faciimente se conclui que o turno
solicitado € o Unico que permite a trabalhadora conciliar a sua atividade profissional
com a vida familiar, nomeadamente ir buscar as suas filhas a escola, preparar-lhes
o jantar, dar-lhes banho, alimenta-las, brincar com elas, ajuda-las nos trabalhos da
escola, etc. O mesmo raciocinio deve ser realizado quanto aos dias ndao uteis, uma

vez que as escolas estao encerradas nesses dias.

3.4.10. E ndo se diga que as tarefas indicadas poderiam ser realizadas pelo outro
progenitor, uma vez que este direito/dever, cabe a ambos, tal como previsto

constitucional e legalmente.

3.4.11. Com efeito, entendeu a CITE e continua a entender que o pedido da
trabalhadora cumpre com todos os requistos — formais e materiais — pelo que nao

podera este argumento proceder.

3.5. Relativamente aos pontos 17.° a 35.° do articulado da entidade empregadora,
relativos aos motivos imperiosos de funcionamento da empresa, que se dao por
integralmente reproduzidos, considera-se que a entidade empregadora, tal como havia
feito na instrucdo do Parecer objeto de reclamacéo, apesar de apresentar razdes que
podem indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, nao
demonstra objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora, ponha
em causa esse funcionamento, uma vez que ndo demonstra quais os periodos de tempo
gue, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios
humanos necessarios e disponiveis e a aplicacdo do horéario pretendido por aquela

trabalhadora no seu local de trabalho.
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3.6. Por dltimo, quanto aos argumentos utilizados no ponto 36.° a 39.° do articulado da
entidade empregadora que se dao por integralmente reproduzidos, considera-se que o
Parecer da CITE em nada fere os Principios da Igualdade e da protecao da saude previstos

nos artigos 13.°, 59.° e 64.° da CRP.

3.6.1. Com efeito, prevé o artigo 13.°, da Constituicado da Republica Portuguesa
(CRP), o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de
Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que € igual e o tratamento

diferenciado do que ¢é diferente, concretizando-se em dois vetores,

designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e a proibicdo da discriminacéao.

3.6.2. Assim, quanto a proibicado do arbitrio legislativo, o Principio da Igualdade
determina que ninguém pode ser prejudicado ou beneficiado nos seus direitos ou
deveres de forma arbitraria ou ndo fundamentada. Quanto a proibicdo da
discriminacdo, a mesma envolve um juizo de desvalor e de censura relativamente
a determinadas praticas que se traduzem no tratamento desvantajoso conferido a
trabalhadores/as ou candidatos/as a emprego em funcdo de certos elementos
categoriais. Assim, 0 que esta em causa na proscricao da discriminacao nao é o
tratamento diferenciado em si, mas antes a irrazoabilidade da sua motivagéao e/ou

a auséncia de motivos que a justifiquem.

3.6.3. Sucede, porém, que a diferenca de tratamento podera ser vista como uma
medida de acao positiva, relacionando-se, consequentemente com o regime do

artigo 27° do Cdédigo do Trabalho.

3.6.4. Com efeito, tratando-se a norma constante do artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho de um corolario do Principio constitucional da atividade profissional com
a vida familiar, o direito a trabalhar em regime de horario flexivel para pais/maes
com filho/a(s) menores de 12 anos, ou independentemente da idade, com
deficiéncia ou doenca crénica, impde uma discriminacdo positiva dos/as
trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um tratamento igualitario de
todos/as os/as elementos da equipa de profissionais do servico e da consideracao

de certas caracteristicas de outros/as trabalhadores/as.
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3.6.5. Neste sentido, sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a
elaboracdo dos horarios de trabalho, o empregador sem afetar o regular
funcionamento da organizacao na elaboracao dos horarios deve garantir o direito
a trabalhar em regime de horario flexivel a todos/as os/as trabalhadores/as que
retnam as condicdes e que o0 requeiram, ndo estando aqui em causa um
tratamento preferencial, mas antes o reconhecimento de um direito legal e

constitucional.

3.6.6. Relativamente a eventual violacdo do principio Constitucional da protecao
da saude garantido pelas instituicdes do SNS, entende-se que tal direito, atribuido a
todos/as os/as cidadaos/as, so ficaria comprometido se se verificassem 0s motivos
imperiosos de funcionamento daquele servico e que consequentemente,

comprometeria a capacidade assistencial aos/as doentes — 0 que nao ocorreu.

3.7. Nestas circunstancias, tendo os membros da CITE, ao tempo, ponderado toda a
argumentacao aduzida, e uma vez que na presente reclamacao nao sao alegados factos
novos, que ponham em causa a validade do Parecer n.° 284/CITE/2020, ndo se procede a

alteracdo do mesmo.

3.9. Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as e com
responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagcdo da atividade profissional que
prestam nem a depreciacao dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.°
1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa
harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar-se
de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecdo ao exercicio da

parentalidade.
IV — CONCLUSAO

Face ao exposto e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:
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4.1. Indeferir a presente reclamacao e manter o sentido do Parecer n.° 284/CITE/2020.

4.2. Comunicar a entidade empregadora e a trabalhadora o teor da presente

deliberacao.

4.3. Recomendar a entidade empregadora que proporcione a trabalhadora condi¢cdes
de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa
mesma conciliagao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127°, da alinea b) do
n° 2 do artigo 212° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, aplicaveis em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do

artigo 59° da Constituicado da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 02 DE
SETEMBRO DE 2020, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CAP -
CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CCP - CONFEDERACAO DO COMERCIO
E SERVICOS DE PORTUGAL, CIP - CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP -
CONFEDERACAO DO TURISMO DE PORTUGAL, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A
MESMA ATA.
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