COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 428/CITE/2020

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do
artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com as
alteracdes introduzidas pela Lei n.° 23/2012, de 25 de junho.

Processo n.° 3690-FH/2020

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 14.08.2020, da entidade empregadora ..., pedido de emissédo de
parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, solicitado

pela trabalhadora ..., com a categoria profissional de ... a exercer funcdes no Servico de ...

1.2. Por carta datada de 27.07.2020, a trabalhadora entregou requerimento de prestacao

de trabalho em regime de horéario flexivel nos termos a seguir transcritos:

“.., ..., a exercer fungdes no servico ..., com o nimero mecanografico (...), venho

expor e requerer a V. Exa. o seguinte:

Vivo em comunh&do de mesa e habitacdo com o meu cdnjuge e o nosso filho, menor

de 7 meses de idade.

Por motivos profissionais, o meu coénjuge encontra-se impossibilitado de, em
articulacdo comigo, prestar a devida assisténcia e acompanhamento que o nosso
filho necessita, em virtude de realizar ..., as quais, em algumas situacdes, ocupam o
fim-de-semana, e ndo ter um horario laboral fixo (por vezes é alterado em face das

necessidades da empresa), ndo beneficiando de um regime de flexibilidade.

Em face do exposto, venho, nos termos do disposto no artigo 56.° do Cédigo do

Trabalho e demais normas legais, requerer a V. Exa. a isencédo de trabalho noturno e
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ao fim-de-semana no periodo que medeia entre 1 de setembro de 2020 e 13 de
dezembro de 2031, com o seguinte horario de trabalho: de segunda a sexta-feira, das
08h00m &s 18h00m.

O horario de trabalho ora requerido € o compativel com a minha vida familiar, o qual
me permitird prestar a devida assisténcia e acompanhamento ao meu filho, que inclui

deslocagbes a creche, bem como cuidar dele aos fins-de-semana.

Junta: Assento de nascimento, composicdo do Agregado familiar e declaracao

emitida pela entidade patronal do meu cénjuge. (...)".

1.3. Em 30.07.2020, o servico de Recursos Humanos emitiu a comunicacao interna que se

transcreve:

“(...) Assunto: Pedido de Flexibilidade de Horario ao abrigo da Parentalidade

Através do requerimento em anexo apresentado pela profissional com a categoria de
..., a exercer funcdes no Servico de ..., ..., com 0 n.° mecanografico (...), em contrato
individual de trabalho por tempo indeterminado, em regime de 35h semanais, a

mesma vem solicitar a pratica de regime de horario de trabalho flexivel.

Sobre o assunto cumpre-me informar o seguinte:

Dispde o Artigo 56.° da Lei 7/2009 que o Horario flexivel de trabalhador com

responsabilidades familiares aplica-se nos seguintes termos:

1 - O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho
com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em comunhdo de mesa e
habitacao tem direito a trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel, podendo
o direito ser exercido por qualgquer dos progenitores ou par ambos.

2 - Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro
de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

3 - O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:
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a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a metade
do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo ndo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracdao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro
do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

4 - O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efectuar até seis
horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve
cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada
periodo de quatro semanas.

5 - O trabalhador que opte pelo trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do
presente artigo, ndo pode ser penalizado em matéria de avaliacdo e de progressao
na carreira.

6 - Constitui contra-ordenacao grave a violacédo do disposto no n.°1.

Dispbe ainda o Artigo 57.° da lei 7/2009 que a autorizacdo de trabalho a tempo
parcial ou em regime de horario flexivel aplica-se nos seguintes termos:

1 - O trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em regime de horario de
trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de
30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste:

i) Que o menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitacao;

i) No regime de trabalho a tempo parcial, que nao esta esgotado o periodo maximo
de duracéo;

i) No regime de trabalho a tempo parcial, que o outro progenitor tem atividade
profissional e n&o se encontra ao mesmo tempo em situagcdo de trabalho a tempo
parcial ou que esta impedido ou inibido totalmente de exercer o poder paternal;

¢) A modalidade pretendida de organizacédo do trabalho a tempo parcial.

2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o

trabalhador se este for indispensavel.
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3 - No prazo de 20 dias contados a partir da recepcado do pedido, o empregador
comunica ao trabalhador, por escrito, a sua deciséo.

4 - No caso de pretender recusar o pedido, ha comunicacao o empregador indica o
fundamento da intencdo de recusa, podendo a trabalhador apresentar, por escrito,
uma apreciacao no prazo de cinco dias a partir da recepcéao.

5 - Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacao pelo trabalhador, o
empregador envia 0 processo para apreciacao pela entidade competente na area
da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, com coépia do pedido, do
fundamento da intencdo de o recusar e da apreciacao do trabalhador.

6- A entidade referida no nimero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o empregador
e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel a intencdo do
empregador se ndo for emitido naquele prazo.

7 - Se o parecer referido no nimero anterior for desfavoravel, o empregador s6 pode
recusar o pedido apdés decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo
justificativo.

8 - Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus precisos
termos:

a) Se nao comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias ap6s a recepgao do
pedido;

b) Se, tendo comunicado a intencéo de recusar o pedido, ndo informar o trabalhador
da decisdo sobre o0 mesmo nos cinco dias subsequentes a notificagao referida no n.° 6
ou, consoante o0 caso, ao fim do prazo estabelecido nesse niumero;

c) Se ndo submeter o processo a apreciacdo da entidade competente na area da
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo previsto no n.°
5.

9 -Ao pedido de prorrogacéao € aplicavel o disposto para o pedido inicial.

10-Constitui contra-ordenacao grave a violagado do disposto nos n.os 2, 3,5 ou 7.

Atendendo ao acima exposto conforme disp&e os artigos 56.° e 57.° do CT o pedido
enquadra-se no ambito do horéario flexivel, tendo em conta a pretensdo do
empregador em proporcionar aos trabalhadores com filhos menores de 12 anos, as
condicdes de trabalho que favorecam a conciliacdo a vida familiar e a actividade

profissional.
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Ap0s decisao superior o empregador devera comunicar ao trabalhador, por escrito, a
sua deciséo no prazo de 20 dias seguidos contados a partir da recepcao do pedido

do trabalhador (dia 28.07.2020 data do emaill), até dia 14 de agosto de 2020, inclusive.

Mais se informa que n&o existe registo de pedido de acumulacdo de funcbes por

parte da requerente.

Coloca-se 0 assunto a apreciacao e consideracao superior (...)".

1.4. Em 31.07.2020, a ... Chefe ..., emitiu a seguinte informacao:

“Boa tarde.

Em resposta ao requerimento da colaboradora ... com o nimero mecanografico (...),
a solicitar horéario flexivel ao abrigo da parentalidade no servigo ..., informo que
presentemente, temos dois elementos com horario fixo e mais dois com horéario sem

tardes, todos em regime de horario flexivel.

No més de agosto temos cinco ... a usufruir horario de amamentacéo, incluida a

requerente.

Temos uma ... ausente por gravidez de risco e outra por parentalidade, que irao
também usufruir de horario de amamentacao, o que perfaz sete elementos com

direito a horario de amamentacao.

Face ao solicitado e pelos motivos expostos o servigo ... deixa de conseguir assegurar
a resposta assistencial adequada ... do servico respetivamente no periodo noturno,

fins-de-semana e alguns turnos da tarde.

Atendendo ao respeito pela conciliagcdo familiar de todos os trabalhadores do servico
e o respeito pelos requisitos minimos de cumprimento legal na elaboracao do horario,
com a atribuicdo do descanso minimo exigivel e obrigatdrio por lei aos trabalhadores,
de forma a ndo lhes causar desgaste aos que realizam horarios nao flexiveis, considero

gue nao é pertinente aceitar o pedido da requisitante. Reitero que nos préoximos
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tempos o servico nao apresenta as condicdes necessarias para dar cumprimento aos
direitos da representante porque coloca em causa o0s direitos dos restantes

trabalhadores (...)".

1.5. Em 31.07.2020, a ..., informou o seguinte:

“Exmo. Concelho de Administracao
Reitero toda a informacé&o, registada infra, pela Sra.2 ...

Mais se informa que as possibilidades de mobilizagdo ndo nulas (...)".

1.6. Em 06.08.2020, a ... emitiu a seguinte informacao:

Assunto: Pedido de horario flexivel - ... (...)

No servico ..., ja existem dois horarios flexiveis atribuidos a outros elementos da equipa,
cinco horarios condicionados por gozo do direito de amamentacao e tantos outros
colegas, ... da respetiva equipa, que veem reiteradamente os seus horarios ser
condicionados pelos exclusivos direitos laborais de alguns colegas de trabalho. Ao
atribuir o horario pretendido e de acordo com o que € explanado pela ... do respetivo
servico, ndo sao respeitados os racios minimos de profissionais que cumprem o0s
requisitos na prestacdo de cuidados seguros para o doente que permanece este
servico 24 horas, por inexisténcia de profissionais habilitados para esta substituicdo.
Realca-se que este servico presta ... sendo que a substituicdo desta e dos restantes
profissionais em horario flexivel, ndo é possivel ser feita, por outro e qualquer ... de um
outro servigo. A diferenciacao de ... € um pressuposto de qualidade, nos cuidados ...
Este servico em particular, tem um prazo de integracdo especifico, face a
diferenciacdo de cuidados que presta. E um servico ... e que presta cuidados
fundamentais na ... A equipa de profissionais € altamente diferenciada, possui
formacdo especifica e elevado tempo de integragcdo que impedem a substituicdo

desta profissional de forma rapida.

Ao ser atribuido o horario pretendido, ficam portanto, a descoberto varios dias
destacados nos proximos meses, para 0s quais hao temos ... para escalar. Realgco o

facto que nestes turnos ndo tenho profissionais disponiveis que desempenhem atos
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semelhantes e que cumpram os turnos de forma a garantir os minimos de seguranca

para ..., colocando emrisco ...

De forma a respeitarmos a conciliacdo familiar de todos os trabalhadores deste
servico, de forma a respeitar os requisitos minimos de cumprimento legal na
elaboracdo de horario onde temos de atribuir o descanso minimo exigivel e
obrigatério por lei nos trabalhadores que nesses dias estdo ausentes pois trabalharam
os dias consecutivos maximos pela legislacdo laboral e de forma a nado causar
desgaste nos restantes trabalhadores, ndo violando a lei nos direitos minimos laborais
de horario para todos os funcionarios, solicito em reunido de Conselho de
Administracao, o indeferimento do solicitado. De forma a que nao haja discriminacao
pela idade e pela oportunidade, proponho que ... em causa, articule-se
planeadamente com a respetiva Chefia de forma a solicitar o pretendido
mensalmente e sempre que possivel, numa perspetiva de conciliacdo familiar da
profissional e dos restantes profissionais que possuem iguais necessidades, usufrua na
medida do possivel, em sistema de rotatividade com os restantes colegas, de forma a
promover um equilibrio entre todos, democratizando os direitos, ndo desgastando os
restantes profissionais, ndo violando a lei laboral do cumprimento minimo na
elaboracdo de horarios rotativos e de forma a promover o menor impacto na

prestacdo de ... em particular.

Assume-se ainda que, sendo certo que a atribuicdo de horéario flexivel aos
colaboradores com responsabilidades familiares ndo € um direito absoluto, ndo os
exonera do cumprimento das suas obrigacdes e deveres laborais e contratuais,
designadamente de assegurar o cumprimento do periodo normal de trabalho diario a
que estdo obrigados ou ao cumprimento de ordens legitimas, podendo ter de ceder
nos casos de colisdo de direitos, nos termos do disposto do artigo 335.° do cédigo civil,
sendo legitimo, por exemplo, que, em caso de inexisténcia de outros trabalhadores,
exigir a presenca da trabalhadora no seu local de trabalho para a prestacéo de
trabalho em tempo que, em principio, ndo estaria obrigada. No que diz respeito a
prazo, eventualmente, longo do pedido de trabalho em regime de horario flexivel,
apresentado pelo colaborador, se ocorrer alguma alteracdo anormal das
circunstancias atuais, que determinaram a possibilidade do gozo efetivo desse horario,

a situacao podera ser reavaliada. Esta em causa o direito ... em momentos da mais
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intensa necessidade de prestacdo ... em situacao critica e em que a sua ... € muito
relevante e ndo apenas o direito ... entre si. E tal direito, que a todos assiste, incluindo
aos requerentes dos demais direitos, encontra assento constitucional, como se
estabelece no artigo 64.° da Constituicdo da Republica Portuguesa e na Base 4 d) da
Lei de Bases da Saude, tais como garantir a equidade na distribuicdo de recursos e na

utilizacao de servicos.

No que toca a conciliacdo de direitos e analisando os normativos legais aplicaveis,
procurar-se-4 alcancar a proposicAo mais justa, adequada e proporcional a
satisfacdo dos direitos de todos os envolvidos. Entendida usurpacdo como "chegar a
possuir sem direito”, sempre que a razao do fundamento responsabilidades familiares”
for posta em causa dentro dos periodos de tempo requeridos para o efeito, inferido
pelo desvirtuar dos motivos que o alicercaram e evidenciado pela sua utilizacdo em

fins que a inviabilizam, sera proposta a sua reapreciacao.

O direito ao exercicio do horario flexivel, ainda que fundamentado em
responsabilidades parentais, cessa perante direitos doutros colaboradores que estao
previstos na lei e que dependem da mera comunicacao da entidade patronal e nao
da sua autorizacdo. A guestao relacionada com as colisdes de direitos tem que ser
apreciada, caso a caso, ou seja, a luz das circunstancias do caso concreto e do
modo como estas circunstancias forem ocorrendo ao longo do tempo. Por isso, a
aplicacao integral do direito a pratica do horéario flexivel tem que ser analisada em
funcdo da realidade existente: numero de colaboradores em exercicio, nUmero de
colaboradores disponiveis e as necessidades imprescindiveis do préprio servico ... SO
perante cada caso em concreto se podera resolver o exercicio de opcao por colisdo
de direitos, designadamente através dos principios da adequacdo, necessidade

proporcionalidade.

Em respeito aos pareceres da respetiva ... (que seguem em anexo), a qual a
profissional esta afeta, solicito o indeferimento do solicitado, sendo que a decisdo final

serd tomada em sede de reunido de CA (...)".
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1.6. Em 10.08.2020, a trabalhadora foi notificada da deliberacdo do Conselho de
Administracdo de 06.08.2020, que deliberou indeferir o pedido nos seguintes termos:

“Indeferido de acordo com o parecerda ...”.

1.7. Do processo nao consta que o trabalhador tenha apresentado apreciacao.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marco, artigo 3.°:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencao de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibiidade de horario a

trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)”.

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006,
relativa a aplicagcdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de
tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade
profissional determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam,
tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida

profissional”.

2.3. A igualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Unido Europeia.
Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Uniao
Europeia (TUE), a promocédo da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos

objetivos da Unido Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que
a Unido, na realizacao de todas as suas acdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e
promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo
153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e

completara a acdo dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Ilgualdade entre
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homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no

trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios Uteis, nos planos
nacional e internacional, a realizacao de condi¢cdes préprias a assegurar o exercicio efetivo
de direitos e principios como o0 que estabelece que todas as pessoas com
responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o
fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito

entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva
2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de
2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, reforcando que as “politicas
de conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar deverdo contribuir para a
concretizacdo da igualdade entre homens e mulheres, promover a participacdo das
mulheres no mercado de trabalho, a partiha equitativa das responsabilidades de
prestacao de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos

e de remuneracdes entre homens e mulheres” (Considerando 6).

2.7. A Recomendacao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio
entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e
familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens tém
igualdade de acesso a licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Uniao Europeia no dia
17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de

oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il - Condi¢cdes justas no mercado de
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trabalho e lll - Protecéo social e inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir
pela Europa, nomeadamente o da conciiacdo da atividade profissional com a vida

familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicao da Republica Portuguesa
(CRP), vem consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do
Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual e o
tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois vetores,

designadamente, a proibicao do arbitrio legislativo e a proibicao da descriminagao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que
“Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na realizagcao da sua
insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacao, com
garantia de realizacao profissional e de participacédo na vida civica do pais.”, e o n. °2, do
mesmo dispositivo legal, dispbe que “A maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincao de idade, sexo, raca, cidadania, territério de
origem, religido, conviccdes politicas ou ideolbégicas, tém direito:

b) A organizacao do trabalho em condi¢ces socialmente dignificantes, de forma a facultar

a realizacao pessoal e a permitir a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar;

(.)".

2.12. Na subseccéao IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n. 7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo
56.° daquele diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em
comunhao de mesa e habitacdo, tem direito a trabalhar em regime de horéario flexivel,
entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de

certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.
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2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador,
por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem
como indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com

ele/a em comunh&o de mesa e habitacao - cfr. artigo 57.°, do Codigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas
situagOes, quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do

disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua
decisao, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da
rececao do pedido. No caso de nao observancia pelo empregador do prazo indicado,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do

artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, € obrigatdrio o envio do processo
a CITE, para emissdo de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciacéo pelo/a trabalhador/a da intencdo de recusa, implicando a
sua falta a aceitacao do pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo

do Trabalho.

2.17. Nos termos do n° 3 do mesmo artigo, caso o0 parecer desta Comissdo seja
desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds

decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horéario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cdédigo do
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Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a
elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracgédo igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do
periodo de funcionamento do estabelecimento;

Cc) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas
consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

2.20. A intencdo do legislador que subjaz a elaboracdo da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibiidade de solicitar ao seu
empregador a prestacado de trabalho em regime de horéario flexivel, sempre que tenha
filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou
doenca crénica. Tal direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e
dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario,
cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras
enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro
da amplitude de horéario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e
termo do trabalho diario, cada um com duracgao nao inferior a um terco do periodo normal
de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que

o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servico.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissdo considerar enquadravel no artigo

56.° do Cddigo do Trabalho, a indicacao, pelo/a requerente, de um horéario flexivel a ser
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fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais
favoravel a conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia
nao desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicacao respeitar o seu periodo
normal de trabalho diariol. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora

seja enquadravel na amplitude dos turnos que lhe podem ser atribuidos.2

2.22. A orientagcdo que tem vindo a ser seguida por esta Comissdo, € no sentido de a
indicacao pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem
exercer a sua atividade profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestao das suas
responsabilidades familiares, ndo consubstanciar um pedido de horario rigido ou uma
limitacdo ao poder de direcdo do empregador, a qguem compete determinar o horario, nos
termos previstos no artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho, observado o dever de facilitar a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido

na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.23. O horéario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes
trabalhadoras prestarem apoio as suas criancas, acudindo as necessidades destas
enquanto suas dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas
obrigacdes laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do
reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos relacionados com a

parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a propoésito desta matéria, que é dever da entidade empregadora
proporcionar a trabalhadores e trabalhadoras as condi¢cdes de trabalho que favorecam a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal [a este propdsito vide o
n.° 3 do artigo 127.°, do Cdédigo do Trabalho (CT)], bem como é dever faciltar ao/a
trabalhador/a a conciliagéo da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2,
do artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho (CT)].

1 Decorre do artigo 198.° do Cdédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a
trabalhador/a se obriga a prestar, medido em nimero de horas por dia e por semana.
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2.25. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento
legal de horéarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios
que lhe permitam atender as suas responsabilidades familiares ou, entdo, exercer o seu
direito a beneficiar de um horéario de trabalho que Ihe possibilite conciliar a sua atividade
profissional com a vida familiar, e que corresponde a um dever do empregador
concretizavel através do desenvolvimento de métodos de organizacdo dos tempos de
trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da igualdade de
trabalhadores/as, tratando situacoes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma

diferenciada.

2.26. Da aplicacdo das normas legais citadas, resulta a obrigacdo de a entidade
empregadora elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliacdo dos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares, de acordo com o disposto nos artigos
56.° e 57.°, do Cddigo do Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou servico, ou
na impossibiidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, o que equivale a
afirmar que impende sobre a entidade empregadora um dever acrescido de demonstrar
nestes casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais

exigéncias imperiosas.

2.27. No seu pedido de trabalho em regime de horario flexivel, a trabalhadora indica que
pretende que lhe seja elaborado até 13.12.2031, um horéario de segunda a sexta-feira,
das 08h as 18h, para prestar assisténcia ao seu filho de 7 meses que consigo vive em

comunhao de mesa e habitacao.

2.28. No que concerne a intencao de recusa, € pois de considerar que o fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibiidade de
substituicao da trabalhadora, se esta for indispensavel, deve ser interpretado no sentido
de exigir ao empregador a clarificacdo e demonstracdo inequivocas de que a

organizacao dos tempos de trabalho ndo permite a concessao do horéario que facilite a

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com
responsabilidades familiares, tal como requerido; como tal organizacdo dos tempos de
trabalho ndo é passivel de ser alterada por razbes incontestaveis ligadas ao
funcionamento do servico ou como existe impossibilidade de substituir a trabalhadora se

esta for indispensavel.

2.29. Na intencao de recusa a entidade empregadora vem alegar a indisponibilidade de

atribuir o horario solicitado, alegando, em suma, o seguinte:

- No servico onde a trabalhadora exerce fungdes, existem dois elementos com

horario fixo e mais dois com horario sem tardes, todos em regime de horario flexivel;

- Existem no més de agosto 5 trabalhadoras a usufruir dispensa para amamentacao,

trabalhadora requerente incluida;

- Existe uma trabalhadora ausente por licenca de gravidez de risco e outra licenca

de parentalidade que quando regressarem irdo usufruir do direito a amamentacao;

- Os/as restantes ... da restante equipa, vém reiteradamente 0s seus horarios

condicionados pelos exclusivos direitos laborais de alguns colegas de trabalho;

- Ao atribuir o horario solicitado nao sao respeitados 0s racios minimos de
profissionais que cumpram 0s requisitos na prestacao de ... que permanece neste
servico 24h, ficando a descoberto varios dias destacados nos proximos meses,
respetivamente no periodo noturno, fins de semana e alguns turnos da tarde,

periodos onde inexistem trabalhadores/as para escalar, colocando em risco ...;

- O servico em causa tem um prazo de integracao especifico ..., face a
diferenciacao de servicos que presta, ndo sendo possivel substitui-los por outro e

qualquer ... de outro servico;

- A atribuicdo do horéario flexivel aos colaboradores com responsabilidades
familiares ndo € um direito absoluto, ndo os exonerando das suas obrigacdes e

deveres laborais e contratuais, designadamente o cumprimento do periodo normal
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de trabalho diario a que estao obrigados ou ao cumprimento de ordens legitimas,

podendo ter de ceder nos termos do disposto no artigo 335.° do Codigo Civil.

Analisemos,

2.30. No que concerne ao argumento da entidade empregadora, onde invoca a
existéncia de outros/as trabalhadores/as a gozar de direito relacionados com a
parentalidade, importa esclarecer que a recusa de um pedido de horario flexivel,
baseado no facto de ja existirem outros/as trabalhadores/as que beneficiam desse
mesmo horario, iria criar um tratamento diferenciado entre trabalhadores/as com os
mesmos direitos legais a conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar,
traduzida no direito a exercer a atividade profissional em regime de horario flexivel, sem
gue para tal fosse invocado “requisito justificavel e determinante para o exercicio da
atividade profissional, em virtude da natureza da atividade em causa ou do contexto da
sua execucgao, devendo o objetivo ser legitimo e o requisito proporcional”’(n.° 2 do artigo

25.° do Cdédigo do Trabalho).

2.31. Por este motivo, a CITE tem defendido que: “Em rigor, ndo é possivel considerar a
existéncia de um numerus clausus para o exercicio de direitos relacionados com a
parentalidade. Tal era admitir que tais direitos dependessem de uma ordem temporal, ou
seja, os/as trabalhadores/as pais e maes mais recentes viriam os seus direitos limitados se
no universo da sua entidade empregadora ja se tivessem esgotado as vagas pré-
definidas para o exercicio de direitos. Afigura-se, assim, que as entidades empregadoras
no ambito do seu poder de direcdo devem elaborar os horarios de trabalho das suas
equipas de acordo com as necessidades do servico e no respeito dos direitos de todos 0s

seus trabalhadores.”

2.32. Quanto ao alegado condicionamento dos horarios dos restantes ... que nao
usufruem de horarios flexiveis, salienta-se que sem prejuizo do cumprimento das normas
legais aplicaveis a elaboracdo dos horéarios de trabalho, a consagracao constitucional e

~

legal do direito & conciliacdo da atividade profissional com a vida familar e o
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correspondente dever de a entidade empregadora a promover, impde que nha
elaboracao dos horarios de trabalho seja garantida, na medida do que for possivel e sem
afetar o regular funcionamento da organizacdo, uma discriminagcao positiva dos/as
trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um tratamento igualitario de
todos/as os/as elementos da equipa de profissionais do servico e da consideracdo de

certas caracteristicas de outros/as trabalhadores/as.

2.33. Relativamente aos alegados periodos de tempo que ficariam a descoberto com a
atribuicdo do horario, em concreto aos fins de semana, noites e alguns periodos da

tarde, refira-se que se trata de uma alegacao sem qualquer comprovacao.

2.34. Em rigor, a entidade empregadora limita-se a alegar de forma genérica que
ficariam turnos a descoberto, sem se dar ao trabalho de alegar e demonstrar quais 0s

dias concretos / turnos que deixariam de ficar devidamente assegurados.

2.35. Como ¢ referido no ponto 2.28., o fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituicdo da trabalhadora, se
esta for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a
clarificacao e demonstracao inequivocas de que a organizacao dos tempos de trabalho
nao permite a concessao do horario, pelo que o empregador, deveria ter demonstrado
0 que alega, nomeadamente juntando o mapa de horarios, indicando o numero de
trabalhadores/as existentes no servico, 0s turnos existentes, a quantidade de
trabalhadores/as necessarios por cada turno e que periodos de tempo deixariam de ficar
convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis, caso

0 horério solicitado pela trabalhadora Ihe seja atribuido.

2.36. Neste sentido, € de entender-se que o circunstancialismo factual descrito pelo
empregador, ndo é suficiente para se concluir pela existéncia de motivos imperiosos de
funcionamento do servico, porquanto a entidade empregadora nao demonstra objetiva
e inequivocamente que o horario requerido pelo trabalhador pée em causa aquele

funcionamento.
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2.37. Quanto ao defendido pelo empregador relativamente ao facto de o horéario flexivel
nao se tratar de um direito absoluto e que sempre que se verifique uma colisdo de
direitos e concretamente, do direito da Requerente com os direitos de outros/as
trabalhadores/as, resultantes do exercicio da atividade profissional em regime de horario
flexivel ou decorrentes do gozo de outros direitos iguais ou da mesma espécie, maxime
relacionados com a parentalidade, cumpre referir que a CITE tem entendido que se
deve naturalmente atender ao disposto no artigo 335.° do Cdédigo Civil, de forma a que
todos os direitos produzam igualmente efeitos, sem maior detrimento para qualquer das
partes, impondo-se assim, uma distribuicdo equitativa do dever de assegurar O
funcionamento do servico para todos/as aqueles/as trabalhadores/as em situacao

idéntica.?

2.38. Com efeito, se nao for possivel que todos os horarios de trabalho se concentrem em
determinados dias ou periodos do dia, terdo, entao, que ser rotativos para que todos/as

os/as trabalhadores/as possam usufruir, 0 mais tempo possivel desses horarios.

2.39. Todavia, importa ressalvar que no caso em apreco, tal como se diz nos pontos
acima, a entidade empregadora ndo demonstrou qualquer circunstancia factual que
pudesse inviabilizar ou limitar o pedido formulado pela trabalhadora, bem como dos/as

restantes trabalhadores/as a usufruir de direitos relacionados com a parentalidade.

2.40. De referir que a entidade empregadora, no ambito do seu poder de direcdo e com
respeito pelos direitos dos trabalhadores e dos/as trabalhadores/as, mormente o direito a
conciliacdo da vida profissional com a vida familiar, pode regular os horarios de trabalho
das suas equipas, de modo a atingir a confluéncia de interesses entre as necessidades de
funcionamento do servico e o equilibrio entre a vida profissional e a vida familiar dos

recursos humanos.

3 Neste sentido veja-se o Acordao do Tribunal da Relagédo do Porto, de 26.04.2010, proferido no a&mbito do Processo
n.° 123/09.0TTVNG.P2, disponivel em www.dgsi.pt
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Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencao de recusa da entidade empregadora
... relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora em condi¢6es de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na
elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar ao trabalhador essa mesma
conciliacao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do
artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, aplicaveis, também,
aos/as trabalhadores/as em funcgdes publicas, por forca do artigo 4.° da Lei Geral do
Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do

artigo 59.° da Constituicado da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 02 DE
SETEMBRO DE 2020, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CAP -
CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CCP - CONFEDERACAO DO
COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL, CIP - CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL
E CTP - CONFEDERAGCAO DO TURISMO DE PORTUGAL, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA
ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS
ANEXA A MESMA ATA.
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