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PARECER N.° 357/CITE/2020

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em
regime de horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares, nos
termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro.
Processo n.° 3149-FH/2020

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 07.07.2020, via eletronica da entidade empregadora ...,
pedido de emissdo de parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em

regime de horario flexivel solicitado pelo trabalhador ...

1.2. A 24.06.2020, a entidade empregadora recebeu um pedido de prestacao
de trabalho em regime de horéario flexivel via correio eletrénico do trabalhador

supra identificado, conforme a seguir se transcreve:

«..,..,comon.°... aexercerfuncdes ... da empresa que V. Exas. dirigem sita ... venho,
nos termos do disposto nos artigos 56.° e 57. ° do Cédigo do Trabalho, solicitar o exercicio
das minhas fungbes em regime de horario flexivel para prestar assisténcia aos filhos
menores de 12 anos, um com 7 anos € a mais nova com 2 anos, nascidos em 26/11/2012
€ a mais nova a 27/09/2017, até estes completarem 12 anos de idade. As duas criancas
estdo comigo em comunh&o de mesa.

Procurei desempenhar com enorme zelo e profissionalismo e, como sabem, sempre
colaborei com V. Exas. quando solicitado. Ora, por motivo de ter dois flhos menores,
com sete e dois anos de idade, solicito que me autorizem a trabalhar em regime de
horario flexivel, conforme o disposto no artigo 56. ° do Cédigo do Trabalho.

Na impossibilidade da minha companheira e mae das duas criancas trabalhar ... e a
mesma estar a trabalhar por turnos rotativos e folgas rotativas. Desta forma, e cumprindo
0s pressupostos legais, pretendo usufruir do regime referido até a minha filha mais nova

completar 12 anos de idade.
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Por dltimo e, uma vez que se entende por horario flexivel aquele em que o trabalhador
pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de
horario de trabalho, solicitava a V. Exas. que tivessem em conta na elaboracdo do meu
horario de trabalho que o mesmo fosse de segunda, terca, quarta, quinta e sexta-feira,
fazendo as 8 horas diarias de trabalho com 1 hora para refeicdo, dentro destas 8 horas
pretendo que o turno nunca se inicie antes das 6h00 e nunca finde depois das 17h00,
sendo o dia de descanso semanal ao sabado e ao domingo.

O fixar de folgas prende-se com o fato de n&o ter com quem deixar as duas criancas,
visto que tanto a escola e o jardim de infAncia se encontram encerrados ao fim de
semana e a mae dos mesmos ndo tem folgas fixas.

Em anexo envio a declaracdo da empresa da mae dos meus filhos, em como trabalha

por turnos».

1.3. Por carta datada de 29.06.2020, a entidade empregadora remeteu a

intencao de recusa nos termos abaixo transcritos:

«Conforme sera certamente do seu conhecimento, e uma vez que foi sempre intuito da
ir ao encontro dos interesses dos seus trabalhadores, proporcionando assim a
conciliacdo da vida profissional dos seus trabalhadores com a sua vida pessoal,
informamos que lhe sera garantido o horario entre as 6 e as 17 horas, de segunda-feira
a domingo.
A semelhancga do exposto, sempre que nos foi possivel foram facultadas folgas ao fim-
de-semana e, de futuro, sempre que a nivel organizacional nos seja permitido
poderemos facultaremos essas mesmas folgas ao fim-de-semana.
Por fim, entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.
Assim, é a ... a quem lhe corresponde nos termos do artigo n.° 56. ° CT estabelecer esses
limites dentro dos quais este direito deve ser exercido. Em outros termos, € a ... quem
deve fixar o horario de trabalho, ndo sendo permitido ao trabalhador determinar os dias

em que pretende trabalhar.

1.4. Por carta datada de 01.07.2020, o trabalhador apresentou a sua

apreciacdo com o seguinte teor:

«Acusei a rececdo da V/ comunicacao, na qual recusaram o meu pedido de horario

flexivel, nomeadamente o descanso semanal obrigatario.
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Conforme referido no pedido, enviado a vossas exceléncias na carta anterior, necessito
qgue o meu horario tenha o descanso semanal aos fins de semana para prestar auxilio
imprescindivel e inadiavel, aos meus dois filhos, menores de 12 anos. Por isso, recuso a
resposta por vos enviada.
Em mais de 10 anos que tenho de empresa, nunca me recusei a fazer qualquer tipo de
horéario por vés imposto.
Na situacdo atual em que vivemos de pandemia, fiquei sem apoio familiar,
nomeadamente a minha sogra, que me ficava com os meus dois filhos, na auséncia dos
pais que trabalhamos os dois por turnos e folgas rotativas.
A minha sogra € ..., e passa por varios problemas de saude, com esta situagao fiquei
sem qualquer tipo de auxilio, que durante estes Ultimos 7 anos e 7 meses (idade do meu
primeiro filho) me apoiou, permitindo fazer os horarios que a empresa necessitava. Por
isso, e porque vos cabe a vos, empregador, proporcionar ao trabalhador condigtes
que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal
[alinea b) do artigo 59.° da CRP e n.° 3 do artigo 127. ° do CT sendo igualmente definido
como um dever do empregador a elaboracdo de horarios que facilitem essa
conciliacao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212. ° do CT.
Assim sendo, ndo estou a determinar os dias que pretendo trabalhar, estou a pedir que
me seja atribuido o regime de flexibilidade de horéario, nos termos do artigo 56. ° CT, para
prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel a menores de 12 anos que ao fim de
semana nédo tém a escola e a creche abertas. Parte deste facto a necessidade de o
descanso semanal ser fixo aos fins de semana.
[Pedido resumido]
De 2.2 a 6.2 Feira (entre as 6 e as 17 horas), perfazendo as 40 horas semanais.
Descanso para almoco (1 hora).

Descanso semanal (fins de semanay).
1.5. Do processo ndo constam quaisquer documentos apensos.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, que

aprova a Lei Organica, artigo 3.° («Atribuices proprias e de assessoria»):
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«d). Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacdo para trabalho com flexibiidade de horario a

trabalhadores com filhos menores de 12 anos».

2.2. A Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («kMaternidade

e Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acao em relacao aos filhos, nomeadamente,
quanto a sua educacdo, com garantia de realizagdo profissional e de
participacao na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizacao
profissional das maes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que: «Todos 0s
trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condigfes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizag&o pessoal e a permitir

a conciliacao da atividade profissional com a vida familiars.

2.4. Para concretizagcdo dos principios e direitos sociais constitucionais
enunciados, foi aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacao
conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o Cédigo do Trabalho (CT)
que preconiza o dever da entidade empregadora proporcionar aos/as
trabalhadores/as as condi¢cbes de trabalho que favoregcam a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cf. artigo 127.°/3 do CT),
sendo igualmente definido como dever do empregador a elaboracdo de

horéarios que facilitem essa conciliagao, nos termos do artigo 212.°/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a
menor de 12 anos trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que

7

este horario € aquele em que o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de
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certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1
do artigo 57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a

antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste que o menor vive com ele em comunh&o de

mesa e habitacaon».

2.7. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a
possibilidade de recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas
do funcionamento da empresa ou na impossibiidade de substituir o/a
trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito, dispde do prazo de 20
dias, contados a partir da rececdo do pedido, para lhe comunicar, também
por escrito, a sua decisdo. Se ndo observar o prazo indicado para comunicar a
intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a nos seus

precisos termos, de acordo com o artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE nos
cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagcao pelo/a
trabalhador/a, implicando - a sua falta - a aceitacao do pedido, nos termos do

artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer
prévio no prazo indicado na lei, caso a intencado de recusa da entidade
empregadora nado mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6
poderdao ser alcancados através de decisdo judicial que reconheca a

existéncia de motivo justificativo.l

2.10. Convém esclarecer o conceito de horéario de trabalho flexivel a luz do

1 vide, artigo 57.,n.°7 do CT.
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preceito constante do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende por horario flexivel
«aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas

de inicio e termo do periodo normal de trabalho».

2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal: «O horario

flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o
horério se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso nao superior a duas horas».

2.12. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a poderéa efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve
cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal em média de

cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entao, o legislador instituir o direito a conciliacao da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao
de trabalho em horario flexivel. Esta possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse

horério flexivel observando, para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio
e termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do

periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na
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medida do necessario para que o horéario se contenha dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento/servico.

2.15. Esclareca-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com
filnos/as menores de 12 anos um enquadramento legal de horéarios especiais
através da possibiidade de solicitar horarios que Ihes permitam atender as
responsabilidades familiares, as entidades empregadoras deverao desenvolver
métodos de organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais designios
€ que garantam o principio da igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando

situacdes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em apreco, o trabalhador solicita que |he seja atribuido um turno
dentro da amplitude horéaria 6-17 horas, com uma hora de pausa para almoc¢o
e excecionando os fins de semana - e, por interpretacao extensiva, os feriados,

uma vez que nesses dias a escola/creche se mantém igualmente fechada.

2.17. O trabalhador fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar
assisténcia inadiavel e imprescindivel aos filhos de dois e sete anos, uma vez que
a progenitora trabalha igualmente por turnos sem folgas fixas e nao tem a quem

mais recorrer nos dias em que a escola/creche das criancas encerra.

2.18. O requerente solicita que o pedido se mantenha até a filha mais nova

cumprir os 12 anos de idade.

2.19. Embora o trabalhador apenas refira que vive com 0s menores em
comunhdo de mesa, é claro para esta Comissdo que o acrescento «e de
habitacédo», constante do artigo 57.°/1/b-i do CT, se tratou de um mero lapso,
até porque a prépria expressao «viver em comunhao de» ja implica a pré-
existéncia de uma habitacao, sendo - por outro lado - pouco concebivel que

duas criancas jantem todos os dias com 0s pais, mas pernoitem noutra casa.
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2.20. De acordo com os artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho, todos os
requisitos formais do pedido de autorizacdo de flexibiidade horaria se
encontram, pois, reunidos e cumpridos, uma vez que o pedido também cumpre

com o PNT de 40 horas semanais.

2.21. Quanto a intencdo de recusa do empregador, assenta nos seguintes

motivos:

- Alegado incumprimento dos requisitos formais do pedido, que fixa um horario

flexivel, retrando margem de manobra ao empregador para o gerir.

2.22. Ora, o Unico argumento invocado pelo empregador improcede pelos
seguintes motivos: Em primeiro lugar, e ao invés do que alega o empregador, 0
pedido do trabalhador a solicitar autorizagdo para laborar segundo o regime
de flexibiidade horaria reine todos os requisitos legais, a saber: amplitude
horéaria pretendida (das 6 as 17 horas dos dias Uteis, indicagdo do prazo previsto
(o maximo previsto, de acordo com o artigo 56.°/1 do CT), e declaracao de que
vive com 0s menores em comunhao de mesa - donde se consegue inferir, como

ja foi referido, que o mesmo sucede quanto a habitacao.

2.23. Sobre o alegado constrangimento do empregador na sua faculdade de
organizar e gerir os recursos de que dispde, refira-se que, pela expressao «dentro
de certos limites», constante do artigo 56.°/2 do CT, deve entender-se — para
trabalhadores/as que laborem por turnos — a escolha de um turno pré-existente

na organizacao.

2.24. No caso vertente, o requerente da um amplo periodo temporal, de 11
horas, para o empregador optar pelo(s) turno(s) que entenda, sendo
dificimente concebivel que uma ... da dimensdo do empregador em causa,
que se trata de uma organizacao de enorme dimensao, nao tenha, pelo menos,

um turno entre as 6 da manha e as 5 da tarde, onde incluir o trabalhador.
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2.25. Ainda sobre este argumento, salienta-se o entendimento maioritario desta
Comissao, no sentindo de ser enquadravel no artigo 56.° do CT a indicacao,
pelos/as trabalhadores/as, da amplitude temporal diaria e semanal
referenciada como a mais favoravel a conciliacao da atividade profissional
com a vida familiar, por tal ndo consubstanciar um pedido de horario rigido ou
uma limitacdo ao poder de direcdo do empregador, a quem compete
determinar o horario nos termos da legislagcédo em vigor, com respeito pelo dever

de facilitar a conciliacao do trabalho com a familia.

2.26. A este proposito, releva também referenciar o Acérdao do Tribunal da
Relacdo do Porto, de 02.03.2017, proferido no ambito do Processo n.°
2608/16.3.T8MTS.P1, disponivel em www.dgsi.pt, do qual se extrai, quanto a
nocéao de horario flexivel, o seguinte: «<kEntende-se por flexibilidade de horario de
acordo com o art.°56°, n.° 2 do CT, aguele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, a que se referem os n.°s 3 e 4 do mesmo preceito, as
horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario. Assim, ser& um
horario flexivel, para os efeitos em causa, todo aquele que possibilite a
conciliacdo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos
menores de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execucao

seja fixow.

2.27. Nesta senda, o Tribunal da Relac&o de Evoralll pronunciou-se em situacao
semelhante, referindo que: «<Apesar do horario solicitado ter horas fixas de inicio
e termo do periodo diario de trabalho e abranger os dias de folga, o mesmo
ndo deixa de ser um horario de trabalho flexivel de acordo com a definicao
legal, pois trata-se de um horario que visa adequar os tempos laborais as
exigéncias familiares da trabalhadora, em funcéao do seu filho menor de 5 anos.

E esta é a esséncia da definicdo de horario flexivel».

1 Acérddao de 11.07.2019 proferido no ambito do Processo n.° 3824/18.9T8STB.E1, disponivel em:
http://www.dgsi.pt/jtre.nsf/134973db04f39bf2802579bf005f080b/31767ab3e6c84999802584730036bbc0?0Open

Document
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2.28. Sem qualquer documento apenso pelo empregador ao processo
indicando os turnos disponiveis na organizacao, repetimos que €é muitissimo
improvavel que uma empresa desta dimensao, e cujo objeto negocial é ..., ndo
tenha pelo menos um turno enquadravel nas 11 horas que o requerente coloca

a disposicao do empregador para laborar.

2.29. Mais se acrescente que o requerente nao pode depender da casuistica

gue o empregador refere para organizar a sua vida familiar.

2.30. Com efeito, nao basta ao requerente que, «sempre que, a nivel
organizacional, nos seja permitida» a pratica de lhe permitir folgar aos fins de
semana |lhe seja atribuida pelo empregador, porquanto — como € sabido -
criancas de dois e sete anos precisam de cuidados permanentes, cabendo aos
pais presta-los, em primeira mao, e s6 a titulo secundario recorrendo a rede de

suporte familiar, ou outra, a existir, 0 que nao sucede no caso vertente.

2.31. Assim sendo, cabe ao empregador garantir a plenitude do funcionamento
do estabelecimento, organizando-o com equilibrio e em face dos direitos de
todos/as e de cada um/a deles/as, nos quais se inclui o direito a conciliacao
trabalho/familia, que é também de interesse publico e resultado de previsao

legal e constitucionalmente consagrada.

2.32. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares ndo implica a
desvalorizacéo do trabalho que prestam nem a depreciacao dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito consignado no artigo 59.°/1/b) da CRP
€ especial e visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo ao
empregador organizar o tempo de trabalho para que se cumpra o previsto na

lei sobre a protecéo da parentalidade.
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Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario

flexivel apresentado pelo trabalhador com responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar ao trabalhador condicbes que
favorecam a conciliacdo do trabalho com a familia, e, na elaboracdo dos
horarios de trabalho, facilitar-lhe a mesma conciliagcao, nos termos dos artigos
127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cdbdigo do Trabalho, em conformidade, com o
correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 05
DE AGOSTO DE 2020, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CAP -
CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CIP - CONFEDERACAO
EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERACAO DO TURISMO DE PORTUGAL,
CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE
QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA.
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