COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGOD

PARECER N.° 279/CITE/2020

Assunto: Eventual discriminagcdo em funcdo do sexo - violagcdo de direitos de
parentalidade nas condi¢cdes de acesso ao emprego e assedio moral

Processo n.° 4955-QX/2019

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 20.11.2019, por correio eletrénico, da trabalhadora ..., ..., a

exercer fungdes na ..., a exposicio que se transcreve:

«Exmos. Senhores,

..., colaboradora da ..., venho, pelo presente, apresentar queixa desta empresa, considerando
gue os seus representantes, ilicita e ilegalmente, tém vindo a exercer pressao (que nao podera
deixar de ser considerada assédio), e que tem tido nefastas e incomensuraveis consequéncias
no meu bem-estar e saude e, porventura, mais gravosamente, na saude da minha familia,
principalmente no meu filho.

Em setembro de 2015, antes de assinar o contrato de trabalho, o Sr. ... perguntou-me se
pretendia ser mae, e eu respondi que nao fazia parte dos meus planos. Porém, a vida
encarregou-se de me pregar uma rasteira.

No dia 22 de novembro 201, fui mae.

Em momento anterior ao inicio da licenga por gravidez de risco (09 de junho 2017)
desempenhava as seguintes funcdes (anexo 1 e 2):

-Visitas presenciais a todos os ...;

-Visitas presenciais a potenciais clientes;

-Apresentacéo de condigBes comerciais aos atuais clientes e potenciais;

-Angariacéo de novos clientes nos distritos de ..., ..., ... € ...

Desde o fim da minha licenca de maternidade que o ... tem forcado uma alegada
negociacado. Sendo certo que pretendo preservar o meu posto de trabalho que, quero crer, s6
esta em risco por ter sido mae. Até ao momento, era vista como uma colaboradora produtiva.
Em junho de 2017 enviei o mapa da minha produtividade (desde a contratacdo até esse

momento) para a administracao (anexo 3).
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Em abril de 2017 (perto do fim da licenca de maternidade), houve uma reunido com o ... em
gue existiu uma tentativa de pressdo para celebracdo de acordo de cessacdo de trabalho
dizendo que o meu posto estava ocupado por dois ... e, neste momento, ndo existia qualquer
possibilidade de regressar.

Tendo recusado tal acordo, conforme carta em anexo 4, o Dr. ... transmitiu-me que iam
proceder a extingdo do meu posto de trabalho, e que o Diretor ... ia assumir as minhas funcdes.
Refutei, dizendo que a minha categoria € de Diretora ..., porém, as minhas funcdes sao
meramente ... (manutencéo da atual carteira de clientes e angariacédo de novos). Conforme o
contrato de trabalho em anexo 1, podemos verificar na clausula 1, n.° 1: "Dedicar-se pratica e
exclusivamente a visitar as ... identificadas com vista a promover ao aumento de vendas as que
ja sdo clientes e captar para clientes da empresa que ainda ndo o sao". Clausula n.° 3:
"Angariacao de clientes na zona ... do Pais". E, na verdade, desempenhei estas funcdes até ao
inicio da minha licenca de gravidez de risco. Funcdes estas que foram desempenhadas pelos ...
Sr. ..., Sr. ... e Sra. ..., no qual ja foram despedidos.

Atualmente, esta a ser desempenhada pela ... desde abril 2018.

As ... Sra. ... e Sra. ..., foram contratadas estando eu disponivel para realizar as minhas funcdes.
No dia 20 de abril 2018, rececionei uma carta a comunicar que “fica dispensada de
comparecer ao servico, sem perda de retribuicdo, a partir do dia 23 de abril de 2018, inclusive,
ao abrigo da reestruturacéo da organizacao produtiva em curso” (anexo 5).

Em dezembro 2018 fui novamente contactada pelo advogado da empresa para chegar a um
acordo, no qual deixei bem claro que nao estava interessada e que gqueria manter o meu posto
de trabalho.

No dia 08 de janeiro de 2019 a empresa comunicou-me gue ainda se encontra em curso a
reestruturacao, no entanto, devo comparecer ao servico a partir do dia seguinte ao da rececao
da presente comunicacao (anexo 6).

Aquando do regresso ao trabalho, quando julgava ter sido ultrapassada a perseguicdo a que
fora sujeita, eis que me atribuiram um gabinete no qual teria que permanecer sem trabalho.
Fiquei sem viatura para visitar clientes, sem telemével, e sem portatil. E foi-me bloqueado
qualquer contato com a atual carteira de clientes. Apesar de, na carta, me solicitarem a
elaboracdo de um ... e de um ..., este era impossivel de realizar estando num gabinete sem
computador. Ap6s varias insisténcias minhas junto do Diretor ... (Sr. ...) a solicitar que contactasse
a administracdo e que pretendia desempenhar as funcdes contratualmente acordadas, este
informou-me que ndo existia essa possibiidade e que ja existiam ... que, apesar de terem

entrado depois de mim, desempenhavam essas funcdes.
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No dia 24 de janeiro 2019, a administracdo (Sr. Dr. ..., Sra. Dra. ...) vieram ao ... Solicitei uma
conversa para desfazer qualquer mal-entendido que pudesse existir. S6 fui recebida as 19h30 e
s6 me deram 5 minutos. Demonstrei que sou uma mais valia para a empresa na angariagao de
clientes, e provei que nos ultimos meses de trabalho aumentei em 370 mil euros em novos
clientes, enquanto os atuais dois ... s6 aumentaram 100 mil euros (anexo 7).

Nesse dia, atribuiram-me um portatil e disseram para fazer o que bem entendesse. Nao estavam
interessados no ... No entanto, deveria cingirme ao gabinete atribuido. Coloquei & empresa
diversas questdes de quando iria voltar a exercer as minhas fungdes, as quais nunca obtive
qualquer informacéo.

No dia 04 de fevereiro de 2019, o Diretor ... entregou-me um email enviado pelo Sr. Dr. ... a
atribuir outras funcbes (anexo 8), que estou a desempenhar temporariamente, visto pretender
retomar as funcdes para as quais fui contratada, conforme sucedia antes de ter sido mae. As
funcdes agora atribuidas s&o meramente para me silenciar e acalmar, visto que me sinto
discriminada, pois hunca vi interesse genuino da parte da administracdo no desempenho das
mesmas.

Desde o meu regresso que solicitava o acesso ao email (anexo 9), tendo-me este sido atribuido
apenas no final de fevereiro de 2019, embora em branco, sem qualquer conteddo, tendo sido
informada de que era impossivel reaver o histdrico do mesmo.

No dia 26 de fevereiro de 2019 a Administracdo esteve ..., tendo-se reunido comos ..., ... € ..., €
- inclusive - foram como todos almogar como era habito. Porém, pela primeira vez, fui excluida
deste almocgo, tendo passado todo o dia no gabinete sem nunca me perguntarem por
resultados das funcdes que estava a desempenhar desde o dia 4 de fevereiro 2019. Foi notdrio
gue nao fazia parte da empresa e senti-me excluida e discriminada.

No dia 18 de marco de 2019 rececionei uma retificacdo ao meu contrato de trabalho a informar
que iria deixar de receber os subsidios de alimentacdo e deslocacao. Invocando o seguinte
motivo: “Ap0bs ter regressado ao trabalho, nas instalagdes da empresa na ..., nao visita clientes,
nem efetua, assim, quaisquer deslocacdes em servigco" (anexo 10).

No dia 22 de marcgo 2019, o ... Sr. ... foi despedido e, para grande espanto meu, contrataram
outra ..., a Sr.2 ..., para desempenhar as funcdes que eram desempenhadas por mim antes de
ter sido mae.

Para mim tornou-se claro que a empresa hao pretende reatribuir-me as funcdes para as quais fui
contratada, e que estdo neste momento a ser desempenhadas pela ... Sr.2 ... contratada em
abril de 2018 (nesta altura estava eu em casa, disponivel para trabalhar), e o comercial ...,
contratado em setembro de 2017 (porém, na data de hoje ja ndo se encontra ha empresa), € a

... (contratada em marcgo 2019).
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Em meados de maio 2019, o Sr. Dr. ... perguntou-me se continuava a amamentar o meu filho,
porque se nao ponderava em colocar-me a visitar presencialmente clientes ..., sendo necessario
pernoitar la. Ao que respondi que, para ja, era complicado fazé-lo, porque o meu filho
amamentava diariamente de manha e duas vezes a noite.

Em junho 2019 a entidade patronal alterou o recibo de vencimento de maio, referente ao valor
dos subsidios de alimentacao e deslocacao, conforme tinham proposto no dia 18 de margo. Eu
ndo concordei nem assinei. Sempre pretendi voltar a exercer as mesmas funcdes que exercia
antes de ter sido mae, e para as quais fui contratada. O valor do subsidio de alimentagao e
deslocacéao foi negociado individualmente, conforme consta no contrato de trabalho contrato
assinado no dia 10 de setembro de 2015, na clausula 62, podemos verificar: “Subsidio de
deslocacdo e alimentacdo no valor diario de trabalho efetivo de €12,45” (anexol). Se nao fosse
este 0 caso, entdo nem sequer estava escrito no contrato de trabalho, visto que tinha
subjacente o contrato coletivo da ... No meu entender, a entidade patronal ndo pode alterar o
valor. Dai terem solicitado a minha assinatura/autorizacdo para retificacdo do mesmo. Porém,
recusei a alteracao no dia 18.03.2019. Perante esta situacdo, enviei um email no dia 7 de junho
para a contabilidade a solicitar a retificacéo (anexo 11).

Em 25 de junho 2019, mais uma vez, solicitei via email a retificacdo dos dois ultimos recibos de
vencimento (anexo 12). Ao que recebi um email do Advogado ... com o seguinte teor:
“Agradeco que me envie os contactos do seu advogado ou que envie 0s meus contactos ao
mesmo para que possamos discutir esta e outras questdes relacionadas com a sua situacao
laboral" (anexo013).

No dia 2 de agosto 2019, os advogados trocaram emails, no qual o meu advogado solicitou a
restituicdo dos subsidios de alimentacdo e deslocacdo, e também a restituicao das funcdes
para as quais fui contratada. O Dr. ... ndo discutiu esta questdo nem outra relacionadas com a
minha situacao laboral, conforme tinha demonstrado interesse no email datado 25 de junho. S6
se preocupou com o facto de amamentar o meu filho com 20 meses e colocou em causa a
veracidade do mesmo e dos atestados médicos apresentados. Ficou evidente que estou a ser
alvo de discriminacao por ter sido mae.

Em finais de setembro 2019, a ... Sra. ... foi despedida.

Nos dias 26 de setembro e 16 de outubro de 2019, o Sr. Dr. ... esteve nas instalagfes ... Ocorreram
breves reunides, em ambos os dias, has quais foi abordado o tema de eu voltar a visitar as ...
presencialmente. Por fim, vi uma oportunidade de regressar as minhas funcgodes.

Nos dias e meses seguintes reencaminhei emails com a proposta das visitas as ... Uma vez que
existia uma abertura da entidade patronal, ndo podia deixar o assunto cair no esquecimento.

Existiram trocas de emails com o Sr. Dr. ..., mas infelizmente ndo passaram disso. Nesta troca de
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emails nota-se um entrave a restituicdo das minhas funcgdes devido ao facto de estar no periodo
de amamentacao (anexo 14).

Atualmente ndo tenho quaisquer contactos com ..., clientes ou potenciais. No meu dia a dia
coloco ... (anexo 15).

Por fim, perdi a esperanca que conseguir ultrapassar este obstaculo sozinha. Assim sendo, solicito
a vossa ajuda para retomar a atividade contratada e retificagcdo dos subsidios de alimentacéao e
deslocacdo, conforme consta no contrato de trabalho. A clausula referente aos subsidios de
alimentacéo e deslocacéo foi alterada sem a minha autorizagdo em maio de 2019 (anexo 16).
Estou convencida que a empresa apenas aguarda que deixe de amamentar para extinguir o
meu posto de trabalho.

Sem alternativa, venho requerer a vossa urgente intervencdo colocando-me, como é 6bvio, a
vossa inteira disposicdo para qualquer esclarecimento.

Anexos:

1- Contrato de Trabalho

2- Declaracao de zelar pela viatura e telemovel

3- Mapa produtividade

4- Proposta de acordo de cessacao do contrato de trabalho

5- Comunicacao de dispensa de comparecer ao servico

6- Carta de apresentacéo ao trabalho

7- Mapa produtividade dos ... contratados

8- Email de atribuicdo de funcdes

9- Email a solicitar acesso ao meu email profissional

10- Carta de Retificacao - Deslocacdes em servico

11- Email referente a alteracao do subsidio de alimentagdo/deslocacéo

12- Emaiil a solicitar retificac&o dos recibos de vencimentos

13- Email do Dr. ... a solicitar contatos do meu advogado

14- Email com a proposta das visitas as ...

15- Email das funcdes a desempenhar atualmente

16- Recibos de vencimentos desde maio 2019 até outubro 2019.

Sem mais assunto, despeco-me com consideracéao,

[Assinatura]».
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1.2. Enviado a entidade empregadora o oficio n.° 2659/2019, em 28.11.2019, para que
esta exercesse o direito ao contraditério caso assim o desejasse, 0 mesmo obteve a

seguinte resposta:

«Exma. Senhora

..., pessoa coletiva n.° ..., com sede na ..., vimos, pela presente, expor e requerer a final o
seguinte:

No dia 29 de novembro de 2019, rececionamos o V. oficio n.° 2659/2019, de 27 de novembro de
2019, com a V. referéncia 4955-QX/2019, sobre o assunto em epigrafe [QUEIXA DA
TRABALHADORA ...], o qual mereceu a nossa melhor atencao, e que, desde ja, agradecemos.

O V. oficio n.° 2659/2019, de 27 de novembro de 2019, transcreve uma queixa apresentada pela
trabalhadora ..., e, depois de referir varias disposicdes legais, solicita que, no prazo de 10 dias
Uteis, vos comuniquemaos o que tivermos por conveniente relativamente a queixa referida.

No final da transcricdo da queixa apresentada pela trabalhadora ..., consta que esta anexou a
mesma os 16 documentos ai descritos.

Porém, os referidos 16 documentos nao foram enviados com o V. oficio n.° 2659/2019, de 27 de
novembro de 2019, com a V. referéncia 4955-QX/2019, o que nos impossibilita de vos
comunicarmos 0 que tivermos por conveniente, relativamente a queixa apresentada pela
trabalhadora ...

Nestes termos, vimos, pelo presente, solicitar que nos sejam enviados os 16 documentos que, no
final da transcricdo da queixa apresentada pela trabalhadora ..., consta que esta anexou a
mesma, a fim de V. podermos comunicar oque tivermos por conveniente relativamente a
referida queixa.

Sem outro assunto,

A Geréncia».

1.3. Enviado a entidade empregadora o oficio n.° 809/2020, em 02.04.2020, com 0s

documentos solicitados, 0 mesmo obteve a seguinte resposta:

«.., pessoa coletiva n.° ..., com sede na ... (doravante designada por Denunciada), vem
apresentar RESPOSTA ao oficio n.° 809/2020, de 2 de abril de 2020, com a referéncia: 4955-QX/
2019, emitido no ambito do processo n.° 4955-QX/2019, o que faz nos termos e com o0s
fundamentos seguintes:

|. DA INEXISTENCIA DE QUALQUER DISCRIMINACAO EM FUNCAO DO SEXO
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1.

Na queixa apresentada pela Denunciante, a mesma alega que 0s representantes da
Denunciada, ilicita e ilegalmente, tém vindo a exercer pressao sobre a Denunciante, e desse
modo, a Denunciante alega que, tal atuacao se devera consubstanciar em assédio, tendo a
mesma ja causado nefastas e incomensuraveis consequéncias no seu bem-estar e saude, bem
como, na saude da sua familia, principalmente na salude do seu filho.

2.

A Denunciada nega, veementemente, o teor da referida queixa.

3.

Na verdade, fundada em 1954, a Denunciada, ao longo dos seus mais de 65 anos de existéncia,
jamais foi alvo de qualquer acusacéo de discriminacdo, por parte dos seus trabalhadores,
nomeadamente, em funcao do sexo.

4,

No que respeita a parentalidade, para a Denunciada, tal como para a lei, a maternidade e a
paternidade constituem valores sociais eminentes, respeitando escrupulosamente todos o0s
direitos que a lei concede aos trabalhadores.

5.

Assim, no que respeita em particular a Denunciante, que foi mae no dia 22 de novembro de
2017, a mesma, no dia 11 de abril de 2018, comunicou a Denunciada que, estando ainda a
amamentar o seu filho, iria gozar do seu direito a dispensa de trabalho para amamentar quando
regressasse as suas fungdes, no dia 23 de abril de 2018, nos termos do disposto no artigo 48.°, n.°
1, primeira parte, do Cdédigo do Trabalho (doc. n.° 1, que se junta e cujo teor se da por
integralmente reproduzido para os devidos efeitos legais).

6.

A duracdo do periodo de amamentacao da Denunciante prolongou-se para além do primeiro
ano de vida do seu filho, e desse modo, a partir de novembro de 2018, a mesma tem vindo a
apresentar, periodicamente, sem que tal Ihe seja, sequer, solicitado pela Denunciada, atestados
médicos que certificam que ainda se encontra a amamentar o seu filho (docs. n.°s 2 a 18, que se
juntam e cujo teor se da por integralmente reproduzido para os devidos efeitos legais).

7.

Neste momento, o filho da Denunciante tem 29 meses de idade, ou seja, 2 anos e 5 meses de
idade, e a mesma continua a gozar a dispensa diaria para amamentacado, gozada em dois
periodos distintos, com a duracgao total de 2 horas.

8.
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Ao longo de todo este tempo, a Denunciada nunca p6s em causa a veracidade dos atestados
médicos apresentados pela Denunciante, os quais, reitera-se, nunca Ihe foram solicitados pela
Denunciada.

9.

Nestes termos, € por demais evidente que a Denunciada, a semelhanca de todos os seus
trabalhadores, tem respeitado escrupulosamente todos os direitos de parentalidade que a lei
concede a Denunciante, pelo que a sua queixa de discriminacao em funcdo do sexo nao tem
qualquer fundamento, conforme se demonstrara infra.

10.

Na verdade, a Denunciada esta absolutamente convencida de que a queixa da Denunciante
nao passa de uma jogada estratégica para pressionar a Denunciada a aumentar o valor da
compensacao pela cessacao do seu contrato de trabalho.

11.

Assim, € absolutamente lamentavel que a Denunciante, ndo olhando a meios para alcancar o
seu fim, pretenda instrumentalizar a CITE e a Autoridade para as Condi¢c8es do Trabalho (ACT),
lancando sobre a Denunciada, acusacgfes graves, mas, totalmente falsas.

12.

Aqui chegados, importa repor a verdade dos factos.

Vejamos:

13.

E absolutamente falso que anteriormente a celebracdo do seu contrato de trabalho, qualquer
representante da Denunciada, nomeadamente o Sr. Dr. .., tenha questionado a Denunciante
sobre se pretendia ser mae.

14.

A Denunciante foi contratada para desempenhar fungdes no ambito da categoria profissional
de ..., obrigando-se a prestar o seu trabalho na delegacdo de ... da Denunciada, tal como
resulta das clausulas 12 e 22 do contrato de trabalho da Denunciante (anexo n.° 1, junto com o
oficio n.° 809/2020).

15.

No ambito de tal categoria profissional, a Denunciante deve seguir as instrucdes de politica
comercial e de logisticas emanadas pela Geréncia diretamente ou através do Diretor Comercial
Coordenador, desempenhando as funcdes de visitar presencialmente todos os clientes da
Denunciada, de visitar presencialmente potenciais clientes, de apresentar condicdes comerciais,
tanto aos clientes da Denunciada, como aos potenciais clientes da mesma, de promover o

aumento das ... que ja sao clientes da Denunciada, de angariar novos clientes nos distritos de ...,
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. e ..., enao ..., como refere a Denunciante, de enviar para 0s seus superiores hierarquicos um
plano de visitas e outras diligéncias a concretizar no sentido da promocao de vendas, de sugerir
novas politicas comerciais que entenda poderem estar mais de acordo com as tendéncias
comerciais do mercado (anexo n.° 1).

16.

E absolutamente falso que o Sr. Dr. ..., Advogado da Denunciada, tenha forcado ou pressionado
uma alegada negociacao, desde o fim da licenca de maternidade da Denunciante, dizendo
gue o seu posto de trabalho estava ocupado por dois ... € que o Diretor ... iria assumir as suas
funcgodes.

17.

Antes de mais, importa ter presente que a licenca de maternidade da Denunciante terminou no
dia 22 de abril de 2018, e a mesma reuniu com o Sr. Dr. ..., no dia 14 de abril de 2018.

18.

Em segundo lugar, importa ter presente que o Sr. Dr. ... se deslocou de propésito de ... a ... para
reunir com a Denunciante, tendo combinado previamente tal reunido com a Denunciante, que
se disponibilizou prontamente para a mesma.

19.

Em terceiro lugar, importa ter presente que, nessa reunido, o Sr. Dr. ..., depois de ter explicado a
Denunciante, que a Denunciada iria proceder a uma restruturacdo da sua organizacao
produtiva, no ambito da qual iria extinguir o posto de trabalho de Diretora ..., que era ocupado
pela Denunciante, por entender que o mesmo era desnecessario, atenta a reduzida dimensao
do ...

20.

Nesta sequéncia, em alternativa ao seu despedimento por extincdo do posto de trabalho, o Sr.
Dr. ..., apresentou & Denunciante uma proposta de celebracdo de um acordo de cessacao do
seu contrato de trabalho, mediante o pagamento de uma compensacao no valor de € 4.800,00,
correspondente a 3 salarios, ou seja, o triplo do valor da indemnizacao legal, acrescida dos
créditos devidos pela cessacdo do contrato de trabalho, e com acesso a subsidio de
desemprego.

21.

A Denunciante ndo aceitou a proposta apresentada pelo Sr. Dr. ..., e este pagou a conta do
café e regressou para ..., tendo formalizado no dia seguinte a proposta que havia apresentado
a Denunciante (anexo n.° 4, junto com o oficio n.° 809/2020).

22.

RUA AMERICO DURAQ, N.2 12-A, 1.2 E 2.9 PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGOD

No dia 17 de abril de 2018, a Denunciante comunicou ao Sr. Dr. ... que nao aceitava a proposta
de acordo de cessacao do seu contrato de trabalho, e nunca mais a Denunciada, diretamente
ou através do Sr. Dr. ..., voltou a apresentar a Denunciante qualquer proposta de acordo de
cessacdo do seu contrato de trabalho.

23.

A Denunciada desconhece o mapa da produtividade da Denunciante, que a mesma alega ter
enviado em junho de 2017, pois, o mesmo nunca foi lhe foi enviado (anexo n.° 3, junto com o
oficio n.° 809/2020).

24,

A Denunciante, no decurso da sua relacdo laboral, desempenhou sempre as funcdes
correspondentes a categoria profissional para a qual foi contratada, isto €, de ... (anexo n.° 1).
25.

Assim, ndo procede o alegado pela Denunciante quando refere que, ndo obstante ter a
categoria profissional de ..., sempre desempenhara funcdes de ...

26.

Na verdade, e tal como resulta das funcdes constantes do contrato de trabalho da
Denunciante, ndo procedem quaisquer dlvidas de que, as mesmas correspondem as funcdes
da categoria de ... (anexo n.° 1).

27.

Nestes termos, e contrariamente ao alegado pela Denunciante, os trabalhadores da
Denunciada ..., ..., ... € ... ndo desempenharam as fun¢gdes da Denunciante, pois, as funcdes
exercidas pelos referidos trabalhadores correspondem a categoria profissional de ... e ndo de ...
28.

No dia 20 de abril de 2018, e conforme alega a Denunciante, um dos representantes da
Denunciada comunicou-lhe gque estava dispensada de comparecer ao servico, sem perda da
sua retribuicdo, a partir do dia 23 de abril de 2018, dia em que a mesma regressaria as suas
fungbes apds 0 gozo da licenga de maternidade, em razdo da restruturacao da organizagao
produtiva da Denunciada que decorria haquele momento (anexo n.° 5, junto com o oficio n.°
809 /2020).

29.

E absolutamente falso que, em dezembro de 2018, o Sr. Dr. ... tenha contactado a Demandante
para chegarem a um acordo.

30.
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Na verdade, reitera-se que, desde abril de 2018, nunca mais a Denunciada, diretamente ou
através do Sr. Dr. ..., voltou a apresentar a Denunciante qualquer proposta de acordo de
cessacao do seu contrato de trabalho.

31.

E absolutamente falso que, aquando do regresso da Denunciante ao trabalho, a Denunciada
Ihe tenha atribuido um gabinete, no qual teria de permanecer sem trabalho.

32.

Na verdade, quando a Denunciante regressou ao trabalho, a Denunciada incumbiu-a de
proceder a elaboracdo de um ... e de um ... e ... a desenvolver no decorrer do ano de 2019,
considerando aos dados de 2018 e a existéncia de dois delegados locais, tal como consta do
anexo n.° 6, tarefa que estava compreendida nas funcdes de ... descritas no contrato de
trabalho da Denunciante.

33.

No que respeita a viatura automoével, importa ter presente que a referida tarefa seria realizada
em regime de exclusividade, nas instalacdes da Denunciada, na ..., pelo que a Denunciante
nao iria visitar clientes e, consequentemente, nao necessitava de viatura automovel, sendo certo
que a atribuicdo da mesma nunca fez parte das condi¢des contratuais acordadas com a
Denunciante (anexo n.° 6).

34.

No que respeita aos restantes instrumentos de trabalho, desconhecendo a Denunciada a data
em que a Denunciante se apresentaria ao trabalho, ou mesmo, se a Denunciante se
apresentaria ao trabalho, os mesmos foram-lhe disponibilizados logo que possivel.

35.

E absolutamente falso que a Denunciada tenha bloqueado qualquer contacto da Denunciante
com a sua carteira de clientes.

36.

Na verdade, a tarefa que foi atribuida a Denunciante (elaboracdo de ... e de um ... a
desenvolver no decorrer do ano de 2019, considerando aos dados de 2018 e a existéncia de
dois delegados locais), pressupunha necessariamente contactos, telefénicos, com a carteira de
clientes da Denunciada.

37.

No que respeita a alegada deslocacao da geréncia da Denunciada ao ..., no dia 24 de janeiro
de 2019, sem prejuizo de, neste momento, a Denunciada nao poder confirmar se a sua geréncia

se deslocou ao ... nessa data, importa ter presente que, a geréncia da Denunciada sempre
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conversou com a Denunciante, por sua iniciativa ou por iniciativa da Denunciante, e tais
conversas sempre demoraram o tempo necessario.

38.

A Denunciada desconhece o anexo n.° 7, pois, 0 mesmo nunca foi Ihe foi enviado.

39.

E absolutamente falso que a geréncia da Denunciada tenha dito & Denunciante para fazer o
gue bem entendesse, que ja& nhao estava interessada no ... e que se deveria cingir ao gabinete
que Ihe havia sido atribuido.

40.

Na verdade, mal andaria a Denunciada ou qualquer outra Empresa se os seus trabalhadores
fizessem o que bem entendessem.

41.

E absolutamente falso que a Denunciante tenha colocado a Denunciada diversas questdes
sobre quando iria voltar a exercer as funcdes que tinha vindo a exercer até estar gravida, sendo
certo que a tarefa de proceder a elaboracao de ... e de um ... a desenvolver no decorrer do
ano de 2019, considerando aos dados de 2018 e a existéncia de dois delegados locais, tal como
consta do anexo n.° 6, estava compreendida nas funcdes de ... descritas no contrato de
trabalho da Denunciante.

42. No dia 4 de fevereiro de 2019, a geréncia da Denunciada atribuiu novas funcdes a
Denunciante (anexo n.° 8, junto com o oficio n.° 809/2020), as quais estavam igualmente
compreendidas nas funcgdes de ... descritas no contrato de trabalho da Denunciante.

43. No que respeita ao acesso ao seu e-mail, importa ter presente que a Denunciante esteve
ausente durante varios meses, periodo durante o qual o seu e-mail ndo esteve ativo, tal como
sucede com qualquer outro trabalhador da Denunciada que se ausente por um longo lapso
temporal, assim se evitando que os clientes lhe enviem e-mails que figuem sem qualquer
resposta.

44. Acresce que, a atribuicdo dos e-mails aos trabalhadores da Denunciada e o funcionamento
dos mesmos é da competéncia de uma ... a Denunciada, pelo que a mesma desconhece se o
e-mail da Denunciante se encontrava ou nao sem qualquer conteddo e se era ou ndo possivel
reaver o mesmo.

45. No que respeita a alegada deslocacdo da geréncia da Denunciada ao ..., no dia 26 de
fevereiro de 2019, sem prejuizo de, neste momento, a Denunciada ndo poder confirmar se a sua
geréncia se deslocou ao ... nessa data, nem com quem almog¢ou e, muito menos, o que comeu,
importa ter presente que a geréncia da Denunciada, quando se desloca ..., umas vezes almoca

sozinha e outras vezes almoca com uns ou com outros trabalhadores do ..., conforme a sua
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disponibilidade e a disponibiidade dos mesmos e conforme haja ou ndo assuntos para tratar os
referidos trabalhadores.

46. E absolutamente falso que a Denunciante tenha rececionado, no dia 18 de marco de 2019,
uma retificacdo ao seu contrato de trabalho.

47. Na verdade, o documento em causa (anexo n.° 10, junto com o oficio n.° 809/2020), nao é
uma retificagcdo ao contrato de trabalho, pois, ndo € uma adenda ou um aditamento, mas,
apenas e tdo-s6, a comunicacado a Denunciante de uma retificacdo de um lapso de
processamento.

48. Efetivamente, considerando que a Denunciante, apés ter regressado ao trabalho esta a
realizar as suas tarefas em regime de exclusividade nas instalac6es da empresa, ndo visitando
clientes, nem efetuando assim, quaisquer deslocac6es em servico, a Denunciada detetou que,
por lapso, lhe tinha vindo a ser indevidamente abonada a importancia no montante referido no
anexo IV, n.° 2, do Contrato Coletivo entre a ... e ... («Deslocac¢des em servico»), denominada no
recibo de vencimento de «subsidio de deslocagédo» (anexo n.° 10, junto com o oficio n.°
809/2020).

49. Assim, a Denunciada limitou-se, apenas e tdo-so, a informar a Denunciante de que, a partir
do més de marco de 2019, inclusive, deixaria de lhe abonar a importancia no montante referido
no anexo IV, n. ° 2, do Contrato Coletivo entre a ... e ... («DeslocacBes em servigco»),
denominada no recibo de vencimento de «subsidio de deslocacao», que lhe vinha,
indevidamente, abonando, porque nao efetuava quaisquer deslocacdes em servigco, passando
a abonar-lhe, apenas, o subsidio de refeicdo no montante referido no anexo IV, n.° 2, do referido
Contrato Coletivo.

Mais:

50.

Na mesma comunicacao, a Denunciada informou a Denunciante que tinha decidido prescindir
do seu legitimo direito ao reembolso dos valores que, entretanto, foram indevidamente pagos a
Denunciante no montante referido no anexo IV, n.° 2, do Contrato Coletivo entre a ... e ...
(«Deslocagdes em servigo»), denominada no recibo de vencimento de «subsidio de deslocacao»
(anexo n.° 10, junto com o oficio n.° 809/2020).

51.

Por Ultimo, e contrariamente ao que a Denunciante refere quanto a alegada alteracdo, em
junho de 2019, do recibo de vencimento de maio de 2019, no que respeita ao subsidio de
deslocacdo e alimentacdo, a Denunciada nada lhe propds no dia 18 de marco de 2019, com
gue a Denunciante tivesse ou hao de concordar, nem lhe solicitou qualquer alteracao.

52.
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Na verdade, o documento em causa (anexo n.° 10, junto com o oficio n.° 809/2020), ndo € uma
proposta ou um pedido de autorizagcdo, mas, apenas e tao-s6, a comunicacao a Denunciante
de uma retificacdo de um lapso de processamento.

53.

Alias, no final do documento em causa consta, apenas e tao-s0, «<Tomei conhecimento e recebi
copia da presente comunicacdo» e nao «Tomei conhecimento, recebi cOpia da presente
comunicacao e concordo ou autorizo».

54,

No que respeita a contratacédo da trabalhadora ..., tal como a prépria Denunciante refere, a
mesma foi contratada para exercer as funcdes de ..., sendo certo que a Denunciante
desempenhava as funcfes de ...

55.

E absolutamente falso que, em maio de 2019, o gerente da Denunciada, o Sr. Dr. ..., tenha
perguntado a Denunciante se continuava a amamentar o seu filho, porque, caso ja nao
estivesse a usufruir da reducao de horario, estava a ponderar colocar a Denunciante a visitar
clientes em ..., sendo necessario la pernoitar.

56.

Antes de mais, o gerente da Denunciada ndo precisava de perguntar a Denunciante se esta,
em maio de 2019, continuava a amamentar o seu filho, porque a mesma, desde novembro de
2018, tem vindo a apresentar, periodicamente, sem que tal lhe seja, sequer, solicitado pela
Denunciada, atestados médicos que certificam que ainda se encontra a amamentar o seu filho
(docs. n.%s 2 a 18).

57.

Por outro lado, a Denunciada ndo tem, sequer, clientes em ..., pelo que, o seu gerente, ndo
poderia ponderar colocar a Denunciante a visitar clientes que simplesmente ndao existem.

58.

No que respeita ao anexo n.° 13, é obvio que, tendo a Denunciante referido no seu e-mail de 25
de junho de 2019, que tinha um Advogado, o Sr. Dr. ... solicitou-lhe que enviasse os contactos do
seu Advogado, ou entdo que enviasse 0s seus contactos ao seu Advogado, para que pudessem
discutir tal questao, bem como outras questbes relativas a situacao laboral da Denunciante,
atento o dever que se encontra estabelecido no artigo 112.°, n. ° 1, alinea €), do Estatuto da
Ordem dos Advogados.

59.

No que respeita a correspondéncia trocada entre o Sr. Dr. ... e 0 Advogado da Denunciante, o

teor da mesma néo corresponde ao que foi descrito pela Denunciante na sua queixa, nao
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podendo o mesmo ser aqui revelado por se encontrar sujeito a sigilo profissional, nos termos do
disposto no artigo 92.°, n.° 1, alinea f), do Estatuto da Ordem dos Advogados.

60.

Finalmente, na sequéncia das reunides da geréncia da Denunciada com a Denunciante, nos
dias 26 de setembro e 16 de outubro de 2019, nas quais foi abordado o tema de a Denunciante
voltar a visitar ... presencialmente, e apds uma troca de e-mails em que o Sr. Dr. ... Ihe transmitiu
a sua preocupacao, legitima, sobre se tal visita presencial as ... poderia prejudicar a
amamentacdo do seu filho, a Denunciante voltou a realizar visitas presenciais as ..., e
consequentemente, a auferir o referido subsidio de deslocacdo e alimentacéo, pois, tendo
voltado de fazer deslocacdes, naturalmente que voltou a ser devido tal subsidio, nos termos do
disposto na clausula 28.2, n.° 6, do Contrato Coletivo entre a ... e ...

61.

Face ao exposto, € por demais evidente que, nenhuma das atuac6es da Denunciada se
consubstanciou numa pratica discriminatéria, nos termos do disposto nos artigos 23.°, n. °© 1,
alineasa)ec),en.®2,24°n%1e 2 alneac), 25°n.°s1,56e7,29°n%1e2 30°n°1 e
312 n.°s 1 e 4, do Cdodigo do Trabalho.

Pelo exposto, deve ser emitido parecer no sentido da inexisténcia de quaisquer praticas
discriminatérias por parte da Denunciada.

O Advogado

[Assinatura]

Junta: Documentos 1 a 18».

1.4. Tendo em conta que as versdes da trabalhadora e do empregador por varias vezes
se contradizem, foi enviado a trabalhadora o oficio n.° 1003/2020, de 06.05.2020, com
vista ao esclarecimento cabal dos factos que estiveram na base da queixa ora em
andlise. A resposta a esse mesmo oficio, rececionada por esta Comissdo em 22.05.2020

tem o seguinte conteudo:

«Exmos. Senhores,

Tendo-me sido dada a oportunidade para me pronunciar sobre a resposta da minha entidade
patronal & queixa que oportunamente apresentei, passo a dizer o seguinte:

N&o é de estranhar que tenham negado tudo aquilo que aleguei.

Mas uma coisa € negar, ou alegar desconhecimento, outra coisa € apresentar justificacdes

validas ou argumentos, o que manifestamente ndo sucede.
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Convém esclarecer ja alguns argumentos manifestamente falsos da entidade patronal.

Apesar de a minha entidade patronal alegar que sempre me concedeu todos os direitos
relacionados com a maternidade e que nunca colocou em causa 0s meus atestados médicos
(artigos 3° a 9° da resposta), sucedeu exatamente o contrario. A pressao exercida foi de tal
ordem, que tive necessidade de provar que estava a amamentar. A médica de familia recusou-
se passar um exame médico para o efeito, alegando que a sua declaracdo era mais que
suficiente. Mas, a titulo patrticular, fiz uma andlise e enviei-a a entidade patronal (Doc. 1 e 2).

E apesar de a entidade patronal alegar no artigo 57° que nédo tem clientes em ..., na verdade
foi-me solicitado que contactasse ... de ... via telemével. O Sr. Dr. ... inclusivamente prop6s o
agendamento de uma sala de um hotel para o dia 24 de maio em ...(Doc. 3 e 4). O ... (Sr. ...)
estaria presente com a administracdo, para apresentacdo de condicdes comerciais aos
responsaveis das ... Todavia mudaram de ideias e anularam o agendamento realizado, mas que
deveria continuar a contactar as ... pelo telefone. Foi neste seguimento que o Sr. Dr.
perguntou se continuava a amamentar o meu filho. Porque, caso ja ndo estivesse a usufruir da
reducéo de horéario, poderia pernoitar varios dias e visitar os potenciais clientes de la. E de notar,
que até a data e mesmo antes de ser mae, nunca foi solicitado pernoitar fora de casa, para
angariacao de clientes.

Mas vamos ao essencial:

Para que n&o restem duvidas, a categoria profissional de “...” nunca foi a minha. E apenas um
nome gue consta no contrato de trabalho, sem correspondéncia com a realidade.

As minhas funcgdes reais estdo concretamente definidas no contrato de trabalho, e nada tém a
ver com ... Eu nunca ... ninguém nem alguma vez tive alguma funcéo de ...

Todos os ... reportam e seguem as orientacdes dadas pelo Diretor ... Sr. ... Se na realidade eu
fosse a ..., 0s ... de ... deveriam reportar-me 0s sucessos € insucessos e trabalharmos em equipa.
Com referi, nunca ... ninguém. As funcdes desempenhadas pelos atuais ... s&o exatamente as
mesmas que eu desempenhava antes de me terem esvaziado as funcdes aquando do regresso
da licenca de maternidade.

E apesar de negar que as funcdes dos trabalhadores atuais com a categoria “...” sejam as
mesmas que sempre desempenhei, e que estdo discriminadas no contrato de trabalho (artigos
24° a 27° da resposta), a minha entidade patronal nem sequer apresenta uma justificacao
valida, apenas se limita a alegar que nao sdo as mesmas.

Acresce que a minha entidade patronal também ndo apresentou qualquer justificacao valida
para o facto de nao me permitir o regresso as funcdes que desempenhei durante mais de dois
anos, e que estdo concretamente definidas nos varios pontos da clausula primeira do meu

contrato de trabalho (anexo 1 da queixa).
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Note-se que a minha entidade patronal ndo nega que tenham sido essas as funcdes
desempenhadas (ponto 15 da resposta).

A pressdo para me despedir € inegavel, esta documentada (anexo 4 da queixa), e também nao
€é negada pela minha entidade patronal. A alegacdo de que apenas quero pressionar a
entidade patronal a aumentar a minha compensacao pela cessacao do contrato de trabalho é
no minimo estapafurdia. Em momento algum propus a minha saida ou pedi o que quer que seja
para sair. A minha intencao sempre foi manter o meu emprego e ter os mesmos direitos dos meus
colegas.

N&o apresentam qualquer justificacdo valida para o facto de me terem enviado para casa
desde 23 de abril de 2018 até 9 de janeiro de 2019 (anexos 5 e 6 junto a queixa). Estive oito
meses sem qualquer funcao atribuida. Foi um periodo de manifesta pressao psicolégica uma vez
que tinha acabado de ser mae. Precisava de voltar & normalidade e de sentir que tinha um
trabalho, para ndo temer pelo futuro, pois sou o principal sustento da minha familia.

Também n&o explicam o porqué de ndo terem avancado com a extingdo do meu posto de
trabalho a partir de abril de 2018, tendo em conta que que essa situacdo me foi transmitida
como inevitavel pelo advogado da entidade patronal, no email que me enviou em 15/04/2018
(anexo 4 junto a queixa).

N&o explicam que reorganizagado estrutural esteve em curso (anexos 5 junto a queixa), o que
concretamente foi alterado nessa organizacéo, e o porqué de passados oito meses ainda nao
estar concluida (anexo 6 junto a queixa). E uma situagao curiosa.

O suposto ... que eu tinha de fazer (anexo 5 junto a queixa) mais nao foi do que um pretexto
para alegarem que estava a exercer funcdes de ... S6 que a instrucdo que esta na carta foi a
Unica que recebi para levar a cabo esse trabalho. Referem que deveria usar os dados de 2018,
mas nem computador me forneceram quando regressei.

Alias, durante dois anos, desde 2015 a 2017, dividi um gabinete com aproximadamente 20m2
com o ... Quando regressei da licenca de maternidade fui colocada de parte num gabinete de
5m2 (50% Do espaco disponivel € ocupado por capas de arquivos cheio de pd), sem que me
tivessem explicado o motivo para tal mudanca.

E inegavel que néo tive computador desde 9 de janeiro até dia 24 do mesmo més. Veja-se o
email que enviei a entidade patronal em 05/02/2019 (anexo 9 junto a queixa). E no dia em que
enviei o email ainda nao tinha acesso ao meu email pessoal (o email foi enviado da conta geral
da empresa) e 0 acesso a internet era deficiente. Nesse email menciono que me queixava

diariamente da situacao.
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Nao se pode trabalhar sem ferramentas, pelo que também é manifestamente claro que estive
no referido gabinete mindsculo praticamente dois meses sem quaisquer fungdes atribuidas, uma
vez que nem sequer tinha ferramentas para executar o meu trabalho.
Refira-se que o gerente, Dr. ..., tinha perfeito conhecimento desta situacao. Veja-se o seu email
de 03/02/2019, enviado ao Sr. ... (anexo 8 junto a gueixa), onde constam instrucées ao Sr. ...
para me entregar o email em mao (pois nao tinha email), e para eu o assinar a confirmar que o
recebi. E referido que devo continuar no gabinete onde costumo ficar (o cubiculo). E manda
atribuir-me um telefone, o que confirma que estive num gabinete sem telefone.
E curioso que a entidade patronal tenha alegado que é ‘falso que a Denunciada tenha
blogueado qualquer contacto da Denunciante com a sua ...” (art.° 35° da resposta) e que o ...
‘pressupunha necessariamente contactos telefénicos com a ... da Denunciada’ (art.° 36° da
resposta) quando tinha perfeito conhecimento que durante o tempo em que estive incumbida
de fazer esse estudo estive fechada no gabinete sem telefone (ver email de 03/02/2019 acima
referido — anexo 8 junto a queixa).
Alias, estive sem telefone pelo menos até meados de marco. Para prova adicional juntam-se
desde ja outros emails (Doc. 5 a 9). Pela sua leitura constata-se que em 12/03/2019 ainda nao
tinha telefone para poder executar as tarefas constantes do email de 03/02/2019.
Como também se pode constatar pelo email enviado em 21/02/2019 (Doc. 10) pelo Dr. ... a
todo o departamento ... que manifestamente nunca tive poderes de ..., uma vez que era
colocada ao mesmo nivel dos outros ... Alids, naquela altura tinha muito menos regalias que os
restantes ..., uma vez que estes podiam fazer visitas presenciais e tinham ficado com a minha
carteira de clientes, e a mim foram-me dadas tarefas de tentar angariar clientes pelo telefone, o
gue é tremendamente dificil, mas mesmo assim nao desisti.
Alids esse bloqueio da carteira de clientes é evidente quando o Dr. ... refere claramente no
email acima citado de 03/02/2019 que as ... que deveria contactar seriam exclusivamente de
vy e €L
A minha entidade patronal n&o justifica, nunca justificou, nem provavelmente alguma vez
justificara, o motivo de me ter colocado a contactar telefonicamente ..., ... e ..., quando
sempre contactei pessoalmente ... de ... e ... e ... Tratou-se de mais uma tentativa de me
desgastar psicologicamente, a juntar a todas as outras.
Refira-se que, modéstia a parte, sempre tive excelentes resultados no exercicio das funcdes de
... durante os dois anos iniciais de contrato em que pude trabalhar normalmente. Os mapas de
produtividade que a minha entidade patronal nega ter recebido (art.° 38° da resposta) foram-
Ihe de facto enviados por email (sendo certo que ndo tenho meio de comprovar o envio pois a

minha caixa de correio foi limpa, facto este que ndo negam...) e entregues pessoalmente. Mas
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0 que € certo € que a minha entidade patronal, depois de os ter recebido junto com a minha
queixa a CITE, ndo nega a veracidade desses mapas... alias ndao ha como negar, uma vez que
sdo mapas que apenas contém dados contabilisticos da empresa.

Ao longo de varios meses, fui exposta a situacdes humilhantes e constrangedoras, de forma
repetida e prolongada. Os meus colegas do ..., puderam vivenciar estas situacdes. Estes
também se sentem afetados com a situacao e estdo receosos de futuramente se tornarem um
alvo.

Em janeiro 2019, quando me apresentei ao trabalho ap6és a licenca de maternidade, todos os
colegas do ... ficaram estupefactos por regressar & empresa. A administracao tinha transmitido
j& ha varios meses, que nao pertencia a ... Inclusivamente, transmitiram verbalmente aos clientes
que perguntavam por mim. Dai o facto de bloquearem qualquer contacto meu a carteira de
clientes.

E certo que em meados de dezembro de 2019 regressei as minhas funcdes de visitas aos clientes
(ap6s a entrada da queixa a CITE), mas nao me atribuiram a minha anterior carteira de clientes
(Doc. 11).

Apesar de a minha entidade patronal convenientemente alegar (artigo 45° da resposta) que
nao se recorda sequer se a administracao foi a ... almocar com o pessoal, o episédio, de facto,
sucedeu. Ademais, era comum eu almocar com a administracdo sempre que esta se deslocava
a .. A mudanca de comportamento e atitude por parte da geréncia foi imediatamente
apercebida e comentada dentro do ... por todos. Principalmente, porque o ...ea ... € 0s ... iam
almocar com a geréncia e eu era excluida. Algo que nunca tinha acontecido. E esta situacao
ocorreu varias vezes. E todas elas foram bastante comentadas e inclusive criticadas no ... pelos
meus colegas.

De facto, fui colocada de parte na empresa. Basta consultar a pagina de internet da ... para
constatar que o meu nome nao consta la na lista dos ..., ao contrario do que sucedeu nos dois
primeiros anos de contrato (Doc. 12). E basta dar uma leitura as propostas ... que agora entrego
diariamente aos clientes onde também nédo consta o meu nome (Doc. 13A e 13B). Nao tenho
cartdes de visita. Tenho de apontar a caneta os meus dados e 0s clientes perguntam-me
desconfiados o porqué de ndo constar no “site” da empresa.

E a discriminagado continua atualmente.

Recentemente, com o eclodir da pandemia COVID 19, a minha colega ..., que exerce
exatamente as mesmas funcBes que eu, foi enviada para casa em teletrabalho no dia
11/03/2020, para sua seguranca, e porque de qualquer forma as ... deixaram de aceitar visitas.
O mesmo sucedeu inicialmente comigo. Recebi autorizacdo do Sr. ..., que sensatamente

também me enviou para casa no dia 12/03/2020 (Doc. 14).
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S6 que a administracdo, ap6s email meu a dar conta das tarefas desempenhas (Doc. 15),
ordenou ao Sr. ... que me mandasse comparecer imediatamente ao servico (pag. 2 do
documento 16).

Pela mesma altura recebo um email da administracdo a questionar a minha produtividade.
Respondi ao email ja bastante desgastada, conforme se pode comprovar (Doc. 17).

A administragcdo nem sequer respondeu ao meu email, o que é bastante elucidativo.

Em suma, antes de ser mae, era um elemento com voz ativa e com um futuro promissor.

Porém, bastou ser mae para passar a ser um elemento nao desejado. Seria impensavel, perante
estes acontecimentos, ndo ficar afetada a nivel de saude, confianca e moral. Por isso estou
neste momento a receber acompanhamento psicolégico, custeado por mim.

Tenho que ganhar forgas diariamente para suportar esta perseguicao, o que confesso, esta a ser
uma tarefa muito dificil.

Com os melhores cumprimentos,

[Assinatura da trabalhadora]

Junta: Documentos 1 a 17».

1.5. Nos termos do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, que aprova a
lei organica da CITE, compete a esta Comissao: «e) Apreciar as queixas que lhe sejam
apresentadas ou situacdes de que tenha conhecimento indiciadoras de violacao de
disposicdes legais sobre igualdade e ndo discriminacdo entre homens e mulheres no
trabalho, emprego e formacéao profissional, protecdo da parentalidade e conciliacéao

da atividade profissional com a vida familiar e pessoal».

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O ordenamento juridico portugués consagra, no artigo 9.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa (CRP), nas tarefas fundamentais do Estado, «a garantia dos
direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos principios do Estado de direito
democratico; a promocao do bem-estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade
real entre os portugueses, bem como a efetivacdo dos direitos econdmicos, sociais,
culturais e ambientais mediante a transformacdo e modernizacdo das estruturas

econdmicas e sociais; e promover a igualdade entre homens e mulheres».
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2.2. No artigo 13.° da CRP encontra-se vertido o principio da igualdade, pilar
estruturante do Estado de direito democréatico, que determina o tratamento igual do
gue é igual e o tratamento diferente do que é diferente, rejeitando o livre arbitrio e a

discriminacéao.

2.3. O n.° 1 do artigo 59.° da CRP consagra que todos os trabalhadores tém direito «a
organizacao do trabalho em condic8es socialmente dignificantes, de forma a facultar
a realizacao pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar». E os numeros 1 e 2 do artigo 68.° do mesmo diploma reforcam a importancia
da parentalidade, ao estabelecer que «0s pais € as maes tém direito a protecao da
sociedade e do Estado na realizagdo da sua insubstituivel acado em relacado aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacao, com garantia de realizacao profissional e
participacdo na vida civica do Pais», sendo que «a maternidade e a paternidade

constituem valores sociais eminentes».

2.4. No ambito da legislacdo ordinaria, na subseccéao lll, intitulada «lgualdade e nao
discriminacao», o artigo 23.°/1 do Cédigo do Trabalho (CT) esclarece que se considera
«a) Discriminacao direta, sempre que, em razdo de um fator de discriminacdo, uma
pessoa seja sujeita a tratamento menos favoravel do que aquele que é, tenha sido ou
venha a ser dado a outra pessoa em situacao comparavel; b) Discriminacao indireta,
sempre que uma disposicao, critério ou pratica aparentemente neutro seja suscetivel
de colocar uma pessoa, por motivo de um fator de discriminacao, huma posicdo de
desvantagem comparativamente com outras, a nao ser que essa disposicao, critério ou
pratica seja objetivamente justificado por um fim legitimo e que os meios para o
alcancar sejam adequados e necessarios; c) Trabalho igual, aquele em que as funcdes
desempenhadas ao servico do mesmo empregador sao iguais ou objetivamente
semelhantes em natureza, qualidade e quantidade; d) Trabalho de valor igual, aquele
em que as funcdes desempenhadas ao servico do mesmo empregador sao

N

equivalentes, atendendo nomeadamente a qualificacdo ou experiéncia exigida, as

RUA AMERICO DURAQ, N.2 12-A, 1.2 E 2.9 PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGOD

responsabilidades atribuidas, ao esforgo fisico e psiquico e as condicdes em que o

trabalho é efetuado».

2.5. O n.°* 2 do mesmo preceito legal acrescenta que constitui ainda discriminacao «a
mera ordem ou instrucao que tenha por finalidade prejudicar alguém em razao de um

fator de discriminagcaon».

2.6. O direito a igualdade no acesso a emprego e no trabalho encontra-se postulado
no artigo 24.°/1 do CT: «O trabalhador [...] tem direito a igualdade de oportunidades e
de tratamento no que se refere ao acesso ao emprego, formacdo e promogcao ou
carreira profissional e as condicdes de trabalho, ndo podendo ser privilegiado,
beneficiado, prejudicado, privado de qualqguer direito ou isento de qualquer dever em
razdo, nomeadamente, [...] do sexo, devendo o Estado promover a igualdade de
acesso a tais direitos». A violacdo desta norma constitui uma contraordenacao muito

grave (n.° 5 do mesmo artigo).

2.7. O direito supra mencionado refere-se, designadamente, ao acesso «a todos o0s tipos
de orientacdo, formacado e reconversao profissional de qualquer nivel, incluindo a
aquisicao de experiéncia pratica», bem como «a retribuicdo e outras prestacdes
patrimoniais, promocao a todos 0s niveis hierarquicos e critérios para selecao de

trabalhadores a despedir» - cf. alineas b) e c) do n.° 2 do artigo 24.° do CT.

2.8. Sublinhe-se que nada disto obsta a aplicacao de disposicdes relativas a especial
protecao da gravidez, parentalidade [...] e outras situacdes respeitantes a conciliacao

da atividade profissional com a vida familiar — cf. alinea b) do n.° 3 do artigo 24.° do CT.
2.9. A proibicao de discriminacéo, consubstanciada no artigo 25.° do CT, esclarece que

«0 empregador ndo pode praticar qualquer discriminacao, direta ou indireta» - n.° 1 —

constituindo uma contraordenacdo muito grave a violacéao deste preceito — n.° 8.
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2.10. Os numeros 5 e 6 do mesmo artigo referem que «cabe a quem alega a
discriminacéao indicar o/s trabalhador/es em relagc&o a quem se considera discriminado,
incumbindo ao empregador provar que a diferenca de tratamento ndo assenta em
qualquer fator de discriminacédo», sendo isto aplicavel «em caso de invocacédo de
qualquer pratica discriminatéria no acesso ao trabalho ou a formacao profissional ou
nas condi¢cdes de trabalho», vide, por motivo de licencas de parentalidade ou faltas

para assisténcia a menores.

2.11. De acordo com o artigo 28.° do CT, «a pratica de ato discriminatério lesivo de
trabalhador [...] confere-lhe o direito a indemnizacdo por danos patrimoniais e nao

patrimoniais, nos termos gerais de direito».

2.12. Refiram-se ainda, a este propoésito [da igualdade e nao discriminacao, em
concreto, em funcdo do sexo], os artigos 30.° e 31.° do CT, intitulados «Acesso ao
emprego, atividade profissional ou formacéao» e «lgualdade de condi¢cdes de trabalho»,

respetivamente.

2.13. O artigo 30.° dispde que «a exclusdo ou restricdo de acesso de [...] trabalhador
em razao do sexo a determinada atividade [...] constitui discriminacdo em funcédo do
sexo» (n.° 1), constituindo — a violacao deste preceito — uma contraordenacao muito

grave (n.° 4).

2.14. Quanto ao artigo 31.°, estabelece que «os trabalhadores tém direito a igualdade
de condicdes de trabalho, em particular quanto a retribuicdo, devendo os elementos
gue a determinam n&o conter qualquer discriminacdo fundada no sexo» (n.° 1),
acrescentando que «a igualdade de retribuicdo implica que, para trabalho igual ou de
valor igual: a) Qualguer modalidade de retribuicdo variavel, nomeadamente a paga a
tarefa, seja estabelecida na base da mesma unidade de medida; b) A retribuicdo

calculada em funcao do tempo de trabalho seja a mesma» (n.° 2).
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2.15. De realcar que o n.° 4 do mesmo artigo refere que «as licengas, faltas ou dispensas
relativas a protecdo na parentalidade ndo podem fundamentar diferencas na
retribuicdo dos trabalhadores». O que, atento o caso em concreto, remete para 0s
numeros 4 (alinea d) e 5 do artigo 65.° do CT: «A licenca parental, em qualquer das suas
modalidades, termina com a cessacdo da situacdo que lhe deu origem, devendo ser
comunicada ao empregador no prazo de cinco dias» e «no termo de qualquer
situacdo de licenca, o trabalhador tem direito a retomar a atividade contratada,
devendo fazé-lo na primeira vaga gque ocorrer na empresa, ou - se esta nao se verificar

- no termo do periodo previsto para a licenca», respetivamente.

2.16. Ainda dentro da mesma subseccédo Il do CT, mas na divisdo dedicada a
proibicdo de assédio, estabelece o n.° 1 do artigo 29.° que a sua préatica € proibida,
«entendendo-se por assédio o comportamento indesejado, nomeadamente o baseado
em fator de discriminacdo praticado aquando do acesso ao emprego ou no proprio
emprego, trabalho ou formacéao profissional com o objetivo ou efeito de perturbar ou
constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo,

hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador» - cf. n.° 2 do mesmo preceito.

2.17. O n. 4 do mesmo artigo 29.° do CT acrescenta que a pratica de assédio confere a
vitima o direito de indemnizagdo por danos patrimoniais € nao patrimoniais, nos termos

gerais do direito. Esta pratica conforma uma contraordenacao muito grave (n.° 5).

2.18. No caso em analise, € no que concerne a discriminagcdo no acesso as condicoes
de emprego, até entrar de baixa por gravidez de risco, em junho de 2017, a
trabalhadora/queixosa refere que desempenhava a fungdo de ... na organizagao
objeto de queixa, nomeadamente, realizava visitas presenciais a todos os (potenciais)
clientes da carteira do empregador, apresentava-lhes as condicées comerciais, e

tentava angariar nos distritos de ..., ..., ... e ...

2.18.a) Esclarece, o empregador, que a trabalhadora foi contratada para ...,

obrigando-se a prestar trabalho na delegacédo de ..., devendo seguir instrucoes,
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qguer da geréncia, quer do Diretor Comercial Coordenador, desempenhado as
funcdes de visitar presencialmente todos os (potenciais) clientes do empregador,
apresentar condiges comerciais aos mesmos, promover o aumento de vendas nas
... Ja clientes do empregador, e de angariar novos nos distritos de ..., ... e ..., de
enviar para os seus superiores hierarquicos um plano de visitas e outras diligéncias
com vista a promover as vendas, bem como sugerir novas politicas comerciais que
entenda estarem mais em linha com as tendéncias do mercado - cf. pontos 14 e

15 do contraditério (CD).

2.18.b) Esclarece, a trabalhadora, que «a categoria profissional de “...” nunca foi a
minha. E apenas um nome que consta do contrato de trabalho sem
correspondéncia com a realidade».

E acrescenta: «<Nunca ... nem alguma vez tive a funcdo de definir ... Todos os
comerciais reportam e seguem as orientacoes dadas pelo Diretor ..., Sr. ... [...] As
funcbes desempenhadas pelos atuais ... s&o exatamente as mesmas que eu
desempenhava antes de me terem esvaziado de fungdes, aquando do regresso da

licenca de parentalidade».

2.18.c) O contrato de trabalho entre as partes, enviado a esta Comissao pela
trabalhadora, refere, efetivamente, na Clausula 1.2, que a categoria profissional da
trabalhadora é a de ..., faz referéncia as funcdes a desempenhar, mas ndo aos
distritos a visitar — cf. anexo 1 da queixa.

Contudo, do documento 5 apenso pela trabalhadora na resposta ao CD, é possivel
ler-se que a ora queixosa «sO deve fazer prospecoes de ... [...] em ..., ..., ... € ...»,
num email assinado por ..., 0 gerente/empregador.

Independentemente dos distritos onde a trabalhadora deveria exercer as suas
funcbes profissionais, certo € que o empregador nao apresenta qualquer prova
sobre o conteudo efetivo destas, limitando-se a referir que nao sao as mesmas dos
demais ..., cingindo-se ao elemento literal do contrato de trabalho - cf. pontos 24.°
a 27.°do CD.
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A isto acresce que o empregador também nao apresentou qualquer justificacao
para o facto de terem sido alteradas as funcdes profissionais a queixosa na senda
do seu regresso ao trabalho, apds ter gozado da licenca de parentalidade.

As funcdes profissionais da trabalhadora que o empregador refere, no ponto 15 do
CD, sao tipicamente — nao as de um/a ... -, mas as de um/a ..., jA que aquele/a
nado compete deslocar-se pelo Pais com o intuito de apresentar propostas e/ou
angariar clientela.

Em suma, o empregador ndo logra demonstrar que a queixosa € ..., a que se soma
a contradicao entre o elemento literal do contrato de trabalho firmado entre as
partes e a descricao das funcdes profissionais.

Assim, cabendo ao empregador o 6nus da prova (cf. artigo 25.°/5 do CT), considera

esta Comissao que procede o argumento da trabalhadora.

2.19. Terminada a licenca de parentalidade, em abril de 2018, a trabalhadora
acrescenta que o advogado do empregador tentou, de forma sistematica, pressiona-la
a cessar o vinculo laboral que detinha, argumentando que o seu lugar fora ocupado
por duas outras pessoas, inexistindo possibiidade alguma de regressar ao trabalho.

2.19. a) Contrapde, o empregador, que tal facto é «absolutamente falso», e que se
reuniu com a trabalhadora em 14.04.2018, oito dias antes da licenca parental desta
terminar, para informa-la de que o empregador iria reestruturar a empresa, na
sequéncia da qual o seu posto de trabalho seria extinto por falta de necessidade do

mesmo, dada a reduzida dimenséao do ... — cf. pontos 16 a 19 do CD.

2.19.b) Esclarece, a trabalhadora, que «a pressao para me despedirem é inegavel,
esta documentada [anexo 4 da queixa]», para além do que «a alegacao de que
apenas quero pressionar o empregador para aumentar a minha compensacao
pela cessacdo do CT é, no minimo, estapafurdia», ja que «em momento algum
propus a minha saida ou pedi o que quer que seja para o fazer» e «a minha

intencao sempre foi a de manter o meu emprego [...]».
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E acrescenta: «<Nao apresentam [0 empregador e/ou 0 seu advogado] qualquer
justificacao valida para me terem enviado para casa, de abril de 2018 a janeiro de
2019. Estive oito meses sem qualquer funcao atribuida» o que «foi um periodo de
manifesta pressdo psicologica, uma vez que tinha acabado de ser méae» e
«precisava de voltar a normalidade» e «sentir que tinha um trabalho para ndo temer
o futuro, j& que sou o principal sustento da familia».

Na resposta ao CD, a trabalhadora refere ainda: «Também n&o explicam [o
empregador e/ou o seu advogado] o porqué de nao terem avancado com a
extingdo do meu posto de trabalho a partir de abril de 2018, tendo em conta que
essa situacao me foi transmitida como inevitavel [...]».

E acrescenta: «Nao explicam [0 empregador e/ou o seu advogado] que
reorganizacao estrutural esteve em curso, o que foi alterado na organizacao, e o
porqué de — ao cabo de oito meses — a mesma ainda nao estar concluida.

Refere também os factos de: o seu local de trabalho se ter alterado, de dividir uma
sala de 20 m2 com o ..., para ficar numa sala com 1/4 do espaco, onde metade da
area se encontra preenchida por arquivos; ter ficado sem computador durante 15
dias; e sem telefone durante aproximadamente dois meses. Todas estas condicdes

impeditivas ao bom desempenho das suas funcoes.

2.19.c) O documento referido pela trabalhadora diz respeito a uma troca de emails
entre esta e o advogado do empregador, em que, a 15.04.2018, este remete uma
mensagem aquela, a colocar por escrito a proposta de acordo de cessacao do CT.
Dois dias mais tarde, a trabalhadora responde, pela mesma via, referindo que nao
aceita a proposta e se apresentara ao servico no dia 23 desse més. A 20.04.2018, o
advogado do empregador remete novo email a trabalhadora no qual refere:
«Reenvio, em anexo, a comunicacao que |lhe foi enviada nesta data», com um
documento em anexo intitulado «Carta ...», que esta Comissao pressupfe ser uma
repeticdo da proposta, de acordo com os factos descritos.

Com efeito, se — a partida - a trabalhadora ja se mostrara desinteressada na

cessacao do seu contrato de trabalho, nao antevé - esta Comissao - com que
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finalidade o empregador lhe tornaria a remeter a proposta com aquela finalidade
que nao fosse a de pressiona-la a, pelo menos, repensar no assunto.

Quanto a extincdo do posto de trabalho da ora queixosa, € um facto que a
imperatividade do mesmo ndo se manteve para o empregador, ou aquela nao se
manteria ao servigco deste mais de dois anos depois disso |he ter sido comunicado.
No exercicio do seu direito ao contraditério, 0 empregador nada esclarece quanto
a reorganizacdo estrutural da empresa. E também n&o contesta que a
trabalhadora foi mudada de sala, tendo ficado sem computador nem telefone,
referindo apenas que, «desconhecendo a data em que a denunciante se
apresentaria ao trabalho, ou mesmo se o faria, os mesmos [meios de trabalho]
foram-lhe disponibilizados logo que possivel» - cf. ponto 34 do CD.

Pelo exposto, entende esta Comissao que procede o argumento da trabalhadora.

2.20. Ante a recusa da trabalhadora em por termo ao referido contrato, afirma esta

gue o advogado do empregador lhe transmitiu que extinguiria o seu posto de trabalho.

2.20. a) Refere, o empregador, que — em alternativa ao despedimento por extingdo do
posto de trabalho - foi apresentada a trabalhadora uma proposta de acordo de
cessacao do contrato de trabalho mediante uma compensacédo de 4 800 euros,
correspondente a trés salarios, acrescida dos créditos devidos pela referida cessacao, e
com acesso ao subsidio de desemprego. Proposta esta que nao foi aceite pela
trabalhadora, a quem - alegadamente - nunca mais foi apresentada qualquer

proposta por parte do empregador - cf. pontos 20 a 22 do CD.

2.20. b) A trabalhadora nao presta outro(s) esclarecimento(s) face a este ponto.
2.20. c) Apenso a queixa que a trabalhadora apresentou junto desta Comissao, o
anexo 4, intitulado «Proposta de acordo de cessacao de contrato de trabalho (CT)»,

contém o teor do email do advogado do empregador consubstanciando, o que

este dissera na reuniao: pagamento de uma compensacao no valor bruto de 4 800
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euros, correspondente a trés salarios, bem como dos créditos devidos pela
cessacao do CT, e elaboracdo do acordo de cessacao do CT para acesso ao
subsidio de desemprego, com producdo de efeitos a 19 de abril de 2018. A
17.04.2018, a trabalhadora responde: «Venho, pelo presente, informar que nao
aceito a proposta de acordo de cessacao do CT. No dia 23.04.2018 vou apresentar-
me ao trabalho no ...».

Tratando-se de meros factos, nada tem esta Comissao sobre o que se pronunciar.

2.21. No dia 20 de abril de 2018, a trabalhadora afirma ter recebido uma missiva
dispensando-a de comparecer ao servico, sem perda de retribuicdo, dentro de trés

dias, ao abrigo de uma alegada reestruturacao da organizacao produtiva em curso.

2.21. a) Confirma, o empregador, que - nessa data - foi comunicado a trabalhadora
gue estava dispensada de comparecer ao servico, sem perda de retribuicdo, dai a trés
dias [data em que a mesma regressaria da licenca de parentalidade], dada a

reestruturacao em curso na empresa.

2.22. A trabalhadora refere que tornou a ser contactada, em dezembro de 2018, pelo

advogado do empregador para cessar o seu vinculo laboral, o que tornou a recusar.

2.22. a) Contrapde, o empregador, que €& «absolutamente falso» que tal tenha
sucedido, reiterando que, desde abril de 2018, nunca mais tornou a apresentar a

trabalhadora qualquer proposta - cf. ponto 29 do CD.

2.22.b) A trabalhadora nao esclarece mais nada sobre este ponto.

2.22.c) Da queixa da trabalhadora consta que «em dezembro de 2018, fui
novamente contactada pelo advogado para chegar a um acordo, no qual deixei
bem claro que nado estava interessada e que queria manter o meu posto de

trabalho», sem referéncia e/ou prova a forma de contacto utilizada.
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Por outro lado, assinale-se que foi ap6s o periodo em que ficou em casa por ordem
do empregador, em abril de 2018, que a ora queixosa comecou a receber
instrucdes para desempenhar fungdes que nunca desenvolvera até a data, ou seja,
O ... e 0 ... desenvolvidas pelo empregador, sendo-lhe retirado o carro, em
consequéncia da supressao das visitas a clientes — cf. anexos 5 e 6 da queixa.

Na impossibilidade de aferir da veracidade dos factos, sempre tera, esta Comissao,
de notar que foi a partir do regresso da trabalhadora a empresa, apds o gozo da

licenca parental, que os factos alvo de queixa se encetaram de facto.

2.23. A 08.012019, a empresa comunica a trabalhadora que, embora a reestruturacao

se mantenha, deve apresentar-se ao servico no dia seguinte ao da rececao da missiva.

2.23. a) A este respeito, nada refere o empregador.

2.23. b) Apenso a queixa que a trabalhadora apresentou junto da CITE, o anexo 6
reproduz a carta registada com AR que o empregador lhe enviou, datada de
08.01.2019, referindo que, «sem prejuizo de ainda se encontrar em curso a
reestruturacao da organizacao produtiva [...], deve comparecer ao servico a partir

do dia seguinte ao da rececao da presente comunicagao, sob pena de incorrer

em faltas injustificadas [...]».

2.23. c) Tratando-se de factos, sobre nada se pronuncia esta Comissao.

2.24. Regressada ao trabalho, a ora queixosa alega que foi confinada a uma sala na

gual teve de permanecer sem gue nenhuma tarefa lhe fosse atribuida.

2.24. a) Contrap0e, o empregador, que tal é «absolutamente falso». E acrescenta que a
trabalhadora foi incumbida de fazerum ... e um ... e acdes ... para 2019 - cf. pontos 31

e 32 do CD.
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2.24.b) Recorde-se que a trabalhadora afirma que, aguando do seu regresso a
empresa apos o gozo da licenca parental, o seu local de trabalho foi alterado, da
partiha de uma sala de 20 m2 com o ... para um espaco isolado com 1/4 do
espaco, onde metade da area se encontra preenchida por arquivos que
acumulam pé. Acrescenta ainda que ficou sem computador durante 15 dias, e sem
telefone durante aproximadamente dois meses. Todas estas condi¢cOes impeditivas

do bom desempenho das suas funcgoes.

2.24. c) No documento referido em 2.23. b), prossegue o empregador: «<No exercicio
das suas funcdes de ..., ird proceder a elaboracdo de um ... e de ... a desenvolver
ao longo do ano de 2019 [...]».

Esta questao, ja abordada a propdsito da pressao sistematica do empregador para
gue a trabalhadora aceitasse a cessacao do seu contrato de trabalho, cumpre a
esta Comissao assinalar que o empregador nunca contradiz a queixosa no que a
alteracao do espaco de trabalho - para condi¢cGes indubitavelmente mais
desfavoraveis - diz respeito.

Sobre a ndo atribuicdo de funcdes pelo empregador, como também ja foi referido,
apesar deste Ihe atribuir tarefas (nunca antes desempenhadas, realce-se), ndo as
acompanhou da disponibilizacdo do material devido.

Nao € razoavel presumir que o empregador ndo esperava 0 regresso da
trabalhadora, como alegado por aquele no CD, porquanto esta sempre manteve o
interesse na manutencao do seu posto, e manifesta-o por escrito ao empregador.
Mais se acrescente que nao é também razoavel emitir diretrizes de trabalho sem a
disponibilizacdo do material indispensavel a sua prossecucao. Menos ainda que o
empregador demore 15 dias a providenciar um computador e dois meses um
telefone, sendo que - reitere-se — ambos 0s equipamentos eram essenciais ao
cumprimento das funcdes para as quais fora incumbida.

Assim, ainda que se considerasse que a trabalhadora tinham sido atribuidas
funcdes, sempre tera esta Comissédo de equacionar da sua real existéncia, dada a

sua clara inexequibilidade, pelo que procede este argumento da trabalhadora.
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2.25. A isto acresce que lhe foram subtraidos: o automadvel de servico que usava para
visitar (potenciais) clientes, o telemdvel e o computador portatil que |he haviam sido

atribuidos pelo empregador, para a prossecucao das funcdes contratualizadas.

2.25. a) Esclarece, o empregador, no respeitante a viatura, que a nova funcao (ja
referida) atribuida a trabalhadora seria realizada na sede do empregador, pelo que a
atribuicdo de automovel se revelava agora desnecessaria, uma vez que nao fazia parte

das condi¢c6es contratuais acordadas entre as partes — cf. ponto 33 do CD.

2.25. b) No mesmo documento referido em 2.23. b), acrescenta ainda o empregador:
«Esta tarefa sera realizada em regime de exclusividade, nas instalagcdes da empresa, em
..., pelo que néao visitara clientes».

Do anexo 2, apenso pela trabalhadora a queixa, consta uma declaracdo mediante a
gual aquela se compromete a zelar pelos bens que a empresa Ihe disponibilizou para
uso profissional, nomeadamente, viatura e ... No final pode ler-se: «Comprometo-me

também a devolver, quando terminar o contrato de trabalho, os bens disponibilizados

pela ... em condicdes de funcionamento».

Assim sendo, nao vislumbra, esta Comissdo, motivo para o empregador retirar a
trabalhadora a viatura com o argumento aduzido.

Pelo que entende esta Comissdo que procede o argumento invocado pela queixosa.
2.26. Na missiva enviada a trabalhadora, em 08.01.2019, é referido que esta deve
realizar um ... e um ..., ambas tarefas para as quais o uso de um computador se

revelava imprescindivel.

2.26. a) Confirma, o empregador, a tarefa atribuida a trabalhadora aquando do seu
regresso ao trabalho. Quanto aos restantes instrumentos de trabalho acrescenta que,
desconhecendo a data em que a ora queixosa se apresentaria ao trabalho, ou mesmo
se o faria, os mesmos |lhe foram disponibilizados «logo que possivel». Sobre o acesso a

carteira de clientes do empregador pela trabalhadora, contrapfe aquele que é
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«absolutamente falso» que qualquer contacto tenha sido bloqueado, tanto mais que tal
disponibilizacéo se revelava essencial para a prossecucao, tanto do ..., como do ... -

cf. pontos 32 e 34 a 36 do CD.

2.26.b) A trabalhadora nada acrescenta sobre este ponto.

2.26. ¢) Relembre-se: na carta registada com AR identificada em 2.23. b), o
empregador refere, especificamente, a trabalhadora, que esta «deve comparecer ao
servico a partir do dia seguinte ao da rececéao da presente comunicacao, sob pena de
incorrer em faltas injustificas», pelo que, alegar agora que desconhecia a data do
regresso daquela, ou mesmo se este teria lugar, para fundamentar a falta de
disponibilizacao devida do material de trabalho se afigura il6gico a esta Comissao.
Tanto mais que o empregador tem o dever de providenciar ao trabalhador boas
condicdes fisicas de trabalho - cf. artigo 127.°, n.° 1, alinea c) do CT.

Pelo exposto, entende esta Comissdo que procede o argumento da trabalhadora.

2.27. A 24.01.2019, a trabalhadora aproveita a visita presencial da administracdo da

empresa para clarificar a sua situacao profissional.

2.27. a) Refere, o empregador, que, «sem prejuizo de, neste momento, nao poder
confirmar se a sua geréncia se deslocou ao ... nessa data, importa ter presente que
sempre conversou com a trabalhadora, por sua iniciativa ou desta, e tais conversas

sempre demoraram o tempo necessario» - cf. ponto 37 do CD.

2.27.b) A trabalhadora, em relacao a este ponto em especifico ndo se pronuncia,
pelo que esta Comissdo ndo tera em conta o facto alegado para o resultado do

presente parecer.

2.28. Nesta sequéncia, foi-lhe reatribuido um computador portatil, mas retirada a tarefa

de realizar o ... ja mencionado, ou qualquer outra.
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2.28. a) Sobre a anulacao da tarefa atribuida a trabalhadora aquando do seu regresso
as funcgdes, nada refere o empregador, pelo que a Comisséo entende que o argumento

alegado pela trabalhadora procede.

2.29. Com efeito, a Unica instrucado que a trabalhadora recebeu do empregador foi

para se cingir a sala que lhe fora destinada.

2.29. a) Contrapde, o empregador, que é «absolutamente falso» que o empregador
tenha dito a trabalhadora que se deveria cingir ao gabinete que Ihe havia sido

atribuido - cf. ponto 39 do CD in fine.

2.29. b) Esclarece a trabalhadora: «Quando regressei da licenca, fui colocada de
parte num gabinete de 5m2 (50% do espaco disponivel ocupado por arquivos
cheios de p0d), sem que me tivessem explicado o motivo para tal mudanca [da sala
de 20m2 que partiihava com o ... antes de engravidar]», e ainda «& manifestamente
claro que estive no referido gabinete mindsculo quase dois meses sem quaisquer

funcdes atribuidas, uma vez que nem sequer tinha ferramentas [...]».

2.29. c) Em suma, o empregador nao se lembra da data concreta em que esteve ...
e/ou (se) falou com a trabalhadora entédo, ndao se pronuncia sobre a coincidéncia
entre tal conversa e a reatribuicdo de material de trabalho, acompanhada da
retirada das tarefas para as quais este seria indispensavel, mas recorda-se de ser
falso que a remeteu ao gabinete alegadamente atribuido.

Nao apresentando, o empregador, qualquer prova sobre o assunto, esta Comissao

considera que procede o argumento alegado pela trabalhadora.

2.30. Em 04.02.2019, a trabalhadora receciona o conteiddo de um email da
administracao da empresa onde lhe sao atribuidas novas funcdes. Isto porque, desde
gue regressou de licenca de parentalidade, até ao final do més de fevereiro (cerca de

oito semanas), a trabalhadora esteve privada de endereco eletrénico profissional.
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2.30. a) Confirma, o empregador, que — nesta data — a geréncia atribuiu novas tarefas a
trabalhadora, que se incluiam na sua funcdo de ... Sobre a privacao de acesso ao
email, confirma também o empregador que sucedeu, acrescentando que é pratica
comum na organizacao, para que os clientes ndo figuem sem resposta quando a
auséncia do/a trabalhador/a acontece por um longo periodo de tempo, como foi o

caso ora em andlise — cf. pontos 42 a 44 do CD.

2.30. b) O anexo 8 da queixa replica o teor do email enviado a trabalhadora, a
04.02.2019, com a atribuicdo de novas funcoes.

Intitulado «FW: ...», da mensagem constam as seguintes referéncias: «<Em matéria de
telefone, para este servico ceda a ... o do Sr. ...» e «este trabalho deve ser feito no
gabinete onde a ... costuma ficar.

Adiante, ap6s descricdo do novo servico destihado a incrementar as vendas do
empregador, este deixa as seguintes instrucdes finais: «Primeiro, devera munir-se da lista
de ... destes distritos [...]; S6 devera contactar ... dos distritos de ..., ..., ..., pela ordem
aqui definida; Todos os dias devera enviar a geréncia um relatério dos contactos
telefénicos mantidos e seus resultados; S6 o Sr. ... podera operar na abertura de clientes
novos ou alteracbes de condicdes de vendas [...]; Qualquer necessidade de
esclarecimento devera ser colocada por email a geréncia; Este trabalho tem prioridade

sobre o que estava a executar».

2.30. c) Do cruzamento das posicdes transmitidas a esta Comissdo pelas partes,

colocam-se contradi¢cdes que suscitam as seguintes questdes:

e Porque atribuiu o empregador um novo projeto profissional, em novas areas,
justamente a trabalhadora que esteve meses ausente da organizagao, cuja
prioridade seria reambientar-se?

e Como conseguiria a ora queixosa exercer funcoes ao longo de fevereiro, se 0(s)
material/meios de trabalho necessario(s) so lhe foi entregue(s) no final do més?

e NOo que diz concretamente respeito ao telemdvel, porque lho retirou o

empregador, se esta previsto - em adenda ao contrato de trabalho — que a ora

RUA AMERICO DURAQ, N.2 12-A, 1.2 E 2.9 PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGOD

queixosa devolva este equipamento a empresa somente quando terminar o seu
vinculo contratual?

e Se a trabalhadora fosse, de facto, ..., porque receberia instrucdes profissionais de
..., umavez que este nao € 0 ...?

e Se a trabalhadora fosse, de facto, ..., como se justificam as necessidades diarias

de reporte dos telefonemas realizados e respetivos resultados?

Dadas as perguntas elencadas, resultantes da contraposicdo dos factos alegados por
empregador e trabalhadora, por ser a explicacao que melhor se adequa a realidade,

entende esta Comissao que procede o argumento aduzido pela queixosa.

2.31. Em 26.02.2019, a administracdo da empresa torna a deslocar-se ao local de

trabalho da queixosa, desconsiderando a tarefa que lhe atribuira no inicio do més.

2.31. a) Sobre a alegada desconsideracdo da tarefa atribuida a trabalhadora pelo

empregador, nada por este é referido - cf. ponto 45 do CD.

2.31. b) Ante a falta de tomada de posicdo do empregador, entende esta Comissao

que procede o argumento alegado pela trabalhadora.

2.32. A 18.03.2019 a trabalhadora receciona uma retificacdo ao seu vinculo laboral,
informando-a de que Ihe seria retirado o subsidio de deslocacdo com o fundamento de
que, apos retorno ao trabalho da licenca de parentalidade, ndo mais visitara

clientes/efetuara quaisquer deslocacdes em servico — cf. anexo 10 da queixa.

2.32. a) Contrapde, o empregador, que tal é «absolutamente falso», jA que o
documento em causa trata somente de uma retificacdo devida por lapso de
processamento do pagamento do subsidio de deslocacao pelo motivo ja constante no

ponto 2.25. a) — cf. pontos 33 e 46 a 52 do CD.

2.32. b) A trabalhadora nada esclarece a este respeito.
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2.32. c) Dispbe, a Clausula 6.2 do contrato de trabalho da queixosa que «ao
segundo outorgante é devida a retribuicAo mensal iliquida de 1 600 euros [...]
acrescendo ainda o subsidio de deslocacdo e alimentacdo no valor diario de
trabalho efetivo de 12,45 euros» - cf. anexo 1 da queixa — pelo que entende esta

Comissao que procede o argumento invocado pela trabalhadora.

2.33. A 22.03.2019 o empregador contrata uma funcionaria para desempenhar as

mesmas tarefas que a ora queixosa, apesar de esta estar disponivel para trabalhar.

2.33. a) Contrapbe, o empregador, afimando que a contratacdo da nova
trabalhadora se destinava a categoria de ..., quando a ora queixosa € ... — cf. ponto 54
do CD.

2.33. b) A trabalhadora esclarece: «De facto, fui colocada de parte pela empresa.
Basta consultar a sua pagina na Internet para constatar que o0 meu nome nao consta
da lista de colaboradores, ao contrario do que sucedeu nos primeiros anos de contrato
[anteriores & maternidade] (documento 12). E basta dar uma leitura as propostas
comerciais que agora entrego diariamente aos clientes, donde também n&o consta o
meu nome (documentos 13 A e 13 B). Nao tenho cartdes de visita, tenho de apontar
com caneta os meus dados, o que deixa os clientes desconfiados do motivo por que

n&o consto do site da empresan.

2.33. ¢) Tendo em conta que a reestruturacdo da empresa foi o motivo alegado pelo
empregador para cessar o posto de trabalho da ora queixosa «dada a reduzida
dimensao do ...», ndo deixa de causar perplexidade a esta Comissao a contratacao de
uma nova ...

Tanto mais que, da Clausula 1.2 do contrato de trabalho entre o empregador e a ora

gueixosa pode ler-se que «a segunda outorgante € admitida ao servico da primeira

como trabalhadora subordinada, sendo-lhe atribuida a categoria profissional de ...,
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comprometendo-se a desempenhar com o maior zelo as fungdes inerentes [...] e ainda
outras que possa serincumbida [...]» - cf. anexo 1 da queixa.

Ora, se — na pratica - a queixosa nao dirigia departamento algum, nao gozava de
gualquer regalia, nem tomava decisdes estratégicas, realizando diariamente as tarefas
de ..., e sendo esta uma funcdo afim da que consta no seu contrato de trabalho,
equaciona-se aqui a necessidade efetiva do empregador contratar outra pessoa, ja
gue as suas competéncias se sobreporiam as de facto desempenhadas pela ora

gueixosa. Assim, entende esta Comissao que procede o alegado pela trabalhadora.

2.34. Em maio de 2019, o empregador questiona a trabalhadora sobre a manutencao
da dispensa para amamentacao, com o fundamento de que pretende reatribuir-lhe a
funcdo de visitar clientes, mas com a condicdo de pernoitar fora de casa. A

trabalhadora confirma que ainda amamenta a crianca.

2.34. a) Contrapfe, o empregador, que € «absolutamente falso» que o gerente tenha

perguntado a trabalhadora se continuava a amamentar - cf. pontos 55 a 57 do CD.

2.34. b) Esclarece a trabalhadora: «<Apesar de a entidade patronal alegar que nao
tem clientes em ..., na verdade foi-me solicitado que contactasse ... de ... via
telemovel. O Sr. ... inclusivamente prop6s o agendamento de uma sala de um hotel
para o dia 24 de maio em ... (Docs. 3 e 4). O ... (Sr. ...) estaria presente com a
administracao para apresentacao de condices comerciais aos responsaveis das ...
Todavia, mudaram de ideias e anularam o agendamento realizado, mas eu deveria
continuar a contactar as ... pelo telefone. Foi neste seguimento que o Sr. ... me
perguntou se continuava a amamentar o meu filho. Porque, no caso negativo,
poderia pernoitar varios dias fora e visitar os potenciais clientes de la. E de notar
gue, mesmo antes de ser mae, nunca me fora solicitado que pernoitasse fora de

casa para angariacao de clientes».

2.34. c) Assim, entende esta Comissao que procede o alegado pela trabalhadora.
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2.35. Em junho de 2019, a trabalhadora vé refletido no seu recibo de vencimento a
subtracao efetiva do subsidio de deslocacao, tal como lhe fora comunicado pelo

empregador em margo.

2.35. a) Segundo o anexo 16 da queixa, correspondente as copias dos recibos de
vencimento de maio a outubro de 2019, confirma-se que sé é pago pelo empregador a

trabalhadora o subsidio de alimentacéao.

2.36. A trabalhadora, que recusara - em margo - assinar o documento ja referido no
ponto 2.32., envia um email a contabilidade, em 07.06.2019, a solicitar a retificacao do

recibo de vencimento - cf. anexo 11lda queixa.

2.37. A trabalhadora repete este procedimento em 25.06.2019, dada a falta de resposta

do departamento da contabilidade - cf. anexo 12 da queixa.

2.38. Desta feita, a trabalhadora recebe resposta, mas do advogado do empregador,
solicitando-lhe o contacto do seu representante legal, a fim de discutirem esta e outras

guestdes relacionadas com a sua situacao laboral — cf. anexo 13 da queixa.

2.38. a) Esclarece, o advogado do empregador, que tal solicitacdo decorre «do dever
gue se encontra estabelecido no artigo 112.°, n.° 1, alinea €) do Estatuto da Ordem dos

Advogados [Deveres reciprocos dos advogados]» - cf. ponto 58.° do CD.

2.39. Em 02.08.2019, o advogado da trabalhadora solicita a restituicao do subsidio de
deslocacao da sua cliente, para além da reatribuicdo das fungdes para as quais a ora

gueixosa foi contratada.
2.40. Na sua resposta, o advogado do empregador limita-se a questionar a veracidade

da dispensa para amamentacao de que a trabalhadora goza, enquanto mae de uma

crianca de 20 meses.
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2.40. a) Contrapde, o advogado do empregador, que o teor da correspondéncia
trocada com o representante legal da trabalhadora ndo corresponde ao alegado por
esta, embora ndo possa revela-lo, devido ao sigilo profissional a que se encontra

adstrito - cf. ponto 59 do CD.

2.41. Nos meses de setembro e outubro de 2019 ocorreram duas visitas presenciais da
administracdo ao local de trabalho da ora queixosa em que esta vislumbra a

oportunidade de retomar as suas funcoes, na senda de duas reunides solicitadas.

2.42. No mesmo periodo temporal, a trabalhadora reencaminha para o empregador
diversas propostas de visitas a (potenciais) clientes, denotando - as respostas — um
entrave permanente a restituicdo de funcdes dada a dispensa para amamentacao —

cf. anexo 14 da queixa.

2.42. a) Contrapde, o empregador, que, apo6s reunides entre a geréncia e a
trabalhadora, em que foi abordado o retorno desta as visitas presenciais as ..., € apos
uma troca de emails em que aquele transmitiu a esta a preocupacao legitima sobre se
tal funcdo poderia prejudicar a amamentacédo, a trabalhadora tornou a Vvisitar
presencialmente ..., sendo assim justificadamente restituido o subsidio de deslocacao -

cf. ponto 60 do CD.

2.42. b) A trabalhadora nao presta esclarecimento adicional sobre o assunto.

2.42. c) Contudo, de acordo com os relatérios de atividade enviados pela
trabalhadora ao empregador, o que o advogado deste alega ndao corresponde a
realidade, porquanto - de 28 a 31 de outubro de 2019, e ao longo da semana de 15 de
novembro do mesmo ano - as fungbes daquela foram as descritas nho ponto seguinte.

Motivo por que esta Comissdo entende que procedem os factos alegados na queixa.

2.43. Atualmente, a funcao profissional da trabalhadora traduz-se na ..., inexistindo

contacto algum com aqueles — cf. anexos 14 e 15 da queixa.
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2.43. a) A este respeito, o empregador nada refere, concluindo que «é por demais
evidente que nenhuma das atuacdes do empregador se consubstanciou huma pratica

discriminatéria» nos termos da lei.

2.43. b) A trabalhadora, por seu turno, refere, a titulo de esclarecimento, situacdes que
traduzem comportamentos do empregador exemplificativos de discriminagao no
periodo poés-parental: «Como se pode constatar pelo email enviado em 21.02.2019
(documento 10) pelo Dr. ... a todo o departamento ... [...] naquela altura tinha
muito menos regalias que os restantes colegas, uma vez que estes podiam fazer
visitas presenciais e tinham ficado com a minha carteira de clientes, e a mim foram-
me dadas tarefas de tentar angariar clientes por telefone, o que é tremendamente
dificil [...]» ou «esse bloqueio é evidente quando o Dr. ... refere claramente, no email
de 03.02.2019, que as ... que deveria contactar seriam exclusivamente de ..., ... e ...
[...], guando sempre contactei pessoalmente ... de ..., ... e ...», ou ainda «quando
me apresentei ao trabalho apoés a licenca, os meus colegas ficaram estupefactos,
porgue a administracao ja lhes transmitira ha meses que eu nao pertencia mais a

empresan.

2.44. Ainda no caso em andlise, mas no que concerne ao assédio moral («kmobbing»), as
condutas relatadas pela trabalhadora denunciam um comportamento reiterado,
consciente e indesejado do empregador, que se reputa desestabilizador e
estigmatizante, revelador de uma atitude persistente de humilhacao, que determinou —
até - a necessidade de a queixosa recorrer a apoio psicolégico, face a degradacao do

seu estado de salde mental.

2.45. A entidade empregadora, nao obstante conhecer ou poder prever as
consequéncias dos atos por si praticados para com a trabalhadora, ndo se coibiu de,
reiteradamente, praticar atos aptos a potenciar o desanimo, segregacao e humilhacao
da ora queixosa, desde retirar-lhe as antigas funcdes profissionais (privando-a dos

antigos contactos de clientes angariados) e o veiculo, o computador e o telemével, a
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transferi-la de uma sala partihada para aquilo que aparenta ser uma saleta de
arquivos, sem esquecer a sua supressdo do site da empresa, a nao atribuicdo de
cartdes de visita ou a nao convocacao para almocos de convivio profissional, a titulo

meramente exemplificativo.

2.46. Perante os elementos constantes da participacdo da queixosa a esta Comissao,
dos documentos que a instruiram, e da resposta da entidade empregadora e anexos,
em sede de contradit6rio, afigura-se-nos que a trabalhadora foi vitima de assédio moral
laboral por parte do empregador, na medida em que este — ndo tendo logrado o
acordo para cessar contrato com a trabalhadora nem extinguir o seu posto de trabalho
- reincidiu em decisbes tomadas e atos praticados que impediram a queixosa de
trabalhar, quer devido a falta de condi¢cdes objetivas (um espaco confortavel e
arejado, um computador com acesso a endereco de email profissional e um
telemodvel), como subjetivas (um bom e salutar ambiente de trabalho). Com a
agravante de a trabalhadora ter tido de recorrer a apoio psicologico, ja que «seria
impensavel, perante estes acontecimentos, ndo ficar afetada a nivel de saude,

confianca e moral» - cf. dltima pagina da resposta ao CD.

2.47. Pelos factos expostos se conclui que a trabalhadora ora requerente é alvo de
discriminacdo em funcao do sexo, vide, por ter sido mae e se encontrar a amamentar,
pratica esta que configura uma série de contraordenacdes muito graves — cf. artigos
23°%1e2,24°1eb5,25°1 e 8,301 e4 e3l°1e 4, comremissdo para o 65.°/4 e 5,
todos do Cdédigo do Trabalho.

2.48. Pelos factos expostos se conclui ainda que a trabalhadora ora requerente é alvo
de assédio moral pelo empregador, pratica esta igualmente enformadora de
contraordenacao muito grave — cf. artigo 29.°/1 e 2, 4 e 5, também do Cdédigo do

Trabalho.
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Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1. A entidade empregadora ... revela fortes indicios de praticas laborais
discriminatérias em funcao do sexo - vide, violacdo de direitos de parentalidade nas
condi¢cBes de acesso ao emprego, para além de assédio moral a trabalhadora ...

3.2. Sem embargo de outros efeitos, e de acordo com o artigo 28.° do Cdédigo do
Trabalho, a pratica de ato discriminatério lesivo da trabalhadora confere-lhe direito a
indemnizagéo por danos (n&o) patrimoniais, nos termos gerais do direito.

3.3. Remeter o presente parecer a Autoridade para as Condi¢cfes de Trabalho (ACT) -
Centro Local de Lisboa Ocidental, enquanto entidade com competéncia
contraordenacional para o caso em apreco.

3.4. Remeter o presente parecer as partes interessadas.

APROVADO EM 09 DE JUNHO DE 2020, POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS
VOTOS CONTRA DA CIP - CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL
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