COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 259/CITE/2020

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do
artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com as
alteracdes introduzidas pela Lei n.° 23/2012, de 25 de junho.

Processo n.° 2110-FH/2020

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 23.04.2020, da entidade empregadora ..., pedido de emissédo de
parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, solicitado

pela trabalhadora ..., com a categoria profissional de ...

1.2. A trabalhadora por carta datada de 02.03.2020, apresentou pedido de prestacado de

trabalho em regime de horério flexivel nos termos a seguir transcritos:

“(...) Assunto: Requerimento Pedido de Horario flexivel

Eu, (...), com o n.° CC (...), residente na (...), a desempenhar funcdes de ... na (...),
venho por este meio solicitar que me seja concedida a autorizacdo para exercer
fungdes em horério flexivel ao abrigo do artigo 56.° e 57.° do Cdodigo do Trabalho com

0s seguintes fundamentos:

1.° O pedido resulta da necessidade de acompanhar, e prestar assisténcia ao meu filho,
e ao meu enteado, menores de 12 anos, (...) nascido a 04/10/2019 e (...), nascido a

29/10/2012 com quem vivo em comunh&o de mesa e habitacao.

2.° O meu companheiro e pai dos menores, trabalha como ... no distrito de (...), com
horarios rotativos e compreendidos entre as 00h e as 24h, e folgas rotativas, nao

podendo ajudar na assisténcia as criangas.
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3.° Sendo uma trabalhadora lactante, estando a amamentar o meu filho (atestado
médico em anexo) tenho dispensa da prestacao de trabalho no periodo noturno, entre
as 20 horas de um dia e as 7 horas do dia seguinte durante o periodo que durar a
amamentacdo, bem como a dispensa para amamentacdo a 2 horas (reducéo a 6

horas de trabalho) por dia segundo o artigo 47.° do cédigo do trabalho.

5.° Horario compativel com o da ama e estabelecimento de ensino primario,
frequentados pelos seus dependentes de 4 meses e 7 anos de idade respetivamente.

(documento em anexo.

6.° Desta forma, e cumprindo os pressupostos legais pretendo usufruir do regime referido

(4.°) até ao meu filho completar 12 anos de idade.

Remeto, ainda, declaracdo emitida pela junta de freguesia onde resido na qual consta

gue o meu filho e enteado vivem comigo em comunh&o de mesa e habitacao (...)".

1.3. Em 16.03.2020, a entidade empregadora remeteu a intencao de recusa, nos termos que

a seqguir se reproduzem:

“Requerimento pedido horéario flexivel

Acusamos a recepcao da missiva de V/Exa., datada de 02 de marco de 2020 com o
pedido de horario flexivel, a qual mereceu a nossa melhor atencdo e os seguintes
comentarios, e cujo teor notdmos e em relacdo ao qual nos cumpre decidir pela

respectiva recusa, nos termos e com os fundamentos seguintes:

Questao Prévia:

1. A colaboradora desempenha fun¢gdes como ..., no ... (...), em regime de contrato
individual de trabalho por tempo indeterminado, por conversdo de contrato de
trabalho com termo resolutivo, com a carga horaria contratualizada, e praticada, de
40h;
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2. O restante tempo corresponde ao intervalo de descanso, nos termos estipulados no

artigo 213. ° do Cédigo do Trabalho;

3. De salientar que, a profissional goza ainda de dispensa de prestacdo de trabalho
durante a prestacao efectiva de trabalho e dentro do horario de trabalho, de duas
horas para amamentacdo, e atentas as condicOes particulares da actividade
desempenhada, a trabalhadora tem como tarefas manuseamento da caixa,
recebimento dos pagamentos, auxilio de clientes.

A entrada mais tarde e saida mais cedo dificultaria o trabalho de atendimento e
funcionamento do ... junto dos clientes, considerando que na presente data existem
duas trabalhadoras com baixa médica, o que naturalmente condiciona o bom

funcionamento do ...;

4. Alias, V/Exa. pratica o horario das 7h as 13h00, ou das 15h00 as 21h00 com o intervalo
de descanso de trinta (30) minutos, desde marco de 2020, beneficiando assim da

reducao de horario para amamentacao;

Do Horario Flexivel:

1. Para a trabalhadora com responsabilidades familiares as condi¢cdes de atribuicdo do
direito a trabalhar em regime de horario flexivel encontram-se atualmente
estabelecidas nos artigos 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei no
7/2009, de 12 de Fevereiro.

2. Através das referidas normas, pretendeu o legislador assegurar o exercicio do direito a
conciliacao da actividade profissional com a vida familiar, consagrado na alinea b) do
n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa que estabelece como
garantia de realizacdo profissional das maes e pais trabalhadores que “Todos os
trabalhadores, (...) tém direito a organizagado do trabalho em condi¢g8es socialmente
dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar”.

3. Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a

epigrafe
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“Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro, o direito do
trabalhador/a, com filho menor de doze anos, a trabalhar em regime de horario flexivel,
devendo o horario elaborado pelo empregador respeitar os seguintes termos:
a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragéao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;
b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com a duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalha diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario paro que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;
c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndao superior a duas
horas. Neste regime de trabalho, o trabalhador/a podera efetuar até seis
horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em

média de cada periodo de quatro semanas.

4. No que se refere ao horario flexivel, a elaborar pelo empregador, nos termos do n.° 3
do artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, é de salientar que dentro do citado horario
flexivel cabe sempre a possibilidade de efetuar um horéario fixo, o que é mais favoravel
ao empregador, dado que, nos termos do aludido horario flexivel, o trabalhador podera
ndo estar presente até metade do periodo normal de trabalho diario, desde que
cumpra o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada
periodo de quatro semanas, conforme dispde o n.° 4 do referido artigo 56.° do mesmo

Caédigo.

5. No entanto, tal ndo podera significar — no caso de uma empresa, que € proprietaria
de um ..., aberto 24 horas por dia, ininterruptamente, todos os dias do ano — que esse

horario flexivel, possa ser praticado em periodo de funcionamento continuo.

6. Em rigor, a prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel visa permitir aos
trabalhadores com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos ampla do
tempo de trabalho; nesse sentido, o periodo de presenca obrigatéria € de, apenas,

metade do periodo normal de trabalho diario.
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7. Acontece, porém que V. Exa. requer um horario flexivel, compativel com o horario da
Ama do seu filho menor, porém, ndo esclarece qual a flexibiidade pretendida, ndo
contemplando um periodo para intervalo de descanso nos termos legalmente

estabelecidos, nomeadamente, no artigo 213.° do Cdédigo do Trabalho.

8. Acresce que, V. Exa. aquando da celebracdo do contrato de trabalho, obrigou-se a
prestacdo de uma carga horaria semanal de 40h, sendo o horéario a elaborar (...), de
acordo com o servico de colocacao, bem como organizacdo, esquema e escala de

funcionamento daquele.

9. No entanto, como ja referido, V/Exa. nao prop0e qualquer horario, apenas refere que
0 mesmo tem que ser compativel com o horario da Ama, e bem assim, o horario
proposto ndo contempla a carga horaria contratualizada, mas apenas 35 horas de

trabalho efetivo, se considerarmos o Intervalo de descanso de trinta (30) minutos.

10. A este propdsito referimos o seguinte, para que a area onde labora (Loja) possa
funcionar de modo eficaz é necessario que estejam assegurados colaboradores com
horario de abertura de loja, bem assim como outros com horario de fecho de

estabelecimento, em todos os dias da semana;

11. Importa referir o seguinte, os horarios rotativos sdo a solucado encontrada para os
nossos colaboradores, o que permite a distribuicdo mais igualitaria do trabalho, de
modo a que nao sejam sobrecarregados apenas alguns dos colaboradores, tendo

assim todos a hipdtese de conciliar a vida profissional com a vida pessoal;

12. O facto de estarmos perante horarios rotativos implica que ao mexer no horario de
um colaborador, isso se va repercutir nos horarios de todos os outros colaboradores da
mesma area, sobrecarregando os demais colegas, impondo-lhes uma maior carga de
trabalho;

13. Consequentemente, ao abrirmos esta excecdo a sua situacao teriamos de abrir
também a todas os colegas que se encontram em situacdo semelhante o que tornaria

praticamente impossivel o0 normal funcionamento e a capacidade de resposta no ...,
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gue se veria numa situacado de ruptura de pessoal, o que obrigaria a contratar mais

trabalhadores, o que neste momento € muito oneroso para a Entidade Patronal;

14. Resumindo, todos os nossos colaboradores tém de fazer aberturas e fechos,
rotativamente, e as folgas ao fim de semana tém igualmente de ser rotativas, isto em
abono do bom funcionamento do ..., ndo nos sendo possivel fixar horarios, nem os
reduzir, atendendo ao facto acrescido de V/Exa. beneficiar de uma reducao para

amamentacéao;

15. Acresce ao exposto que o periodo de indisponibiidade para trabalho por si
indicado na missiva a que ora damos resposta, representa para o estabelecimento
onde labora, o periodo semanal mais alto de vendas, registando incrementos nas
mesmas na ordem dos 50% (cinquenta por cento);

16. Em conformidade com o que foi exposto supra, o pedido por si dirigido &, pois,
causador de prejuizo sério para a nossa empresa, na medida em que coloca em causa
o bom funcionamento do ..., impossibilitando-a de deter o niUmero de colaboradores
minimo para um funcionamento eficaz e capaz de responder a demanda. De facto, o
... funciona diariamente com 3 elementos no periodo da manha, dois pela tarde, e por
condicionamento, no periodo nocturno apenas um, o que obriga a loja a fechar uma
hora mais cedo, o que implica perdas em vendas em artigos de ... e de ..., uma vez
gue apenas um colaborador € insuficiente para atender a diversos pedidos, e como ja
referido, ndo é possivel contratar mais ninguém, e V/Exa. ja com restricdo de horario,
duas colaboradoras estdo de baixa médica, e num futuro préximo mais colaboradoras

terdo periodos de amamentacao.

17. Ora, adicionalmente, ao flexibilizar o seu horario de trabalho, os restantes
colaboradores teriam de ser sobrecarregados com a atribuicado de horarios de trabalho

mais exigentes, o que néo se afigura, de todo, justo.

18. E de outro modo nao pode ser considerado porquanto os horarios praticados pelos
colaboradores, mesmo quando atribuidos no ambito da parentalidade, devem
contemplar um intervalo de descanso, ndo podendo a colaboradora requerer uma

jornada condicionada.
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19. De salientar que, ndo alegou, nem fez prova da impossibilidade de suporte familiar,
do outro progenitor ou da familia alargada, porque, apenas refere que trabalha na
regido da ... num horario 00h00 24h00, ficamos assim sem saber atinar que horario €&,
acresce ainda que, ainda assim devera ter dias de descanso, e adicionalmente, o outro
progenitor também pode solicitar um horério flexivel, e ndo demonstrou que é casada
ou vive em regime analoga ao do casamento, e por fim, s6 tem um filho, sendo o outro
menor mencionado apenas filho do progenitor pai, nhdo estando contemplado nas

normas invocadas.

20. Nao obstante, acontece que V. Exa. requer a atribuicdo de um horario flexivel,
como se fosse passivel de ser enquadrado como horario flexivel, ndo contemplando um

periodo para intervalo de descanso conforme legalmente estabelecido.

21. «Ainda assim, num pedido de autorizacdo de horario flexivel, nao é possivel que
um/a trabalhador/a venha a efetuar mais de seis horas consecutivos de trabalho, nem
mais de 10 horas de trabalho diario, consoante o postulado no artigo 56.° do Cédigo do
Trabalho. Ora no pedido em analise, a trabalhadora nado indicou qual o horario a

praticar, apenas solicitou horario flexivel, nada mais.

22. E por demais evidente, face aos factos que aqui se expdem que estamos perante
uma situacao de exigéncia imperiosa de funcionamento do ..., motivo pelo qual é
manifestamente impossivel atender a solicitagcdo de V. Exa, pelo menos na forma como
configura o pedido, porquanto nao se trata de um pedido de horario flexivel nos termos

legalmente estabelecidos, sendo que propde uma carga horaria semanal inferior.

23. Em sintese, o0 que se pretende aqui afirmar € que a atribuicdo dum horario conforme
o que foi configurado, ndo s6 nao tem qualquer suporte nem na letra nem no espirito
da norma que invoca, como é manifestamente impossivel de considerar (...), face as
responsabilidades que assume no &mbito do atendimento no ..., pela antiguidade e
experiéncia profissional, desde logo porque nao contempla o horario de 40h, a que

V/Exa. se vinculou.
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24. De salientar que, na presente situacédo, e atendendo a que as responsabilidades
parentais sdo partihadas entre ambos 0s progenitores, ndo existindo prova de suporte
familiar do outro progenitor ou da familia alargada, podera, o presente pedido ser
entendido como uma forma de aproveitamento do estatuto de proteccdo da
parentalidade, uma vez que ja beneficia do regime de amamentacao, e existem outras

figuras juridicas contempladas que asseguram o apoio a familia.

NESTES TERMOS: (...) vem por este meio pronunciar-se pela recusa de atribuicdo de
horario conforme é solicitado pelas razdes supra expostas, designadamente, as
exigéncias imperiosas do funcionamento do ..., e a impossibilidade de substituicdo da

trabalhadora, dada a sua antiguidade e experiéncia profissional.

1.4. A trabalhadora apresentou apreciacdo a intencdo de recusa, nos termos que se

transcrevem:

Assunto: Resposta a intencao de recusa por p/entidade empregadora

Em resposta a vossa carta de intencado de recusa ao meu pedido cabe-me discordar de

certos pontos, nomeadamente:

No ponto 4

Nesta linha indica que:

Actualmente encontro-me a praticar o horario das 7.00 as 13.00h ou das 15.00h as 21.00 e
que tenho ainda 30m de descanso.

Situacdo esta que nao corresponde a verdade, até a data faco o horario indicado
seguido, nao me sendo atribuido os 30m para descanso que indica.

Além de que o facto de estar a amamentar impede-me de prestar trabalho nocturno,
em horario compreendido entre as 20.00h de um dia e as 7.00h do dia seguinte segundo

o artigo 60.° do Cdédigo do Trabalho, artigo este que a empresa encontra-se incumprindo.

No ponto 7
2. Em relacao a flexibiidade esclarecendo e complementando que os meus horarios de
entrada poderdo ser entre as [7.00h e as 9.00h], os horarios de saida entre as [15.00 e as

18.00].
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Os horarios para refeicao e pausa entre 0 12.30 e as 13.00 ou entre as 13.00 e as 13.30.

Dias de descanso, sabados, domingos e feriados.

No ponto 8

3. Na altura de celebracdo do meu contrato de trabalho com a empresa néo tinha um
flho recém-nascido no qual depende muito de mim para se alimentar, porque
amamento e devido a idade que tem (5 meses). Nao tinha na altura a preocupacao
com horarios de ir deixar ou buscar o meu filho a ama/creche, nem sequer a
preocupacao de aos fins-de-semana ter que ficar com ele, uma vez que este tipo de

servico ndo funciona nestes dias e ndo tenho onde deixar o meu filho.

No ponto 9

4. A respeito da carga horario por mim indicada, sdo 40 horas semanais “inicio 08.30 e
termo as 17.00 (amplitude de 8.30/dia) se retirar os 30 minutos para refeicdo perfaz 8
horas de trabalho efetivo” e ndo 35 como indica, posto isto, cumpro a carga horéria

contratualizada.

No ponto 11

5. Embora sejam feitos horarios rotativos existem circunstancias em que o0s horarios
expostos ndo sdo da conveniéncia dos trabalhadores por diversos motivos, € mesmo 0s
funcionarios tentando trocas de servicos entre colegas garantindo assim o servigo, a
empresa nao autoriza, ndo sendo assim verdadeira a afirmacédo por vés efectuada,
prejudicando assim a vida pessoal dos funcionarios sem nenhum outro motivo aparente.
Saliento também a situacao ocorrida quando a empresa escalou no turno da tarde (em
que s6 sao duas pessoas) para trabalhar comigo uma outra trabalhadora que
amamenta e também estava com horario reduzido, cabendo as funcionarias decidir
qual das duas saia as 23h (hora de rendicdo), mesmo apo6s ambas o terem alertado, a
preocupacao foi zero, o que é bastante preocupante, e mais uma vez infringido o art.° 60

do Cddigo do Trabalho.

No ponto 12
6. Os horarios sao rotativos, mas s6 para alguns colaboradores.
Actualmente 2 funcionarios num conjunto de 11 tém horarios fixos, sendo o servico

prestado somente de manh&, imagino que por favorecimento ou antiguidade, os
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referidos trabalhadores muito ocasionalmente fazem um ou dois turnos da tarde, e houve
uma colaboradora que por ter sido mae quando regressou ao activo esteve mais de 6

meses no turno da manha.

No ponto 13
7. E do meu conhecimento que na empresa de momento ndo se encontra ninguém com
horario flexivel para prestar assisténcia a filho menor de 12 anos nem existe nenhum

pedido a ndo ser o meu.

No ponto 15

8. Em relacd@o a este ponto no que refere na sua carta, diz que regista incrementos na
ordem dos 50%, n&do concordo uma vez que aos fins de semana e noites existe uma
reducao de funcionarios indicado também por si no (ponto 16), e sendo assim essa
afirmacdo é subjetiva, especulativa e irrelevante, monitorizando-se mais movimento e
facturacédo no periodo em que pecgo o horario dai existirem mais funcionarios no turno da

manha em dias Uteis.

No ponto 16

9. Nesta linha refere que se encontra duas funcionarias com baixa médica, afimacao
que nao € verdadeira, existe uma funcionaria com licenca de gravidez e uma
funcionaria de licenca para cuidar do filho menor de 12 anos porque de momento as
escolas/creches se encontram encerradas devido a COVID-19. Situacdo esta que eu
pondero efectivar ndo o tendo feito ainda para nado prejudicar o servico e porque de
momento e até a data tenho conseguido a muito custo conciliar os meus horarios com os
do meu companheiro.

Refere ainda que num futuro proximo mais colaboradoras vao beneficiar do horario de
amamentacdo no qual ndo entendo o plural usado nesta frase uma vez que s6 uma

funcionaria se encontra em licenca de gravidez.

No ponto 19

10. Neste ponto refere que ficam sem saber que horarios do meu companheiro tem, e
que também tem dias de descanso, como disse no meu requerimento ele esta sujeito a
trabalhar em horarios compreendidos entre as 00.00 e as 24.00h trabalhando consoante o

horario para o qual é escalado, escala esta que sai de 3 em 3 dias podendo calhar
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qualquer horario no periodo indicado, uma vez que sao horarios irregulares e rotativos

(declaracéo em anexo), assim como o dia de descanso.

Denoto também ma-fé e ousadia de tentar passar o assunto para a outra entidade
empregadora, ndo assumindo os direitos que os seus trabalhadores tém, mas
respondendo a sua afirmacao, ndo é de todo viavel nem oportuno uma vez que o meu
companheiro acabou de assinar contrato, estando ainda no periodo experimental, e tal
pedido de “horario flexivel” poderia comprometer a sua continuidade na empresa.

Na declaracao emitida pela junta de freguesia que enviei como anexo na posterior carta
consta o nome do meu companheiro com quem vivo em comunhdo de mesa e
habitacdo, com casa comprada e vivendo juntos & cinco anos, ndo entendendo a
afirmacéao que refere que nao demonstrei se era casada ou vivia em regime analogo ao

do casamento, fui bem explicita.

Em suma, e sem mais nada a acrescentar realco que sempre fui uma funcionaria
exemplar que apenas esta a pedir um direito que me assiste, para continuar a poder
trabalhar bem como sempre fiz até a data, livre de preocupacdes acerca se consigo ir
buscar o meu filho ou n&o, para que nao lhe falte colo nem alimento, e conseguindo

desempenhar bem ambos os papéis, a de mae e a de trabalhadora.

Nota: Aguardo parecer da CITE sobre esta situacéo, esperando que cumpra o que lhe é

exigido legalmente e envie todo o processo para apreciacao.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marco, artigo 3.°:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencao de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a

trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)”.

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006,

relatva a aplicagcado do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de
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tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade
profissional determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam,
tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida

profissional”.

2.3. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia.
Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Uniao
Europeia (TUE), a promocao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos

objetivos da Unido Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que
a Uniao, na realizacéao de todas as suas acdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e
promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo
153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e
completara a acdo dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Ilgualdade entre
homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no

trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos 0os meios uteis, nos planos
nacional e internacional, a realizacao de condicdes proprias a assegurar o exercicio efetivo
de direitos e principios como o0 que estabelece que todas as pessoas com
responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o
fazer sem ser submetidas a discriminacdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito

entre 0 seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva
2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de
2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, reforcando que as “politicas
de conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar deverdo contribuir para a

concretizacdo da igualdade entre homens e mulheres, promover a participacdo das

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA = TELEFONE: 215 954 000= E-MAIL: geral@cite.pt

Pagina 12 de 20



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

mulheres no mercado de trabalho, a partiha equitativa das responsabilidades de
prestacéo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos

e de remuneracodes entre homens e mulheres” (Considerando 6).

2.7. A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio
entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e
familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servigcos de acolhimento. As mulheres e os homens tém
igualdade de acesso a licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia
17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, € constituido por trés capitulos: | — Igualdade de
oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il - Condicdes justas no mercado de
trabalho e lll - Protecao social e incluséo, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir
pela Europa, nomeadamente o da conciliagcdo da atividade profissional com a vida

familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), vem consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do
Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual e o

tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois vetores,

designadamente, a proibicao do arbitrio legislativo e a proibicao da discriminacao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que
“Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na realizacdo da sua
insubstituivel acdo em relagcao aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacao, com
garantia de realizacao profissional e de participacao na vida civica do pais.”, e o n. °2, do
mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes.”.
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2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincao de idade, sexo, ragca, cidadania, territério de
origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizacado do trabalho em condicdes socialmente dignificantes, de forma a facultar

a realizacao pessoal e a permitir a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar;

(.)".

2.12. Na subseccéao IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n. 7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo
56.° daquele diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca crdénica, que com €ele viva em
comunhdo de mesa e habitacdo, tem direito a trabalhar em regime de horéario flexivel,
entendendo-se que este horario € aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de

certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador,
por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem
como indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com

ele/a em comunh&o de mesa e habitacao - cfr. artigo 57.°, do Codigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas
situacbes, quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do

disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua

decisao, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da
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rececao do pedido. No caso de nao observancia pelo empregador do prazo indicado,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do

artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, € obrigatdrio o envio do processo
a CITE, para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a da intencado de recusa, implicando a
sua falta a aceitacao do pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo
do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso 0 parecer desta Comissdo seja
desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds

decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do
Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horério flexivel, a
elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do
periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas
consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de
quatro semanas.

~

2.20. A intencao do legislador que subjaz a elaboracdo da norma, prende-se com a
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necessidade de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciiacdo da atividade
profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibiidade de solicitar ao seu
empregador a prestagado de trabalho em regime de horério flexivel, sempre que tenha
filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou
doenca croénica. Tal direito é materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e
dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario,
cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras
enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro
da amplitude de horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e
termo do trabalho diario, cada um com duragao nao inferior a um terco do periodo normal
de trabalho diario, podendo esta duracéao ser reduzida na medida do necessario para que

o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servico.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo
56.° do Cddigo do Trabalho, a indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser
fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais
favoravel a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia
ndo desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicacado respeitar o seu periodo
normal de trabalho diariol. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora
seja enquadravel na amplitude dos turnos que lhe podem ser atribuidos.?

2.22. A orientacdo que tem vindo a ser seguida por esta Comissdo, € no sentido de a
indicacdo pelos/as trabalhadores/as da amplitude horéria diaria em que pretendem
exercer a sua atividade profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas
responsabilidades familiares, ndo consubstanciar um pedido de horario rigido ou uma
limitacdo ao poder de dire¢cdo do empregador, a quem compete determinar o horario, nos
termos previstos no artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho, observado o dever de facilitar a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido

na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

1 Decorre do artigo 198.° do Cdédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a
trabalhador/a se obriga a prestar, medido em nimero de horas por dia e por semana.
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2.23. O horéario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes
trabalhadoras prestarem apoio as suas criancas, acudindo as necessidades destas
enquanto suas dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas
obrigacdes laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do
reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos relacionados com a

parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a propoésito desta matéria, que é dever da entidade empregadora
proporcionar a trabalhadores e trabalhadoras as condi¢cdes de trabalho que favorecam a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal [a este propdsito vide o
n. 3 do artigo 127.°, do Cdédigo do Trabalho (CT)], bem como é dever faciltar ao/a
trabalhador/a a conciliagédo da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2,
do artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho (CT)].

2.25. Concedido o horério flexivel, poderd o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento
legal de horarios especiais, desighadamente através da possibilidade de solicitar horarios
qgue lhe permitam atender as suas responsabilidades familiares ou, entdo, exercer o seu
direito a beneficiar de um horéario de trabalho que |lhe possibilite conciliar a sua atividade
profissional com a vida familiar, e que corresponde a um dever do empregador
concretizavel através do desenvolvimento de métodos de organizacdo dos tempos de
trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da igualdade de
trabalhadores/as, tratando situacgdes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma

diferenciada.

2.26. Da aplicacdo das normas legais citadas, resulta a obrigacdo de a entidade
empregadora elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo dos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares, de acordo com o disposto nos artigos
56.° e 57.°, do Cdédigo do Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar o pedido

com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou servigco, ou

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, o que equivale a
afirmar que impende sobre a entidade empregadora um dever acrescido de demonstrar
nestes casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais

exigéncias imperiosas.

2.27. No seu pedido, a trabalhadora solicita a prestacdo de trabalho em regime de
horario flexivel, até o seu filho perfazer 12 anos, indicando que pretende que lhe seja
elaborado um horéario de trabalho compativel com o horario da ama e estabelecimento
de ensino frequentado pelo seu filho e enteado respetivamente.

Para o efeito, alega a necessidade de prestar assisténcia ao seu filho nascido em
04.10.2019 e ao seu enteado, nascido em 29.10.2012, com quem vive em comunhao de

mesa e habitacéao.

2.28. Analisado o pedido da trabalhadora, afere-se que esta nao indicada a amplitude
diaria e semanal do horario que pretende praticar, nem as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho, conforme determina o n.° 2 do artigo 56.° do Cdédigo do

Trabalho.

2.29. Acresce referir que a requerente, em sede de apreciacdo a intencao de recusa,
vem esclarecer que de forma a cumprir com o periodo normal de trabalho, pretende um
horario entre as 08h30 e as 17h, com 30 minutos de intervalo de descanso, usufruindo dos

dias de descanso ao sabado, domingos e feriados.

2.30. Assim, s6 nesta fase € que a trabalhadora indicou a amplitude diaria e semanal em
gue pretende que o horario lhe seja elaborado, sem, contudo, referir que se tratava de

um novo pedido.

2.31. Com efeito, esta Comissao tem entendido que quando um/a trabalhador/a, em
sede de apreciacdo a intencdo de recusa, traz elementos novos e determinantes a
apreciacao do pedido, sem solicitar uma revogacgao do pedido inicial - como é o caso -

0s mesmos nao podem ser considerados, porguanto, comprometem o direito do
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empregador se pronunciar, conforme previsto o n.° 3 do artigo 57.° do Cddigo do

Trabalho.

2.32. Em rigor, de acordo com o n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, o
empregador, nos 5 dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacao do/a
trabalhador/a, deve remeter o processo para apreciagdo desta Comisséo, inexistindo

lugar a qualquer pronuncia sobre eventuais alegacdes realizadas pelo/a trabalhador/a.

2.33. Face ao exposto, conclui-se pelo ndo cumprimento de todos os requisitos legais do
pedido da trabalhadora, enunciados no presente parecer e determinados nos artigos
56.° e 57.° do Cdbdigo do Trabalho, ndo podendo o mesmo proceder, podendo a
trabalhadora, caso assim o entenda, apresentar novo pedido em conformidade com a

lei.

2.34. Quanto aos demais fundamentos invocados na intencao de recusa da entidade

empregadora, fica a sua analise juridica prejudicada pela verificacao deste facto.

2.35. Sem prejuizo do anteriormente exposto, aluda-se para o facto de que compete a
entidade empregadora gerir de forma equilibrada o horario de trabalho dos/as seus/suas
trabalhadores/as, por forma a garantir a plenitude do funcionamento do servico,
organizando-o com ponderacado dos direitos de todos/as e de cada um/a deles/as,
onde se inclui o direito a conciliagcdo da vida profissional com a vida familiar, resultante

de previsao legal e constitucional.

lIl - CONCLUSAO

Face ao exposto:
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3.1. A CITE emite parecer favoravel a intencéo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horério flexivel, apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢cdes de trabalho que
favorecam a conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na
elaboracao dos horéarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliacao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do
artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdodigo do Trabalho, e, em conformidade,
com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da

Constituicao da Republica Portuguesa.

3.3. A trabalhadora, caso assim o entenda, podera apresentar um novo pedido de
horario de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos constantes do artigo 56° e

57° do Cddigo do Trabalho.

APROVADO EM 13 DE MAIO DE 2020, POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM
OS VOTOS CONTRA DA CONFEDERACAO GERAL DOS TRABALHADORES
PORTUGUESES - [INTERSINDICAL NACIONAL (CGTP-IN) QUE APRESENTOU A
DECLARACAO DE VOTO QUE SE TRANSCREVE:

“A CGTP vota contra por considerar que a trabalhadora indicou a plataforma em que
balizou o periodo em que a empresa pode organizar o seu periodo de trabalho diario, o
gue pode fazer, no ambito da aplicacdo da norma correspondente ao artigo 56 do
codigo do trabalho, existindo horarios praticados na empresa que estao contidos nessa

plataforma temporal indicada.”
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