COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 223/CITE/2020

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em
regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares,
nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n. 7/2009, de 12 de fevereiro, com as alteracfes introduzidas pela Lei n.°
23/2012, de 25 de junho.

Processo n.° 1550-FH/2020

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 31.03.2020, da entidade empregadora ..., pedido de
emissao de parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel, solicitado pela trabalhadora ..., com a categoria profissional de

..., ha entidade empregadora supra identificada.

1.2. O pedido da trabalhadora, datado de 25.02.2020 e remetido por correio
registado na mesma data, foi rececionado pela entidade empregadora em
27.02.2020.

O pedido da trabalhadora foi apresentado nos termos a seguir transcritos:

“(...) Ex.aSra. ...

... da empresa ... Lda.

Eu ..., a exercer funcdes de ..., na empresa que V.2 Ex.2 superiormente dirige, nos
termos do disposto no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, e demais normas legais e
regulamentares aplicaveis, venho solicitar a V.2 Ex.2 que me seja atribuido um regime
de horéario de trabalho flexivel para que desta forma possa conciliar a minha atividade
profissional com a minha vida familiar e desta forma prestar assisténcia a minha filha
de 2 anos.

Assim solicito que, durante 5 anos, o meu horario de trabalho seja o seguinte:

Das 10:00 as 14:00 horas e das 15:00 as 19:00 horas de domingo a quinta-feira (periodo
para intervalo de descanso das 14:00 as 15:00 horas).

Folgas a sexta-feira e sdbado.
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Solicito as folgas a estes dias pais a sexta nao tenho ninguém para ir buscar a minha
filha ao jardim-de-infancia e ao sabado ndo tenho com quem a deixar.

Espero que tenha em consideracao o facto de ser mae solteira e depender da ajuda
de familiares para irem buscar a minha filha ao jardim-de-infancia.

Solicito que este horario seja aplicado logo que possivel e atendendo ao disposto na
lei.

Declaro ainda que a menor vive em comunhdo de mesa e habitacdo comigo, a

requerente. (...)”

1.3. Por carta datada de 12.03.20202 a entidade empregadora remeteu na
mesma data por correio registado a intencao de recusa, que a trabalhadora
rececionou em 20.03.2020.

A intencdo de recusa foi proferida nos termos a seguir transcritos:

“(...) ..., 12 de margo de 2020

Registada com AR

Assunto: resposta a pedido de autorizacdo de horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares - Art.° 56.° e segs. do Cdodigo do Trabalho

Exma. Senhora

Acuso a rececdo da sua carta, datada de 25/02/2020, a qual mereceu a nossa
melhor atencéo.

Pretende V. exa. que Ihe seja atribuido um regime de horéario de trabalho flexivel, e
que durante um periodo de cinco anos, o seu horario de trabalho seja fixado nos
moldes seguintes: de domingo a quinta-feira das 10h00 as 14h00 e das 15h00 as 19h00,
com intervalo para descanso das 14h00 as 15h00, com folga a sexta-feira e ao
sdbado.

Para tal alega que é méae solteira, que tem uma filha com dois anos de idade, a qual
reside consigo em comunhdo de mesa e habitacdo e, consequentemente, necessita
de conciliar a sua atividade profissional com a vida familiar. Alega que a sexta-feira
nado tem ninguém para recolher a menor no jardim-de-infancia e que ao sabado nao
tem com quem deixar a menor.

Ora, ndo pretendemos, de forma alguma obstar a conciliacdo da sua atividade
profissional com a sua vida familiar pelo que ndo nos opomos que lhe seja atribuido
um horario de trabalho flexivel, contudo ndo o poderemos conceder nos exatos
termos solicitados na medida em que tal teria como consequéncia direta a afetacao

do horario de trabalho dos demais trabalhadores desta empresa o que acarretaria
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ainda outras dificuldades a entidade patronal, nomeadamente quanto a
administracao e gestao da propria empresa.

Além disso, temos perfeito conhecimento de que V. Exa, apesar de mae solteira, tem
no progenitor da sua filha, o qual ndo se encontra inibido do exercicio das
responsabilidades parentais, um grande suporte e apoio relativamente a tua quanto a
mesma diz respeito, nomeadamente ir busca-la ao jardim-de-infancia e passar com a
mesma, largos periodos de tempo, quer durante a semana quer ao fim-de-semana.
N&o tendo sido nunca a entidade patronal informada acerca de qualquer inibicao do
exercicio das responsabilidades parentais por parte do progenitor da menor.
Consequentemente, e de modo a ndo impedir a conciiacdo da sua atividade
profissional com a vida familiar, mas também a nado prejudicar os demais
trabalhadores e o normal funcionamento desta empresa, aceitamos que |he seja
atribuido um regime de horario flexivel a ser fixado nos seguintes termos: de segunda-
feira a sexta-feira, das 9h00 as 18h00, com pausa para descanso das 13h00 as 14h00 e
folga ao sabado e domingo. Desta forma tera como recolher a menor no jardim-de-
infancia a sexta-feira e podera passar o dia de sabado e domingo na companhia da
menor, uma vez que aos sabados também nao tem com quem deixar a menor.
Agradecendo desde ja a sua compreensao e certos de que o horario agora proposto
em tudo beneficiara a conciliacdo da sua atividade profissional com a atividade
laboral, podendo desta forma colmatar as dificuldades que a ... sente, mas também

tendo em atencao as necessidades da entidade patronal e demais funcionarios. (...)”

1.4. Em 20.03.2020 a requerente apreciou a intencao de recusa, nos seguintes
termos:

“(...) Assunto: Apreciacao da resposta ao pedido de horério flexivel.

Exma. Senhora.

Acuso a rececdo da sua carta/ resposta datada do passado dia 12 deste més, que
agradeco.

Mas, surpreende-me a sua recusa ha aceitacdo do horario que solicitei, na
comunicacao que lhe dirigi no dia 25 de fevereiro de 2020, bem como a proposta de
um outro horario que, eventualmente, V.2 Exa. considera mais adequado a
organizacgédo da minha vida pessoal e familiar, nos seguintes moldes: de segunda-feira
a sexta-feira, das 09h00 as 18h00, com pausa para descanso das 13h00 as 14h00 e

folgas fixas aos sabados e domingos.
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Para fundamentar tal recusa, alega que facultar-me o horario por mim solicitado ira
afetar o horario de trabalho dos demais trabalhadores da empresa e, ainda, que tal
cedéncia Ihe causaria outras dificuldades na administracdo e gestdo da empresa,
sem, contudo, explicitar de forma concreta as referidas dificuldades de administracéo,
que sao para mim incompreensiveis. Dado que sou apenas uma ..., € 0 meu trabalho
ndo tem qualquer relacdo com a administracdo da empresa.

Quando solicitei, por necessidade familiar, folgas fixas as sextas-feiras e aos sabados,
por serem estes os dias da semana que melhor me permitem organizar a vida familiar
e pessoal, de forma a poder dedicar pelo menos um dia por semana totalmente a
minha filha e conseguir organizar toda a logistica e suporte necessarios para 0s
restantes dias, tive também em conta as necessidades da empresa € nao pensei que
pudesse criar dificuldades significativas, uma vez que V. Exa tem disponibilizado as
sextas-feiras e os sdbados a funcionaria mais antiga desta empresa (que nao tem
filhos, nem quaisquer outras responsabilidades familiares do nosso conhecimento), um
horario da preferéncia da mesma (nos seguintes moldes: meia folga nas tardes de
sexta-feira, e exclusivamente fazer o turno da noite aos sabados).

Deste modo, e porque também ndo concretizou quais as dificuldades que teria em
ajustar os horarios dos colegas, tomei a liberdade de consultar as outras trés
colaboradoras que poderiam ser diretamente prejudicadas com o facto de eu folgar
as sextas-feiras e aos sabados e as trés manifestaram uma total solidariedade para
com a minha situagdo e nenhuma se op&s ao meu pedido, pelo contrario,
demonstraram total disponibilidade em ajudar-me no que dependesse delas.

O facto de folgar aos domingos, como V2 Exa. sugere, irA causar uma substancial
perda de vencimento e, infelzmente, ndo posso dar-me ao luxo de nao trabalhar
nesses dias, pois como é do seu perfeito conhecimento, vivo sozinha com a minha tilha
e além dos normais encargos que um lar exige, tenho outros encargos elevadissimos,
tais como, fraldas, alimentacao, vestuario, pediatria, jardim-de-infancia e todos os
restantes gastos inerentes a digna criacdo de uma crianca. Para além disso, existem
outras razdes, n&o menos importantes, para pretender a 62 feira em vez do domingo: o
domingo é um dos dias da semana, em que, algumas vezes, a minha filha esta com o
pai, ou, conto com a ajuda de familiares que tém disponibilidade para estar com ela;
por outro lado, para a acompanhar na creche e tratar de assuntos junto de outras
entidades administrativas, designadamente publicas e do setor social, e de questdes
de vida pessoal e de apoio a sua educacao, torna-se necessario dispor de tempo

num dia util da semana.
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V& Exa. alega, ainda, ter perfeito conhecimento sobre o suporte que recebo do
progenitor da minha filha. Tera certamente, também um perfeito conhecimento de
gue o horario de trabalho do progenitor da minha filha € completamente impossivel
de se compatibilizar com o meu, visto que este trabalha em regime de turnos variaveis
na sua duragado e com folgas rotativas.

Atendendo aos fatos supracitados, aceito parte do horario que V2 Exa. sugeriu,
nomeadamente: aceito entrar e sair uma hora mais cedo, se tal beneficia a empresa,
mas reitero o pedido de folgas fixas as sextas-feiras e aos sabados.

Assim, e por tudo o acima exposto, solicito entdo que o meu horario fique fixado nos
seguintes moldes: domingo a quinta-feira, das 09h00 as 18h00, com pausa para
descanso das 13h00 as 14h00 e folgas as sextas-feiras e aos sabados.

Certa de que V2 Exa. compreendera a minha situagédo, sendo que também é mae, e
conhecedora das dificuldades e exigéncias de dedicacéo que a educacédo de um
filho nos coloca, agradeco, desde ja, a reapreciacdo que possa fazer da decisao
comunicada e o deferimento deste meu novo pedido, para poder continuar a dar a
minha melhor colaboracdo a empresa, sem prejudicar o crescimento e a educacao
da minha filha. (...)”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. No plano do Direito Comunitario, a promocao da igualdade entre os
homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia e constitui
principio fundamental da construcado europeia, consignado no paragrafo

segundo do n° 3 do artigo 3° do Tratado da Unido Europeia (TUE).

2.2. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu
artigo 8.° que a Unido, na realizacdo de todas as suas acdes, tem por objetivo
eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres,
mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os
objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completarda a acao
dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) lgualdade entre homens e
mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento

no trabalho”.
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2.3. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro
de 2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos 0s meios
Uteis, nos planos nacional e internacional, a realizacdo de condicdes proéprias
a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece
que todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou
desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a
discriminacdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu

emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.4. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a
Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a paurtir
de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental,
reforcando que as “politicas de conciliacdo entre a vida profissional e a vida
familiar deverédo contribuir para a concretizacdo da igualdade entre homens
e mulheres, promover a participacao das mulheres no mercado de trabalho, a
partiha equitativa das responsabilidades de prestacdo de cuidados entre
homens e mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de
remuneracfes entre homens e mulheres” (Considerando 6), que *“a
conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar permanece um desafio
consideravel para muitos progenitores e trabalhadores que tém
responsabilidades de prestacdo de cuidados, em especial devido ao
aumento da prevaléncia de horarios de trabalho alargados e a alteracao dos
horarios de trabalho, o que tem um impacto negativo no emprego das

mulheres” (Considerando 10).

2.5. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva
96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade
de as “politicas da familia [deverem] contribuir para a concretizacdo da
igualdade entre homens e mulheres e ser encaradas no contexto da evolucao

demogréafica, dos efeitos do envelhecimento da populacao, da aproximacao
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entre geracdes, da promocao da partiiha das mulheres na vida ativa e da
partiha das responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres”
(Considerando 8), de “tomar medidas mais eficazes para encorajar uma
partiha mais igual das responsabilidades familiares entre homens e mulheres”
(Considerando 12), e de garantir que “0 acesso a disposicoes flexiveis de
trabalho facilita aos progenitores a conjugacdo das responsabilidades
profissionais e parentais e a sua reintegracdo no mercado de trabalho,
especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”

(Considerando 21).

2.6. A Recomendacédo (UE) 2017/761 da Comissdo, de 26 de abril de 2017
sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo 1),
sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada”
recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o
direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e
de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade
de acesso a licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.7. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Uniao
Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, € constituido por
trés capitulos: | - Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de
trabalho; Il - Condi¢des justas no mercado de trabalho e lll - Protecéo social e
inclusdo, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa,
nomeadamente o da conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar

e privada.

2.8. No plano do Direito nacional, estes direitos encontram consagracao na
Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), que estabelece no artigo 68° sob
a epigrafe “Maternidade e Paternidade” o seguinte:

“1. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na

realizacao da sua insubstituivel acdo em relacao aos filhos, nomeadamente

7
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N

qguanto a sua educacao, com garantia de realizacdo profissional e de

participacao na vida civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

E no artigo 59.° sob a epigrafe “Direitos do Trabalhadores” como garantia de
realizacao profissional das maes e pais trabalhadores € estabelecido que
“Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacao do trabalho em
condicdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacéao pessoal

e a permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.9. Para concretizacdo dos principios e direitos sociais europeus e
constitucionais enunciados, foi aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, na redagéo conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o
Cadigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever de a entidade empregadora
proporcionar aos/as trabalhadores/as as condi¢cdes de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal (cfr. n.° 3 do artigo 127.° do CT), sendo igualmente definido como
dever do empregador a elaboracdo de horarios que faciltem essa

conciliacao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT.

2.10. O artigo 56° do Cddigo do Trabalho, sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o direito de
trabalhador/a, com filho/a menor de doze anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doenca crénica, a trabalhar em regime de horéario
flexivel, entendendo-se que este horario € aquele em que o/a trabalhador/a
pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo

normal de trabalho diario.

2.10.1. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o
n.°1 do artigo 57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo
parcial ou em regime de horario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por

escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:
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a) Indicacéao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em comunh&o de

mesa e habitacao”.

2.10.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a
possibilidade de recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas
do funcionamento da empresa ou na impossibiidade de substituir o/a
trabalhador/a se este/a for indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de
vinte dias, contados a partir da recegao do pedido do/a trabalhador/a, para
Ihe comunicar por escrito a sua decisdo. Se o empregador nado observar o
prazo indicado para comunicar a intencdo de recusa, considera-se aceite o
pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do

Cddigo do Trabalho.

2.10.3. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE,
nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao
pelo/a trabalhador/a implicando a sua falta, de igual modo, a aceitagcao do

pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.10.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer
prévio no prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade
empregadora nao mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6
poderdo ser alcancados através de decisdo judicial que reconheca a

existéncia de motivo justificativo.!

2.11. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do
preceito constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por
horario flexivel aguele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos

limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

1 Vide, artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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2.11.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas

horas”.

2.11.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis
horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em

meédia de cada periodo de quatro semanas.

2.12. Pretendeu, entéo, o legislador instituir o direito & conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos a possibiidade de solicitar ao seu empregador a
prestacao de trabalho em regime de horario flexivel. Esta possibilidade traduz-
se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para
inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, competindo ao
empregador elaborar esse horéario flexivel observando, para tal, as regras
indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do CT. Tal implica, necessariamente, que o
empregador estabeleca, dentro da amplitude determinada pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario,
cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracédo ser reduzida na medida do necessario para que
o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servico.
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2.13. Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com
filnos/as menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com doenca
cronica ou deficiéncia um enquadramento legal de horarios especiais,
designadamente, através da possibiidade de solicitar horarios que Ihes
permitam atender as responsabilidades familiares, ou através do direito a
beneficiar do dever que impende sobre o empregador de lhes facilitar a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, as entidades
empregadoras deverao desenvolver métodos de organizacao dos tempos de
trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando situacdes iguais de forma igual

e situacdes diferentes de forma diferente.

2.14. No caso em analise, a trabalhadora apresenta um pedido para trabalhar
em regime de horario flexivel, de modo a conciliar a sua atividade profissional
com a vida familiar, pretendendo que lhe seja elaborado o seguinte horario
de trabalho: 10h00-14h00 e 15h00-19h00 com periodo para intervalo de

descanso das 14h00 as 15h00, com folgas a sexta-feira e ao sabado.

2.15. Solicita que o horario se mantenha pelo prazo de 5 (cinco) anos.

2.16. Fundamenta o seu pedido no facto de ser mde de uma crianca, com 2
(dois) anos de idade, com gquem vive em comunhao de mesa e habitacéao,
qgue nao tem retaguarda familiar sempre que necessita para a auxiliar com a
menor. Informa ainda, que o outro progenitor, atento o seu regime de trabalho
por turnos nem sempre se encontra disponivel para a auxiliar nos cuidados da

menor.

2.17. Em sede de apreciacdo a intencdo de recusa, vem a trabalhadora
reiterar o seu pedido, informando que aceita a proposta da entidade
empregadora no que respeita a fixacado do horario: 09h00/18h00, com pausa
para descanso das 13h00 as 14h00, no entanto, mantém o seu pedido inicial

no que respeita as folgas por considerar que sdo os dias que melhor |he
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permitem conciliar a atividade profissional com a vida familiar, solicitando que

as folgas se efetuem a sexta-feira e ao sabado.

2.18. Em sede de apreciacdo contrapfe ainda a requerente que, ao contrario
do que é alegado pela entidade empregadora, as restantes colaboradoras,

nao se opdem ao solicitado pela requerente.

2.19. Tendo em conta o pedido formulado pela trabalhadora, esclareca-se
que tem esta Comissdo entendido ser enquadravel no artigo 56.° do Cdodigo
do Trabalho a indicacéao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado
dentro de uma amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a
mais favoravel a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, por
tal circunstdncia nao desvirtuar a natureza do horario flexivel, se essa

indicacao respeitar o seu periodo normal de trabalho diario.

2.20. E, o mesmo se afirme para os pedidos em que o/a trabalhador/a requer
que a sua prestacdo de trabalho seja realizada, com dispensa do horario
noturno. Também, aqui assiste legitimidade no pedido formulado, sendo o
mesmo enquadravel no disposto do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho que
consubstancia um mecanismo de conciliagcdo da atividade profissional com a
vida familiar e visa permitir aos/as trabalhadores/as o cumprimento das suas

responsabilidades familiares.

2.21. A intencao do legislador que subjaz a construcdo da norma, prende-se
com a necessidade de harmonizar o direito do/ trabalhador/a a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade de
indicar a amplitude horaria diaria em que pretende exercer a sua atividade
profissional, por forma a compatibilza-la com a gestdo das suas
responsabilidades familiares, ndo consubstanciando um pedido de horario
rigido, quando indica um periodo fixo ou uma limitagcdo ao poder de direcao
da entidade empregadora, a quem compete determinar o horario, nos

termos previstos no artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho, observado o dever de
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facilitar a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como

expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do mencionado preceito legal.

2.22. A este proposito refere o douto Acérdao do Tribunal da Relagcdo do
Porto, de 02.03.2017, proferido no ambito do Processo n.° 2608/16.3.TBMTS.P1,
disponivel em www.dgsi.pt, que: - “(...) Entende-se por flexibiidade de horéario
de acordo com o art. 56., n.° 2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, a que se refere o n° 3 e 4 do mesmo
preceito, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.
Assim, sera um horario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele que
possibilite a conciliacdo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador
com filhos menores de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua

execucao seja fixo.” (negrito nosso).

2.23. Quanto ao poder de direcdo da entidade empregadora, esclarece
aquele Acordao que: - “Sao constitucionalmente protegidos os direitos ao livre
exercicio da iniciativa econdmica privada e a liberdade de organizacao
empresarial (cfr. arts. 61.°2e 80.°2, n.°1, al. ¢c) da Constituicdo da Republica
Portuguesa). Tais interesses e direitos enfrentam, porém, as restricdes
decorrentes dos direitos fundamentais dos trabalhadores como os supra
referidos direitos a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar, o
direito a protecado da familia como elemento fundamental da sociedade e o
direito a maternidade e paternidade em condi¢cdes de satisfazer os interesses
da crianca e as necessidades do agregado familiar, jA que estes se
sobrepdem aqueles quando em confronto e que estes s6 cedem perante

aqueles, quando em presenca de interesses imperiosos.”

2.24. Na mesma esteira segue o Acorddo do Tribunal da Relac&o de Evora de
11.07.2019, proferido no &mbito do Processo n.° 3824/18.9.T8STB.E1, disponivel
em www.dgsi.pt, que sobre o conceito de horario flexivel discorre o seguinte:

“Apesar do horario solicitado ter horas de inicio e termo do periodo diario de

trabalho e abranger os dias de folga, o mesmo ndo deixa de ser um horario de
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trabalho flexivel de acordo com a definicdo legal, pois trata-se de um horario
que visa adequar os tempos laborais as exigéncias familiares da trabalhadora,
em funcdo do filho menor (...). E esta é a esséncia da definicdo de horario

flexivel.” (sublinhado nosso).

2.25. O mesmo acordao cita Liberal Fernandes in “O trabalho e o tempo:
comentario ao Coédigo do Trabalho, pag. 37, para dizer que: “Por razbes
diretamente relacionadas com a tutela da parentalidade, confere-se ao

trabalhador o direito a trabalhar em regime de horario variavel.

Esta faculdade ndo p6e em causa o disposto no art. 212° n° 1, nao conferindo
aquele qualquer prerrogativa quanto a escolha de um horario em concreto,
sem prejuizo de poder manifestar a sua preferéncia - o que eventualmente,
facilitara ao empregador a fixacdo do horario e permitir a conciliacdo dos
interesses de ambas as partes (...). No entanto, aquele direito ndo deixa de
limitar os poderes do empregador em matéria de fixacdo de horario de
trabalho: ndo s6 porque esta vinculado a elaborar esse tipo de horario, como

ainda o deve fazer dentro dos limites legais (n° 3 e 4 do art.56°)”

2.26. Do exposto, extrai-se que o regime de horario flexivel previsto no artigo
56.° do Cdédigo do Trabalho nao tem de ser flexivel em sentido restrito ou literal
mas sim ser entendido como um dos mecanismos de conciliacdo e de

cumprimento de responsabilidades parentais e, € com tal desiderato que

deve ser interpretado e aplicado.

2.27. Refira-se ainda, que é competéncia da entidade empregadora gerir de
forma equilibrada o horéario de trabalho dos seus trabalhadores e das suas
trabalhadoras, devendo garantir a plenitude do funcionamento do
estabelecimento, organizando-o com equilibrio e em face dos direitos de
todos/as e de cada um/a deles/as, nos quais se inclui o direito a conciliacao
da vida profissional com a vida familiar, que é também de interesse publico e

resultado de previsao legal e constitucionalmente consagrada.
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2.28. Afere-se, por isso, que o pedido de horario flexivel apresentado pela
requerente compreende uma amplitude horaria a que a mesma se encontra
vinculada contratualmente, reunindo, desta forma, os requisitos legais previstos
no artigo 56° e 57° do CT.

2.29. Quanto ao fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou a impossibiidade de substituicdo da trabalhadora, se esta for
indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a
clarificacao e demonstracado inequivocas de que a organizagao dos tempos
de trabalho ndo permite a concessado do horario que facilite a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com

responsabilidades familiares, designadamente, tal como foi requerido.

2.30. Em sede de intencdo de recusa, a entidade empregadora, alega,
referindo que, ndo obstante o facto de a requerente ser mae solteira, tem
conhecimento que o outro progenitor a auxilia nas tarefas que respeitam a
menor e que nao tem conhecimento de que exista qualquer inibicdo no

exercicio das responsabilidades parentais.

2.31. Afere-se ainda da intencao de recusa que a entidade empregadora fez
uma contraproposta a requerente, porguanto, ndo querendo impedir que
esta concilie a atividade profissional com a vida familiar e pessoal, sem
prejudicar os demais trabalhadores e o funcionamento normal da empresa,
aceitam que a trabalhadora lhe seja elaborado um horario flexivel, de
segunda-feira a sexta-feira, das 9h00 as 18h00, com pausa para descanso das

13h00 as 14h00 e folga ao sabado e domingo.

2.32. Analisado o caso concreto, afere-se que 0 que se encontra em discusséo
no presente processo € o regime de folgas, porquanto a requerente aceitou a
proposta da entidade empregadora quanto ao horario que lhe sera atribuido,
gue sera das 9h00 as 18h00.
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2.33. Quanto ao regime de folgas, cumpre referir antes de mais, que a
entidade empregadora nao demonstrou, como lhe competia, qual ou quais
0s motivos que impedem a impossibilidade de atribuir as folgas a requerente a

sexta-feira e ao sdbado.

2.34. A entidade empregadora nao indica a distribuicdo dos trabalhadores/as
pelos varios turnos, nao indica quantos/as trabalhadores/as sao necessarios
para cada turno, nos diferentes dias da semana, ndo demonstra quais 0s
horarios que ficariam a descoberto com a atribuicao do horario a requerente,
ndo demonstra a impossibilidade de substituir os/as demais trabalhadores/as
com funcdes idénticas a da requerente, quando tal se justifique, nem, por fim,
demonstra as razb6es que determinam a impossibilidade de rotatividade de

turnos dos/as diversos/as trabalhadores/as

2.35. Por fim, a entidade empregadora alega, mas ndo demonstra que a
trabalhadora ndao possa ser substituida nos dias em que pretende gozar as suas
folgas, situacdo que se verificaria, por exemplo se a funcao da trabalhadora
fosse uma funcao especifica, para a qual fossem exigiveis habilitacdes ou
caracteristicas especificas que s6 a trabalhadora possuisse ou se s6 pudesse
ser desempenhada a determinado dia da semana, o que levaria a um prejuizo

incomportavel decorrente da auséncia da trabalhadora.

2.36. Quanto aos demais argumentos aduzidos pela entidade empregadora e
referentes ao outro progenitor, cumpre referir que, por um lado, ndo tem a
entidade empregadora que ter conhecimento se existe ou ndo qualquer
inibicao referente ao exercicio das responsabilidades parentais e, por outro
lado, cumpre referir também que nos termos das disposicdes legais em vigor,
o/a trabalhador/a tem direito a trabalhar em regime de horario de trabalho
flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer um dos progenitores, ou

por ambos.
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2.37. Refira-se que cabe ao empregador adaptar 0s recursos humanos
disponiveis ao funcionamento da empresa, o que pressupde a adocao das
medidas necessarias para efetuar reajustamentos nos horarios e procurar
dentre as varias solucdes legais e contratuais possiveis, as que entender por
convenientes, para satisfazer as necessidades operacionais e, por outro lado,
para cumprimento das normas legais aplicaveis na relacdo com o
trabalhador e, entre as quais se incluem as normas de protecdo da
parentalidade que constitui um regime especial e consagra uma

discriminacéo positiva dos trabalhadores abrangidos pela norma.

2.38. Por diverso prisma, sem prejuizo do cumprimento das normas legais
aplicaveis a elaboracdo dos horarios de trabalho, a consagracao
constitucional e legal do direito a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal e o correspondente dever de a entidade empregadora
a promover, impde que na elaboracao dos horarios de trabalho seja
garantida, na medida do que for possivel e sem afetar o regular
funcionamento da organizacdo, uma discriminagcdo positiva dos/as
trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um tratamento
igualitario de todos/as os/as elementos da equipa de profissionais do servico e

da consideracao de certas caracteristicas de outros/as trabalhadores/as.

2.39. Face ao que antecede, considera-se que a recusa hao esta
devidamente fundamentada em razdes imperiosas do funcionamento do
estabelecimento ou na impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for
indispensavel, nos termos exigidos pelo n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do

Trabalho.

2.40. Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacao
da atividade profissional que prestam nem a depreciagcdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliacao da atividade profissional

com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da
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Constituicdo da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa
harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora
organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei

sobre a protecao ao exercicio da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade

empregadora ., relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades

familiares ....

3.2. A entidade empregadora deve proporcionar a trabalhadora condicdes
de trabalho que favorecam a conciliacado da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve
facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagcao, nos termos, respetivamente,
do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo
221.° todos do Cdédigo do Trabalho.

APROVADO EM 15 DE ABRIL DE 2020, POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE,
COM OS VOTOS CONTRA DA CAP - CONFEDERACAO DE AGRICULTORES DE
PORTUGAL, CCP — CONFEDERACAO DO COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL,
CIP - CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERACAO DO
TURISMO DE PORTUGAL.
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