PORTUGUESA
R —— COMISSAD PARA A IGUALDADE
SARAEEDADE E SRR MO TRABALHO E NO EMPREGOD

PARECER N.° 220/CITE/2020

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12
de fevereiro.

Processo n.° 1495-FH/2020

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 25.03.2020 da entidade empregadora “...”, pedido de emissédo de
parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel

solicitado pela trabalhadora ..., ... a exercer funcées no ...

1.2. O pedido apresentado pela trabalhadora e rececionado pela entidade

empregadora, em 27.02.2020, foi elaborado nos termos que a seguir se transcrevem:
“(..)

A trabalhadora (...), vem pela presente requerer atribuicdo de horario flexivel, com os

seguintes fundamentos:
< Arequerente exerce asfuncdes correspondentes a categoria profissional de ....

« O horério a realizar no servico de ... € das 8h as I5h e das I5h as 22h de Segunda a

Sexta-feira e fins-de-semana das 8h as I5h
< Arequerente integra atualmente uma familia monoparental

< Vive em comunhd&o de mesa e habitacdo com a sua filha menor. (...) nascida a
19.03.2018

< Progenitor da sua filha menor, de nome (...) é residente em ...

< Sendo familia monoparental havendo o horario de acolhimento da creche familiar
entre as 8h e as 19h é impossivel a trabalhadora exercer o horario das 15h as 22h no

servico de ...
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« Pelo exposto requer-se a V.Ex.2, nos termos e para os efeitos do Art.° 56° do Coédigo do

Trabalho, seja atribuido o seguinte horario de trabalho:

< Dias uteis, de Segunda a Sexta-feira entre as 8h e as 17h (horario escolar da menor
das 8h as 19h).

0 presente requerido com a antecedéncia de *30 dias* (n.°1do art.° 57 do CT), pelo que se

requer o seu inicio para o *dia 1de Marco de 2020 e até aos *12 anos* de idade da filha.

..)

1.3. A 17.03.2020 a trabalhadora, através de correio electronico, foi notificada da
intencado de recusa da entidade empregadora, de acordo com o gque a seguir se

transcreve:
“(...)

Em resposta ao seu requerimento de pedido de flexibiidade de horario, informamos que o

mesmo mereceu o seguinte despacho:

1) A trabalhadora vem requerer a atribuicao de flexibilidade de horario das 08h00 as 17h00

de segunda a sexta-feira.

2) 0 superior hierarquico da colaboradora emitiu parecer desfavoravel a atribuicdo do

horario flexivel, referindo que:

" (...)dou parecer favordvel, ao pedido de flexibilidade hordrio da requerente {(...), se uma das colaboradoras do

..., que tem ou vai ter hordrio fixo, for substituida por uma colaboradora com hordrio rotativo."

Face ao exposto e depois de analisado o pedido, conclui-se que o mesmo ¢é indeferido,

tendo em conta o pressuposto identificado pela ..., que n&o se veio a verificar.”
O mail com a comunicacao da intencao de recusa foi remetido sem indicacdo de anexos.

1.4. Do processo remetido a CITE consta a apreciacao da trabalhadora a intencao de

recusa, apresentada em 23/03/2020, cujo teor se reproduz:

“(...) venho pedir que me enviem o requerimento para o CITE visto que ndo concordo com a

resposta que me deram.”
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1.5- O processo veio instruido com coépia do atestado da Junta de Freguesia da area de

residéncia da requerente, com a composicdo do agregado familiar, cépia da
declaracao da instituicdo que a menor frequenta e cépia do cartdo de cidadao da

menor.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

2.2

2.3

2.4

No plano do Direito Comunitario, a promocédo da igualdade entre os homens e as
mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia e constitui principio fundamental
da construcao europeia, consignado no paragrafo segundo do n° 3 do artigo 3°

do Tratado da Unidao Europeia (TUE).

O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo
8.° que a Unidao, na realizacao de todas as suas acdes, tem por objetivo eliminar as
desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo
alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no
artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acao dos Estados-Membros nos
seguintes dominios: (...) () Igualdade entre homens e mulheres quanto as

oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de
2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis,
nos planos nacional e internacional, a realizacdo de condicdes proprias a
assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que
todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem
ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminacdes e,
tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva
2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de
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julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, reforcando
gue as “politicas de conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar deverao
contribuir para a concretizacdo da igualdade entre homens e mulheres, promover
a participacado das mulheres no mercado de trabalho, a partiha equitativa das
responsabilidades de prestacado de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as
disparidades de rendimentos e de remuneracfes entre homens e mulheres”
(Considerando 6), que “a conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar
permanece um desafio consideravel para muitos progenitores e trabalhadores
gue tém responsabilidades de prestacdao de cuidados, em especial devido ao
aumento da prevaléncia de horarios de trabalho alargados e a alteracao dos
horarios de trabalho, o que tem um impacto negativo no emprego das mulheres”

(Considerando 10).

A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe
“Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os
trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de
licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servicos de
acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licencas
especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no
dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | —
Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il - Condicdes
justas no mercado de trabalho e Il - Protecéo social e incluséo, e integra 20
principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e privada.

No plano do Direito nacional, estes direitos encontram consagracao na
Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), que estabelece no artigo 68° sob a

epigrafe “Maternidade e Paternidade” o seguinte:
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“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacado da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente

quanto a sua educacdo, com garantia de realizacdo profissional e de

participacao na vida civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

E no artigo 59.°, sob a epigrafe “Direitos do Trabalhadores” como garantia de
realizacao profissional das maes e pais trabalhadores é estabelecido que “Todos
os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em condicdes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao pessoal e a permitir a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

Para concretizacdo dos principios e direitos sociais europeus e constitucionais
enunciados, foi aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacao
conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o Cédigo do Trabalho (CT) que
preconiza o dever de a entidade empregadora proporcionar aos/as
trabalhadores/as as condicdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cfr. n.° 3 do artigo 127.° do CT),
sendo igualmente definido como dever do empregador a elaboracao de horarios
gue facilitem essa conciliacao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do
CT.

O artigo 56° do Coddigo do Trabalho, sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o direito de trabalhador/a,
com filho/a menor de doze anos ou, independentemente da idade, com
deficiéncia ou doenca crénica, a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horario € aquele em que o/a trabalhador/a pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.

Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do artigo
57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em

regime de horario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
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antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:
a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracao da qual conste: que o0 menor vive com ele em comunh&do de mesa

e habitacao”.

2.9.2 Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a possibilidade de

recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececdo do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a
intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos

da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.9.3. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias

subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido, nos termos da

alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.9.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no

prazo indicado na lei, caso a intencéo de recusa da entidade empregadora nao
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcancados

através de decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.!

2.10 Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito

constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horario flexivel
aquele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

2.10.1 Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario

flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

1 vide, artigo 57.2, n.° 7 do Cdédigo do Trabalho.
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a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.10.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve
cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de

cada periodo de quatro semanas.

2.11. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao de
trabalho em regime de horéario flexivel. Esta possibiidade traduz-se na escolha,
pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse
horério flexivel observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do
CT. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e
termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo
normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento

do estabelecimento/servico.

2.12 Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com doenca crénica ou
deficiéncia um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente,
através da possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as
responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que
impende sobre o empregador de lhes faciltar a conciliacdo da atividade
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2.13

2.14

2.15

2.16

2.17

profissional com a vida familiar, as entidades empregadoras deverdo desenvolver
métodos de organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e
que garantam o principio da igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando

situacOes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.

De salientar que os normativos relativos a protecdo na parentalidade sao
aplicaveis, também aos/as trabalhadores/as em fung¢des publicas por forca do
artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas, aprovada pela Lei n.°

35/2014, de 20 de Junho.

No contexto descrito a trabalhadora solicitou um horario de trabalho flexivel,
pretendendo trabalhar no horario das 08:00h — 17:00h, de segunda a sexta-feira
por ser mae de filha menor, com 2 anos de idade, com a qual vive em comunh&o

de mesa e habitacao, até a filha perfazer 12 anos de idade.

Fundamenta o seu pedido no facto de ser uma familia monoparental e necessitar
de conjugar os seus horarios com os horarios do infantario da menor, a quem tem

de prestar a necessaria e imprescindivel assisténcia e acompanhamento.

Tendo em conta o pedido formulado pela trabalhadora, esclareca-se que tem
esta Comissado entendido ser enquadravel no artigo 56.° do Codigo do Trabalho a
indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma
amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais favoravel a
conciliacao da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao
desvirtuar a natureza do horario flexivel, se essa indicacao respeitar o seu periodo

normal de trabalho diario.

E, o mesmo se afirme para os pedidos em que o/a trabalhador/a requer que a sua
prestacao de trabalho seja realizada, com dispensa do horario noturno. Também,
aqui assiste legitimidade no pedido formulado, sendo o mesmo enquadravel no
disposto do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho que consubstancia um mecanismo
de conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar e visa permitir aos/as

trabalhadores/as o cumprimento das suas responsabilidades familiares.
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2.18 A intencdo do legislador que subjaz a construcdo da norma, prende-se com a

2.19

2.20

2.21

2.22

~

necessidade de harmonizar o direito do/ trabalhador/a a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade de indicar
a amplitude horaria diaria em que pretende exercer a sua atividade profissional,
por forma a compatibiliza-la com a gestao das suas responsabilidades familiares,
nao consubstanciando um pedido de horario rigido, quando indica um periodo
fixo ou uma limitacéo ao poder de direcdo da entidade empregadora, a quem
compete determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do
Trabalho, observado o dever de facilitar a conciliacédo da atividade profissional
com a vida familiar, tal como expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do

mencionado preceito legal.

Assim sendo, o pedido de horario flexivel apresentado que compreende uma
amplitude horaria de 9 horas diarias, em laboragao continua, reline 0s requisitos

legais previstos no artigo 56° e 57° do CT, devendo ter-se por valido.

Dispb6e o n° 2 do artigo 57° do CT que o empregador apenas pode recusar o
pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for
indispensavel. Tal imposicdo deve ser interpretada no sentido de exigir ao
empregador a clarificacdo e demonstragcdo inequivocas de que a organizacao
dos tempos de trabalho ndo permite a concessao do horario que facilite a
conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com

responsabilidades familiares, designadamente, tal como foi requerido.

In casu, verifica-se que a entidade empregadora nao alega quaisquer factos
relativos a exigéncias imperiosas do funcionamento do servico ou a

impossibilidade de substituir a trabalhadora.

Limita-se a informar que a atribuicdo do horario requerido esta dependente de
uma das trabalhadoras do servigco, que tem ou vai ter horario fixo, ser substituida
por uma trabalhadora com horério rotativo, o que ndo constitui fundamento de

exigéncias imperiosas do funcionamento do servico.
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2.23 Importa todavia, tecer algumas consideracdes quanto a existéncia de varios

2.24

2.25

2.26

horarios flexiveis ou pedidos de horarios flexiveis no servico/empresa. Existindo
um/a ou mais trabalhadores/as com autorizagdo para trabalhar em horario flexivel
e trabalhador/a, com filho menor de 12 anos, que apresenta pedido de horario
flexivel, por necessitar de prestar apoio e acompanhamento ao filho, estando
assim, nas mesmas circunstancias dos/as trabalhadores/as em gozo efetivo do
horéario flexivel e com os mesmo direitos, ter-se-a de reconhecer que todos/as
os/as trabalhadoras tém direito ao horario flexivel, na medida em que preenchem
0s requisitos legais, ou seja, serem progenitores de filhos menores de 12 anos, com

qguem vivem em comunh&o de mesa e habitagéo.

De frisar que é entendimento da CITE, que qualquer revisdo de horarios flexiveis ja
atribuidos e a respetiva harmonizagcdo com os restantes horarios, terd de obedecer
a exigéncias imperiosas do funcionamento do servigo, ndo se reconhecendo
como fundamento para a revogacao de horarios flexiveis, a existéncia de horarios

flexiveis ja atribuidos ou a atribuir.

Por diverso prisma, sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a
elaboracao dos horérios de trabalho, a consagracdo constitucional e legal do
direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal e o
correspondente dever de a entidade empregadora a promover, impde que na
elaboracao dos horéarios de trabalho seja garantida, na medida do que for
possivel e sem afetar o regular funcionamento da organizacdo, uma
discriminacéo positiva dos/as trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento
de um tratamento igualitario de todos/as os/as elementos da equipa de
profissionais do servico e da consideracao de certas caracteristicas de outros/as

trabalhadores/as.

Face ao que antecede, considera-se que a recusa nao esta fundamentada em
razbes imperiosas do funcionamento do estabelecimento ou na impossibilidade de
substituir a trabalhadora se esta for indispensavel, nos termos exigidos pelo n.° 2 do

artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, pelo que deve ser atribuido a trabalhadora o
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2.27

horario por ela requerido: das 8h00 as 17h00, de segunda a sexta-feira, com

exclusao de sdbados e domingos.

Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacao da
atividade profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar, consignado na alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da
Constituicado da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar
ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o
tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a

proteccao ao exercicio da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1.

3.2.

A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora “...”, relativamente ao pedido de trabalho em regime de horério

flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ....

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢cdes de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a
trabalhadora essa mesma conciliagcao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do
artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do
Cddigo do Trabalho, aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em funcdes
publicas, por forca do artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas,
aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade, com o
correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da

Constituicao da Republica Portuguesa.
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PORTUGUESA
R —— COMISSAD PARA A IGUALDADE
SR EMATETIACE F SECIRANCR MO TRABALHO E NO EMPREGD

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS QUE COMPOEM A CITE, NA DATA DE 15 DE
ABRIL DE 2020, COM OS VOTOS CONTRA DA CAP - CONFEDERACAO DOS
AGRICULTORES DE PORTUGAL, CCP — CONFEDERACAO DO COMERCIO E SERVICOS DE
PORTUGAL, CIP - CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP -
CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES
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