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PARECER N.° 158/CITE/2020

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em
regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos
termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 887-FH/2020

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 20.02.2020, por correio registado com aviso de rececéao,
da entidade empregadora ..., pedido de emissdo de parecer prévio a recusa
de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel solicitado pela

trabalhadora ..., a exercer funcdes de ....

1.2. A 24.01.2020, a entidade empregadora recebeu um pedido de prestacao
de trabalho em regime de horario flexivel da trabalhadora supra identificada,

conforme a seguir se transcreve:

«Exmos. Senhores

Eu, ..., admitida em 1 de novembro de 2006 para desempenhar funcdes inerentes a
atual categoria profissional de ... mais de seis anos (19, na loja de ..., venho pelo
presente requerer a flexibilidade de horario de trabalho nos termos do art.° 56, p1,2e 3
conjugado com o art.° 51 p. | da Lei n.° 7/09, de 12.02 (Cédigo do Trabalho), com os
seguintes fundamentos e condicdes:

- Sou méae solteira e tenho a meu cargo em comunh&o de mesa e habitagdo, um filho
menor de nove anos que necessita do meu apoio, assisténcia e acompanhamento
(copia de cartao cidadao e declaragado da Junta de Freguesia, anexos);

- Na da Ata de Conferéncia de Pais (Juizo de Familia e Menores de ... - Juiz 3) ‘Fixa-se a
residéncia da menor junto da sua progenitora a quem cabe as decisdes relativas aos

atos da vida corrente’;

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



g REPUBLICA \

A PORTUGUESA _ y
MINISTERIO DO TRABALHO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGD
SOCIAL
- O pai do meu filho menor, trabalha na ‘...", encontrando-se, presentemente, fora do

Pais a desempenhar a sua atividade profissional e tendo que se deslocar com
regularidade para o estrangeiro, conforme declaracdes, que anexo;

- O meu filho estd matriculado e frequenta o ... ano na ..., conforme declaracdes,
anexas;

- Solicito a flexibilidade de horario de trabalho dentro de determinados limites e
condicdes, ou seja, entre as 10 horas as 18h30m de segunda a sexta-feira, sem prejuizo
do regime de folgas (descanso semanal complementar e obrigatario praticados);

- Nao indico prazo, pois requeiro a flexibiidade de horario de trabalho enquanto
durarem os factos e as circunstancias que o determinam e n&o ultrapasse o limite dos
12 anos de idade do meu filho menor, de acordo com o previsto no Cédigo do Trabalho;
- Ha razoabilidade e proporcionalidade quer no pedido quer na sua aplicagédo tendo
em consideracao a moldura de horéario de trabalho apresentado, dimensao da loja
onde trabalho, nimero de trabalhadores, fluxo de clientes, o volume de vendas.

- Solicito uma ‘plataforma moével’ e ndo ‘fixa’ de horario de trabalho e nao pretendo
horario fixo, mas apenas cumprir o horario de trabalho que determinarem dentro das
condicdes referidas. Assim sendo, requeiro nos termos e condicBes expressas a
adaptabiidade de horario de trabalho de modo a poder assegurar o devido
acompanhamento, apoio e assisténcia do meu filho menor.

Sem outro assunto, certa da compreensao de V. Exas para o exposto, apresento os meus

melhores cumprimentos e subscrevo-me,

Junta: O referido».

1.3. A 11.02.2020, a entidade empregadora remeteu, por correio eletronico, a

intencao de recusa, nos termos abaixo transcritos:

«Exma. Sra.,

Acusamos a rececéo da sua carta datada de 24/01/2020 a requerer a flexibilidade do
horario de trabalho.

A geréncia da empresa analisando a concreta situacao deliberou que é de todo
impossivel a aplicacao do regime requerido.

Isto porque como sabe ndo existe pessoal nem meios para que seja possivel a empresa
laborar naquele estabelecimento, sem a sua presenca.

Como é do seu conhecimento, neste estabelecimento existem apenas trés funcionarias,
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uma das quais Ihe foi retirada a chave por motivo de processo disciplinar desde agosto
de 2019 e outra que entrou ao servico no dia I3 de janeiro de 2020, tempo insuficiente
para poder abrir e fechar a loja.

O que acarreta a curto prazo consequéncias graves para a solvabilidade deste
estabelecimento e consequentemente da empresa. A empresa para laborar necessita
da sua presenca e nao pode dispensa-la no periodo do fecho da loja.

A pretensao é, por isso, recusada.

Fica por isso notificada nos termos e para os efeitos do art.° 57 n° 4 do Cédigo de
Trabalho.

Aguardando o seu contacto.

Com o0s cumprimentos.

A Geréncian.

1.4. A trabalhadora/requerente nao realizou qualgquer apreciacéao.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, que
aprova a Lei Organica, artigo 3.° («Atribuicbes proprias e de assessoria»): «d).
Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacdo para trabalho com flexibiidade de horario a

trabalhadores com filhos menores de 12 anos».

2.2. A Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («<Maternidade
e Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acdo em relacao aos filhos, nomeadamente,
guanto a sua educacao, com garantia de realizacdo profissional e de
participacado na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizacao

profissional das maes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que: «Todos 0s
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trabalhadores tém direito a organizacdao do trabalho em condicdes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao pessoal e a permitir

a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar.

2.4. Para concretizacao dos principios e direitos sociais constitucionais
enunciados, foi aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacao
conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o Cédigo do Trabalho (CT)
qgue preconiza o dever da entidade empregadora proporcionar aos/as
trabalhadores/as as condi¢cdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cf. artigo 127.°/3 do CT),
sendo igualmente definido como dever do empregador a elaboracdo de

horarios que facilitem essa conciliacao, nos termos do artigo 212.°/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a
menor de 12 anos trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que
este horario é aquele em que o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de

certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1
do artigo 57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste que o menor vive com ele em comunh&o de

mesa e habitacao».

2.7. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a
possibilidade de recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas
do funcionamento da empresa ou nha impossibiidade de substituir o/a
trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito, dispde do prazo de 20
dias, contados a partir da rececao do pedido, para lhe comunicar, também

por escrito, a sua decisdo. Se ndo observar o prazo indicado para comunicar a
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intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a nos seus

precisos termos, de acordo com o artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE nos
cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a
trabalhador/a, implicando - a sua falta - a aceitagao do pedido, nos termos do

artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer
prévio no prazo indicado na lei, caso a intencado de recusa da entidade
empregadora nao mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6
poderao ser alcancados através de decisdo judicial que reconheca a

existéncia de motivo justificativo.l

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel & luz do
preceito constante do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende por horario flexivel
«aguele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas

de inicio e termo do periodo normal de trabalho».

2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal: «O horério
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o
horério se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso ndo superior a duas horas».

2.12. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a poderéa efetuar até seis horas

consecutivas de trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve

1 vide, artigo 57.,n.°7 do CT.
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cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal em média de

cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entao, o legislador instituir o direito a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao
de trabalho em horario flexivel. Esta possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse

horario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio
e termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do
periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na
medida do necessario para que o horéario se contenha dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento/servico.

2.15. Esclareca-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com
filhos/as menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais
através da possibiidade de solicitar horarios que Ihes permitam atender as
responsabilidades familiares, as entidades empregadoras deverao desenvolver
meétodos de organizacao dos tempos de trabalho que respeitem tais designios
e que garantam o principio da igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando

situacdes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em apreco, a trabalhadora solicita que |he seja atribuido um
horario de trabalho «entre as 10 horas e as 18:30, de segunda a sexta-feira, sem
prejuizo do regime de folgas (descanso semanal complementar e obrigatério

praticados)».
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2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido no facto de ter de prestar
assisténcia inadiavel ao filho de nove anos, cujo pai — por motivos profissionais —

se ausenta amiude ao estrangeiro.

2.18. O prazo do pedido é por trés anos, uma vez que o limite legal para

trabalhar segundo este regime séao os 12 anos da crianga - cf. art. 56.°/1 do CT.

2.19. Aintencao de recusa do empregador assenta nos seguintes motivos:

- Alegada inexisténcia de pessoal ou meios para que seja possivel a empresa
laborar sem a presenca da trabalhadora-requerente;

- Alegada existéncia de apenas duas funcionarias, para além da requerente,
em que a primeira foi retrada a chave da loja e a segunda foi contratada ha
pouco tempo para ja a deter;

- Alegadas consequéncias graves para a solvabilidade do estabelecimento.

2.20. A primeira alegacdo é vaga e genérica, ndo consubstanciando o0s
requisitos de fundamentacao exaustiva a que obriga o art.° 57.°/2 do CT para
se considerarem as exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a
insubstituibiidade de trabalhador/a indispensavel. Assim, ndo pode ser

considerada para os efeitos ora em analise.

2.21. Com efeito, o empregador junta nenhum documento ao processo, nao
permitindo a esta Comissdo aferir do horario de funcionamento nem de
laboracao do estabelecimento, do mapa de horarios de trabalho praticados

pelas trés funcionarias ou da existéncia de turnos.

2.22. Também por este motivo (da falta de fundamentacao do empregador),
embora o pedido da requerente nao totalize 40 horas de trabalho semanais e
a amplitude horaria seja curta para acomodar eventuais turnos praticados,
presumira esta Comissdo que este nao constitui um impedimento formal ao

solicitado, ja que o empregador também néo o faz na intencao de recusa.
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2.23. A segunda alegacao, para além de nao comprovada de forma

documental, é alheia a responsabilidade da trabalhadora-requerente, pelo

gue nao pode também ser considerada para os efeitos ora em analise.

2.24. Ao exposto no ponto anterior acresce que, ainda que esta Comissao
considerasse que as colegas da trabalhadora ora requerente sao/foram,
realmente, recentes no estabelecimento ou alvos de processo disciplinar,
respetivamente, tais motivos nao invalidam que |hes sejam confiadas as chaves

— noutras palavras, a insubstituibilidade da requerente nao se verifica de facto.

2.25. A terceira alegacéo é aplicavel o mesmo que ja foi mencionado quanto
a primeira, sendo assim improcedente para atender ao fundamento da

intencao de recusa do empregador.

2.26. Em concreto, tudo ndo passam de conjeturas ndo demonstradas pelo
empregador, pelo que ndo sdo enquadraveis nas necessidades imperiosas da
organizacao constantes do Cdédigo do Trabalho para justificar a intencao de

recusa ao pedido de horario flexivel da trabalhadora.

2.27. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares n&o implica a
desvalorizacéo da atividade profissional que prestam, nem a depreciagdo dos
interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliacao da
atividade profissional com a vida familiar, consignado no artigo 59.°/1/b) da
CRP, é um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias,
competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo

a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecado da parentalidade.
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Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ...., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario

flexivel apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢cdes que
favorecam a conciliagcdo do trabalho com a familia, e, na elaboragéo dos
horarios de trabalho, facilitar-lhe a mesma conciliacao, nos termos dos artigos
127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cddigo do Trabalho, em conformidade, com o
correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

APROVADO EM 18 DE MARCO DE 2020 POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE,
COM 0OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CAP - CONFEDERACAO DOS
AGRICULTORES DE PORTUGAL, CIP - CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL
E CTP - CONFEDERACAO DO TURISMO DE PORTUGAL.
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