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PARECER N.° 151/CITE/2020

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em
regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos
termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 844-FH/2020

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 18.02.2020, por correio registado com aviso de rececéao,
da entidade empregadora ..., pedido de emissdo de parecer prévio a recusa
de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel solicitado pela

trabalhadora ..., a exercer funcdes de ...

1.2. A 28.01.2020, a entidade empregadora recebeu um pedido de prestacao
de trabalho em regime de horario flexivel da trabalhadora supra identificada,

conforme a seguir se transcreve:

«Exmo. Senhor

Presidente do ..., ..., com o Numero Mecanogréfico ..., a exercer funcdes na ..., na
instituicdo que V. Exa. superiormente dirige, nos termos do disposto no artigo 56. ° do
Cddigo de Trabalho e demais normas legais e regulamentares aplicaveis, venho solicitar
a V. Exa. que me seja atribuido um regime de horario de trabalho flexivel para prestar
assisténcia inadiavel e imprescindivel aos meus dois flhos menores de 12 anos: ..., de seis
anos, e ..., de trés anos, o ultimo com condicdo de deficiéncia permanente em
tratamento (conforme declaragcdo anexa), pelo periodo de quatro anos, com o
seguinte horario de trabalho: de segunda a sexta-feira, excluindo sabados, domingos e
feriados (devido ao ndo funcionamento da escola/creche e horario rotativo do
marido), das 8:30 as 16:30 horas.

Declaro ainda que os dois menores vivem em comunhdo de habitacdo com a

requerente
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Junta: 1- Declaracao da entidade empregadora do marido; 2- Declaracao de horario
da creche do filho mais novo; 3- Declaracao de horario da escola do filho mais velho;

4- Comprovativo de agregado familiar; 5 — Prova de deficiéncia do filho mais novo».

1.3. A 10.02.2020, a entidade empregadora remeteu, por correio eletrénico, a

intencao de recusa, nos termos abaixo transcritos:

«Exma. Sra.,

Acusamos a rececao do seu requerimento do passado dia 28 de janeiro de 2020, na
qual manifesta a sua pretensdo em prestar servico num regime de horario, sob a
modalidade de horéario flexivel, tendo em vista a assisténcia aos seus dois filhos menores,
com as raz6es e fundamentos dele constantes.

Sem prejuizo de respeitarmos as suas responsabilidades familiares, bem como as
circunstancias que as determinam, realidade € que a solugcao que propde de segunda
feira a sexta feira, das 8h30m as 16h30m, excluindo sabados, domingos e feriados, nao
se coaduna com a organizacao do trabalho instituido funcionalmente para a carreira
e funcdo de ..., em geral, e em particular no ..., colidindo manifestamente com os
interesses vitais da empresa.

Acresce a presente argumentacao que no servico a que se encontra alocada pelo
exercicio da sua especialidade, ..., 0 numero de situacdes ja vigentes impossibilita
majoradamente a concessao agora solicitada.

Com efeito, na atribuicdo de um regime de horario flexivel, cabe a Comissdo Executiva
fixar um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a metade do
periodo normal de trabalho, ou seja, com a duracao igual a 4horas.

Com efeito, a area da ..., mais especificamente a equipa dos ... em ..., neste momento,
ndo consegue comportar mais nenhuma colaboradora em horario exclusivo de manhas
de 22 a 62 feira, tal como requerido pela colaboradora.

Esta capacidade encontra-se esgotada pelo facto de ter quatro colaboradores, ou
seja, cerca de 20% do efetivo de Especialistas em ..., nestas condicdes, e trés deles com
filhos menores que a Requerente bem devera conhecer.

A ... teve um horario flexivel em que s6 fazia manhas, de 22 a 6% desde 2013, tendo
continuado sempre com este horario até a data, usufruindo assim também pelo seu
segundo filho, que nasceu em 2015.

Uma vez que a capacidade para esse horario esta esgotada e o mesmo implicaria que

a restante equipa garantisse todos os dias a partir das 16 as 8 horas e fins de semana,
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por uma questdo de equidade e por forma a garantir os direitos de toda a equipa
comprometemo-nos com a colaboradora, a que:

= O horério da ... podera ser ajustado as necessidades de acompanhamento dos filhos
menores, com planeamento antecipado pela ... da area de ...,

e HA o compromisso da equipa de coordenacdo em elaborar um horario (40h
semanais) compativel com as ... que o filho mais novo tem necessidade de frequentar.
S6 assim, poderemos continuar a garantir a atividade normal do ... nesta especialidade,
pois todos os colaboradores mesmo os que tém horario das 8 horas as 16h30 trabalham
de 22 feira a domingo, com folgas rotativas de semana e ao fim de semana.

Mais, a recusa relativa a esta situacao deve-se ao facto de termos que ter a equipa
de... (...) a garantir e a assegurar as dotacdes seguras, tal como consta na Legislacado
aplicavel em vigor e na Ordem ..., nos servicos de Consulta de ..., ... e ...

Com efeito, h& que ter na area de ... diariamente a seguinte dotacgéo segura:

-5 ... para garantir o funcionamento de 1 ... 24h por dia no ...

- 2,5 ... (das 8h-19h de 2f a 6.2f) para garantir a vigilancia das ... na Consulta de ...

-21 ... para garantir a presenca de 12 ... nas 24h/dia no ...

Considerando a eventualidade da manutencédo do seu interesse em laborar em regime
de horario flexivel, em moldes diferentes do anteriormente proposto e de acordo com
0s termos previstos no artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho, considerados os interesses
protegidos pela denominada parentalidade e os interesses institucionais, dado o seu
regime de trabalho normal por turnos em laboracao continua, pode efetuar até seis
horas consecutivas de trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia e deve cumprir
o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de
quatro semanas.

Tal pretensdo, como proposta por Vossa Exa., €, pois, contraria aos postulados, tanto
mais que, verdadeiramente, esta-se perante um pedido de horario fixo, e nao flexivel,
tal como previsto e estatuido legalmente, pese embora lhe apresentemos proposta
alternativa conforme referido supra.

De entre o prazo consignado na lei solicitamos a Vossa resposta,

Melhores cumprimentos».

1.4. A 12.02.2020, a trabalhadora/requerente realizou a sua apreciagado nos
seguintes termos:

«Exmo. Sr.

Presidente do CA do ...
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..., ... COM 0 Nn.° mecanografico ..., a exercer fungdes na Consulta de ..., na instituicao
que V. Exa. superiormente dirige, nos termos do disposto no artigo 56. ° do Cdodigo de
Trabalho e demais normas legais e regulamentares aplicaveis, venho apresentar a
minha contestagcdo a comunicacao para mim enviada por parte dos RH de aparente
recusa ao meu pedido (a mesma nao € objetiva nem clara).
Reafirmo o meu pedido e volto a solicitar a V. Exa. que me seja atribuido um regime de
horario de trabalho flexivel para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel aos meus
dois filhos menores de 12 anos: ..., de seis anos, e ..., de trés anos, o Ultimo com condicao
de deficiéncia permanente em tratamento (conforme declaragdo anexa), pelo
periodo de quatro anos, com o seguinte horario de trabalho: de segunda a sexta-feira,
excluindo sabados, domingos e feriados (devido ao ndo funcionamento da escola e
creche). Nao dispomos de qualquer apoio familiar nesta zona onde vivemos e a
assisténcia ao meu filho mais novo requer, ndo sé o uso diario de ... no periodo noturno,
com o minimo de 12 horas seguidas, como terapias, nomeadamente ..., terapia ...e
acompanhamento ...
= Sendo assim volto solicitar horario das:
Das 8:30 horas as 16:30 horas (oito horas diarias), de segunda a sexta-feira, excluindo
sabados, domingos e feriados. Salvaguardo que, das 8h30 as 16h30 gozo de 30 minutos
de pausa (como ndo sao mais de 30 minutos nao é considerado descanso). Com inicio
a 01/03/2020.
Declaro ainda que os dois menores vivem em comunhdo de habitacdo com a
requerente.
Quanto ao fundamento pelos RH apresentado, manifesto a minha total disponibilidade
para executar funcdes de ... em qualquer uma das trés valéncias da area da ... (...), ou
em qualquer outro que Vossa Exceléncia entenda, desde que me seja concedido o
horario do qual necessito impreterivelmente para assegurar as minhas obrigacdes

parentais, mas sobretudo a necessidade especial de acompanhamento do meu filho

N&o posso deixar de recordar que a informacéo constante na fundamentagao de que
desde 2013 até a presente data usufrui de horario de manhas de segunda a sexta feira
néo corresponde a verdade, como consta inequivocamente dos PMT fechados desde
essa data (2013), onde tive turnos aos fins de semana ao longo desse tempo, ou no ...
ou ho ..., sempre que assim fui escalada. Todavia, tal assunto nao é de todo relevante,
pois 0 meu pedido remete-se a atualidade e a necessidade do horario solicitado que

refiro neste momento é nao a dados do passado, muito menos erréneos.
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Saliento que em qualquer um dos servicos da area da ..., quando uma pessoa se
encontra por exemplo em horario de amamentacao executa habitualmente horario
das 9-15.30h ou até das 8.30-16.30h, comprovando tal que o horario que solicito é
perfeitamente comportavel. Sdo direitos diferentes, bem sabemos, o exemplo serve
apenas para comprovar que o gque solicito nao é despropositado e é aplicado sem
prejuizo do funcionamento dos servicos.
Dos quatro ... com horario flexivel no momento, apenas tenho conhecimento que dois
se encontrem em fungdes, uma vez que a 3?2 se encontra doente e fora da instituicao
ha ja bastante tempo. Desconheco quem é o quarto elemento ou o motivo.
Todavia ndo posso deixar de me sentir discriminada e injusticada se o pedido me for
negado por sé dele agora precisar € ndo ter pedido antes. O facto de alguns colegas
meus o terem pedido primeiro e dele usufruirem ndo me pode limitar de o poder pedir
ou ver aceite.
Ciente dos prazos legais, apresento a minha contestacdo a vossa aparente recusa no
prazo legal de até cinco dias, reafirmando o meu pedido e pedindo novamente

deferimento da vossa parte ou o seguimento dos tramites legais previstos na lei».
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Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, que
aprova a Lei Organica, artigo 3.° («Atribuicbes proprias e de assessoria»): «d).
Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacdo para trabalho com flexibilidade de horario a

trabalhadores com filhos menores de 12 anos».

2.2. A Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («<Maternidade
e Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acao em relagcao aos filhos, nomeadamente,
qguanto a sua educacao, com garantia de realizacdo profissional e de
participacao na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizacéao
profissional das maes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que: «Todos 0s
trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condicoes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao pessoal e a permitir

a conciliacéo da atividade profissional com a vida familiar.

2.4. Para concretizacdo dos principios e direitos sociais constitucionais
enunciados, foi aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacéao
conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o Codigo do Trabalho (CT)
que preconiza o dever da entidade empregadora proporcionar aos/as
trabalhadores/as as condi¢cdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cf. artigo 127.°/3 do CT),
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sendo igualmente definido como dever do empregador a elaboracdo de

horarios que facilitem essa conciliacao, nos termos do artigo 212.°/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a
menor de 12 anos trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que
este horario é aquele em que o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de

certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1
do artigo 57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste que o menor vive com ele em comunh&o de

mesa e habitacao».

2.7. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a
possibilidade de recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas
do funcionamento da empresa ou nha impossibiidade de substituir o/a
trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito, dispde do prazo de 20
dias, contados a partir da rececao do pedido, para lhe comunicar, também
por escrito, a sua decisao. Se nao observar o prazo indicado para comunicar a
intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a nos seus

precisos termos, de acordo com o artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE nos
cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a
trabalhador/a, implicando - a sua falta - a aceitacao do pedido, nos termos do
artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer

prévio no prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade
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empregadora nao mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6
poderao ser alcancados através de decisdo judicial que reconheca a

existéncia de motivo justificativo.l

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel & luz do
preceito constante do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende por horario flexivel
«aguele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas

de inicio e termo do periodo normal de trabalho».

2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal: «O horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso ndo superior a duas horas».

2.12. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a poderéa efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve
cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal em média de

cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entao, o legislador instituir o direito & conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao
de trabalho em horario flexivel. Esta possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse

horario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

1 vide, artigo 57.,n.°7 do CT.
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2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio
e termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do
periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na
medida do necessario para que o horéario se contenha dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento/servico.

2.15. Esclareca-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com
filhos/as menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais
através da possibiidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as
responsabilidades familiares, as entidades empregadoras deverao desenvolver
meétodos de organizacao dos tempos de trabalho que respeitem tais designios
e que garantam o principio da igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando

situacdes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em apreco, a trabalhadora solicita que |he seja atribuido um
horario de trabalho das 8:30 as 16:30 horas (turno da manha), de segunda a

sexta-feira, pelo periodo de quatro anos.

2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido no facto de ter dois filhos
menores de 12 anos de idade, de seis e trés anos, a quem precisa prestar
assisténcia inadiavel, nomeadamente ao mais novo, que sofre de deficiéncia

permanente em tratamento — apresentando atestado dessa mesma condicao.
2.18. Acrescenta a requerente que a sua familia carece de qualquer outro tipo
de suporte nas redondezas que lhe permita conciliar o trabalho, quer com a
logistica das escolas/creche das criancas, quer com as terapias de que a mais

nova necessita pelo motivo supra explanado.

2.19. Aintencao de recusa do empregador assenta nos seguintes motivos:
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- Colisdo manifesta com os interesses vitais da empresa;

- Niumero de pedidos semelhantes no servico a que a trabalhadora pertence ja
excedeu o limite para o deferimento de mais solicitacoes;

- Na atribuicdo de um (verdadeiro) horario flexivel, caber & Comissdo Executiva
fixar um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracéo igual a metade
do periodo normal de trabalho, ou seja, quatro horas;

- Pedido enforma um horario fixo, e nao flexivel.

2.20. Sobre a primeira alegacéao, é vaga e genérica, carecendo de factos
concretos que a fundamentem - motivo pelo qual ndo sera atendivel para a

finalidade ora em analise.

2.21. Sobre a segunda alegacéo, cumpre-nos informar que a mesma viola o
principio da igualdade constitucionalmente consagrado no artigo 13.° da Lei
Fundamental e subjacente a todo o sistema juridico nacional, porquanto todas
as situacdes iguais devem ser tratadas da mesma forma, o que,

manifestamente, aqui ndo sucede.

2.22. Com efeito, para analise do pedido em apreco, € irrelevante se a
requerente ja gozou da flexibilidade horaria anteriormente. O que importa, sim,
€ o facto de situacdes iguais, isto €, trabalhadores/as com filhos/as menores de
12 anos a cargo, terem direito ao mesmo tratamento, ou seja, a atribuicdo de

trabalho em regime de flexibilidade horaria.

2.23. No caso limite de todos/as os/as trabalhadores/as do servico se
encontrarem nesta situacao para o mesmo turno (manha, tarde ou noite), a
solugao passa pelo principio da rotatividade, que consiste em atribuir a todos/as
na mesma proporcado o que é pretendido, ou, a contrario sensu, retirar a
todos/as de modo semelhante, fazendo com que o resultado seja igual para

todos/as os/as requerentes.
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2.24. Na situacdo em analise, independentemente do numero de
colaboradores/as que j& gozem desta prerrogativa, a solucao passara por
atribuir a todos/as o regime requerido, desde que 0s requisitos legais estejam
cumpridos, retirando depois a mesma parcela de flexibilidade a cada um/a, de

modo a que o0 gozo deste direito se processe da mesma forma para todos/as.

2.25. Pelo supra exposto ndo é atendivel o alegado pelo empregador para
fundamentar a sua intencao de recusa face ao pedido de flexibilidade horéaria

darequerente.

2.26. Sobre a terceira alegacao, cumpre-nos referir que a orientacao seguida
por esta Comissdo é no sentido da indicacado pelos/as trabalhadores/as da
amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade profissional
por forma a compatibiliza-la com a gestao das suas responsabilidades familiares
ndo consubstancia um pedido de horério rigido ou limitacdo ao poder de
direcdo do empregador, a quem compete determinar o horario, nos termos
previstos no artigo 212.° do CT, observado o dever de facilitar a conciliagcdo do

trabalho com a familia tal como referido no n.° 2b), do referido preceito legal.

2.27. O horério flexivel surge como resposta a necessidade de pais/maes
trabalhadores/as prestarem apoio as suas criancas, acudindo as necessidades
destas enquanto suas dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir
com as suas obrigacdes laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do
CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos

relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.28. Sobre a quarta alegacao, recorrendo a interpretacao teleoldégica do
artigo 56.° do CT, ou seja, tendo em conta que o objetivo deste regime de
trabalho é conciliar o trabalho com a familia, atividades que operem por turnos
s6 conseguem atingir aquela meta através da fixagdo de um turno, motivo por

gue um pedido nestes moldes deve ser pelo empregador atendido.
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2.29. Pelos motivos supra referidos improcedem as duas Ultimas alegacdes da

entidade empregadora, para os efeitos em analise.

2.30. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares n&o implica a
desvalorizacéo da atividade profissional que prestam, nem a depreciagdo dos
interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliacao da
atividade profissional com a vida familiar, consignado no artigo 59.°/1/b) da
CRP, é um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias,
competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo

a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecado da parentalidade.

Il - CONCLUSAO
Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario

flexivel apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicdes que
favorecam a conciliacao do trabalho com a familia, e, na elaboracdo dos
horarios de trabalho, facilitar-lhe a mesma conciliacao, nos termos dos artigos
127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cdédigo do Trabalho, em conformidade, com o
correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicao da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS, NA REUNIAO DA CITE DE 4 DE MARCO
DE 2020, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CAP -
CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CCP - CONFEDERACAO DO
COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL, CIP - CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE
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PORTUGAL E CTP - CONFEDERACAO DO TURISMO DE PORTUGAL. CONFORME

CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM
CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA.
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