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PARECER N.° 149/CITE/2020

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em
regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos
termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 823-FH/2020

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 17.02.2020 por correio registado datado de 14.02.2020
da entidade empregadora ..., pedido de emissdo de parecer prévio a recusa
de prestacado de trabalho em regime de horario flexivel solicitado pela
trabalhadora ..., com a categoria profissional de ..., a desempenhar fungdes na

entidade empregadora supra identificada.

1.2. Por correio registado datado de 17.01.2020 a trabalhadora solicitou a
entidade empregadora um pedido de prestacédo de trabalho em regime de
horario flexivel, que o recebeu em 21.01.2020, nos seguintes termos:

“(...)

Ex.mos Senhores:

Tendo em vista colmatar o motivo pelo qual indeferiram o meu pedido de flexibilidade
de horario de trabalho anteriormente apresentado, relacionado com a auséncia de
indicacao do horario de trabalho pretendido, a que a CITE veio fazer referéncia, serve
a presente para, entdo, EXPOR e SOLICITAR a V. Ex.as o seguinte:

1 - Como é do conhecimento de V. Ex.as, sou Mae de trés filhos, tendo o meu filho mais
novo, ..., apenas 3 (trés) anos de idade, como podem verificar pelo respetivo Assento
de Nascimento (Cfr. doc. 1).

2 - O meu agregado familiar &€, assim, composto por mim, pelo meu marido e pelos
nossos trés filhos, dois dos quais ainda menores de idade, conforme resulta do Atestado

emitido pela Unido de Freguesias de ... (Cfr. doc. 2).
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3 - O meu marido, (...), tem contrato de trabalho na firma “...”, sita na ..., trabalhando

em regime de horario de trabalho semanal que inclui também os Sabados, Domingos e
Feriados, conforme atesta a declaracdo emitida pela sua entidade empregadora (Cfr.
doc. 3).

4 - Em face disso, sou apenas eu, enquanto Mae, quem pode cuidar e velar pelo nosso
filho mais novo, de trés anos apenas, principalmente aos fins-de-semana.

5 - Ou seja, como o meu marido e pai do meu filho, trabalha aos Sabados e aos
Domingos, nao tenho mais ninguém a quem possa recorrer para cuidar do meu filho ...
que, face a sua tenra idade, ndo € autbnomo para tratar de si proprio, da sua
seguranca e da sua alimentacéo, razdo pela qual carece de vigilancia constante por
parte de uma pessoa adulta e responsavel. Logo;

6 — Face ao que resulta do art.° 56 e seguintes do Codigo do Trabalho, a minha situacao
familiar atual e supra descrita, permite-me beneficiar da fixagdo de um horario de
trabalho flexivel, que me permita ficar dispensada de trabalhar ao fim de semana, para
assim poder cuidar do meu filho (...), de trés anos apenas, face a circunstancia de o Pai
ter de trabalhar num regime de horario que inclui os Sabados e os Domingos.

7 - Assim sendo, serve o presente para solicitar a V. Ex.as que me seja fixado um horario

de trabalho, de segunda-feira a quinta-feira, com entrada as 08HO0 da manha e com

saida as 16HO00, e a sexta-feira, com entrada as 08HOO e saida as 15H30, com um
intervalo de 30 minutos para almoco em todos aqueles dias.

8 - Com o referido horario de trabalho fica assegurado o periodo normal de trabalho
diario que me compete e ainda ficam garantidas as 37 (trinta e sete) horas de trabalho
que correspondem ao limite maximo do meu periodo de trabalho semanal, ficando
assim dispensada de trabalhar aos sabados e aos domingos.

9 - Considerando que o Pai do meu filho menor também trabalha sempre nos dias
feriados, como atesta a declaracéo da sua entidade empregadora, o presente pedido
inclui igualmente a minha dispensa de trabalhar em dias feriados, para poder tomar
conta do meu filho.

10 - Mais informo V. Ex.as que pretendo beneficiar do regime de flexibilidade de horario
de trabalho, nos moldes expostos, pelo periodo de dois anos.

11 - Nessa medida, solicito a V. Ex.as que me atribuam o horario de trabalho acima
indicado, considerando que é aquele que me permite estar disponivel aos Sabados,
aos Domingos e aos Feriados, de modo a que me seja permitido cuidar do meu filho
(...), pelos motivos acima referidos.

Em face do exposto, serve o presente para REQUERER a V. Ex.as que, ao abrigo do

disposto no art.° 56.° e seguintes do Cdédigo do Trabalho, me fixem um horario de
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trabalho flexivel, cuja jornada de trabalho decorra de sequnda-feira a quinta-feira, com

entrada as 08HOO da manh&a e com saida as 16HO00, e a sexta-feira com entrada as
08HOO0 e saida as 15H30, com um intervalo de 30 minutos para almog¢o em todos aqueles
dias, de modo a ficar dispensada de trabalhar ao fim de semana e feriados,

considerando a necessidade evidente de ficar a cuidar do ..., nos referidos dias. (...)”

1.3. A entidade empregadora em 05.02.2020, remeteu por correio registado a
intencdo de recusa proferida, que foi rececionada pela trabalhadora em
10.02.2020, tal recusa foi justificada da seguinte forma:

“(...). Assunto: Pedido de flexibilidade de horario de trabalho

Acusamos a rececao da V/ carta em que, ao abrigo do disposto no artigo 56 e segs do
Cddigo do Trabalho, solicita a fixagdo de horario de trabalho, de segunda-feira a
quinta-feira, com entrada as 8.00h da manha e saida as 16.00h e a sexta-feira, com
entrada as 8.00h e saida as 15.30h, com um intervalo de 30 minutos para almoco, com
dispensa de trabalho aos sabados e aos domingos e aos feriados.

Ora, como é do seu conhecimento o horario flexivel previsto no artigo 56.° do Cdédigo
do Trabalho é aquele em que os trabalhadores podem escolher, dentro de certos
limites, previstos na lei, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario,
com duas plataformas fixas, uma da parte da manha e outra da tarde, sendo que o
intervalo n&o pode ter duragéo a inferior a uma hora.

A requerente ao solicitar o horario suprarreferido ndo pretende um horario flexivel, mas
um horéario rigido e com um intervalo de apenas de 30 minutos.

Acontece que a requerente atualmente pratica jornada continua, das 8.00h as 15.30h,
de segunda a domingo, trabalhando alternadamente aos fins-de-semana e folgando
dois dias na semana, as sextas e segundas feiras, pelo que o que a requerente pretende
tao so é nao trabalhar aos sabados, domingos e feriados.

Ora, essa situacdo ndo consubstancia flexibiizacdo de horario, mas alteracdo de
horario.

Na verdade, o horario flexivel n&o atribui ao trabalhador o direito de determinar os dias
em que pretende trabalhar, mas o de flexibilizar um horario existente, cabendo ao
empregador estabelecer os limites dentro do qual ele pode ser exercido. Por isso, o
pretendido pela trabalhadora ndo se encontra previsto no artigo 56.° do Coédigo de
Trabalho, pelo que é nossa intencao recusar o seu pedido.

De qualqguer modo mesmo que se entenda que essa situacdo se enquadra naquele

normativo mantemos a nossa intencdo de recusar o seu pedido, porquanto a
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trabalhadora presta servico no ... e tendo em atencéo o tipo de servico em causa e a
realidade do mesmo a autorizagédo do solicitado pde em causa o seu funcionamento
aos Nos de semana, periodo em que os utentes também precisam dele e o
contrataram.
Na verdade, o ... € um servico que funciona sete dias por semana, sendo necessario
assegura-lo nesses sete dias, e para isso € imperioso que a ... continue a assegurar o
servico ao fim de semana.
Com efeito, das sete funcionarias afetas ao ..., uma tem um atestado de incapacidade
multiusos, outras duas tém filhos menores do que os da ... e um delestem ... (ambas com
reducao de horario por aleitamento/amamentacao), pelo que restam apenas quatro
funcionéarias para fazerem os fins- de-semana, entre elas a ....
Deste modo, se a ... for autorizada a ndo trabalhar ao fim de semana pde em causa a
prestacdo deste servico em dois fins-de-semana de cada més, naqueles em que ela
trabalharia, porquanto ndo é possivel apenas uma pessoa fazer o ..., tem de ser pelo
menos uma equipa de dois elementos e n&do podemos colocar as mesmas pessoas a
fazer todos os fins de semana.
Acresce referir que para estas funcdes € necessario ter carta de condugcdo e nao
existem disponiveis outras funcionarias de outro servico com essa habilitacao.
Assim, e pelos motivos expostos € nossa intencao recusar o pedido, porquanto a
dispensa de trabalho da ... ao fim de semana pde em causa o funcionamento regular
do ... de idosos.
Por outro lado, da declaracdo apresentada pela empresa do marido ndo se pode
concluir que ele trabalha todos os dias da semana e todos os sabados e domingos, pois
tal ndo é legalmente possivel. O que parece é que assim como a requerente o marido
devera praticar horario em jornada continua. Assim, havera sabados e domingos que o
marido ndo trabalha.
Sendo certo que a declaracdo nada diz relativamente aos feriados.
Deste modo, tendo em atencao o principio da conciliagcao entre a vida profissional e a
vida familiar, insito no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, e o principio da igualdade de
oportunidade e de tratamento no trabalho que implicam uma partilha equitativa das
responsabilidades parentais e da prestacédo de cuidados aos filhos, tanto o pai como a
mae podem cuidar dos filhos, pelo que o pai sempre pode cuidar dos filhos nos sabados
e domingos que nao trabalha. Para o efeito, a entidade patronal na fixacao do horario
mensal da colaboradora e tendo o prévio conhecimento do horario mensal do pai
tentard fazer essa conciliacdo de modo a que as criangas tenham sempre quem as

acompanhe.
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Assim, por todos os motivos expostos € nossa intengado recusar o pedido de horario

flexivel solicitado. (...)”

1.4. Por correio registado datado de 10.02.2020, a trabalhadora remeteu a
apreciacao a intencao de recusa, que a entidade empregadora rececionou
em 11.02.2020, nos seguintes termos:

(...)” Assunto: Pedido de Flexibilidade de Horario de Trabalho:

- Artigo 57.°, n.° 4 do Cddigo de Trabalho: Apreciacéao.

Ex.mos Senhores:

No seguimento da carta que V. Ex.as me enviaram e recebida hoje, dia 10/02/2020,
através da qual me comunicam a vossa intencao de recusar o meu pedido de
flexibiidade de horario de trabalho, venho através da presente e para os efeitos do
disposto no n.° 4 do artigo 57. ° do Cédigo do Trabalho, apresentar a minha apreciacao,
expondo e solicitando o seguinte:

1 - Reitero aqui tudo quanto referi no meu pedido de flexibilidade de horario de trabalho
oportunamente apresentado, no que se refere a informacao relacionada com o meu
agregado familiar e, nomeadamente, sobre o meu filho menor, ..., de apenas 3 (trés)
anos de idade, bem como as condi¢cbes de trabalho do meu marido e todas as
necessidades familiares que justificam legalmente o meu pedido.

2 - Para além disso e como é do conhecimento de V. Ex.as, para além do meu filho ...
..., tenho ainda outro filho menor, o ... e uma menina que, apesar de ter ja 20 anos,
padece de um deficit cognitivo que a limita em termos de assumir responsabilidades, e
que o meu marido e pai dos meus filhos, por motivos profissionais, tem um horario de
trabalho semanal que inclui os SAbados, Domingos e Feriados.

3 - De resto, com 0 meu pedido enviei documentacao suficientemente elucidativa que
o justifica, razdo pela qual inexistem razdes objetivas que justifiquem a vossa recusa em
me atribuir um horéario de trabalho compativel com a minha situacédo pessoal e familiar.
Acresce dizer ainda o seguinte:

4 - Como sabem, ha cerca de dois anos atras fizeram-me a proposta de nao trabalhar
aos fins de semana, para assim nao terem que me dar folgas durante a semana.

5 - Na altura aceitei porque o meu filho ... ja era nascido e, dessa forma, ja tendo
pensado fazé-lo, ndo precisei de apresentar um pedido de flexibiidade de horario para
nao trabalhar ao fim de semana.

6 - Entretanto, no passado més de setembro solicitaram-me que trabalhasse um fim de

semana, o que anui porque me foi dito que era esporadico, contudo, mais tarde vieram
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dizer-me que iria passar a fazé-lo de forma habitual, o que me cria graves problemas
familiares, nomeadamente para cuidar do meu filho ....
7 - Na verdade, considerando que o meu marido e pai dos meus filhos trabalha aos
Sabados e aos Domingos, ndo tenho mais ninguém a quem possa recorrer para cuidar
do meu filho ... que, face a sua tenra idade, ndo é autbnomo para tratar de si préprio,
da sua seguranca e da sua alimentacado, nem os seus irmaos tém capacidade para o
fazerem, razdo pela qual carece de vigilancia constante da minha parte, que sou sua
Méae.
8 - Assim sendo, n&o vislumbro que os motivos que indicam na vossa carta, para justificar
a recusa ao meu pedido, sejam suscetiveis de impedir o seu deferimento, nos termos
requeridos.
9 - De referir que, apesar do que alegam na vossa resposta, a verdade é que a ora
requerente € a UNICA funcionaria do ... que apresentou um pedido de flexibilidade
horéaria, para nao trabalhar aos sabados, aos domingos e aos feriados;
10 - Para além de que, ainda assim, V. Ex.as reconhecem que existem trés funcionarias
disponiveis para trabalhar ao fim de semana, duas das quais possuem carta de
conducao, o que permite concluir que podem sempre incluir na equipa uma pessoa
gue nao tenha essa carta de conducéo.
11 - Ou seja, nao é verdade que o ... fique de algum modo posto em causa com o
deferimento do meu pedido de flexibiidade de horario, nos moldes solicitados, razdo
pela qual entendo que o mesmo deve ser aceite.
12 - De referir também que, V. Ex.as ndo desconhecem que este ja € o segundo pedido
de flexibiidade que apresento, sendo que este contém as horas de trabalho que
pretendo que me sejam fixadas, no ambito desse regime.
13 - Isto €, no meu primeiro pedido de flexibilidade ndo constava a indicagao das horas
de trabalho que pretendo e foi essa a Unica razao pela qual a CITE entendeu que nao
estavam reunidas as condicdes para ser deferido, situacdo que agora ndo acontece.
14 - Com efeito, neste momento V. Ex.as ndo tem razdo alguma para recusar o meu
pedido, até porque o mesmo, nao pondo em causa o servigco, nao reduz o meu periodo
normal de trabalho diario e semanal, ndo prejudicando dessa forma a Instituicao.
15 - Quanto a pratica da jornada continua, a mesma existe por interesse e conveniéncia
da Instituicdo, que a imp8&s como sendo o horario adequado ao apoio domiciliario,
sendo que o intervalo de 30 minutos que a Requerente indica no seu pedido de
flexibilidade, corresponde ao direito que Ihe assiste em ter um intervalo para almoco,

situacao que ja existe atualmente, ndo sendo nada de novo.
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16 - Quanto a questao profissional do pai dos meus filhos, a verdade é que o mesmo
exerce funcdes de manutencédo de equipamentos industriais e que, nessa qualidade,
trabalha ao fim-de-semana e feriados, considerando que as fabricas encerram a
producao aos sabados e aos domingos, sendo nesses dias, e por vezes durante a noite,
que sao feitas as manutencdes aos referidos equipamentos.

Em face do exposto e porque as razbes para recusarem o meu pedido de flexibilidade
ndo se mostram devidamente justificadas, solicito a V. Ex.as que revejam a vossa
posicdo vindo, a final, a fixar-me um horario de trabalho flexivel, cuja jornada de
trabalho decorra de segunda-feira a quinta-feira, com entrada as 08HO0 da manha e
com saida as 16H00, e a sexta-feira, com entrada as 08H00 e saida as 15H30, com um
intervalo de 30 minutos para almoco em todos aqueles dias.

Caso V. Ex.as persistam em nao me fixar o horario de trabalho expressamente solicitado,
gue me permita ndo trabalhar ao fim de semana e feriados, para prestar apoio ao meu
filho ..., como é de todo possivel, agradeco que déem cumprimento ao estipulado no
n.° 5 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, enviando este processo a Comissdo para a
Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE), no prazo maximo de 5 (cinco) dias, de
modo a que esta entidade se pronuncie sobre o meu pedido e a vossa recusa, 0 que

desde ja agradeco. (...)”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, que
aprova a lei organica, artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicées proprias e de
assessoria”:

“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com

flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)”.

2.1. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho
de 2006, relativa a aplicacao do principio da igualdade de oportunidades e
igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao
emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros

criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres,
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conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.2. Aigualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Uniao
Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do
Tratado da Unido Europeia (TUE), a promocéao da igualdade entre os homens e

as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

2.3. O Tratado sobre o Funcionamento da Uniao Europeia (TFUE) dispde no seu
artigo 8.° que a Uniao, na realizacdo de todas as suas acdes, tem por objetivo
eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres,
mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos
enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acao dos Estados-
Membros nos seguintes dominios: (...) (i) lgualdade entre homens e mulheres
quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no

trabalho”.

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro
de 2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos 0os meios
Uteis, nos planos nacional e internacional, a realizacado de condicdes proprias a
assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que
todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem
ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminacdes
e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

2.5. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva
2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de
julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental,
reforcando que as “politicas de conciliacdo entre a vida profissional e a vida
familiar deverao contribuir para a concretizacédo da igualdade entre homens e
mulheres, promover a participacao das mulheres no mercado de trabalho, a

partiha equitativa das responsabilidades de prestacdo de cuidados entre
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homens e mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de
remuneracoes entre homens e mulheres” (Considerando 6), que “a conciliacéao
entre a vida profissional e a vida familiar permanece um desafio consideravel
para muitos progenitores e trabalhadores que tém responsabilidades de
prestacdo de cuidados, em especial devido ao aumento da prevaléncia de
horéarios de trabalho alargados e a alteragcdo dos horéarios de trabalho, o que

tem um impacto negativo no emprego das mulheres” (Considerando 10).

2.6. ARecomendacéao (UE) 2017/761 da Comisséo, de 26 de abril de 2017 sobre
o Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a
epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que
“Os trabalhadores com filhos e familares dependentes tém o direito de
beneficiar de licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder
a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso
a licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e

devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.7. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Uniao
Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, € constituido por
trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de
trabalho; Il - Condic¢des justas no mercado de trabalho e lll - Protecéo social e
inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa,
nomeadamente o da conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar

e privada.

2.8. No ambito do direito nacional, o artigo 13.°, da Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP), consagra o principio fundamental da igualdade, principio
estruturante do Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual
do que é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-
se em dois vetores, designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e a

proibicao da discriminacéao.
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2.9. O n° 1 do artigo 68.°, da Constituicado da Republica Portuguesa (CRP),
estabelece que “Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relagcdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizacao
profissional e de participacdo na vida civica do pais.”, € o n. °2, do mesmo
dispositivo legal, dispbée que “A maternidade e a paternidade constituem

valores sociais eminentes.”.

2.10. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingc&o de idade, sexo, raga, cidadania,
territério de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldégicas, tém direito:

b) A organizacéo do trabalho em condicdes socialmente dignificantes, de
forma a facultar a realizacédo pessoal e a permitir a conciliagcdo da atividade

profissional com a vida familiar; (...)”.

2.11. Na subseccao IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada
a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o
trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em comunhao
de mesa e habitacado, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horéario € aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.

2.12. O trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado
artigo 56.°, designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera
solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias,
indicando qual o horério pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro
do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunh&o de

mesa e habitacao - cfr. artigo 57.°, do Cdodigo do Trabalho (CT).
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2.13. Uma vez solicitada autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel,
a entidade empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento
em uma de duas situacdes, quando alegue e demonstre, de forma objetiva e
concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa
que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se
este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo
57.°.

2.14. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de
comunicar a sua decisao, por esctrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte)
dias, contados a partir da rececao do pedido. No caso de nao observancia
pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a
trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do

Trabalho.

2.15. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, € obrigatério o envio
do processo a CITE, para emissdo de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a
trabalhador/a da intencéo de recusa, implicando a sua falta a aceitagéo do

pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cdédigo do Trabalho.

2.16. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja
desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do
trabalhador/a apds decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo

justificativo.

2.17. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do
Cddigo do Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece
que “O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a

metade do periodo normal de trabalho diéario;
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b) indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;
C) estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas

horas”.

2.18. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis)
horas consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia,
e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em

média de cada periodo de quatro semanas.

2.19. A intencao do legislador que subjaz a elaboragcdo da norma, prende-se
com a necessidade de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagcdo da
atividade profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade de
solicitar ao seu empregador a prestacdo de trabalho em regime de horario
flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca cronica. Tal direito
€ materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos
limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario,
cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal,
as regras enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao
empregador estipular, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a
trabalhador/arequerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada
um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servico.
2.20. Tem sido entendimento maioritario desta Comissdo considerar

enquadravel no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, a indicacao, pelo/a

requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude
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temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao desvirtuar a
natureza do horéario flexivel se essa indicagao respeitar o seu periodo normal de
trabalho diariol. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora

seja enquadravel na amplitude dos turnos que lhe podem ser atribuidos.?

2.21. A orientacao que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, € no sentido
de a indicacao pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que
pretendem exercer a sua atividade profissional, por forma a compatibiliza-la
com a gestao das suas responsabilidades familiares, ndo consubstancia um
pedido de horario rigido ou uma limitacdo ao poder de direcdo do
empregador, a qguem compete determinar o horéario, nos termos previstos no
artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho, observado o dever de facilitar a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como

expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.22. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais
trabalhadores e maes trabalhadoras prestarem apoio as suas criancas,
acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes e,
simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigacoes laborais, pelo
que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela
lei laboral de valores humanos basicos relacionados com a parentalidade e que

aqui encontram tutela especial.

2.23. Refira-se, ainda, a propdsito desta matéria, que é dever da entidade
empregadora proporcionar a trabalhadores e trabalhadoras as condicGes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida

familiar e pessoal [a este propdsito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cdédigo do

1 Decorre do artigo 198.° do Cédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho
gue o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana.

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhadora a conciliacao da
atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do
Cddigo do Trabalho (CT)].

2.24. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um
enquadramento legal de horéarios especiais, designadamente, através da
possibiidade de solicitar horarios que |he permitam atender as suas
responsabilidades familiares, ou entdo, exercer o seu direito a beneficiar de um
horario de trabalho que lhe possibilite conciliar a sua atividade profissional com
a vida familiar, e que corresponde a um dever do empregador concretizavel
através do desenvolvimento de métodos de organizacdo dos tempos de
trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da igualdade
de trabalhadores/as, tratando situacdes iguais de forma igual e situacdes

diferentes de forma diferenciada.

2.25. Da aplicacao das normas legais citadas, resulta a obrigacao da entidade
empregadora de elaborar horérios de trabalho destinados a facilitar a
conciliacdo dos/as trabalhadores/as com responsabilidades familiares, de
acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT), sendo
legitimo ao empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou servico, ou na impossibilidade de
substituir o trabalhador se este for indispensavel, o que equivale a afirmar que
impende sobre a entidade empregadora, um dever acrescido de demonstrar
nestes casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se

traduzem tais exigéncias imperiosas.

2.26. No caso em apreco, a requerente solicita um pedido de trabalho em

regime de horéario flexivel, elaborado da seguinte forma: de segunda-feira a
quinta-feira das 8h00 as 16h00 e a sexta-feira das 8h00 as 15h30, com uma pausa

de intervalo de descanso 30 minutos.
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2.27. Fundamenta o seu pedido motivado pelo facto de ser mae de uma
crianca com 3 (trés) anos de idade. Refere ainda a requerente que que o outro
progenitor tem um regime de horario de trabalho que inclui sabados e

domingos.

2.28. Solicita que o horério seja para vigorar pelo periodo de 2 (dois) anos.

2.29. Tendo em conta o pedido formulado pela trabalhadora, esclareca-se que
tem esta Comissao entendido ser enquadravel no artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho a indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado
dentro de uma amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais
favoravel a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar, por tal
circunstancia ndo desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicagao

respeitar o seu periodo normal de trabalho diario.

2.30. Nesta sequéncia € de salientar que os artigos 198.° e 200.° do Cdédigo do
Trabalho definem os conceitos de periodo normal de trabalho e de horario de
trabalho, que estdo subjacentes a definicdo de horario flexivel, a que aludem
0s artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho. Com efeito, o artigo 198.° do CT
refere que “o tempo de trabalho que o trabalhador se obriga a prestar, medido
em numero de horas por dia e por semana, denomina-se periodo normal de

trabalho”.

2.31. O n.° 1 do artigo 200.° do CT dispde que se entende “por horario de
trabalho a determinacédo das horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho diario e do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal”.
E, o n.° 2 do mesmo artigo estabelece que “o horario de trabalho delimita o

periodo normal de trabalho diario e semanal”.
2.32. Quanto ao periodo de intervalo de descanso, a trabalhadora solicita que

seja reduzido para 30 minutos, desta forma, aluda-se para o entendimento

defendido por esta Comissdo, no qual se sufraga a posicao de que tal periodo
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pode ser reduzido para 30 minutos. Assim, “parece razoavel que a duracao
minima do intervalo de descanso de um horario de trabalho flexivel possa ser
de 30 minutos, como ja era essa a previsao da alinea c) do n.° 4 do artigo 18.°
do D.L. n.° 230/2000, de 23 de setembro, que regulamentava a lei da protecao
da maternidade e da paternidade, posteriormente revogado pela alinear) do
n.° 2 do artigo 21.° da Lei n.° 99/2003, de 27 de agosto, que aprovou o anterior
Cdodigo do Trabalho. De facto, a reducao do periodo para intervalo de
descanso, de uma hora para 30 minutos, no ambito do horario flexivel, contribui
para atingir o seu objetivo fundamental, que é o de conciliar melhor, e mais
efetivamente, a atividade profissional com a vida familiar.

2.33. No que concerne a intencao de recusa, é pois de considerar que o
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a
impossibilidade de substituicdo da trabalhadora, se esta for indispensavel, deve
ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificacdo e
demonstracao inequivocas de que a organizacao dos tempos de trabalho ndo
permite a concessdo do horario que facilite a conciiacao da atividade
profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades
familiares, designadamente, tal como foi requerido; como tal organizacao dos
tempos de trabalho ndo é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis
ligadas ao funcionamento do servico ou como existe impossibilidade de

substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

2.34. Na intencé@o de recusa a entidade empregadora entende que o pedido

deve ser recusado, porquanto:

- O pedido efetuado pela requerente ndo consubstancia um pedido de horario
flexivel, mas sim uma alteracdo de horéario;

- Atenta a especificidade do servico prestado, o pedido da trabalhadora poée
em causa o funcionamento do servico aos fins de semana. Existem 7 (sete)
funcionarias afetas ao servico domiciliario. Uma funcionaria tem um atestado

de incapacidade multiusos, duas funcionarias tém filhos com idades inferiores

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



g REPUBLICA \

A PORTUGUESA _ -
R BTG o COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

aos da requerente, um com doenca cronica e ambas as funcionarias com
dispensa para amamentacao/aleitamento.

- O pedido da requerente, p6e em causa a prestacédo do servico em 2 (dois)
fins de semana porquanto tal servico é prestado por equipas de, no minimo
duas pessoas;

- Arequerente é a Unica detentora de carta de condugao, motivo pelo qual o
funcionamento da atividade seria posto em causa;

- Da declaracdo da empresa do outro progenitor nao é possivel aferir que

desempenha funcdes todos os fins de semana.

2.34. Em sede de apreciacdo a intencao de recusa, vem a trabalhadora reiterar

0 pedido formulado, contrapondo, no entanto, alguns dos argumentos
proferidos pela entidade empregadora:

- Que o horario agora solicitado foi o que praticou até setembro de 2019;

- Que a entidade empregadora informa existirem 3 (trés) funcionarias para

trabalhar ao fim de semana e que duas tém carta de conducéo.

2.35. Ora, antes de mais cumpre referir que a entidade empregadora nao
demonstra objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela
trabalhadora ponha, efetivamente, em causa esse mesmo funcionamento.

Vejamos,

2.36. Face a organizacao dos tempos de servico implementados pela entidade
empregadora e ao pedido da trabalhadora é possivel aferir correspondéncia

entre eles.

2.37. De facto, entende-se que o pedido de prestacédo de trabalho em regime
de horario flexivel de segunda a quinta-feira das 8h00 as 16h00 e sexta-feira das
8h00 as 15h30, se encontra de acordo com o disposto no artigo 56.° e 57.° do
Cddigo do Trabalho, uma vez que o referido turno permite a trabalhadora

cumprir com o periodo normal de trabalho diario e semanal.
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2.38. No que concerne a intencao de recusa, € pois de considerar que o
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a
impossibilidade de substituicdo da trabalhadora, se esta for indispensavel, deve
ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificacdo e
demonstracao inequivocas de que a organizacao dos tempos de trabalho nao
permite a concessdo do horario que facilite a conciiagcdo da atividade
profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades
familiares, tal como requerido; como tal organizacao dos tempos de trabalho
ndo ¢é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao
funcionamento do servico ou como existe impossibiidade de substituir a

trabalhadora se esta for indispensavel.

2.39. Em rigor, o circunstancialismo factual descrito pelo empregador, ndo é
suficiente para se concluir pela existéncia de motivos imperiosos de
funcionamento da empresa, uma vez que apesar de alegar, nao demonstra de
forma objetiva e inequivoca tais argumentos. A verdade € que a entidade
empregadora ndo materializa os factos alegados, assim como nao concretiza
de que forma o horario requerido pela trabalhadora pde em causa o

funcionamento do servico.

2.40. De facto, a entidade empregadora apesar de alegar nao logrou
demonstrar que periodos de tempo, deixariam de ficar convenientemente

assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis.

2.41. A alegacao proferida pela entidade empregadora no que respeita as
restantes colaboradoras com filhos menores de 12 anos, que ndo gozam de um
regime de horario flexivel, em nada poderd impedir que a requerente veja
elaborado um horario que lhe permita conciliar a atividade profissional com a

vida familiar e pessoal.

2.42. Por outro lado, quanto a alegacdo de que outras trabalhadoras se

encontram a gozar o direito de dispensa para amamentacao, importa referir
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gue tal gozo ndo é impedimento de laboracao aos fins de semana, porquanto,
tal dispensa, corresponde a duas horarias diarias independentemente do dia

da semana.

2.43. Por fim, a requerente na apreciagcdo a intencdo de recusa, contra-
argumenta a existéncia de outras trabalhadoras da mesma categoria
profissional e com licenca de conducéao, facto que a entidade empregadora
em sede de intencao de recusa nAo comprovou, ser a requerente ser a Unica

trabalhadora com licenca de conducéao.

2.44. Por fim, quanto a alegacao da entidade empregadora no que respeita a
declaracdo emitida pela da entidade empregadora do outro progenitor,
cumpre referir que, a mesma néao tem qualquer relevancia, porquanto, o direito
a trabalhar em regime de horario flexivel, nos termos do artigo 56.° do Codigo

do Trabalho, pode ser gozado por um, ou por ambos 0s progenitores.

2.45. Acresce que o empregador invoca dificuldades na atribuicdo do horario
flexivel face & matriz de horarios de trabalho em vigor, mencionando algumas
contingéncias que se inserem na gestdo normal e expectavel de qualquer
organizacdo no que concerne a definicdo dos tempos de trabalho e a
alocacao dos recursos humanos disponiveis, ndo demonstrando por que razao
os/as restantes trabalhadores/as estdo impossibilitados de realizar os turnos -

designadamente, aos fins-de-semana.

2.46. De referir que a entidade empregadora, no ambito do seu poder de
direcdo e com respeito pelos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras,
mormente o direito a conciliacao da vida profissional com a vida familiar, pode
regular os horarios de trabalho das suas equipas, de modo a atingir a
confluéncia de interesses entre as necessidades de funcionamento do servico e
o equilibrio entre a vida profissional e a vida familiar dos recursos humanos.

2.47. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e

das trabalhadoras com responsabilidades familares ndo implica a
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desvalorizacao da atividade profissional que prestam nem a depreciacao dos
interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do
artigo 59.° da Constituicao da Republica Portuguesa, € um direito especial que
visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade
empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao

previsto na lei sobre a protecao ao exercicio da parentalidade.

[l - CONCLUSAO
Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario

flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢c6es de trabalho
gue favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a
trabalhadora essa mesma conciliagcdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do
artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do
Cddigo do Trabalho, aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em funcdes
publicas, por forca do artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas,
aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade, com o
correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da

Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE
DE 04 DE MARCO DE 2020, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES
DA CAP - CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CCP -
CONFEDERACAO DO COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL, CIP -
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@ REPUBLICA A
%~ PORTUGUESA Y

Rt Co A, COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHOD E NO EMPREGD

SOCIAL

CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERACAO DO
TURISMO PORTUGUES, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE
VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS
ANEXA A MESMA ATA,
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