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PARECER N.° 42/CITE/2020

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de

horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12
de fevereiro.

Processo n.° 5/FH/2020

| - OBJETO

1.1.

1.2.

A CITE recebeu a 2.01.2020 da entidade empregadora ..., pedido de emissédo de
parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de horéario flexivel

solicitado pela ..., a exercer funcdes na qualidade de Ajudante de Lar e Centro de Dia.

O pedido apresentado pela trabalhadora em 27.11.2019, refere o que a seguir se
transcreve:

“..., ajudante de lar e centro de dia, a exercer funcdes no Lar da ..., e com o horario de
trabalho das 7:00h &s 14:30h, vem, face ao inicio de frequéncia do ensino especial, na Escola
..., sala de rnultideficiéncia, do meu filho ..., e na impossibiidade de conciliar de outra forma,
solicitar o pedido de atribuicdo das 8:30H as 16:30H ao abrigo do n°1 do artigo 56°, expondo
como segue: O meu agregado familiar € constituido para além do meu marido, pelos meus
dois filhos, respetivamente ... nascida a .../.../2007 e ... nascido a .../.../2013 de 6 anos com
necessidades especiais, anexa atestado. O meu marido efetua trabalho em regime de
horarios que por vezes vao além do periodo normal de trabalho diario, e exerce as suas
funcdes em localidades diversas incluindo sabados, o que origina sair muito cedo e chegar
tarde a casa por causa das deslocacdes. (anexa declaracédo). No pedido de horario que
formulo, no essencial, solicito que face a circunstancia em que vivo em especial com o meu
filho, no dia a dia sem possibilidade do apoio do meu marido para o ir pér e buscar a escola,
gue me seja atribuido o horéario semanal fixo, de 2.2 a 6.2 feira. Ou seja, o que pretendo ver
salvaguardada, é a possibiidade do acompanhamento do meu filho ... Face ao que vem
dito solicita a V. Exa. que apds adequada analise do pedido formulado, sobre o0 mesmo se

pronuncie de forma positiva deferindo tal pedido a partir de 1 de janeiro de 2020..”
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1.3. Em 18.12.2019 a trabalhadora foi notificada da intencdo de recusa da entidade

" (...

empregadora, de acordo com o que muito sucintamente se transcreve:

)

“Vem requerer a atribuicdo de novo horéario semanal de trabalho para acompanhamento de
filho menor com necessidades especiais, justificando o seu pedido com a impossibilidade de

apoio por parte do conjugue por motivos profissionais.

Acontece que V.2 Exa. se encontra a desempenhar funcdes no Lar da ... com a categoria

profissional de Ajudante de Lar e centro de dia e com um horario de trabalho das 07h as 14.30h.

No periodo da manha@ mais concretamente a hora de inicio do seu horéario laboral, sdo
elaboradas as tarefas de higiene dos utentes, sendo necessario pelo menos duas funcionarias,
para a execucao das mesmas, tendo em conta o grau de dependéncia dos mesmos utentes,
sendo certo que no piso onde se encontra a laborar, sdo 32 utentes e 6 funcionarias, podendo

ser necessario executar tarefas no outro piso do Lar onde se encontram 54 utentes.

Considerando a sua formacdo em geriatria, assim como o facto de existir apenas duas
funcionarias a laborar no piso, com a mesma categoria profissional, a vossa substituicao torna-
se impossivel e, consequentemente, o horario laboral solicitado nao é compativel com as

exigéncias do bom funcionamento dos servigos.

Com efeito, considerando o nimero de utentes, seriam necessarias quatro funcionarias no piso
em questdo com a categoria profissional de ajudante de lar e centro de dia |, encontrando-se

neste momento apenas duas, incluindo V.2 Exa.

Por outro lado, ja se encontra uma funcionaria, num total de seis, no piso em questao com

horario laboral adaptado no periodo da manha.

Lembramos que, sempre que foi solicitado, esta Instituicdo, facultou-lhe a possibiidade de
acompanhar e apoiar o seu filho, face as necessidades especificas do mesmo, possibilitando-
Ihe, nomeadamente, ausentar-se do servico ou conceder-lhe o descanso semanal fixo ao
sabado em vez de descanso semanal rotativo. Em face do exposto a intencéo desta instituicdo

recusa o vosso pedido.”

1.4. Do processo remetido a CITE, ndo consta apreciagao a intencao de recusa.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO
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2.1. O artigo 68.° da Constituicao da Republica Portuguesa estabelece que:

2.2.

“1. Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na realizagao
da sua insubstituivel acdo em relacao aos filhos, nomeadamente quanto a sua
educacéao, com garantia de realizacao profissional e de participacao na vida civica
do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacao profissional das méaes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacao do trabalho em
condicdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.3. Assim, e para concretizacao dos principios constitucionais enunciados e sob a epigrafe

“horéario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.°
do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, o direito do
trabalhador, com filho menor de doze anos ou, independentemente da idade, com
deficiéncia ou doenca crénica, a trabalhar em regime de horéario flexivel,
entendendo-se que este horario € aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho

diario.

2.3.1. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do artigo

57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em
regime de horario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em comunhao de mesa

e habitacao”.

2.3.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a possibilidade de
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recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececao do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a
intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos

da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho.

2.3.3. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacao do pedido, nos termos da alinea

¢) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.3.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intencéao de recusa da entidade empregadora nao mereca
parecer favoravel desta Comissdo, tais efeitos s6 poderao ser alcancados através

de decisédo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.!

2.4. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horario flexivel aquele
em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho”.

2.4.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario flexivel,
a elaborar pelo empregador, deve:
a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracao igual a metade
do periodo normal de trabalho diario;
b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com

duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo

! Vide, artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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esta duracao serreduzida na medida do necessario para que o horario se contenha

dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso néao superior a duas horas”.

2.4.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a poderad efetuar até seis horas

consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir
o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo

de quatro semanas.

2.5. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito & conciliagao da atividade profissional

2.6.

com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as menores de 12 anos
ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca crbnica, a
possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacéo de trabalho em regime de
horario flexivel. Esta possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e
dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel observando, para
tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do CT. Tal implica, necessariamente,
que o empregador estabeleca, dentro da amplitude determinada pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um
com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha

dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servico.

No caso em analise, a trabalhadora solicitou a entidade empregadora um horario
de trabalho flexivel nos seguintes termos:

“ No pedido de horéario que formulo, no essencial, solicito que face a circunstancia em que
vivo em especial com a meu filho, no dia a dia sem possibiidade do apoio do meu marido
para o ir por e buscar a escola, que me seja atribuido o horario semanal fixo, de 2.2 a 6.2 feira.
Ou seja, o que pretendo ver salvaguardada, € a possibiidade do acompanhamento do meu
filho ... Face ao que vem dito solicita a V. Exa. que apd6s adequada analise do pedido
formulado, sobre o mesmo se pronuncie de forma positiva deferindo tal pedido a partir de 1

de janeiro de 2020.”.
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Em sede de intencao de recusa a entidade empregadora refere: “ No periodo da
manh& mais concretamente a hora de inicio do seu horario laboral, s&o elaboradas as
tarefas de higiene dos utentes, sendo necessario pelo menos duas funcionarias, para a
execucdo das mesmas, tendo em conta o grau de dependéncia dos mesmos utentes,
sendo certo que no piso onde se encontra a laborar, sdo 32 utentes e 6 funcionarias,
podendo ser necessario executar tarefas no outro piso do Lar onde se encontram 54

utentes”.

Analisados os fundamentos que alicercaram a intencao de recusa, verificamos que
como é dito pela entidade empregadora, existem 6 funcionarias, no mesmo piso
onde exerce funcdes a requerente, que desempenham as mesmas funcoes,

portanto, verifica-se que a mesma caso seja necessario podera ser substituida.

Refere ainda a entidade empregadora, que existem apenas duas trabalhadoras
com formacao especifica em geriatria, no entanto ha mais, que exercem as

mesmas funcdes, ja que atento o numero de utentes, nao seria praticavel.

Tem também como argumento para fundamento da intencdo de recusa, que ha
uma funcionaria, no piso da trabalhadora, jA com um horario adaptado no periodo
da manha, no entanto, a ora requerente, ndo pretende um horario para manha,

requer trabalhar entre as 08.30h e as 16.30h.

O facto de haver mais trabalhadores e trabalhadoras com filhos menores de 12 anos
ndo é impeditivo de proporcionar, através da atribuicdo do horario flexivel, a

conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar.

A propoésito da existéncia de outros trabalhadores ao servico da mesma entidade
empregadora com regime de horario flexivel, a CITE tem defendido em diversos
pareceres que, tratando-se de um direito atribuido indiscriminadamente a todos os
trabalhadores no ambito da parentalidade, em matéria de conciliacado, e desde
gue reunidos os requisitos legais, ndo podera ser condicionado a nimero maximo
de pedidos nem se fazer depender o seu exercicio de limites temporais nao
contemplados pelo legislador. A titulo de exemplo refere-se o Parecer n.°
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230/CITE/2014, disponivel para consulta em www.cite.gov.pt, do qual se extraiu o
seguinte excerto: - “Em rigor, nao é possivel considerar a existéncia de um numerus
clausus para o exercicio de direitos relacionados com a parentalidade. Tal era
admitir que tais direitos dependessem de uma ordem temporal, ou seja, os/as
trabalhadores/as pais e maes mais recentes viriam o0s seus direitos limitados se no
universo da sua entidade empregadora ja se tivessem esgotado as vagas pré-
definidas para o exercicio de direitos. Afigura-se, assim, que as entidades
empregadoras no ambito do seu poder de direcdo devem elaborar os horarios de
trabalho das suas equipas de acordo com as necessidades do servico e no respeito

dos direitos de todos os seus trabalhadores.

No seguimento, do acima explanado, em sede de intencao de recusa ndo cabe a
entidade empregadora, analisar os comportamentos da vida privada da
trabalhadora, na medida em que, a trabalhadora ndo pede este horario, com base
na impossibiidade de apoio por parte do marido, até porque ambos os
progenitores podem requer um horario para conciliacao, fa-lo porque, enquanto
mae, precisa de levar o seu filho a escola, podendo mesmo assim, iniciar a sua
atividade laboral as 8.30h, ainda a tempo de ajudar nas tarefas de higiene dos

utentes.

As exigéncias imperiosas do funcionamento do servico, bem com a impossibilidade
de substituicdo da trabalhadora, no caso de esta ser indispensavel, deve ser
interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificacdo e demonstracéao
inequivocas de que a organizagcdo dos tempos de trabalho ndo permite a
concessao do horario que facilite a conciliacado da atividade profissional com a
vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades familiares,
designadamente, tal como foi requerido; como tal organizacéo dos tempos de
trabalho ndo é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao
funcionamento do servico ou como existe impossibiidade de substituir a

trabalhadora se esta for indispensavel, o que ndo sucede no caso em apreco.

Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
7
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trabalhadoras com responsabilidades familiares n&do implica a desvalorizacdo da
atividade profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliacao da atividade profissional com
a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da
Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de
trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecdo ao

exercicio da parentalidade.

Concluimos e da analise da intencao de recusa, que a entidade empregadora
alegou alguns motivos, que no seu entender poderiam consubstanciar razdes
imperiosas do funcionamento do Lar da ..., facto é que essas raz6es nao estao
demostradas nem provadas, atento o numero de trabalhadoras e trabalhadores
que exercem as mesmas funcdes que a ora requerente. Ao nao juntar os horarios
e fazendo depender de meras hipoteses de a trabalhadora ser necessaria no outro
piso que nado aquele onde trabalha, ndo logrou a entidade empregadora,
demostrar a impossibilidade de permitir a trabalhadora, a laboragcdo no horario

pretendido - 8.30h — 16.30h de 2.2 a 6.2 feira.

Colide ainda com o que o legislador entendeu, reiterado pela Relacéo do Porto ao
citar a Relacéo de Coimbra, que invocou o direito comunitario, no Acordao datado
de 31.01.2017, Proc. n.°8186/16.6T8CBR.C1, que”: A diretiva 2010/18/EU do Conselho,
de 8 de marco de 2010, que aplica o Acordo - Quadro revisto sobre licenca
Parental, afirmou a necessidade de garantir que o “acesso a disposicdes flexiveis de
trabalho facilita aos progenitores a conjugacao das responsabilidades familiares e
a parentais e a sua reintegracao no mercado de trabalho, especialmente quando
regressam do periodo de licenca parental”’, pode ler-se ainda no mesmo acérdao,
“no fundo e quanto em particular, ao regime de horario flexivel para pais, ele “
retrata uma modalidade de trabalho atipica , valida ndo sé para empregador, mas
também para os pais, de forma voluntaria e reversivel dispdem de um instrumento
gue pode fazer toda a diferenca na qualidade e quantidade da disponibilidade

para o acompanhamento do crescimento dos seus filhos numa fase crucial da vida
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deles, bem como na conciliagdo da sua vida profissional com a vida familiar e
pessoal.” - ut acérddo da Relacdo do Porto del8-12-2018, Proc. n.°
798/18.0T8VLG.P1.

Pelo exposto, atentas as especiais necessidades familiares e de conciliacao do caso
em apreco, consideramos, que pode ser permitido a trabalhadora o exercicio da
atividade profissional em regime de horario flexivel, nos termos por si requeridos,
para efeitos de conciliacao da sua vida profissional com a sua vida familiar e

pessoal, atenta a especial complexidade da mesma. -

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1.

3.2.

A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora - ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario
flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares, mae de
dois filhos menores de 12 anos, tendo o mais novo de apenas 6 anos,
incapacidade a 70%, conforme atestado médico de incapacidade multiuso,

junto.

O empregador deve proporcionar a trabalhadora, ..., condicdes de trabalho que
favorecam a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal,
e, na elaboracao dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa
mesma conciliacao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea
b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdodigo do Trabalho,
aplicaveis, em conformidade, com o correspondente principio, consagrado na

alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 22 DE
JANEIRO DE 2020, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A
EXISTENCIA DE QUORUM, CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA, COM OS
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