COMISSAO PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

RESPOSTA A RECLAMACAO DO PARECER N.° 286/CITE/2019

ASSUNTO: Resposta a Reclamacéo do Parecer n.° 286/CITE/2019: Parecer prévio a recusa

do pedido de autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro.

Processo n.° 1802/FH/2019

| - OBJETO

1.1.

Em 21.06.2019, a CITE recebeu da entidade empregadora “...”, a reclamacéao do

Parecer n.° 286/CITE/2019, nos termos que a seguir se transcrevem:

“(..)

10
A ora Reclamante remeteu em 02 de maio de 2019, a esta Comissdo, um pedido de

emissdo de parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario

flexivel solicitado pela sua trabalhadora ....

20
Juntando para tal toda a documentacdo relacionada, isto &€, para além do pedido
efetuado pela trabalhadora com data de 03 de abril de 2019, a comunicacdo da ora

Reclamante a trabalhadora com a intencao de recusa, datada de 18 de abril de 2019.
3.0

Nos termos e para os efeitos do n.2 6 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, esta Comissao

deveria, no prazo de 30 dias, notificar o empregador e o trabalhador do seu parecer.
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4.°
Sucede que, a ... apenas foi notificada do Parecer desfavoravel desta comissdo, objeto

da presente reclamacao,no 31.° (trigésimo primeiro) dia.

5.°
Com efeito, esta Comissdo recebeu o pedido de emissdo de parecer prévio no dia

03/05/2019, conforme consta do ponto 11 do Parecer,

6.°

Tendo a ... sido notificada do referido Parecer apenas no dia 03/06/2019.

7.0
Ora, ao abrigo do disposto no n.° 6 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho,a Comissao

deveria ter notificado o seu Parecer a ... até ao dia 02/06/2019,0 que ndo aconteceu.

8.2
Assim, ndo tendo o prazo de notificagdo sido cumprido, o parecer devera ser
considerado favoravel a intencdo do empregador, conforme prevé a referida disposicao
legal.
Caso assim ndo se entenda, o que ndo se concede e apenas se admite por dever de

patrocinio,

9.0
Entendeu esta Comissdo na decisdo tomada e que consubstancia o Parecer
n.° 286/CITE/2019, que ndo assistia razdo a ... quando invocou razdes imperiosas para

recusar a atribuicdo do horario flexivel & trabalhadora em causa.

10.°
Em concreto, entendeu esta Comissdo que a recusa nao estaria devidamente
fundamentada em razdes imperiosas do funcionamento do estabelecimento ou na
impossibilidade de substituir a trabalhador se for indispensavel.

11.°
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Refere ainda que é exigido ao empregador a clarificacdo e demonstragdo inequivocas
de que a organizacao dos tempos de trabalho ndo permite a concessao de horario que
facilte a conciiacdo da atividade profissional com a vida familiar da trabalhadora

com responsabilidades familiares.

12.°
Com todo o respeito que tal posicdo nos merece,ndo podemos concordar com a mesma
pelas razbes que passamos a demonstrar e que implicardo,no entender da empresa,o

provimento da reclamacéao apresentada.

13.°
Sendo certo, sempre salvo o devido respeito, que este tipo de argumentacao utilizado
por esta Comissdo demonstra bem a parcialidade com que ajuiza estes processos, uma
vez que a empresa tem conhecimento de pedidos de esclarecimentos feitos a
trabalhadores requerentes para que complementem a informacdo constante dos seus
pedidos, ndo se verificando, contudo, idéntico comportamento quando estamos perante

eventuais "faltas" de informacéo por parte das entidades empregadoras, in casu, da ....

14.°
Na verdade, a lei ndo determina qual o grau de prova e demonstragao que as empresas
tém de efetuar quando invocam raz6es relacionadas com o seu funcionamento para

manifestarem a sua intencao de recusa dos pedidos de flexibilizagao de horarios.

15.0
Porém, nao Ihe podera ser exigivel uma prova de tal forma agravada que implique quase
a transposicado do processo produtivo para a comunicacao de intencdo de recusa

dirigida ao trabalhador em causa. Ou no limite uma quase prova pericial ...

16.°
Nem a atitude da entidade decisora podera ser redutora ao ponto de, em caso de
duvida ou insuficiéncia faciimente sanavel com eventual documentacdo a juntar ou
esclarecimentos adicionais a prestar, decida liminarmente a favor da pretensdo do

trabalhador, como sucedeu.

Rua Américo Durdo, n.° 12 A, 1° e 2° Pisos, 1900-064 Lisboa « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



GUVERNODE | enbonnscosoms COMISSAO PARA A IGUALDADE
;ﬁ PORTUGAL | reomsmes NO TRABALHO E NO EMPREGO

17.0
Importa, pois, questionar se a eventual existéncia de davidas por parte desta entidade
equivale por si s6 a uma tomada de decisdo desfavoravel para a entidade empregadora
pondo em causa o principio da igualdade de armas que deve existir em todos os
procedimentos, administrativos,com o respeito do principio da boa fé que também deve

orientar os servicos do Estado (cfr. art.° 10.° do Cédigo do Procedimento Administrativo).

18.°
Acresce que as conclusdes que sao retiradas por esta entidade demonstram por si sé uma
analise superficial e totalmente desajustada da realidade indicada na comunicagao

de intencao de recusa emitia pela entidade empregadora. Com efeito,

19.°
Afirma esta entidade que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores com
responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagcdo da atividade profissional

que prestam nem a depreciacao dos interesses dos empregadores,

20.°
Salientando ainda que o direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida
familiar, consagrado na ai. b) do n.° 1do artigo 59.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP), € um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias,
competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar

cumprimento ao previsto na lei sobre a protegcdo ao exercicio da parentalidade.

21.°
O certo ¢é que também tem salvaguarda constitucional a liberdade de iniciativa
econOmica privada, nos termos dos artigos 61.° e 86.° da CRP, cabendo as empresas o

poder de organizacédo e gestdo da atividade econémica

22.°
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E ainda referido que a trabalhadora apresentou um pedido de horario flexivel
gue compreende uma amplitude horaria alargada, enquadravel no turno da manha

(07h00 -15h00) e que deve ter-se por valido.

23.0
Sucede que,a empresa nao tem um horario especifico das 7h as 15h,de segunda a sexta

feira.

24.°
Em nenhum momento na comunicacéo de intencao de recusa da atribuicdo de horario
flexivel remetida pela ... a trabalhadora requerente resulta a existéncia de um horario
diurno das 7h as 15h para funcdes associadas a producao, nomeadamente para a funcao

de embaladora como € o caso da trabalhadora em questao.

25.°
Esta linha de producdo funciona de uma forma sequencial pelo que o seu normal
funcionamento depende do trabalho dos trabalhadores que integram essa linha de
producdo e funcionam em grupo, em regime de turnos rotativas- conforme resulta do
mapa de horario de trabalho da seccdo da embalagem, que aqui sejunta e se da

por integralmente reproduzido para todos os legais e devidos efeitos.

26.°
Resulta do referido documento, tratar-se de um horario de turnos rotativas, significando
por isso que os colaboradores afetos a este horario (onde se inclui a trabalhadora ... )
estdo uma semana no horario das 07h00 as I5h00, na semana seguinte das I5h00 as 23h00 e

na semana seguinte no horario das 23h00 as 07h00.

27.°
Os horarios em causa funcionam em laboragédo continua, de segunda a sexta-feira.

Ou seja,

28.°
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Nao existe qualquer horario de turno entre as 07h00 e as 18h00, como pretendido pela

trabalhadora em questao.

29.°
Com efeito, os horarios em regime de turnos sao aplicaveis a toda a estrutura da
producao (montagem, embalagem e corte do tubo), limpeza, armazém, esterilizacao e
controlo de qualidade, atualmente com 446 trabalhadores na estrutura da producao e
especificamente na seccdo da embalagem onde se encontra inserida a trabalhadora,

com 137 trabalhadores.

30.°
A trabalhadora ao pretender um horario especial com inicio a partir das 07h00 e termo
até as 18h00, de segunda a sexta feira, exigiria a fixacao do seu horario de trabalho no

turno das 07h00 as I5h00, acarretando 6bvios prejuizos, que se evidenciam:

31°
Desde logo, cada turno é composto por 5 equipas, em média com 8 pessoas em cada

equipa que sao distribuidas pelas 6 maquinas existentes.

32.°

Nao sendo,por isso,possivel o trabalho individualizado,mas sempre em grupo.

33.°
Qualquer horéario de trabalho fora dosturnos existentes ndo é exequivel, uma vez que o
trabalho realizado na embalagem, para além de ser sequencial e nos turnos respetivos, é
sempre realizado em grupo, com o niumero de pessoas indispensaveis para a realizacdo

do servico.

34.°
Qualquer alteracao que fosse introduzida no horario de turnos rotativos afetaria os

horarios de trabalho dos demais trabalhadores da sec¢cdo de embalagens,
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35.°
Com a agravante de ser imperativo ao funcionamento desta seccdo uma rotacao
equilibrada entre todos os funcionarios, de modo a evitar sobrecargas que podem

afetar o normal funcionamento da empresa,

36.°
Podendo até comprometer a capacidade de assegurar o processo produtivo nas suas
diversas componentes, com os niveis de qualidade e consisténcia que sempre pautam os

seus servico e que os seus clientes exigem e procuram.

37.°
A criacao de um horario de trabalho fixo das 7h00 as 15h00 (turno da manhd), de
segunda a sexta feira,como pretende esta Comissdo na sequéncia do pedido da

trabalhadora em causa, implicaria a sobreposicdo com os colegas dos outros turnos,

38.°
E, consequentemente, a empresa teria uma pessoa a mais nesse turno, sem trabalho

atribuido,

39.°
Na medida em que, as equipas ja se encontram constituidas em funcdo do regime de

turnos rotativas instituido.

40.°
Tais consequéncias, gravosas para a empresa, devem-se ao facto da area de producéao
onde a trabalhadora se encontra inserida funcionar em regime de turnos rotativas para a

totalidade de trabalhadores abrangidos.

41.°
Na verdade, a criacdo de um horario fixo das 7h00 as 15h00 (turno da manhd) implicaria
adicionar a essa equipa mais um colaborador, com o0 consequente encargo

financeiro associado a essa nova contratagao.
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42.°

A incorporacao de um elemento adicional na equipa em rotacdo de horario em nada é
beneficiada pela inclusdo de uma trabalhadora num horario fixo das 7h as 15h, uma vez
gue a rotacao das equipas continuaria a fazer-se nos moldes atras indicados e nao
pode ser reduzida em nimero de embaladoras, num horario sem consequéncias nos

outros horarios em rotacao.

43.°
Assim, para que pudesse ser aceite a pretensdo da trabalhadora, a empresa teria de
assumir um "headcount" adicional no horario das 7h as 15h, sem que esse mesmo
"headcount" pudesse ser reduzido na equipa que se encontra a fazer rotacdo por todos

os horarios de trabalho dos turnos;

440
Esta situacdo acarretaria como consequéncia a duplicagcdo de recursos, que no caso
do horario artificialmente criado implicaria manter um recurso adicional desprovido de

conteudo funcional, por desnecessario.

45.°
Na pratica, o "headcount" existente nas equipas roda igualmente pelos trés horarios

existentes, ndo sendo possivel reduzi-lo em apenas uma das suas rotagoes.

46.°
Em alternativa a contratacao de um elemento adicional para a equipa, a consequéncia
|6gica a pretensdo da trabalhadora seria assumir que um dos seus colegas rodaria apenas

por dois horarios.

47.°
Esta situacdo traria igualmente consequéncias gravosas para o colega que faria a
apenas rotac¢des por dois horéarios, sendo que nenhum deles seria o da manha, afetando

0s ciclos de descanso e, consequentemente, a sua prestacao de atividade.
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48.°
Com efeito, ndo estariamos perante uma discriminacédo positiva, ao invés do alegado por

esta Comissao.

49.°
Esta pessoa seria sujeita a um tratamento menos favoravel do que os restantes elementos

do turno, na medida em que apenas iria realizar dois turnos, o das 15h-23h e o das 23h-7h.

50.°
Nao existiria,assim,um tratamento igualitario em relacdo aos restantes elementos da

equipa.

51.°
Acresce ainda que tal implicaria igualmente, em relacéo aos restantes trabalhadores da
empresa em condicdes idénticas, com filhos menores a cargo,um tratamento diferenciado

e discriminatério relativamente a trabalhadora em causa.

52.°
Nesta senda,existira sempre um maior detrimento em relagao aos restantes trabalhadores

e elementos da equipa,

53.°

Bem como, em relacdo ao préprio funcionamento da empresa.

54.°
Para ndo falar sequer nos efeitos que um eventual retrocesso ha aplicacdo da
laboragao continua ou na imposicdo da contracdo de novos elementos com o sobrecusto
associado para a atribuicdo dos horéarios pretendidos pela requerente,que teriam um tal
impacto na empresa que poderia inclusivamente p6r em causa a sua viabilidade futura,
algo que seguramente terda de ser pesado quando se analisa estes pedidos de

flexibilizac&o de horéario.

55.°
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Acresce que no que toca ao horario flexivel cabe ao empregador fixar o horario de

trabalho (cfr. n.° 3 do art.° 56.° do cédigo do Trabalho).

56.°
Ndo é o caso da situacdo desta trabalhadora, uma vez que pretende esta propria

estabelecer os limites dentro do qual pretende exercer o seu direito.

57.°
Alias, a ser a trabalhadora a impor o horario que pretende cumprir estariamos perante a
violacado do art.® 56.° do Cédigo do Trabalho, limitando-se de forma abusiva a margem
de manobra da empresa na organizagado do horario de trabalho da trabalhadora que
ndo pode ficar apenas subordinada aos interesses particulares desta por muito relevantes
e respeitosos que sejam, ja que se devem igualmente ponderar o0s interesses da propria
organizacao econdmica da Ré e que também €& a razdo de ser do seu proprio bem

estar através da obtencao de meios de subsisténcia.

58.°
Acresce que a implementacdo de um horario de trabalho em regime de turnos rotativas,
resultou de um contexto de necessidade imperiosa de funcionamento da empresa, mas
que, trazendo como consequéncias alteracdes nas vidas dos seus trabalhadores, ndo

descurou a atribuicdo de beneficios e regalias aos mesmos. Com efeito,

59.°
A ... atribui aos trabalhadores afetos ao regime de turnos na secgcdo da embalagem onde
se insere a trabalhadora, um subsidio de turno correspondente a 25% da remuneragao

mensal, sem gque a tal estivesse obrigada por forca da lei ou de convencéao coletiva.
60.°

Ou seja, tem subjacente a criacdo e implantacdo deste horario, preocupacao de bem-

estar e conciliacdo com a vida familiar.
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61.°
Acresce ainda que, a trabalhadora em causa é a Unica da sua equipa com a skill de
"boca de maquina’, que se consubstancia na pessoa que controla a maquina, a

velocidade, paragens, arranques, etc.

62.°
De referir, ainda,que no seu turno, a trabalhadora é a Unica com competéncia para a
emissdo de etiquetas, funcBes estas de enorme responsabiidade e confianca, nao
existindo no turno que integra a trabalhadora qualquer outra pessoa que possa assumir

tais funcoes.

63.°
Posto isto, esta trabalhadora ndo € substituivel, por ter fungbes de enorme
responsabilidade e confianca e por ser imprescindivel para o normal funcionamento do

turno.

64.°
Neste sentido, ndo existe qualquer possibiidade de rotatividade entre os postos de
trabalho nos turnos existentes, sem que tal prejudique os restantes trabalhadores e

impossibilite o normal funcionamento do servico.

65.°
Deste modo, em face do que antecede entende a ora Reclamante que ndo poderia ter
sido proferida decisdo desfavoravel a intencdo de recusa da entidade empregadora
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela

trabalhadora ....

NESTES TERMOS,
devera a presente Reclamacgao ser considerada procedente, e em consequéncia
anulado o ato reclamado, substituindo-se o0 mesmo pela emissdo de Parecer favoravel a

intencao de recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ....

(.)
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1.2.

1.3.
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Por oficio de 15/07/2019, a CITE notificou a trabalhadora da reclamacéao realizada

pela entidade empregadora, conforme, sucintamente, se transcreve:

“(...)Com referéncia ao assunto em epigrafe e na sequéncia da notificacédo do Parecer n.°
286/CITE/2019, de 29 de maio de 2019, veio a entidade empregadora “....”, reclamar do
parecer emitido, nos seguintes termaos, cujo teor se reproduz:

..

Atendendo a que os/as interessados/as tém direito a impugnar os atos administrativos
solicitando a sua revogacéao, anulacao, modificacao ou substituicdo, nos termos da alinea
a) do n.° 1 do artigo 184.° do Cdédigo do Procedimento Administrativo (CPA), e que,
apresentada reclamacao, o 6rgdo competente para a decisao deve notificar aqueles
gue possam ser prejudicados pela sua procedéncia para alegarem, no prazo de 15 dias
Uteis, o que tiverem por conveniente sobre o pedido e seus fundamentos, conforme
determina no n.° 1 do artigo 192.° e o artigo 87.° do CPA, solicita-se a V. Exa. que se
pronuncie, caso assim o entenda, sobre a reclamacao apresentada pela sua entidade

empregadora.

Mais se informa que na analise da resposta que venha a ser apresentada por V. Exa.

apenas se podem ter em conta 0os argumentos relativos a reclamacgao apresentada e nao

outros que possam consubstanciar uma nova apreciagdo a intencdo de recusa

apresentada pela entidade empregadora.”

A trabalhadora, notificada em 18.07.2019,
para se pronunciar, apresentou resposta ao oficio supra mencionado, no prazo
legalmente previsto, tendo sido rececionada na CITE, em 25.07.2018, conforme se

transcreve:

Eu, ..., funcionaria na empresa .. com o n°..requeri que me fosse concedida a

oportunidade de trabalhar em regime de horario flexivel, pedido esse que foi rejeitado.
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O parecer prévio do CITE mereceu por parte da minha entidade empregadora uma
reclamacao, da qual tive conhecimento dia 18.07.2019 para a qual venho agora
exercer o meu direito de resposta tendo em conta que sdo tomadas como certas
situagbes que nao sdo verdade bem como foram ignoradas outras informacdes

relevantes.

Alineas 1, 2, 3,4,5,6,7¢e 8:

A entidade ... alega que apenas recebeu a comunicacao do parecer a dia 03.06.2019,
segundo a empresa com um dia de atraso,mas ignora o facto de a mesma ter sido

enviada a 31.05.2019, como se pode constatar pelo envelope enviado pelos CTT;

Alineas 9, 10,11, 12, 13,14,15,16,17, 18,19, 20, 21,22:

N&ao tenho nada a acrescentar,

Alinea 23:

A empresa tem o horario das 7.00h as 15.00h inserido em 3 turnos rotativos na secgao da
embalagem, e tem o horario das 7.00h as 15.30h em 2 turnos na seccdo da

montagem.

Relembro que tenho aptidées em ambas as seccoes;

Alineas 24, 25, 26, 27, 28:

No meu pedido a atribuicdo de horario flexivel requeri um horario compreendido no
periodo entre as 7.00h e as 18.00h, ndo me restringindo a qualquer departamento ou
seccao,deixando ao critério da entidade patronal uma vez que existem outros postos

na empresa com horarios dentro desse periodo (ex: 08.00h-17.00h);
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Alinea 29:

E do meu conhecimento, e dos demais colegas, que determinados postos dentro da
empresa praticam horarios apenas diurnos; sendo que essa afirmacdo nao é

completamente verdade;

Alineas 30, 31, 32. 33,34, 35 e 36:

Ainda que seja verdade que na embalagem o trabalho seja realizado em equipa, é
conveniente informar que o nimero de trabalhadores por maquina é determinado

pelas encomendas a realizar, sendo que pode variar bastante.

Convém também afirmar que neste momento, no turno 2 no qual estou inserida, apenas

uma equipa dispde de 8 funcionarias, as restantes ttm menos.

Volto a afirmar que como funcionaria da ... ndo estou restringida a seccao da
embalagem e poderia ser colocada na seccao da montagem onde o trabalho é

realizado individualmente;

Alineas 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49 e 50:

Estes argumentos seriam validos se os 3 turnos que integram a embalagem tivessem um
igual numero de trabalhadores atribuidos, o que ndo é verdade, para além de que
como ja referi, as maquinas de embalagem néo trabalham com um ndmero fixo de
funcionéarias mas sim de acordo com o requerido nas cartas de operacao de cada

encomenda;
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Alineas 51, 52 e 53:

Nao me posso pronunciar sobre os restantes colaboradores;

Alineas 54, 55, 56, 57, 58, 59 e 60:

Nada a acrescentar;

Alinea 61:

Afirmacdo completamente falsa.

Na equipa 3 do turno 2, a qual pertenco, tém o mesmo skill as operadoras ... n°... e ...°....

Nas outras equipas do mesmo tUrNO as OPEIAAOIAS ...y.e. wvyerey ceey ceey cery ceey ceey eery weey oeey o0y ©

outras que apesar de ndo praticarem actualmente tém o mesmo skill,

Alinea 62 e 63:

Afirmacéo completamente falsa.

Para além de mim, a funcionaria ... n°... e a funcionaria ... n° ...,também tém a aptidao

de tirar etiquetas.

Ressalvo ainda que para além de ndo ter nenhuma formacao especifica para o efeito,
é um posto que tem diariamente das 08.00h as 17.00h uma funcionaria de
permanéncia, a ..., € que apenas faco reciclagem de conhecimentos 1 dia por més e

sempre no horario da manhad com o acompanhamento desta mesma funcionaria.
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Sendo que sou apenas uma reserva para uma emergéncia, facto que em cerca de 1

ano apenas surgiu uma vez.

Para além de que defendo que a polivaléncia de conhecimentos ndo deveria ser

castigadora mas sim um beneficio tanto para a empresa como para os funcionarios;

Alinea 64 e 65:

Volto a afirmar que o meu pedido ndo era restringido a seccao da embalagem, uma
vez que trabalhei um ano na secgcdo da montagem acredito que sera mais facil a
intergracao nesta seccao uma vez que o trabalho é realizado de forma individual e que

apesar de existirem 2 turnos estes ndo tém o mesmo numero de funcionarios.

Com este pedido a minha intencdo ndo € de todo prejudicar o funcionamento
da empresa mas sim conceder estabilidade a minha filha de 23 meses uma vez que o
pai sai todos os dias as 5h de casa para trabalhar fazendo que quando me encontro
no turno das 23.00h-07.00h, a bebé tenha de dormir fora de casa ao cuidado de

terceiros.

Sem mais a acrescentar

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Conforme decorre, atualmente, do artigo 20.° da Diretiva 2006/54/CE do

Parlamento Europeu e do Conselho, de 5.07.2006, relativa a aplicacao do principio
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da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e
mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional, os Estados-
Membros designam um ou mais 6rgdos para a promocado, a andlise, o
acompanhamento e o apoio da igualdade de tratamento entre todas as pessoas,

sem qualquer discriminacao em razao do sexo.

2.2. A CITE é, desde 1979, a entidade que tem por missdo prosseguir a igualdade e a
nao discriminagcdo entre homens e mulheres no trabalho, no emprego e na
formacao profissional e colaborar na aplicacdo de disposicdes legais e
convencionais nesta matéria, bem como as relativas a protecao da parentalidade
e a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, no setor

privado, no setor publico e no setor cooperativo.

Tem uma composicao tripartida e equilatera, constituida por representantes do
Estado, representantes das associacdes sindicais e representantes das associacoes

patronais.

Esta Comiss&o, sua composicao e respetivas atribuicdes proprias e de assessoria
encontram-se previstas no Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, com as

alteracdes introduzidas pela Lei n°® 60/2018, de 21 de Agosto.

2.3. Uma das suas atribuicdes € a emissao de pareceres prévios no caso de intencao de
recusa, pela entidade empregadora, de autorizacado para trabalho com
flexibiidade de horario a trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos,
conforme o disposto na alinea c) do artigo 3.° do referido Decreto-Lei n.° 76/2012,

de 26 de marco.

2.4. No ambito da atribuicdo conferida a esta Comissdo, a CITE emitiu o Parecer n.°
286/CITE/2019, em sentido desfavoravel a recusa da prestacao de trabalho em

regime de horario flexivel requerido pela trabalhadora ..., porquanto, conforme
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fundamentado ao longo do parecer, as razbes imperiosas do funcionamento do
servico ou a impossibilidade de substituir a trabalhadora n&o se mostram devida e

suficientemente fundamentadas na intencao de recusa.

2.5. Tal parecer foi emitido tendo em atencéo o teor do pedido e o alegado na intencao

2.6.

2.7.

2.8.

de recusa.

Os interessados/as tém o direito de impugnar os atos administrativos perante a
Administracao Publica, solicitando a sua revogacao, anulacao, modificacdo ou
substituicdo, podendo para esse efeito reclamar do ato emitido, conforme o
previsto nos artigos 184.° e seguintes e 191.° e seguintes do Cdédigo do Procedimento

Administrativo.

Em 18.07.2019, no cumprimento do previsto no n.° 1 do artigo 192.° do Cédigo do
Procedimento Administrativo, a CITE notificou a trabalhadora para alegar, no prazo
de 15 dias uteis, o que tivesse por conveniente sobre a reclamacdo e 0s seus

fundamentos.

Cumprido o contraditério estabelecido na lei, importa agora apreciar 0s

fundamentos da reclamacéo.

2.9. Nos termos previstos no artigo 9.° do Cdodigo Civil, relativo a interpretacao da lei:

“1. A interpretacdo nao deve cingir-se a letra da lei, mas reconstituir a partir dos
textos o pensamento legislativo, tendo sobretudo em conta a unidade do sistema
juridico, as circunstancias em que a lei foi elaborada e as condi¢des especificas do
tempo em que é aplicada.

2. Nao pode, porém, ser considerado pelo intérprete o pensamento legislativo que
nao tenha na letra da lei um minimo de correspondéncia verbal, ainda que
imperfeitamente expresso.

3. Na fixacdo do sentido e alcance da lei, o intérprete presumira que o legislador
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consagrou as solucdes mais acertadas e soube exprimir o seu pensamento em

termos adequados.”

2.10. Nos termos dos n.%s 1 a 3 do artigo 56.° do Codigo do Trabalho:

2.11.

“1- O trabalhador que filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade,

filho com deficiéncia ou doencga crénica que com ele viva em comunhdo de mesa

e habitacdo tem direito a trabalhara em regime de horéario de trabalho flexivel ,

podendo o direito ser exercido por qualguer dos progenitores ou por ambos.

2- Entende-se por horéario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher,

dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho

diario.

O horério flexivel, a elaborar pelo empregador deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario ;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferiro a um terco do periodp normal de trabalho diario, podendo
esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento.

c) Estabelcer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

(...)"

Nos termos dos n.% 2, 3,4 e 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho:

“2- O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel.

3 - No prazo de 20 dias contados a partir da rececédo do pedido, o empregador
comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisao.

4 - No caso de pretender recusar o pedido, na comunicacdo o empregador indica
o fundamento da intencéo de recusa, podendo o trabalhador apresentar, por

escrito, uma apreciacao no prazo de cinco dias a partir da rececéao.
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5 - Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciagcdo pelo
trabalhador, o empregador envia o processo para apreciacdo pela entidade
competente na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres,
com copia do pedido, do fundamento da intencdo de o recusar e da apreciagao

do trabalhador”.

2.12. No parecer 286/CITE/2019, a CITE deliberou o seguinte que se transcreve, na parte

revelante para a apreciacao da reclamacéao apresentada:

“(..)

2.12 No caso em analise, a trabalhadora apresenta um pedido para trabalhar em horario
flexivel, de modo a conciliar a sua atividade profissional com a vida familiar,
pretendendo que a sua jornada diaria de trabalho se realize no seguinte horario: inicio
a partir das 07h00 e termo até as 18h00, de 22 a 62 feira, excluindo feriados, para
prestar a devida assisténcia e apoio a filho menor de 12 anos, durante o periodo de 2

anos.

2.13 Fundamenta o seu pedido no facto de ser mae de uma crianca de um ano de idade,
com a qual vive em comunhdo de mesa e habitacdo, a quem tem de prestar

assisténcia e apoio.

2.14 Tendo em conta o pedido formulado pela trabalhadora, esclareca-se que tem esta
Comissdo entendido ser enquadravel no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho a
indicacéo, pelo/a requerente, de um horéario flexivel a ser fixado dentro de uma
amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais favoravel a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao
desvirtuar a natureza do horario flexivel, se essa indicacao respeitar o seu periodo

normal de trabalho diario. '

1

Neste sentido, veja-se o Acérddo do Tribunal da Relagdo do Porto, de 02.03.2017, proferido no ambito do
Processo n.° 2608/16.3.T8MTS.P1, disponivel em www.dgsi.pt, do qual se extrai quanto a nogao de horéario flexivel o seguinte:
“Entende-se por flexibiidade de horario de acordo com o art. 56° n° 2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, a que se refere o n° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario. Assim, serd um horario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele que possibilite
a conciliacdo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores de 12 anos, ainda
gue tal horario, uma vez definido, na sua execucdo seja fixo.” (sublinhado nosso)
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E, o mesmo se afirme para os pedidos em que o/a trabalhador/a requer que a sua
prestacado de trabalho seja realizada, com dispensa do horario noturno. Também, aqui
assiste legitimidade no pedido formulado, sendo o mesmo enquadravel no disposto do
artigo 56.° do Cddigo do Trabalho que consubstancia um mecanismo de conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar e visa permitir aos/as trabalhadores/as o

cumprimento das suas responsabilidades familiares.

Como fundamento para a intencdao de recusa relativa a prestacao de trabalho em
regime de horario flexivel foi alegado pela entidade empregadora que a modalidade
de organizacdo de horario de trabalho solicitada pela trabalhadora ndo se enquadra
no horario flexivel, estabelecido no artigo 56° do CT, por desconsiderar o horario por
turnos rotativos que negociou com a empresa aquando da sua contratacao, ou seja,

entende que o horario requerido corresponde a uma alteracao do horéario de trabalho.

Ora, o entendimento plasmado ndo tem correspondéncia com a letra da lei, em
concreto, com o disposto no artigo 56° do CT. Tal como ja mencionado no ponto 2.15 e
ponto 2.16 do presente parecer, esta Comissdo tem entendido ser enquadravel no
conceito de horario flexivel, a indicagcdo de uma amplitude horéria diaria ou semanal
gue se afigura como a mais favoravel a conciliacao da atividade profissional com a
vida familia, se essa indicacao respeitar o seu periodo normal de trabalho diario e

podendo ou nao corresponder a periodos fixos.

Cumpre salientar que o artigo 198.° do Cdédigo do Trabalho denomina por periodo
normal de trabalho, o tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar,
medido em numero de horas por dia e por semana, o que podera ter como
consequéncia quando aplicavel ao horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares, que o trabalhador/a ao escolher os dias em que pretende

trabalhar, indica “a contrario”, os dias de descanso semanal.

Significa isto, que o/a trabalhador/a prop&e o horario que lhe for mais conveniente de
forma a realizar a conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar e pessoal. A
proposta de horario apresentada pode compreender um ou varios horarios,
abrangendo uma amplitude diaria ou semanal mais ou menos alargada ou pode
consistir na apresentacdo de um horario com periodos fixos e diversos, com variagdes
diarias ou semanais, cabendo a entidade empregadora elaborar o horario flexivel, no

ambito dos poderes de direcdo que possui, ainda que, no limite, a execucdo desse
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poder, implique apenas a ratificacdo do horario proposto pelo trabalhador. No
tocante aos limites a que o/a trabalhador/a esta sujeito/a na escolha do horario
flexivel, tem sido entendimento desta Comissao, que o horario de funcionamento do
estabelecimento e os tempos de organizagcdo do trabalho j& elaborados pela
entidade empregadora, devem ser tidos em consideracao, por serem susceptiveis de
acarretar um prejuizo incomportavel para a empresa, sem prejuizo de outros aspectos

gue possam afetar o normal funcionamento da empresa.

2.20 Assim sendo, compete a entidade empregadora gerir de forma equilibrada o horario
de trabalho dos seus trabalhadores e das suas trabalhadoras, devendo garantir a
plenitude do funcionamento do estabelecimento, organizando-o com equilibrio e em
face dos direitos de todos/as e de cada um/a deles/as, nos quais se inclui o direito a
conciliacdo da vida profissional com a vida familiar, que é também de interesse

publico e resultado de previsdo legal e constitucionalmente consagrada.2

S

2.21 Relativamente as alegacBes da entidade empregadora, que se reportam a
inobservancia dos requisitos legais do pedido, designadamente, a inexisténcia de
prova da impossibiidade em dar cumprimento ao horario de trabalho que lhe foi
atribuido e a ndo demonstragcdo que o pai da menor nao possa prestar assisténcia que
Ihe seja necessaria, nomeadamente, que o0s horarios por ele praticados ndo possam ser
compativeis com 0s seus, pois ndo alega, nem prova (ao contrario do que lhe
competia) da impossibiidade em dar cumprimento ao horéario de trabalho acordado

com a empresa, a Comissao ndo acolhe estes argumentos.

2.22 Para o pedido de horario flexivel, o legislador exige, apenas, dois requisitos: a
indicacado do prazo previsto, dentro do limite aplicavel e uma declaracado simples da

gual conste que o/a menor vive com o/a requerente em comunhdo de mesa e

2

No que concerne a harmonizagdo entre as normas, que resultam do disposto no n° 2 do artigo 56° € no n° 3 do
artigo 56° conjugado com artigo 212° ambos do CT, mencione-se o ja citado Acdrdao do Tribunal da Relagdo do Porto,
que refere: “Aos direitos constitucionais de livre iniciativa econdmica e a liberdade de organizagdo empresarial, sdo
também oponiveis os direitos, também tutelados constitucionalmente, a conciliacdo entre a atividade profissional e
familiar (art. 50°, n° 1, al. b)), o direito a familia e protecao da vida familiar (art. 67°, n° 1) e, especificamente, o disposto no
art. 68° n% 1 e 4, todos da CRP, dispondo este n° 4 que “a lei regula a atribuicdo as maes e aos pais de direitos de dispensa
de trabalho por periodo adequado, de acordo com os interesses da crianga e as necessidades do agregado familiar”. Por
sua vez, o CT deu concretizagdo a tutela da parentalidade nos termos dos arts. 33° e segs, 127° n° 3, e 212° n° 2,
realcando-se que, no que ao art. 56° se refere e, sendo a propria lei que, nessa medida e tendo ainda em conta que
salvaguarda os poderes do empregador nos termos do n° 2 desse preceito, estabelece uma limitagdo aos seus poderes
diretivos consagrados no art. 97° do CT1.”
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habitacdo, ndo decorrendo da lei que tal declaracado tenha de ser comprovativa da
sua situacao familiar ou que deva ser emitida por outra entidade. Como tal, estes
requisitos foram devidamente observados no pedido formulado pela trabalhadora
requerente, nao decorrendo da lei a exigibiidade de |justificar ou fundamentar as
razbes que presidem ao pedido formulado e muito menos, que a trabalhadora tenha
de fazer prova da impossibilidade em dar cumprimento ao horario de trabalho que lhe
foi atribuido ou demonstrar que o pai da menor hao possa prestar a assisténcia que lhe

seja necessaria.

Sublinhe-se que ao abrigo do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho o direito ao horario
flexivel de trabalhador/a com responsabilidades familiares, pode ser exercido por
gualquer um dos progenitores ou por ambos, o que revela que as consideracoes
tecidas pela entidade empregadora relativas a ndo demonstracdo que o pai da
menor ndo possa prestar assisténcia a menor ndo encontram correspondéncia legal,
ndo devendo assim, influenciar na decisédo da entidade empregadora de atribuir ou

ndo o horéario flexivel requerido.

Assim sendo, o pedido de horario flexivel apresentado compreende uma amplitude
horaria diaria alargada (11 horas), face ao periodo normal de trabalho da
trabalhadora, enquadravel no turno da manha (07h00- 15h00) e deve ter-se por valido,

reunindo os requisitos legais previstos no artigo 56° e 57° do CT.

Quanto ao fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a
impossibiidade de substituicdo da trabalhadora, se esta for indispensavel, deve ser
interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificacdo e demonstracao
inequivocas de gque a organizacdo dos tempos de trabalho ndo permite a concessao
do horario que facilite a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar do/a
trabalhador/a com responsabilidades familiares, designadamente, tal como foi

requerido.
Em sede de intencéo de recusa, a entidade empregadora, refere que:

a) Na seccao da embalagem onde a trabalhadora exerce funcgdes, existem trés turnos
rotativos - das 07h00 as 15h00, das 15h00 as 23h00 e das 23h00 as 07h00 e que a
trabalhadora esta integrada no turno 2 da embalagem. Cada turno é composto por
5 equipas, em média com 8 pessoas em cada equipa, sendo cada equipa, e tendo

em conta o tipo de sistema em causa, distribuida pelas 6 maquinas existentes, nao
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sendo assim passivel o trabalho individualizado mas sempre em grupo; Alega que o
horario de trabalho solicitado pela requerente ndo existe na empresa para as funcoes

por si realizadas;

b) Assim, qualquer horario de trabalho fora dos turnos existentes nao é exequivel,
uma vez que o trabalho realizado na embalagem, para além de ser sequencial e nos

turnos respectivos € sempre realzado em grupo, com o numero de pessoas

indispensaveis para a realizacao do servico;

Cc) Afasta a possibilidade da trabalhadora ser colocada apenas no turno da manha,
invocando que a area da producédo funciona em regime de turnos rotativas para a
totalidade de trabalhadores abrangidos (...)"tal iria dar origem a uma sobreposicao
com os colegas dos outros turnos (e, consequentemente teriamos uma pessoa a
mais neste turno, sem trabalho atribuido, pois as equipas ja se encontram constituidas,
dado o regime de turnos rotativos instituido) e a uma falta de recursos nos outros turnos

da tarde e noite (que se via privado de menos um trabalhador).”

d) Tal implicaria, para além da discriminacdo em funcao dos restantes trabalhadores
da empresa (com a maior parte deles numa situacdo semelhante com filhos
menores a cargo), necessariamente, a contratacdo de mais duas pessoas para

prestar trabalho no turno da tarde e da noite, com os custos dai inerentes;

e) Alega ainda que que, no seu turno, a requerente € a Unica com o skill de "boca de
magquina", pessoa que controla a maquina, a velocidade, paragens, arranques, etc. e
com competéncia para a emissao de etiquetas, quando necessario, imprescindivel
para o turno em causa, ndo sendo por esse facto substituivel, por ser imprescindivel

para o normal funcionamento do turno.

E de registar quanto a alegacéo de que o horario de trabalho requerido n&o existe na
empresa, que o mesmo € enquadravel no turno da manha (07h00- 15h00), pelo que
ndo procede esta alegacao. Cumpre sublinhar que a organizacdo dos tempos de
trabalho pelo empregador deve ter em consideracdo os horarios que traduzem uma
especial protecao da trabalhadora, tanto mais que nao implicam qualquer auséncia
da mesma. Sucede o oposto, ha medida em que a trabalhadora que requer horario
flexivel, esta obrigada a trabalhar o nimero de horas a que contratualmente se

vinculou.
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De igual modo, ndo procede a alegacdo de que a requerente ndo pode ser
colocada apenas no turno da manhd porquanto tal iria dar origem a uma
sobreposicdo com o0s colegas dos outros turnos e a uma falta de recursos nos
outros turnos da tarde e noite. Chama-se a atencéo para o exposto nos pontos 2.18 a
2.20 do parecer, sobre a admissibilidade de um horario flexivel poder corresponder a
um horario fixo, ainda que organizado por turnos € mais uma vez se salienta, que
cabera a entidade empregadora encontrar 0s meios ou mecanismos que permitam
organizar os tempos de trabalho de modo a que todos e todas os/as trabalhadores/as
possam conciliar a vida familiar e profissional, de acordo com 0s normativos em vigor, o
gue podera implicar, nomeadamente, rotatividade nos postos de trabalho de modo a
todos e todas os/as que tém a mesma necessidade poderem usufruir o mais tempo
possivel dos horarios que pretendem, sem que tal implique desvalorizacdo para o

trabalhador/a e/ou impossibilidade de funcionamento do servigo.

Tal como ja mencionado, a entidade empregadora ndo deve basear a recusa sem
apresentar fundamento do que alega, ou seja, nao demonstrando objetiva e
inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora ponha em causa o
funcionamento do servico. Todavia, a entidade empregadora ndo demonstra
guantos/as trabalhadores/as trabalham em cada turno e qual ou quais 0s motivos
legais ou contratuais que determinam a impossibilidade de rotatividade de turnos
dos/as diversos/as trabalhadores/as; tdo pouco demonstra em que medida e quais 0s
periodos de tempo que, em seu entender, deixariam de ficar convenientemente
assegurados, com a atribuicdo deste horario a trabalhadora, face aos meios humanos

necessarios e disponiveis.

A entidade empregadora alega que a trabalhadora ndo pode ser substituida, por ser a
Unica com o skill de “boca de maquina”, mas ndo o demonstra de forma inequivoca
e cabal, apresentando as razbes que comprovam a especificidade da funcéo
desempenhada pela requerente, a exigéncia de habilitagcdes ou formacao especifica
gue sO a trabalhadora possuisse, bem como ndo demonstra a impossibilidade de
rotatividade entre os postos de trabalho, com funcdes idénticas, nos turnos existentes, o
que levaria a um prejuizo incomportavel decorrente da auséncia da trabalhadora,

pelo que também neste aspecto o alegado pelo empregador nao procede.

Por diverso prisma, sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a
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elaboracao dos horérios de trabalho, a consagracao constitucional e legal do direito a
conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal e o correspondente
dever de a entidade empregadora a promover, impde que na elaboracdo dos
horarios de trabalho seja garantida, na medida do que for possivel e sem afetar o
regular funcionamento da organizacdo, uma discriminacao positiva dos/as
trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um tratamento igualitario de
todos/as os/as elementos da equipa de profissionais do servico e da consideracao de
certas caracteristicas de outros/as trabalhadores/as. Por outro lado, o simples facto de
existirem outros/outras trabalhadores/as com filhos/as menores na empresa, ndo é por

si s& motivo justificativo para uma intencao de recusa.

232 Face ao que antecede, considera-se que a recusa nao esta devidamente
fundamentada em razdes imperiosas do funcionamento do estabelecimento ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se for indispensavel, nos termos exigidos

pelo n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

(..)

3.1 A CITE emite parecer desfavoravel a intengao de recusa da entidade empregadora “...
- ...7., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado

pela trabalhadora com responsabilidades familiares ....

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 29 DE MAIO DE
2019, COM OS VOTOS CONTRA DA CCP — CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVICOS DE
PORTUGAL, CIP - CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERAGAO DO
TURISMO PORTUGUES, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A
EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A REFERIDA ATA

2.13. A reclamacao apresentada comeca por alegar que o parecer objeto de
reclamacéao foi remetido pela CITE, fora do prazo legal para a sua emissao,
devendo ser observada a cominacao legal prevista no n°® 6 do artigo 57° do Cdédigo
do Trabalho que dispbe que o parecer se considera favoravel a intencado do

empregador se n&o for emitido no prazo de 30 dias.
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2.14. Vejamos se assim é: a CITE rececionou o pedido de Parecer do empregador, no dia

2.15-

2.16-

2.17-

03/05/2019, através da entrada com o n° 2702/2019, data a partir da qual se inicia a

contagem do prazo de 30 dias.

O Cddigo do Trabalho € omisso no que respeita a norma geral relativa a contagem
de prazos. Socorrendo-nos das regras que informam a interpretacdo de leis e
integracdo de lacunas, havera que recorrer ao Cédigo de Processo de Trabalho,
em razdo da sua especialidade, tendo presente o disposto no artigo 1°, conjugado
com o artigo 23° que nos casos Omissos manda recorrer sucessivamente a
legislacdo processual comum, civil ou penal, que directamente o0s previna e, em
particular, no que concerne a citagao e notificacdo, manda aplicar as regras
estabelecidas no Coédigo de Processo Civil , restando assim, ao intérprete aplicar
subsidiariamente, as regras constantes do Cdédigo Civil e Cédigo de Processo Civil
guanto & comunicacao de actos ou notificagdes, meios utilizados e contagem de

prazos.

Desta forma, temos a considerar o seguinte: Os actos tém a forma que, nos termos,
mais simples, melhor corresponda ao fim que visam atingir, podendo revestir a
forma de citacdo ou notificagcdo, quando a lei o preveja; A comunicacdo dos
actos é feita presencialmente ou através de via postal, telecépia, meios teleméaticos
e comunicacao telefénica - vide art. 172° do Cddigo de Processo Civil, aplicavel
com as devidas adaptacdes; A contagem dos prazos € realizada de forma
continua. - cfr art. 138° do Cdédigo Processo Civil e artigos 279° e 296° ambos do
Cddigo Civil, que determina que “o prazo que termina em domingo ou dia feriado

transfere-se para o primeiro dia util (...)”

Quanto ao momento da pratica do ato, vale como data da pratica do ato, a da
efectivacdo do registo postal, quando o ato € remetido pelo correio, sob registo,
sendo que quando o ato é presencial, vale como data da pratica do ato, a da

respectiva entrega, ex vi — artigo 149° do Codigo de Processo Civil.
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2.18. Tendo presente o exposto, o prazo de 30 dias para emissao do parecer € um prazo
continuo e comeca a correr a partir de 03/05/2019, uma sexta-feira, pelo que
termina a 02/06/2019, um domingo, transferindo-se para o primeiro dia Uutil

seguinte, ou seja, 03/06/2019, conforme resulta do artigo 279° do Cdédigo Civil.

2.19- Ora, se a entidade empregadora afirma no ponto 6° da sua reclamacao que foi
notificada do Parecer apenas no dia 03/06/2019, € por demais claro que o prazo

de 30 dias para a notificacédo do Parecer foi cumprido.

2.20- Todavia, ndo pode ignorar a entidade empregadora que a notificagcéo do Parecer
foi remetida pela CITE em data anterior a 03/06/2019, tendo ocorrido a 31/05/2019,
como se pode comprovar através do registo com o n° RH ...PT, valendo esta data,

a da efectivacao do registo postal, como a data da pratica do ato.

2.21- Afastada que esta a inobservancia do prazo legal para notificacdo do Parecer,
tem aplicacdo o n°® 7 do artigo 57° do Cdédigo do Trabalho que determina que “se
o parecer for desfavoravel, o empregador s6 pode recusar o pedido ap6s decisao

judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.”

2.22- Tendo o empregador optado por impugnar a deliberagdo da CITE através de uma
reclamacao, nos termos do artigo 184° do CPA, importa analisar 0s argumentos
aduzidos e que visam a anulacao do Parecer e a sua substituicdo por Parecer

favoravel a intencao de recusa da trabalhadora.

2.23- A entidade empregadora insurge-se com o facto de ser exigido ao empregador a
clarificacdo e demonstracao inequivocas de que a organizacao dos tempos de
trabalho n&o permite a concessédo de horario que facilte a conciiacao da
atividade profissional com a vida familiar da trabalhadora com responsabilidades

familiares, considerando que esta premissa demonstra parcialidade na
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apreciacao dos processos.

2.24- Acrescenta que a lei ndo determina qual o grau de prova e demonstracao que as

empresas tém de efetuar quando invocam razdes relacionadas com o
funcionamento para manifestarem a sua intencao de recusa e afirmam que nao
Ihe podera ser exigivel uma prova de tal forma agravada que implique quase uma
transposicdo do processo produtivo para a comunicacéo da intencéo de recusa ,

ou no limite uma quase prova pericial.

2.25- E certo que a lei ndo nao determina qual o grau de prova e demonstracédo que as

2.26-

2.27-

empresas tém de efetuar quando invocam razdes relacionadas com o
funcionamento para manifestarem a sua intengdo de recusa e, NO nNOSSO
entender, bem avisado andou o legislador quando ndo o fez. Outra solucéo,
acarretaria decerto, graves entropias na intencdo de recusa, o ambito de

aplicacéo do artigo 56 e 57° do CT.

Cabe ao empregador, Unico que conhece o funcionamento da sua empresa ,
constrangimentos e vicissitudes, indicar as razdes pelas quais ndo pode autorizar o
horéario, devendo essas razdes constituir motivos imperiosos do funcionamento da
empresa. De igual modo, cabe-lhe a ele decidir a demonstracdo do que alega,
bem como o grau dessa demonstracdo, sendo aqui de fazer referéncia ao
brocardo juridico “Allegare nihil et allegatum non probare paria sunt” que
expressa o principio geral de Direito de que alegar e nao provar € o mesmo que

nao alegar.

Decorre da leitura da reclamacao, designadamente dos artigos 23° e seguintes
que a entidade empregadora limita-se reproduzir os argumentos indicados em
sede de intencdo de recusa, sem aditar factos novos e sem demonstrar o que

alega.
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Ora, em primeiro lugar e, tal como referido no Parecer n.° 286/CITE/2019, importa
aludir para que no ambito de um horario flexivel o/a trabalhador/a podera
escolher horas fixas de inicio e termo do seu periodo normal de trabalho diario,
gue lhe permita conciliar mais eficazmente a sua atividade profissional com a sua
vida familiar, com o objetivo de poder cumprir os deveres que Ihe incumbem
como progenitor/a sem, no entanto, descurar os interesses do empregador e/ou
os deveres laborais a que possa estar obrigado/a, sem que tal desvirtue a natureza
de horério flexivel, desde que a indicagcao do/a trabalhador/a respeite o periodo
normal de trabalho diario e periodo de funcionamento da entidade

empregadora, o que se verifica no caso em concreto.

Ainda a este respeito, compreende-se que no ambito do horario flexivel o/a
trabalhador/a além de poder escolher as horas do inicio e termo do periodo
normal de trabalho, a elaborar pelo empregador, possa requerer que a prestacao
de trabalho seja realizada em dias especificos da semana, isto €, de segunda a
sexta-feira, Também, aqui assiste legitimidade no pedido formulado, sendo o
mesmo enquadravel no disposto no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho que
consubstancia um mecanismo de conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar e visa permitir aos/as trabalhadores/as o cumprimento das suas

responsabilidades familiares.

Na verdade, o horario flexivel previsto no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho nao é
um horario flexivel em sentido restrito ou literal mas sim um mecanismo de

conciiacdo e de cumprimento de responsabilidades parentais e € com tal

desiderato que deve ser interpretado e aplicado.

Para o referido entendimento contribuem os normativos em vigor, tanto os
constitucionais como os previstos na legislacao ordinaria e, ainda, os internacionais
e comunitarios, designadamente, a Convencao da OIT n.° 156 relativa a igualdade

de oportunidades e de tratamento para trabalhadores de ambos 0s sexos:
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trabalhadores com responsabilidades familiares, aprovada para ratificacéo pelo
Decreto do Governo n.° 66/84, de 11 de outubro, que alertou para os problemas

dos trabalhadores com responsabilidades familiares como questdes mais vastas

b

relativas a familia e a sociedade, e a consequente necessidade de instaurar a
igualdade efetiva de oportunidades de tratamento entre trabalhadores
de ambos o0s sexos com responsabilidades familiares e entre estes e outros
trabalhadores, e o disposto na Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de
junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010,
com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto
sobre licenca parental, reforcando que as “politicas de conciliacao entre a
vida profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizacédo da
igualdade entre homens e mulheres, promover a participacao das mulheres
no mercado de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de
prestacdo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades
de rendimentos e de remuneracdes entre homens e mulheres”
(Considerando 6), que “a conciliacao entre a vida profissional e a vida
familiar permanece um desafio consideravel para muitos progenitores e
trabalhadores que tém responsabilidades de prestacdo de cuidados, em
especial devido ao aumento da prevaléncia de horéarios de trabalho
alargados e a alteracao dos horarios de trabalho, o que tem um impacto

negativo no emprego das mulheres” (Considerando 10).

- A entidade empregadora em sede de reclamacao, vem alegar, por um lado, que
o pedido da trabalhadora nao consubstancia um pedido de flexibilidade de horario
na acecao do n.° 2 do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, bem como indica os
motivos, que no seu entender, impossibilitam a atribuicAo do horario a

trabalhadora.
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2.33.- Para o efeito, indica o0s horarios praticados na seccao onde a trabalhadora exerce
funcdes, sendo notdrio que o trabalho esta organizado em regime de turnos
rotativos e acentua a necessidade de qualquer horario fora dos turnos existentes
nao ser exequivel, bem como tratar-se de um trabalho realizado em grupo, com o
nuamero de pessoas indispensaveis para a realizacao do servigco, sendo mencionado
0 numero de equipas por turno, o nimero meédio de pessoas por cada equipa € o
nuamero de maquinas existentes e ainda o numero de trabalhadores da seccao

onde a trabalhadora se encontra inserida.

2.34- Refere ndo ser possivel praticar turnos com horéario fixo, o que implicaria a
sobreposicdo com 0s colegas dos outros turnos e a existéncia de uma pessoa a
mais nesse turno, sem trabalho, na medida em que as equipas ja se encontram

constituidas.

2.35.- Argumenta ainda que o empregador teria de assumir um “headcount” adicional
no horariodas 07h00-15h00, sem que pudesse ser rduzido na equipa que se encontra
a fazer rotacao por todos os horarios de trabalho dos turnos ou, em alternativa,
colocar-se-iam 0s seus colegas a rodarem apenas por dois horarios, o que traria

consequéncias gravosas para os colegas afetando os ciclos de descanso.

2.36.- Neste contexto e tendo apenas junto o horario com os turnos praticados, mais uma
vez se afiima que os motivos alegados pela entidade empregadora nao
consubstanciam exigéncias imperiosas do funcionamento do servico, uma vez que
a empresa ndo demonstrou objetiva e inequivocamente que o pretendido pela
trabalhadora coloque em causa esse mesmo funcionamento, ndo concretizando
de que forma, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados,
face aos meios humanos necessarios e disponiveis a aplicacao do horario requerido

por aquela trabalhadora.

2.37.-De facto, aquando da intencdo de recusa a entidade empregadora nao
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demonstrou quantos/as trabalhadores/as trabalham em cada turno e qual ou
guais os motivos legais ou contratuais que determinam a impossibiidade de
rotatividade de turnos dos/as diversos/as trabalhadores/as; tdo pouco demonstrou
que a trabalhadora ndo possa ser substituida, por ser a tnica com o skill de “boca
de maquina”, apresentando as razdes que comprovam a especificidade da
funcdo desempenhada pela requerente, a exigéncia de habilitacdes ou
formacao especifica que s6 a trabalhadora possuisse, bem como ndo demonstra
a impossibiidade de rotatividade entre os postos de trabalho, com funcdes
idénticas, nos turnos existentes, o que poderia acarretar um prejuizo incomportavel
decorrente da auséncia da trabalhadora, pelo que também neste aspecto o

alegado pelo empregador ndo procede.

2.38.- O mesmo se aplica ao alegado em sede de reclamacéao, verificando-se que
constitui uma reproducado dos factos ja alegados na intencao de recusa, nao
demonstrando de forma clara, objetiva e inequivoca que a atribuicdo do horario

requerido pela trabalhadora prejudique o normal funcionamento da empresa.

2.39.- Alias, a trabalhadora requerente no exercicio do direito ao contraditério que lhe é
legalmente reconhecido, veio pronunciar-se no sentido de esclarecer que a
amplitude horaria indicada das 07h00 as 18h00, foi intencional, porquanto permitia
ao empregador a sua colocacado em outro departamento ou seccdo, uma vez
gue existem postos na empresa com horarios dentro desse periodo (ex: 08h00 -
17h00).

2.40.- Ainda quanto ao horario/turnos praticados, clarifica que na seccao da producao,
a empresa tem o horario das 07h00 as 15h00, inserido em 3 turnos rotativos na
seccao de embalagem e tem o horario das 07h00 as 15h30, em 2 turnos na
seccdo de montagem, possuindo a trabalhadora aptidfes para trabalhar em

ambas as seccoes.
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2.41.- Prossegue a trabalhadora referindo que na seccdo de montagem o trabalho é
realizado individualmente e que na seccao de embalagem, o trabalho é realizado
em equipa, mas os 3 turnos existentes nao integram igual numero de
trabalhadores. As maquinas de embalagem nao trabalham com um ndmero fixo
de funcionarias, mas sim de acordo com o requerido nas cartas de operacao de

cada encomenda.

2.42.- No tocante as funcdes de skill e emissdo de etiquetas, a trabalhadora elucida que
na sua equipa tém o mesmo skill outras 2 operadoras, identificando-as pelo nome
e numero de funcionaria. Nas outras equipas do mesmo turno, indica mais 13
operadoras com o mesmo skill, identificando-as pelo nimero de funcionéaria. O
mesmo sucede com a competéncia para emissao de etiquetas, indicando mais
duas funcionarias que também tém a aptidao de tirar etiquetas, identificando-as

pelo nome e nimero de funcionaria.

2.43.- Ora, o alegado pela trabalhadora é susceptivel de contribuir de forma relevante
para manter afastada a alegacao relativa a indispensabilidade da trabalhadora,
gue a entidade empregadora alegou, mas nao logrou demonstrar e porventura

permite colocar em crise todo o alegado pelo empregador.

2.44. - Mais uma vez se sublinha que, cabe ao empregador adaptar os recursos humanos
disponiveis ao funcionamento da empresa, o que pressupde a adocao das
medidas necessarias para efectuar reajustamentos nos horarios e procurar dentre
as varias solucdes legais e contratuais possiveis, as que entender por convenientes,
para satisfazer as necessidades operacionais e, por outro lado, para cumprimento
das normas legais aplicaveis na relacao com o trabalhador e, entre as quais se
incluem as normas de proteccao da parentalidade que constitui um regime
especial e consagra uma discriminacédo positiva dos trabalhadores abrangidos

pela norma.
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2.45- Nestas circunstancias, tendo os membros da CITE, ao tempo, ponderado toda a
argumentacdo aduzida, e uma vez que na presente reclamacdo nao sao
alegados factos novos, ou outros feridos de ilegalidade ou inconveniéncia,
afigura-se-nos nao existirem razbes que ponham em causa a validade do Parecer

n.° 286/CITE/2019 nao se procedendo a alteragcao do mesmo.

[l - DECISAO

3.1. Na sequéncia do exposto, a CITE delibera:

a) Indeferir o pedido objeto da presente reclamacao;

b) Manter o sentido do parecer n.° 286/CITE/2019:

“3.1- A CITE emite parecer desfavoravel a intencao de recusa da entidade
empregadora “... 7., relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades

familiares ....

c)Comunicar a trabalhadora e a entidade empregadora o teor da presente

resposta a reclamacao.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 28 DE
AGOSTO DE 2019, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CAP -
CONFERACAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CCP - CONFEDERACAO DO
COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL, CIP - CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE
PORTUGAL E CTP - CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES, CONFORME CONSTA DA
RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENCAS ANEXA A REFERIDA ATA
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