COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 89/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacao de trabalho em
regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares,
nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

Processo n.° 512/FH/2019

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 01.02.2019, da entidade empregadora ..., pedido de
emissao de parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel, solicitado pela trabalhadora ..., com a categoria profissional
de auxiliar de agcdo médica, a exercer fungdes naquele ...

1.2. O pedido da trabalhadora enviado por correio eletrénico a 11.01.2019

~

pelo Sindicato dos trabalhadores ..., solicitou a entidade empregadora a
prestacdo de trabalho em regime de horéario flexivel, conforme a seguir se
transcreve:
“(...) Vimos por este meio requerer, em nome da nossa Socia ..., Auxiliar de Agédo
Médica com o numero mecanografico ..., a desempenhar funcdes no servico de
urgéncias, o direito a trabalhar em regime de Horario Flexivel, ao abrigo dos Art°s
56 e 57° do coédigo do Trabalho.

Tanto a Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), como o Cédigo do Trabalho
(CT), preconizam o dever de o Empregador proporcionar aos trabalhadores as
condicdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional

com a vida familiar e pessoal.

Assim esta explanado na alinea b) do artigo 59.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa e no n.° 3 do artigo 127.° do Cdédigo do Trabalho, sendo igualmente
definido como um dever do Empregador a elaboracao de horarios que facilitem
essa conciliacao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do cédigo do

Trabalho.
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Servem de fundamentacdo ao requerimento apresentado os seguintes factos:

1. Arequerente € mae de crianca com menos de um ano de idade, com
guem vive em comunh&o de mesa e habitacao.
2. O conjugue da requerente, ..., trabalha em horario por turnos e tem

folgas rotativas (Ver anexo).

Pelos factos supracitados, vem a trabalhadora requerer que o seu horario de

trabalho seja praticado nos dias Uteis, entre as 9 e as 14 horas.

A resposta a este pedido de Horario Flexivel carece de especial urgéncia, uma

vez gue a ndo_ser imediatamente atribuido poderd pbér em causa o

acompanhamento devido ao seu filho. (...)”

1.3. Em 29.01.2019, a entidade empregadora remeteu para o Sindicato dos
trabalhadores ... oficio com a intencao de recusa com os fundamentos abaixo
transcritos:
“(...) Relativamente ao solicitado sobre o assunto epigrafe, informa-se V.
Exas. da deliberacdo do Conselho de Administragdo, de 23/01/2019, no
sentido de recusar o pedido em concreto, tendo presente as exigéncias
imperiosas do funcionamento deste ..., em funcdo da atividade prestada
pelo Servico de Urgéncia Geral (...) onde a Senhora Auxiliar de Acéo

Médica, ..., esta integrada.

Concretizando, de uma dotacédo de 94 elementos do Grupo Profissional de
Auxiiares de Acado Médica (AAM), a que a requerente pertence,

encontram-se por preencher 18 postos de trabalho.

Dos postos de trabalho efetivos no ..., 14 detém horario flexivel, o que
configura um numero superior ao limite maximo que constitui urna equipa
de turno no ... (no nimero de 12), sendo que a maioria dos Trabalhadores
em causa constam com a atribuicdo dos periodos da tarde, durante os 7

dias da semana.
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Todo o processo gestionario em matéria de flexibilizacdo de horario tem
permitido, como em todas as demais situacOes laborais, harmonizar os
turnos de trabalho com a vida familiar, por forma a n&o prejudicar a

conciliacao familiar dos demais Elementos AAM do ...

Importa ter presente a existéncia de outras Trabalhadoras, com horario de
amamentacao e em situacado de gravidez, para as quais, necessariamente,
€ garantida a gestao do seu horario de trabalho com as correspondentes

necessidades.

Atente-se que o quadro de pessoal e regime de trabalho dos AAM,
atendendo a natureza da organizacao do trabalho em contexto ..., consta
legalmente previsto e regulamentado tendo presente uma carga horaria de
36 horas semanais, na modalidade de turnos rotativo, com o seguinte
escalonamento de horario, a saber, 8h00 as 15h00, 15h00 as 22h00 e das
22h00 as 8h00, nos 7 dias da semana por estarem causa um servico de

urgéncia.

A intencao de fixar (de acordo com proposta apresentada) um horario de
trabalho contrario ao que vigora para o seu grupo profissional e servico, faz
com que o regime de rotatividade inerente, e que habilita a conciliagdo da
vida familiar dos demais Trabalhadores do Servico, deixe de verificar-se,
impondo a outros uma onerosidade laboral contraria aos principios

constitucionais e regulamentares do regime de trabalho.

Acresce que o0 recurso a eventuais mobilidades internas esta esgotado,
sendo que atualmente o ... ja promoveu, para 0 universo de 535
Trabalhadores AAM, a atribuicdo de 137 horérios flexiveis, seja ho contexto
da Parentalidade, seja em observancia a situacdes de incapacidade
aferida em sede de Medicina no Trabalho, a que acresce a impossibilidade
de promover recrutamentos sem a autorizacao prévia Ministerial, sendo que

a mesma nao visa esta matéria.

Importa, de igual modo, referenciar que (tomando como exemplo o ultimo

més de processamento), em dezembro de 2018, por forma a assegurar a
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prestacdo de cuidados de saude em conformidade, o ... processou 339

horas extraordinarias para o Grupo Profissional dos AAM no referenciado ...

Por todo o exposto, a “flexibilizacdo” do horario proposto fara perigar a
prossecucao do qualificado interesse publico assistencial, enquanto Missao
desta Entidade Publica, porquanto tornara ainda mais deficitario as
designadas dotacdes seguras (ou seja, ter o numero necessario de
profissionais com as competéncias e a formacdo adequada no posto de
trabalho correto, em cada momento) por forma a assegurar a prestacao de

cuidados de saude condigna.

Em funcao do que, recusado o pedido de horario fixo (das 9:00 as 14:00) em
dias uteis, pode este ... permitir a dispensa da realizacdo do turno do

periodo noturno durante os 7 dias da semana laboral. (...). ”

1.4. A entidade empregadora remeteu o processo antes de decorrido o
prazo de apreciacao a intencao de recusa por parte da trabalhadora. Neste
sentido foi a entidade empregadora notificada da necessidade de ser
remetida a esta comissédo a referida apreciacédo, caso a mesma tivesse dado
entrada naqueles servicos. Decorrido tal prazo, ndo foi remetida qualquer

apreciacao.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, que
aprova a lei organica, artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicdes proprias e de

assessoria”

2.2. No plano do Direito Comunitario, a promocao da igualdade entre os
homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia e constitui
principio fundamental da construcado europeia, consignado no paragrafo

segundo do n° 3 do artigo 3° do Tratado da Unido Europeia (TUE).
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2.3. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no
seu artigo 8.° que a Uniao, na realizacao de todas as suas acdes, tem por
objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens e
mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar
0s objetivos enunciados no artigo 151.°, a Uniao apoiara e completara a agcao
dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e
mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento

no trabalho”.

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de
setembro de 2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos
0s meios Uteis, nos planos nacional e internacional, a realizagdo de condi¢cdes
préprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que
estabelece que todas as pessoas com responsabilidades familiares que
ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser
submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito

entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.5. A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017
sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo ),
sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada”
recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o
direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e
de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade
de acesso a licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.6. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido
Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, € constituido por
trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de
trabalho; Il - Condic¢des justas no mercado de trabalho e lll - Protecdo social e
inclusdo, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa,
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nomeadamente o da conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar

e privada.

2.7. No plano do Direito nacional, estes direitos encontram consagracao na
Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), que estabelece no artigo 68.°

sob a epigrafe “Maternidade e Paternidade” o seguinte:

“1. Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acdo em relacao aos filhos, nomeadamente
quanto a sua educacdo, com garantia de realizagdo profissional e de
participacao na vida civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.8. E no artigo 59.°, sob a epigrafe “Direitos do Trabalhadores” como garantia
de realizacao profissional das maes e pais trabalhadores é estabelecido que
“Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) & organizacdo do trabalho em
condicdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacéo pessoal

e a permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.9. Para concretizacao dos principios e direitos sociais europeus e
constitucionais enunciados, foi aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, na redacao conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o
Caddigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever de a entidade empregadora
proporcionar aos/as trabalhadores/as as condicbes de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal (cfr. n.° 3 do artigo 127.° do CT), sendo igualmente definido como
dever do empregador a elaboragcdo de horarios que facilitem essa

conciliacao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT.

2.10. O artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o direito de
trabalhador/a, com filho/a menor de doze anos ou, independentemente da

idade, com deficiéncia ou doenca cronica, a trabalhar em regime de horério
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flexivel, entendendo-se que este horario € aquele em que o/a trabalhador/a
pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo

normal de trabalho diario.

2.11. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°
1 do artigo 57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo
parcial ou em regime de horario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por

escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracéo da qual conste: que o menor vive com ele em comunh&o de

mesa e habitacao”.

2.12. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a

possibiidade de recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas

do funcionamento da empresa ou na impossibiidade de substituir o/a

trabalhador/a se este/a for indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de

vinte dias, contados a partir da rececao do pedido do/a trabalhador/a, para
Ihe comunicar por escrito a sua decisdo. Se o empregador ndo observar o
prazo indicado para comunicar a intencdo de recusa, considera-se aceite o
pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do

Cddigo do Trabalho.

2.13. Em caso de recusa, é obrigatdrio o pedido de parecer prévio a CITE, nos
cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao
pelo/a trabalhador/a implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do

pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.14. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer
prévio no prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade
empregadora nao mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6

poderao ser alcancados através de decisdo judicial que reconheca a

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA = TELEFONE: 215 954 000= E-MAIL: geral@cite.pt



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

existéncia de motivo justificativo.l

2.15. Convém esclarecer o conceito de horéario de trabalho flexivel a luz do
preceito constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por
horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos

limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

2.16. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

Cc) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas

horas”.

2.17. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis
horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em

média de cada periodo de quatro semanas.

2.18. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciiacdo da
atividade profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com
filhnos/as menores de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a
prestacédo de trabalho em regime de horério flexivel. Esta possibilidade traduz-
se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para

inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, competindo ao

1 vide, artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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empregador elaborar esse horario flexivel observando, para tal, as regras

indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do CT.

2.19. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio
e termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do
periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento/servico.

2.20. Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/méaes trabalhadores
com filhos/as menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com
doenca crénica ou deficiéncia um enquadramento legal de horarios
especiais, designadamente, através da possibilidade de solicitar horarios que
lhes permitam atender as responsabilidades familiares, ou através do direito a
beneficiar do dever que impende sobre o empregador de lhes facilitar a
conciiacdo da atividade profissional com a vida familiar, as entidades
empregadoras deverao desenvolver métodos de organizacao dos tempos de
trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando situacoes iguais de forma igual

e situacdes diferentes de forma diferente.

2.21. No caso em apreco, a trabalhadora apresenta um pedido para
trabalhar em regime de horario flexivel, de modo exercer a sua atividade entre

as 09:00h e as 14:00h, folgando aos fins-de-semana e feriados.

2.22. Fundamenta o seu pedido no facto de ter um filho menor, de 1 ano de
idade, a quem precisa prestar assisténcia, em virtude do outro progenitor
exercer a sua atividade profissional inserido em horario por turnos com folgas

rotativas.

2.23. Tendo em conta o pedido formulado pela trabalhadora com

responsabilidades familiares, esclarece-se que tem esta Comissao entendido
9
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ser enquadravel no artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho a indicagao, pelo/a
requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude
temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais favoravel a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao
desvirtuar a natureza do horario flexivel, se essa indicacao respeitar o seu

periodo normal de trabalho diario.

2.24. E o mesmo se afirme para os pedidos em que o/a trabalhador/a requer
gue a sua prestacao de trabalho seja realizada, com dispensa do horario
noturno. Também, aqui assiste legitimidade no pedido formulado, sendo o
mesmo enquadravel no disposto do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, que
consubstancia um mecanismo de conciliagdo da atividade profissional com a
vida familiar e visa permitir aos/as trabalhadores/as o cumprimento das suas

responsabilidades familiares.

2.25. Neste sentido, veja-se o Acordao do Tribunal da Relagdo do Porto, de
02.03.2017, proferido no ambito do Processo n.° 2608/16.3.TBMTS.P1, disponivel
em www.dgsi.pt, do qual se extrai quanto a nocao de horario flexivel o
seguinte: “Entende-se por flexibilidade de horario de acordo com o art.° 56°, n°
2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos
limites, a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario. Assim, serd& um horario flexivel
para os efeitos em causa, todo aquele que possibilite a conciliacdo da vida
profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores de 12 anos,

ainda que tal horéario, uma vez definido, na sua execucéao seja fixo.”

2.26. E pois competéncia da entidade empregadora gerir de forma
equiibrada o horario de trabalho dos seus trabalhadores e das suas
trabalhadoras, devendo garantir a plenitude do funcionamento do
estabelecimento, organizando-o com equilibrio e em face dos direitos de

todos/as e de cada um/a deles/as, nos quais se inclui o direito a conciliacao
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da vida profissional com a vida familiar, que é também de interesse publico e

resultado de previsdo legal e constitucionalmente consagrada?.

2.27. Analisando o pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora
com responsabilidades familiares, verifica-se que a amplitude horaria semanal
formulada é inferior ao periodo normal de trabalho semanal, porquanto a
trabalhadora peticiona a realizagdo de 05 horas de trabalho diario, aos dias
Uteis (segunda a sexta-feira), perfazendo apenas 25 das 36 horas de trabalho

semanal a que se encontra obrigada contratualmente.

2.28. De facto, o pedido formulado pela trabalhadora consubstancia uma

efetiva reducao da carga horaria semanal de 36 horas para 25 horas.

2.29. Termos em que a amplitude do horario de trabalho solicitado nédo se
enquadra no regime de horario flexivel estabelecido no artigo 56.° e 57.° do
CT, na medida em que equivale a um horario inferior ao periodo normal de
trabalho semanal, a que a trabalhadora se encontra contratualmente

obrigada.

2.30. Quanto aos demais fundamentos invocados na intencao de recusa da
entidade empregadora, fica a sua analise juridica prejudicada pela

verificag&o deste facto.

2 No que concerne a harmonizagao entre as normas, que resultam do disposto no n° 2 do artigo
56° e no n° 3 do artigo 56° conjugado com artigo 212° ambos do CT, mencione-se o ja citado
Acorddo do Tribunal da Relagcdo do Porto, que refere: “Aos direitos constitucionais de livre
iniciativa econdmica e a liberdade de organizagcdo empresarial, s8o também oponiveis 0s
direitos, também tutelados constitucionalmente, a conciliacdo entre a atividade profissional e
familiar (art.° 50°, n° 1, al. b)), o direito a familia e protecéo da vida familiar (art.° 67°, n° 1) e,
especificamente, o disposto no art.’° 68° n% 1 e 4, todos da CRP, dispondo este n° 4 que “a lei
regula a atribuicdo as maes e aos pais de direitos de dispensa de trabalho por periodo
adequado, de acordo com o0s interesses da crianca e as necessidades do agregado familiar”.
Por sua vez, o CT deu concretizagéo a tutela da parentalidade nos termos dos arts. 33° e segs,
127°, n° 3, e 212° n° 2, realcando-se que, no que ao art.° 56° se refere e, sendo a propria lei que,
nessa medida e tendo ainda em conta que salvaguarda os poderes do empregador nos termos
do n° 2 desse preceito, estabelece uma limitagdo aos seus poderes diretivos consagrados no
art.°97° do CT1.”

11
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2.31. Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da atividade
profissional que prestam, nem a depreciacdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagao da atividade profissional
com a vida familiar, consignado na alinea b), do n.° 1, do artigo 59.° da
Constituicao da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa
harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora
organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei

sobre a protecao da parentalidade.

lIl - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer favoravel a intencao de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario

flexivel apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2. A trabalhadora, caso assim o entenda, podera apresentar um novo
pedido de horario de trabalho em regime de horéario flexivel, nos termos
constantes do artigo 56° e 57° do Cdédigo do Trabalho, respeitando o periodo

normal de trabalho semanal a que esta contratualmente obrigada.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO
DA CITE DE 20 DE FEVEREIRO DE 2019, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA
ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA
DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA.
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