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PARECER N.° 75/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacao de trabalho

em regime de horario flexivel a trabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 397 - FH/2018

| - OBJETO

1.1

1.2.

1.2.1.

Em 28.01.2019, a CITE recebeu da ... copia de um pedido de
autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado
pela trabalhadora ..., para efeitos da emissédo de parecer, nos termos
dos n.% 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei

n.° 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de horéario flexivel, de 02.01.2019, a trabalhadora refere,

nomeadamente, o seguinte,

“Venho por este meio pedir que me seja facilitado o horario flexivel, de
trabalhador com responsabilidades familiares, nos termos dos artigos
56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho aprovado pela lei n.°.7/2009, de 12.
02.

1.2.2. Este meu pedido deve-se ao fato e necessidade de conciliar a vida

profissional com a vida familiar. Tenho uma filha com 4 anos de idade
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1.3.3.
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gue vive comigo em comunh@o de mesa e habitacdo. O infantéario
gue a minha filha frequenta encerra as 19h30. O horario pretendido é
entre as 9h30 e as 19h, folgar dois fins de semana por més. E pelo

periodo de 2 anos”.

Em 15.01.2019, a entidade empregadora respondeu a trabalhadora,

referindo, nomeadamente, o seguinte:

“Recebemos, no dia 2 do corrente, um novo pedido de flexibilidade
de horario em que, tal como no anterior, de 7Nov.18, alega a
“necessidade de conciliar a vida profissional com a vida familiar”,
pretendendo que lhe seja estabelecido um horario entre as 9h30 e as
19h, com folga ao fim de semana duas vezes por més, uma vez que o
infantario da filha, menor de 4 anos, com quem vive, encerra,

diariamente, as 19h30.

A propo6sito das folgas, o Parecer da CITE, emitido no &mbito do
pedido anterior refere “a entidade empregadora ndo pode(ria) ficar
na dependéncia de uma terceira entidade (a entidade empregadora
do companheiro da trabalhadora) para estabelecer as folgas da
trabalhadora requerente, pelo que esta circunstancia constituiria uma
exigéncia imperiosa que poderia pdr em causa o funcionamento da

empresa”.

Ao contrario do que sucedia no anterior, neste novo pedido, nhada se
invoca relativamente ao cumprimento das obrigacOes parentais por
parte do outro progenitor da menor. N&o esta, portanto,
demonstrada, nem sequer alegada, qualquer circunstancia que

permita justificar, nesse aspeto, a necessidade de recorrer a pratica de
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horario flexivel e que permita ultrapassar aquela consideracao

apontada pela C.IL.T.E.

Mesmo sem levar em conta este aspeto, a verdade € que,
infelzmente, ndo é possivel atender este novo pedido sem que a
organizacdo do funcionamento da empresa seja gravemente

prejudicada. Pelas razdes seguintes:

A Empresa considera indispensavel para garantia do bom
funcionamento das lojas, com vista a obtencdo dos resultados
desejaveis e de um sao equilibrio de gestado indispensavel a sua
viabilidade, efetuar a rotacao dos trabalhadores e renovacao das
equipas. Como, alias, ja foi explicado na n/ ordem de servico do dia

12 de Outubro passado;

Como sabe, a empresa possui, no distrito do ..., 6 lojas, algumas delas
de rua e outras em centros comerciais, sendo que, nos centros
comerciais, o funcionamento das lojas implica rotacédo de escalas de

horario;

Foi dentro deste quadro que procedemos a localizacao do si posto de
trabalho na n/ loja do ..., em que o periodo de funcionamento é das
10h as 21h com escalas rotativas de dois horarios diferentes (“manha” -

10 as 19h; “noite” - 12 as 21h);

A préatica, no seu caso, de um horéario diferenciado da rotacao
implicaria a imposicao sistematica, ou, pelo menos, com incidéncia
dominante da escala “noite” a duas outras trabalhadoras, uma das
quais tem dois filhos menores a cargo, e também alteragcbes mais

frequentes dos respetivos dias de folga o que seria manifestamente
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injusto, contrariando o principio legal de tratamento igual de situacdes

iguais;

Mesmo as lojas de rua da area em causa tém horario de
funcionamento até as 19h30 e somente uma delas encerra ao
domingo tornando-se portanto, e do mesmo modo, impossivel a
organizacao de escalas em condicGes equitativas e que permitam

satisfazer a sua pretensao.

1.3.10. Como ¢é evidente, todos os aspetos focados e que digam respeito a

igualdade de tratamento de todos os trabalhadores da empresa nao
podem deixar de ser considerados fatores fulcrais para uma gestao

equilibrada e, como tal, exigéncias imperiosas de funcionamento.

1.3.11. Tal como na concluséo da recusa do pedido anterior e mau grado as

1.4.

1.4.1.

modificacdes que agora veio introduzir, mantém-se, portanto,
integralmente o que, pela Ordem de Servico de 12.0ut.2018 Ihe foi
comunicado quanto a localizagao do s/ posto de trabalho e horario
correspondente pelo Ihe vimos comunicar a impossibilidade

de atender e consequente recusa deste novo pedido”.

Em 27.11.2018, a trabalhadora requerente apresentou a sua
apreciacao relativa aos fundamentos da intencédo de recusa do seu

pedido de horario flexivel, referindo, nomeadamente, o seguinte:
“Requeri a flexibilidade de horario de trabalho entre 09h30 e as 19h00
(plataforma modvel), com dispensa em dois fins de semana, por més,

enquanto durarem as circunstancias que determinam o pedido

(apoio, acompanhamento e assisténcia de filha menor de 04 anos)
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dado viver em unido de facto e o meu companheiro trabalhar em

regime de laboracao continua na ...

O pedido de flexibiidade tera de ser pedido por um dos cbnjuges e
nao esta sujeito as alteracdes do horario de trabalho do outro
conjuge. Nao é isso que a legislagcdo prevé nem tal seria possivel por
gerador, nomeadamente, de instabilidade apenas competindo provar
gue s6 um dos conjuges utilizara a flexibilidade de horario de trabalho,

O gue me caso concreto;

N&o sao aceitaveis os factos invocados na intencao de recusa porque
poderéo sempre ser ajustados 0s horarios dos
trabalhadores/operadores nao abrangidos pelo regime de
flexibiidade de horario de trabalho e nao fundamentam (porque nao
tem razdes atendiveis para tal) de que o pedido p6e em causa

exigéncias imperiosas do funcionamento da loja;

Além disso referem que tenho uma colega com dois filhos menores a
cargo, mas, no entanto, nao requereu a flexibiidade de horario de
trabalho. Assim este facto, ndo colhe na intencdo de recusa da

flexibilidade de horario de trabalho.

Sendo operadora posso ser colocada na outra loja do Concelho do
..., sendo que a loja dos ... tem mais de 3 (trés trabalhadores, nao se

compreendendo, por isso, 0s argumentos invocados por V. Exas;

Trata-se por parte de V. Exas assegurar a devida tutela dos filhos
menores e cumprir 0s preceitos legais a luz do principio de que ‘as
entidades empregadoras deverao desenvolver métodos de

organizacao dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e
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gue garantam a principio da igualdade dos trabalhadores, tratando
situacdes iguais de forma igual e situacOes diferentes de forma

diferente”.

Os interesses da empresa (que nao estdo em causa) enfrentam
porém, as restricdbes decorrentes dos direitos fundamentais dos
trabalhadores de conciliagcdo da atividade profissional com a vida
familiar, o direito a protecdo da familia como elemento fundamental
da sociedade e o direito a maternidade e paternidade em condicdes
de satisfazer os interesses da crianca e as necessidades do agregado
familiar, que se sobrep6em aqueles em confronto e que s6 cedem

perante eles, qguando em presenca de interesses imperiosos.”

Assim sendo, reitero o pedido tendo em consideracdo as razdes
fundamentadas que o motivaram de modo acompanhar, assistir e
apoiar a minha filha menor numa idade crucial de crescimento e

desenvolvimento.

Ha razoabilidade e proporcionalidade quer no pedido quer na sua
aplicacao tendo em consideracdo a moldura de horario de trabalho
apresentado (plataforma mobvel) e a especificidade da minha
solicitacdo mesmo tendo em consideracado as funcdes e tarefas que
exerco. Nao ha qualquer colisdo de interesses e ha da minha parte
disponibilidade para acertar horarios nas condi¢cdes requeridas com
base no superior interesse da crianca e dos interesses da empresa que
reconhecidamente pratica horarios flexiveis sendo, assim, possivel de
acordo com o numero de trabalhadores e horarios praticados ajustar

o horéario de trabalho.
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1.4.10. Além disso, ndo conseguem provar fundamentadamente esta

impossibilidade e nem sequer a invocam.

1.4.11. Dadas as circunstancias referidas e, sem prejuizo dos fundamentos
legais, estou certa que terdo em consideracdo os motivos invocados

adotando -se uma solucao que salvaguarde os interesses das partes”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 56.°, n.°1 do Cddigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunh&o de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime
de horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por

gualguer dos progenitores ou por ambos”.

2.1.1. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.°1 do

artigo 59.° da C.R.P.).

2.1.2. Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o
n.°1 do artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar
a tempo parcial ou em regime de horéario de trabalho flexivel deve
solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
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2.1.3.

2.2.

2.2.1.

a)

b)

2.2.2.

b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunhao de mesa e habitacao”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador/a se este for indispensavel, (artigo 57.° n.°2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de
trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.°2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por horéario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio

e termo do periodo normal de trabalho diario”.

Nos termos do n.°3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracdo nao inferior a um tergco do periodo normal
de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

O n.°4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
trabalhe em regime de horério flexivel pode efectuar até seis horas

consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia
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e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se
consagra o direito a conciliacao da atividade profissional com a vida
familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que
fundamenta o artigo 33.° do Cdodigo do Trabalho que dispde que “a
maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e
que “os trabalhadores tém direito a protecao da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acao em relacao ao
exercicio da parentalidade”, estdo inseridos na Parte | da mesma

Constituicdo dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

Quanto as folgas ao fim de semana, a trabalhadora tendo em
consideracdo o anterior parecer da CITE, propde-se folgar apenas
dois fins de semana por més, sem qualquer condicdo ou

dependéncia.

Refira-se que a lei ndo exige que O outro progenitor comprove
trabalhar num horario incompativel com o auxiio das
responsabilidades parentais e que o artigo 56.° n.° 1 “in fine” do
Cdédigo do Trabalho permite que o outro progenitor possa exercer

simultaneamente o direito ao trabalho em regime de horario flexivel.

Na verdade, a entidade empregadora apesar de apresentar razdes
gue possam indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o
horario requerido pela trabalhadora, ponha em causa esse

funcionamento, uma vez que a empresa nao concretiza os periodos
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de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar
convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessarios
e disponiveis e a aplicacdo do horario pretendido por aquela
trabalhadora no seu local de trabalho, ndo importando aqui situacées
hipotéticas de trabalhadores/as que embora parecendo estar em

condi¢Bes de requerer o horario flexivel, ndo o fizeram.

lIl - CONCLUSAO

3.1.

3.2.

Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de
recusa da ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horério flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades

familiares ...

A entidade empregadora deve proporcionar a trabalhadora condicdes
de trabalho que favorecam a conciliacao da atividade profissional com
a vida familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho,
deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cddigo do Trabalho, e, em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea

b) do n.°1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 20
DE FEVEREIRO DE 2019, COM OS VOTOS CONTRA DA CCP — CONFEDERACAO DO
COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL, DA CIP - CONFEDERACAO EMPRESARIAL
DE PORTUGAL E DA CTP — CONFEDERACAO DO TURISMO DE PORTUGAL,
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CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE
QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A REFERIDA ATA.
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