COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 690/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime
de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de

fevereiro.

Processo n.° 4877-FH/2019

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 19.11.2019, da entidade empregadora ..., pedido de emissao
de parecer prévio a recusa de prestacado de trabalho em regime de horario flexivel
solicitado pela trabalhadora ..., Ajudante de Lar e Centro de Dia, a exercer funcdes

no Lar desta ....

1.2. O pedido apresentado pela trabalhadora, a 22.10.2019, recebido pela entidade

empregadora ha mesma data, refere o que a seguir se transcreve:

«Exmo. Senhor

[...]

A trabalhadora ..., vem pela presente requer atribuicdo de horério flexivel, nos termos do
disposto no art.256 e seguintes do Coédigo do Trabalho, o que faz nos termos e com o0s
seguintes fundamentos:

1. A Requerente exerce as fungdes correspondentes a categoria profissional de Ajudante de
Lar e Centro Dia.

2. Para o més de outubro corrente foi afixado o horario de trabalho de 3 turnos (manha, tarde
e noite);

3. A Requerente integra atualmente uma familia monoparental.

4. Vive em comunhao de mesa e habitacdo com o seu filho;

a) ..., nascido a 16.05.2010);

5. Pelo exposto requer-se a V. Exa., nos termos e para os efeitos do artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho, seja atribuido o seguinte horario de trabalho:

- Dias Uteis, de segunda a sexta-feira das 9 as 17 horas (horario escolar do menor).
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6. O presente é requerido com a antecedéncia de 30 dias (n.° 1 do artigo 57.° do CT), pelo
gue se requer o0 seu inicio para o dia 25 de novembro de 2019 e até aos 12 anos de idade do
filho.

Espera deferimento,

[...]».

1.3. A 8.11.2019, a trabalhadora foi notificada da intencdo de recusa da entidade

empregadora, conforme despacho que se transcreve:

Pela Mesa Administrativa:

«Exma. Sra.

A Mesa Administrativa da ... de ..., em resposta a sua carta de 22 de outubro de 2019,
referente ao Pedido de Horario flexivel, informa V. EX., nos termos dos niameros 2 a 4 do artigo
57.° do Cddigo de Trabalho, que € nossa pretensao a recusa do pedido apresentado.

A recusa tem como fundamento os seguintes factos:

< Atualmente, a Sra. detém a Categoria Profissional de Ajudante de Lar / Centro de Dia,
inserindo-se no setor de Apoio direto aos utentes (idosos);

= No setor de apoio direto aos utentes, as funcionarias desempenham as suas fungdes por
turnos rotativos, dividindo-se em trés grandes periodos: manha, tarde e noite. Os turnos
encontram-se definidos de acordo com as necessidades e exigéncias do funcionamento da
Instituicao, funcionando no sistema de 4x2 (4 dias de trabalho, 2 dias de descanso);

< Nao esta definido nenhum turno no setor de apoio direto aos utentes das 9 as 17 horas.
Entende-se que a existéncia de um ‘turno’ de acordo com este horéario, de 2.2 a 6.2 feira,
conforme pedido, iria afetar negativamente o funcionamento dos restantes turnos, e iria criar
desigualdade para com as restantes trabalhadoras com a mesma categoria profissional, e/ou
em situacdes idénticas.

Procurando ir de encontro as suas necessidades, mostramos disponibiidade para que,
respeitando o sistema de 4x2 em pratica, passe a desempenhar as suas fungdes somente no
turno da manha, num dos horarios ja definidos (por exemplo, das 8 as 17 horas).

Com os melhores cumprimentos,

[...]».

1.4. A 12.11.2019, a trabalhadora faz a sua apreciacdo da intencao de recusa pela

entidade empregadora nos termos seguintes:

«Exmo. Senhor

[...], Aludante de Lar e Centro de Dia, notificada da decisédo da entidade empregadora
quanto ao seu pedido de flexibiidade de horario no ambito da parentalidade vem, nos
termos do n.° 4 do art.° 57 do CT, apresentar a sua apreciacéo dizendo o seguinte:

N&o concorda a requerente com 0s motivos expostos que fundamentam a néo atribuicdo do
horario requerido.

O horario de trabalho semanal para a categoria da trabalhadora, de acordo com o CCT
para o setor, € de 37 horas semanais e a semana tem sete dias, nao seis.
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De acordo com o horario escolar do filho menor, entregue com o requerimento, a hora de
entrada do mesmo é as 9h da manh@, néo as 8h.

Por dltimo se refira que nao foi demonstrado pelo empregador ‘exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa ou a impossibiidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel’, tudo de acordo com o n.° 2 do acima referido art.° 57.

De referir que devera a entidade empregadora providenciar por escalas de servigo
compativeis com as necessidades da trabalhadora relativamente a parentalidade e nao o
contrario.

Requer-se assim nos termos do n.° 5 do art.° 57 a submissédo do processo a CITE.

A trabalhadora,

[...]».

1.5. Constam ainda do processo os seguintes documentos:

- Contrato de trabalho a termo certo da trabalhadora;
- Mapas de horéarios referentes aos meses de setembro a novembro de 2019.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, artigo 3.°,
alinea d): «Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade

de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos».

2.2. O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

«1. Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na realizacao
da sua insubstituivel acdo em relagcdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua
educacdo, com garantia de realizacao profissional e de participacao na vida civica
do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Lei Fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacdo profissional das maes e pais trabalhadores
que «Todos os trabalhadores, [...] tém direito [...] & organizacdo do trabalho em
condi¢gOes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagcao pessoal e a

permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar».

RUA AMERICO DURAQ, N.2 12-A, 1.2 E 2.9 PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

2.4. Assim, e para concretizagcao dos principios constitucionais enunciados, e sob a
epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares», prevé o
artigo 56.° do Coédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, o
direito do/a trabalhador/a com filho/a menor de 12 anos a trabalhar em regime de
horario flexivel, entendendo-se que este horario € aquele em que o/a trabalhador/a
pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal

de trabalho diario.

2.4.1. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do
artigo 57.° do CT que «o trabalhador que pretenda trabalhar [...] em regime de
horario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de
30 dias, com o0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragcao da qual conste: que o menor vive com ele em comunh&o de mesa e

habitacaon».

2.4.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador s6 tem a possibiidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for
indispensavel. Para o efeito, dispde do prazo de 20 dias contados a partir da rececao
do pedido do/a trabalhador/a para lhe comunicar, por escrito, a sua decisdo. Se o
empregador nao observar este prazo, considera-se aceite o pedido do/a

trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.4.3. Em caso de recusa, € obrigatdrio o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco
dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a
trabalhador/a, implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido, nos

termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.
2.4.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissao de parecer prévio no

prazo indicado na lei, caso a intencédo de recusa da entidade empregadora nao

mereca parecer favoravel desta Comissdo, tais efeitos s6 poderao ser alcancados
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através de decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.!

2.5. Convém esclarecer o conceito de horéario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante no n.° 2 do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, em que se entende por
horério flexivel «kaquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites,

as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho».

2.5.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal, «o horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas».

2.5.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho, e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal em média de cada periodo de

quatro semanas.

2.6. Diga-se que, no que concerne a intencao de recusa, € de considerar que o
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a
impossibilidade de substituicdo do/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel, deve
ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificacdo e demonstracao
inequivocas de que a organizacdo dos tempos de trabalho ndao permite a
concessao do horario que facilite a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades familiares tal como foi requerido;

como tal, a organizagdo dos tempos de trabalho ndo é passivel de ser alterada por

Vide, artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servico ou em como existe

impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel.

2.7. Pretendeu o legislador instituir o direito a conciliacdo da atividade profissional
com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as menores de 12 anos
a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacdo de trabalho em regime
de horério flexivel. Esta possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e
dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel observando, para
tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho. Tal implica,
necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da amplitude determinada
pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario,
cada um com duracado nao inferior a 1/3 do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se

contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servico.

2.8. No caso em andlise, a trabalhadora solicitou a entidade empregadora o

seguinte:

«Pelo exposto requer-se a V. Exa., nos termos e para os efeitos do artigo 56.° do Cédigo do
Trabalho, seja atribuido o seguinte horario de trabalho:
- Dias uteis, de segunda a sexta-feira das 9 as 17 horas (horario escolar do menor)».

2.9. Fundamenta o seu pedido no facto de ter um filho menor de 12 anos a quem

precisa de prestar assisténcia.

2.10. De acordo com a intencao de recusa:

«N@o esta definido nenhum turno no setor de apoio direto aos utentes das 9 as 17 horas.
Entende-se que a existéncia de um ‘turno’ de acordo com este horario, de 2.2 a 6.2 feira,
conforme pedido, iria afetar negativamente o funcionamento dos restantes turnos, e iria criar
desigualdade para com as restantes trabalhadoras com a mesma categoria profissional, e/ou
em situacoes idénticas».

2.11. Mais acrescenta a entidade empregadora:

«Procurando ir de encontro as suas necessidades [da trabalhadora], mostramos
disponibilidade para que, respeitando o sistema de 4x2 em pratica, passe a desempenhar as
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suas fungdes somente no turno da manha, num dos horarios ja definidos (por exemplo, das 8
as 17 horas)».

2.12. Na apreciagao, conclui a trabalhadora que:

«[...] devera a entidade empregadora providenciar por escalas de servico compativeis com
as necessidades da trabalhadora relativamente a parentalidade, e ndo o contrario».

2.13. Do mapa de horarios junto pela entidade empregadora, afere-se quais os turnos
rotativos existentes no servico em gue a requerente exerce funcdes, a saber: das 6:30
as 14:30 horas; das 6 as 15:30 horas; das 7 as 15 horas; das 7 as 16 horas; das 8 as 17
horas; das 15 as 23 horas; das 16 & meia-noite; das 17 a 1 hora; da 1 as 9 horas; e da

meia-noite as 8 horas.

2.14. Assim, apesar da amplitude horaria diaria solicitada corresponder ao total de
horas para as quais a trabalhadora foi contratada, afere-se que o pedido formulado
nao se enquadra no horario de funcionamento do servico onde a trabalhadora
desempenha as suas fungdes, porquanto esta solicita iniciar a sua atividade a partir
das 9 horas e terminar as 17 horas, e a entidade empregadora dispde de turnos

rotativos em nenhum dos turnos enforma esta modalidade.

2.15. Face ao acima exposto, pode sempre a trabalhadora, se assim o entender,
apresentar novo pedido de horario de trabalho em regime de horario flexivel, nos
termos constantes nos artigos 56° e 57° do Cdédigo do Trabalho, desde que
enquadravel no horario de funcionamento do servico onde a requerente
desempenha as suas fungcdes — na senda, de resto, do que propde a entidade

empregadora no ultimo paragrafo da sua intencao de recusa.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:
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3.1. A CITE emite parecer favoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel

apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ....

3.2. A trabalhadora, caso assim o entenda, podera apresentar um novo pedido de
horéario de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos constantes do artigo 56° e
57° do Cddigo do Trabalho, respeitando o periodo normal de trabalho semanal a que

esta contratualmente obrigada.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE
DE 4 DE DEZEMBRO DE 2019, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL
SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA
A MESMA.
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