PORTUGUESA .
O ——— COMISSAD PARA A IGUALDADE
:;—Ilnm MO TRABALHO E NO EMPREGD

PARECER N.° 687/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa do pedido de autorizacdo de
trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo
57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro.

Processo n.° 4852/FH/2019

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu, através de carta registada com aviso de rececdo, do
..., cOpia do processo relativo ao pedido de autorizacao de trabalho
em regime de horéario flexivel, apresentado pela trabalhadora ...,
enfermeira, para efeitos da emissdo de parecer nos termos do n.° 5 do
artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12

de fevereiro.

1.2. No seu pedido de horario flexivel, datado de 21.10.2019, rececionado
na entidade empregadora na mesma data, a trabalhadora requerente

peticiona o seguinte:

“..., Enfermeira, a exercer funcdes no Servico de ..., (...), vem, ao abrigo e
nos termos do disposto nos artigos 56.° e 57.° do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, expor e requerer o

seguinte:

1. A Requerente é méae da menor (...), com a idade de 1 0 meses, nascida
a 15/11/2018, cf. Doc. 1 (...).
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2. A identificada filha da Requerente encontra-se confiada a guarda e
cuidados da requerente e do pai, com eles vivendo em comunh&o de

mesa e habitacéo, cf. Doc.n.° 2 (...).

3. Sucede que o companheiro da requerente, e pai da menor, é

trabalhador

independente na area da ... e trabalha sem horéario fixo, a noite e fins-de-
semana incluidos, ndo tendo horéarios que lhe permitam fazer face as

necessidades familiares e educativas da menor no dia-a-dia, cf. Doc. n.° 3

(..).

4. A menor frequenta a Creche do ... de (...), que tem um horario de
funcionamento entre as 7h.30m e as 19h.30m, de segunda a sexta-feira,

encontrando-se encerrada aos fins-de-semana e feriados, cf. Doc. n° 4 (...).

5. Ou seja, € a requerente que tem de assegurar diariamente o levar e

buscar a filha menor a Creche dentro do seu horéario de funcionamento.

6. A requerente nao tern quem possa cuidar da filha quando a Creche esta

encerrada.

7. Assim, a filha esta totalmente dependente dos cuidados da Requerente
para a gestao do dia-a-dia a partir das 19h.30m dos dias Uteis e nos fins-de-

semana e feriados.

8. Motivo pelo qual tem a requerente estrita necessidade que lhe seja
autorizado um horario de trabalho flexivel, cuja prestacdo de trabalho
garanta poder ir buscar a filha ata as 19h.30m horas nos dias de semana

(dias uteis) e ficar com a filha aos fins-de-semana e feriados.

9. Pelo que, tem a requerente necessidade de fazer um horario de trabalho
flexivel, com um horario compreendido entre as 8h.30m e as 18h.00m, de

segunda a sexta-feira (dias uteis), excluindo feriados e fins-de-semana.
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10. Apenas desta forma a Requerente conseguira cuidar da filha e assumir
as suas responsabilidades de progenitora, tendo em consideragcdo que se
trata de urna familia em que o pai da menor, atento o seu horario de
trabalho incerto, ndo consegue assegurar as necessidades do dia-a-dia da
filha.

11. Para os aludidos efeitos, pretende que o horario flexivel ora requerido

perdure até que o filho da Requerente complete a idade de 12 anos.

Assim, tendo em consideracao as especificidades do agregado familiar da
requerente, requer que lhe seja concedido um horario de trabalho flexivel, com um
horario compreendido entre as 8h.30m e as 18h.00m, de segunda a sexta-feira (dias
Uteis), excluindo feriados e fins-de-semana, até que a filha complete os 12 anos de
idade”.

1.3. O pedido de horario flexivel efetuado pela trabalhadora foi objeto de
andlise e Informacdo pelo Servico de Gestdo de Recursos Humanos

(SGRH), de 29.10.2019, cujos excertos relevantes se transcrevem:

“A Enfermeira ..., (...), a exercer fungdes no Servigo de ..., solicita que seja
atribuido flexibilidade de

horario de trabalho, nos termos do art.®° 56.° e 57.° da Lei n.° 7/09, de 12/02.
A colaboradora informa que tem uma filha menor de 12 anos, que vive em
comunh&o de mesa e habitacdo com a requerente e pai, tendo este um
negaocio préprio na area da ... e trabalha sem horario fixo, a noite e fins-de-
semana incluidos, ndo tendo horarios que lhe permita fazer face as

necessidades familiares e educativas da menor no dia a dia. (...)

A Enfermeira Gestora (...), enfermeira em funcdes de chefia no Servigo de
..., informa que o solictado pela Sr2" Enf2 .., de acordo com o
enquadramento legal, ndo sera possivel a sua exequibiidade face as
contingéncias de outros colaboradores, bem como a escassez de recursos

humanos existentes neste servico. Porém, sugere que encontre outro local
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15.
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de trabalho onde seja contemplada a necessidade manifestada pela

colaboradora, a qual tem direito perante o Cédigo em vigor.

Nestes termos, caso o Conselho de Administracdo entenda que, de
acordo com a informacdo da Enfermeira Gestora, a autorizacdo do
presente pedido coloca em causa exigéncias imperiosas do
funcionamento da instituicao, pode ser iniciado o procedimento previsto
no art.° 57.° do Cdédigo do Trabalho. (...)”

Na antedita Informacé&o foi objeto da seguinte Deliberacdo do CA de

30.10.2019:

“Deveréa ser recusado pelo motivo invocado pela enfermeira (...), até ser

possivel a transferéncia...”

Através de carta datada de 07.11.2019, a Senhora Presidente do CA
notifica a requerente da intencdo de recusa do ..., ..., nos seguintes

termos:

“0 requerimento de V. Exa., datado de 21 de outubro de 2019, para
alteracdo de horéario de trabalho, através do qual invoca ter direito a
trabalhar em regime de horario flexivel, nos termos dos artigos 56.° e 57.° do
Cddigo do Trabalho, indicando a possibilidade de pratica-lo das 08.30h as
18.00h, de segunda a sexta-feira (dias uUteis), excluindo feriados e fins-de-
semana, até que a menor complete 12 anos de idade, foi rececionado e

analisado por este Conselho de Administracao.

A Enfermeira Gestora ..., enfermeira em funcdes de chefia no Servico de ...
informa que, e de acordo com o enquadramento legal, nao sera possivel
a sua exequibilidade face as contingéncias de outros colaboradores, bem

como, ha escassez de recursos humanos existentes neste servico.
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1.6.

1.7.
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E da responsabilidade da Enfermeira Gestora garantir a rotatividade dos
turnos dos colaboradores de acordo com as necessidades do servico e
com o0 interesse dos préprios, nhomeadamente no que respeita a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar de cada um,

tendo subjacente o principio da equidade.

Nestes termos, a autorizacdo do presente pedido pde em causa a
garantia da prossecucdo de necessidades imperiosas de relevante
interesse publico, a que se encontra obrigado o .., nao podendo a
colaboradora ser dispensada da realizacédo de trabalho no turno da tarde

e noite, bem como ao fim de semana.

Por tudo o que foi referido, informa-se da intencdo de recusa do horério
solicitado, podendo, se assim entender, pronunciar-se no prazo de 5

(cinco) dias uteis a partir da data da rececéo do presente documento.
Com os melhores cumprimentos,
PELO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

(..)

(Presidente)”

Através de carta datada de 12.11.2019, rececionada na entidade
empregadora a 13.11.2019, a trabalhadora renovou o peticionado,
solicitando a remessa do processo a CITE para emissdo de parecer, nos

termos do artigo 57.°, n.° 5 do Cédigo do trabalho.

Em cumprimento do disposto no n.° 5 do artigo 57.°, do Cdédigo do
Trabalho, a entidade empregadora remeteu o0 processo a esta
Comissao para emissao de parecer em 15.11.2019, competindo a CITE,

nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, que aprova a
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sua lei organica, cf. artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicdes préprias e de
assessoria”: “ (...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de
recusa, pela entidade empregadora, de autorizagcdo para trabalho a
tempo parcial ou com flexibiidade de horario a trabalhadores com

filhos menores de 12 anos (...) ”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

A Convencéo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacao
contra as Mulheres, adotada e aberta a assinatura, ratificacao e
adesdo pela resolucao n.° 34/180 da Assembleia Geral das Nacdes
Unidas, de 18 de dezembro de 1979, assinada por Portugal a 24 de abril
de 1980 e aprovada para ratificagcado pela Lei n.° 23/80, de 26 de julho,
publicada no Diario da Republica | Série A, n.° 171/80, e em vigor na
ordem juridica portuguesa desde 3 de setembro de 1981, determina no
seu artigo 11.° que: - "Os Estados Partes comprometem-se a tomar todas
as medidas apropriadas para eliminar a discriminagdo contra as
mulheres no dominio do emprego com o fim de assegurar, com base na
igualdade dos homens e das mulheres, os mesmos direitos, em
particular: (...). Instituir a concessao do direito a um periodo de dispensa
do trabalho por ocasido da maternidade pago ou conferindo direito a
prestacdes sociais comparaveis, com a garantia da manutencao do

emprego anterior, dos direitos de antiguidade e das vantagens sociais

(.)."
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2.2.

2.3.

2.4,

2.5.
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A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da
Unido Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3
do artigo 3.° do Tratado da Unidao Europeia (TUE), a promocao da

igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido.

O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) disp6e no
seu artigo 8.° que a Unido, na realizacdo de todas as suas acoes, tem
por objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre
homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que
“A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unidao
apoiara e completard a acao dos Estados-Membros nos seguintes
dominios: (...) () Igualdade entre homens e mulheres quanto as

oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de
setembro de 2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir
por todos os meios Uteis, nos planos nacional e internacional, a
realizacdo de condicbes proprias a assegurar o exercicio efetivo de
direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com
responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um
emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminacdes e,
tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as

suas responsabilidades familiares.

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de
juho de 2006, trata da aplicagcdo do principio da igualdade de
oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em
matéria de emprego e atividade profissional com vista a facilitar a

conciliacdo da vida familiar com a vida profissional.
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2.7.
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A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a
Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a
partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre
licenca parental, reforcando que as “politicas de conciliacao entre a
vida profissional e a vida familar deverdo contribuir para a
concretizacdo da igualdade entre homens e mulheres, promover a
participacdo das mulheres no mercado de trabalho, a partiha
equitativa das responsabilidades de prestacao de cuidados entre
homens e mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de
remuneracdes entre homens e mulheres” (Considerando 6), que “a
conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar permanece um
desafio consideravel para muitos progenitores e trabalhadores que tém
responsabilidades de prestacdo de cuidados, em especial devido ao
aumento da prevaléncia de horarios de trabalho alargados e a
alteracao dos horarios de trabalho, o que tem um impacto negativo no

emprego das mulheres” (Considerando 10).

A Recomendacao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017
sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9
(capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida
privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares
dependentes tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de
regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. As
mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licencas especiais
para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.
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2.8.

2.9.

2.10.
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O Pilar Europeu dos Direitos Sociais', proclamado pelos lideres da Unido

Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é

constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de
acesso ao mercado de trabalho; Il - Condicdes justas no mercado de
trabalho e Il - Protecdo social e inclusédo, e integra 20 principios

fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da

conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e privada.

O ordenamento juridico portugués, na Lei Fundamental consagra as
orientacbes, acima expostas, de direito internacional e de direito
europeu, desde logo, no artigo 9.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP), ao estabelecer como tarefas fundamentais do
Estado a garantia dos direitos e liberdades fundamentais e o respeito
pelos principios do Estado de direito democratico; a promocao do bem-
estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade real entre os
portugueses, bem como a efetivagdo dos direitos econdmicos, sociais,
culturais e ambientais, mediante a transformacao e modernizacao das
estruturas econémicas e sociais; e, promover a igualdade entre homens

e mulheres.

No artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio
estruturante do Estado de Direito democratico, impetrando o
tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é
diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente, a

proibicdo do arbitrio legislativo e a proibicado da descriminacao.

Disponivel em: https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/social-summit-
european-pillar-social-rights-booklet_en.pdf

RUAAMERICO DURAO, N.° 12-A, 1° e 2° 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000 « E-MAIL: geral@cite.pt

Pagina 9 de 23



2.11.

2.12.

2.13.

2.14.
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O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
estabelece que “Os pais e as maes tém direito a protecdo da
sociedade e do Estado na realizagdo da sua insubstituivel acdo em
relacao aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacao, com
garantia de realizacao profissional e de participacao na vida civica do
pais.”, e o n.° 2 do mesmo dispositivo legal dispde que “A maternidade

e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

Consagra-se na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa (CRP), todos os trabalhadores tém direito “(...) a
organizacao do trabalho em condicdes socialmente dignificantes, de
forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacado da

atividade profissional com a vida familiar.”

Passando, agora, a analisar a legislacao laboral, importa, antes de mais,
referir que a mesma consubstancia a concretizacdo dos principios

constitucionais atras enunciados.

Na subseccéao IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria
dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.°
daquele diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12
(doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou
doenca crbnica, que com ele viva em comunhdo de mesa e
habitacdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horario € aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo

normal de trabalho diario.
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2.15.

2.16.

2.17.

2.18.
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O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no
citado artigo 56.°, designadamente trabalhar em regime de horéario
flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido e a
justificacdo da sua pretensdo, bem como indicar o prazo previsto,
dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em
comunhdo de mesa e habitacdo - cfr. artigo 57.°, do Cdédigo do
Trabalho (CT).

Uma vez solicitada autorizacdo de trabalho em regime de horario
flexivel, a entidade empregadora apenas podera recusar o pedido
com fundamento em uma de duas situacdes, quando alegue e
demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a
impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo
57.°.

Dispbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de
comunicar a sua decisao, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de
20 (vinte) dias, contados a partir da rececdo do pedido. No caso de
ndo observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se
aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8

do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

Quando o empregador pretenda recusar a solicitacdo, é obrigatério o
pedido de parecer prévio a CITE, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim
do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a da
intencao de recusa, implicando a sua falta a aceitacao do pedido, nos

termos da alinea ¢) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cdédigo do Trabalho.
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2.19.

2.20.

b)

c)

2.21.

2.22.
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Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao
seja desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera recusar o
pedido do trabalhador/a ap6s decisdo judicial que reconheca a

existéncia de motivo justificativo.

Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2
do Cddigo do Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo

esclarece que “O horéario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao

igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario
para que o horéario se contenha dentro do periodo de funcionamento

do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas

horas”.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis)
horas consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em
cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

A intencao do legislador que subjaz a feitura da norma, prende-se com
a necessidade de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a
possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho
em regime de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12

(doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou
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2.23.

2.24.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
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doenca croénica. Tal direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo
do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao empregador
elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras indicadas
no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular,
dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a trabalhador/a
requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um
com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario
para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento

do estabelecimento/servico.

E doutrina maioritaria desta Comissdo considerar enquadravel no artigo
56.° do Cdédigo do Trabalho, a indicacdo, pelo/a requerente, de um
horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e
semanal apontada como a mais favoravel a conciliacado da atividade
profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a
natureza do horéario flexivel se essa indicacao respeitar o seu periodo
normal de trabalho diario?. Importa, ainda, que a amplitude indicada
pelo/a trabalhador/a seja enquadravel na amplitude dos turnos que Ihe

podem ser atribuidos.?

Assim, entende-se a indicacao pelos/as trabalhadores/as da amplitude
horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade profissional,

por forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades

Decorre do artigo 198.° do Cédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo

de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em namero de horas por dia e por

semana.

3 Ver a este respeito o Parecer n. 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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2.25.

2.26.

2.27.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

familiares, ndo consubstancia um pedido de horario rigido ou uma
limitacdo ao poder de direcdo do empregador, a quem compete
determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do
Trabalho, observando o dever de facilitar a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido na

alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

O regime de horario flexivel previsto no artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho, é, na realidade, um mecanismo de conciiacdo e de
cumprimento de responsabilidades parentais e € com tal desiderato

gue deve ser interpretado e aplicado.

Refira-se, ainda, a proposito desta matéria, que é dever da entidade
empregadora proporcionar aos seus trabalhadores/as condictes de
trabalho que favorecam a conciliacéo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal [a este propésito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do
Cddigo do Trabalho (CT)], bem como, deve facilitar ao/a trabalhadora
a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do

n.° 2, do artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho (CT)].

Concedido o horario flexivel ao/a trabalhador/a, podera este/a solicitar
um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente,
através da possibilidade de solicitar horarios que lhe permitam atender
as suas responsabilidades familiares, ou, entdo, exercer o seu direito a
beneficiar de um horario de trabalho que |he possibilite conciliar a sua
atividade profissional com a vida familiar. Aquelas hip6teses
corresponde um dever do empregador, concretizavel através do
desenvolvimento de métodos de organizacao dos tempos de trabalho
gue respeitem tais designios e que garantam o principio da igualdade
dos trabalhadores/as, tratando situacdes iguais de forma igual e

situacoes diferentes de forma diferenciada.
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2.28.

2.29.

2.30.

2.31.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

Por outro lado, a CITE tem entendido que no horario flexivel a elaborar
pelo empregador, nos termos do n.° 3 do artigo 56.°, do Cdédigo do
Trabalho, cabe sempre a possibilidade de realizar um horario fixo, o que
até é mais favoravel ao empregador, dado que, nos termos do aludido
horario flexivel, o/a trabalhador/a podera nado estar presente até
metade do periodo normal de trabalho diario, desde que cumpra o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de
cada periodo de quatro semanas, conforme dispde o n.° 4 do referido

artigo 56.° do mesmo Caodigo.

Da aplicacdo das normas legais citadas, resulta a obrigacdo da
entidade empregadora elaborar horarios de trabalho destinados a
facilitar a conciliacdo dos/as trabalhadores/as com responsabilidades
familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cdédigo
do Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa,
ou na impossibiidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel, o que equivale a afirmar que impende sobre a entidade
empregadora, um dever acrescido de demonstrar nestes casos,
concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se

traduzem tais exigéncias imperiosas.
Vejamos o caso em analise:

A trabalhadora, enfermeira, a exercer funcdes no Servico de ... do ..., ...,
solicita que lhe seja atribuido horario flexivel, compreendido entre as
8h.30 e as 18h.00, de segunda a sexta-feira (dias uteis), excluindo
feriados e fins de semana, até que a sua filha menor de idade (10
meses), que consigo vive em comunhdo de mesa e habitacao,
complete a idade de 12 anos, pois 0 outro progenitor € trabalhador

independente na area da ... e trabalha sem horario fixo, inclusivamente
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2.32.

2.33.

2.34.

2.35.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

a noite e aos fins-de-semana, nao tendo horarios que lhe permitam

fazer face as necessidades familiares e educativas da menor.

A atribuicdo de horéario flexivel a trabalhador/a com responsabilidades
parentais obedece a determinados requisitos, a saber, a vivéncia em
comunh&o de mesa e habitagdo com filho/a menor de 12 (doze) anos
de idade, ou, independentemente da idade, filho com deficiéncia ou
doenca crénica, bem como indicacao do horario pretendido para

efeitos de conciliacado, o qual se devera conter dentro de certos limites.

Estipula a lei que o/a empregador/a s6 podera recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa,
ou, entdo, quando ocorra impossibiidade de substituicdo do/a

trabalhador/a que se mostre indispensavel (cf. n.° 2 do art.° 57.° do CT).

O conceito de horério flexivel previsto no artigo 56.°, do Cdédigo do
Trabalho, esta vinculado a nocao de periodo normal de trabalho e este
relaciona-se com a nocao de tempo de trabalho que exprime o
periodo em que o/a trabalhador/a exerce a sua atividade ou se
encontra adstrito/a a sua realizagcdo, incluindo determinadas
interrupcdes e intervalos previstos no n.° 2 do art.° 197.°, do Cdédigo do

Trabalho.

Assim, a duracdo e organizacao do tempo de trabalho (cf. art.° 197.° e
ss. do C.T.) envolve trés conceitos: periodo normal de trabalho (o tempo
de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar), periodo de
funcionamento (o periodo de tempo diario durante o qual o
estabelecimento pode exercer a sua atividade) e horario de trabalho (a
determinacdo das horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho diario e do intervalo de descanso, bem como o descanso

semanal).
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2.36.

2.37.

2.38.

2.39.

2.40.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

Quanto a interpretacao das normas juridicas aplicaveis, conforme atras
se referiu, dispde o artigo 56.°, ja citado, que o trabalhador escolhe o
horario que pretende e a entidade empregadora elabora esse mesmo
horario, s6 podendo recusa-lo quando alegue e demonstre, de facto,
gue existem razdes imperiosas de servico que impecam a atribuicao do

horario solicitado ou comprove que o/a trabalhador/a é insubstituivel.

A lei estabelece no n.° 1 do artigo 56.°, do Cédigo do Trabalho, que o/a
trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio
e termo do periodo normal de trabalho, e o n.° 3, do mesmo dispositivo
legal, regula o modo de proceder do/a empregador/a para elaborar o

horario solicitado.

Os limites s&o os que resultam dos horarios existentes na empresa de

acordo com a organizacao de trabalho definida.

Compete a entidade empregadora gerir de forma equilibrada o horario
de trabalho dos/as seus/suas trabalhadores/as, com ponderacao dos
direitos de todos/as e de cada um/a deles/as, assumindo,
naturalmente, maior relevancia pela sua esséncia, os direitos com
consagracao constitucional por se tratarem de direitos fundamentais,
prevalecendo sobre os demais direitos, dos quais sobressaem os direitos
da parentalidade, atendendo que a maternidade e a paternidade séao

valores sociais eminentes.

Note-se que o facto dos/as trabalhadores/as serem titulares daquele ou
outro direito, nao significa que o exercam. A titularidade do direito nao
pode ser confundida com o exercicio do direito. Por conseguinte, nada
adianta dizer-se que existem mais trabalhadores/as com filhos menores
de 12 (doze) anos, na medida em que tal realidade é diferente da

situacdo em que o/a trabalhador efetivamente pede para trabalhar
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2.41.

2.42.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

em regime de horario flexivel ao abrigo da protecao da parentalidade,

exercendo, assim, o direito previsto no art.®° 56.°, do Codigo do Trabalho.

A este propdsito esta Comissao tem defendido em diversos pareceres
que, tratando-se de um direito atribuido indiscriminadamente a
todos/as os/as trabalhadores/as no ambito da parentalidade, em
matéria de conciliacao, e desde que reunidos 0s requisitos legais, ndo
podera o mesmo ser condicionado a nimero maximo de pedidos nem
se fazer depender o seu exercicio de limites temporais nao
contemplados pelo legislador. A titulo de exemplo refere-se o Parecer
n.° 230/CITE/2014, disponivel para consulta em www.cite.gov.pt, do qual
se extrai o seguinte excerto: “Em rigor, ndo é possivel considerar a
existéncia de um numerus clausus para o exercicio de direitos
relacionados com a parentalidade. Tal era admitir que tais direitos
dependessem de uma ordem temporal, ou seja, os/as trabalhadores/as
pais e maes mais recentes viriam 0s seus direitos limitados se no universo
da sua entidade empregadora ja se tivessem esgotado as vagas pré-
definidas para o exercicio de direitos. Afigura-se, assim, que as
entidades empregadoras no ambito do seu poder de direcdo devem
elaborar os horarios de trabalho das suas equipas de acordo com as
necessidades do servico e no respeito dos direitos de todos os seus

trabalhadores”.

Na fundamentacao da intencdo de recusa, que foi notificada a
trabalhadora com responsabilidades familiares através de carta de
07.11.2019, a Presidente do ..., ... ndo logrou demonstrar, de forma
objetiva e inequivoca, quais as razdes imperiosas que fundamentam em
concreto tal recusa, tal como é determinado pelo artigo 57.°, n.° 2 do
CT.
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2.43.

2.44,

2.45.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
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Conforme tem afirmado reiteradamente esta Comissdo, uma vez
solicitada a prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel, a
entidade empregadora s6 pode recusar quando alegue e demonstre,
objetiva e concretamente, a existéncia de “exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa” que obstem a recusa do peticionado, ou
“a impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for

indispensavel” (cf. n.° 2 do art.° 57.° do CT).

A fundamentacdo genérica e conclusiva da intencdo de recusa,
notificada a trabalhadora através da carta de 07.11.2019, ndo se
enquadra em nenhum dos motivos (exclusivos) do artigo 57.°2, n.° 2 do

Cddigo do Trabalho.

Na referida intencdo de recusa a entidade empregadora ndo cuidou
demonstrar em concreto a existéncia de exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, designadamente em que medida o
horario pretendido pela trabalhadora requerente coloca em causa o
normal/regular funcionamento do Servico de ... a que esta adstrita,
quais os turnos/escalas que deixariam de ficar convenientemente
assegurados (horarios a descoberto), nem tao-pouco que nao existam
outros/as trabalhadores/as com a mesma categoria profissional e
aptidao profissional semelhante para o desempenho de funcdes dentro
do horario requerido. O facto da entidade empregadora referir que o
horario flexivel solicitado é inexequivel “face as contingéncias de outros
colaboradores, bem como & escassez de recursos humanos existentes
no servico”, ndo é motivo relevante para que se possa entender que
estdo preenchidas as exigéncias imperiosas de funcionamento da
empresa, sendo que a entidade empregadora também nédo cuidou
indicar quais 0os motivo(s) legais, contratuais ou outros, que determinam

a impossibiidade de  substituicAo da @ trabalhadora com
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2.46.

2.47.

2.48.
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MO TRABALHO E NO EMPREGO

responsabilidades familiares por indispensabilidade (cf. n.° 2 do art.° 57.°
do CT).

Como ressalta inequivoco, entre outros, do Acérdao do Tribunal da
Relacdo de Evora, proferido no &ambito do Processo n.°
3824/18.9T8STB.E1 (consultavel em www.dgsi.pt), “s6 podem ser
consideradas imperiosas as exigéncias extraordinarias, excecionais que
nao se confundem com maior ou menor dificuldade de organizacao da
atividade da empresa, ou sequer com a maior ou menor onerosidade
para o empregador em funcdo da gestdo do seu quadro de pessoal. A
expressdo utiizada pelo legislador «exigéncias imperiosas de
funcionamento da empresa» € uma expressao deliberadamente
apertada e rigorosa. O que se compreende, considerando que uma
das obrigacdes que recai sobre o empregador € a proporcionar ao
trabalhador condicdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal — artigo 127.2, n.° 3
do CT. Assim, a recusa da fixacdo de um horario de trabalho adequado
a conciliacao entre a vida profissional e a vida familiar do trabalhador,
apenas se justifica numa situacao excessiva, extraordinaria ou inexigivel
para o empregador, com vista a manutencdo do regular

funcionamento da empresa ou estabelecimento”.

Ora, o circunstancialismo factual descrito nos presentes autos nao é
suficiente para concluir que a implementacdo do horéario flexivel
requerido pela trabalhadora constitui uma situacao extraordinaria,
excecional ou inexigivel ao ..., ... com vista a manter o regular

funcionamento do servico em causa.

Aceitar a intencdo de recusa nos termos em que foi efetuada,
equivaleria a afastar a especial protecdo conferida constitucional e

legalmente aos/as trabalhadores e trabalhadoras com
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2.49.

2.50.
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responsabilidades familiares, em concreto com filhos/as menores de 12
anos, que deve prevalecer sobre outros direitos ndo especialmente

protegidos.

Naturalmente, provada a existéncia de colisdo de direitos nos termos
previstos no artigo 335.° do Cdédigo Civil, para que todos produzam
igualmente efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes,
impo6e-se uma distribuicdo equitativa do dever de assegurar o regular
funcionamento do servigco para todos/as os/as trabalhadores/as em
situacdo idéntica, pois as entidades empregadoras, no ambito dos
seus poderes de direcao e com respeito pelos direitos dos trabalhadores
e trabalhadoras, mormente o direito & conciliagcdo da vida profissional
com a vida familiar, podem regular os horarios de trabalho das equipas
de modo a atingir a confluéncia de interesses entre as necessidades de
funcionamento do servico e o equilibrio entre a vida profissional e

familiar dos recursos humanos disponiveis e alocaveis.

Em conclusédo, do exame dos elementos constantes do processo,
resultam ndo demonstradas em concreto as “exigéncias imperiosas de
funcionamento da empresa”, e a “impossibiidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel” (cf. n.° 2 do artigo 57.° do CT), nao
tendo sido aduzidos pela entidade empregadora factos substantivos
e/ou mencionadas circunstancias objetivas que permitam estabelecer
um nexo causal entre a autorizacdo do horario flexivel solicitado pela
trabalhadora e a impossibiidade e/ou séria perturbacdo do

funcionamento do servico em que a mesma exerce funcoes.

[1]

11 Neste sentido, consulte-se o Acérddo do TR do Porto, de 26.04.2010, proferido no
ambito do Processo n.° 123/09.0TTVNG.P2, disponivel em www.dgsi.pt.
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lIl - CONCLUSAO

Face ao exposto, e sem prejuizo de acordo entre as partes:

3.1.

3.2.

A CITE emite parecer desfavoravel a intencado de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades
familiares ..., dado nao terem ficado demonstradas em concreto
“exigéncias imperiosas de funcionamento da empresa”, nem a
“impossibiidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel”,
unicos fundamentos legalmente admissiveis de recusa (cf. n.° 2 do
artigo 57.° do CT).

O/A empregador/a deve proporcionar a trabalhadora condi¢cdes de
trabalho que favorecam a conciliacéo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, e, na elaboracao dos horarios de trabalho, deve
facilitar a trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos, das
disposicdes conjugadas do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do
artigo 212.° e do n.° 2 do artigo 221.°, todos do Cdédigo do Trabalho(CT),
concretizadores do direito fundamental a organizacao do trabalho em
condi¢des socialmente dignificantes , consagrado na alinea b) do n.° 1

do artigo 59.°, da Constituicao da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 04
DE DEZEMBRO DE 2019, COM O VOTO CONTRA DOS/AS REPRESENTANTES DA
CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP), CONFEDERACAO DO
COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL (CCP), CONFEDERACAO DO TURISMO
PORTUGUES (CTP) E CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL (CAP),
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@3 REPUBLICA

PORTUGUESA
po——— COMISSAD PARA A IGUALDADE
TATDAK £ X CRARCA NO TRABALHO E NO EMPREGOD

CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE
QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA.
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