PARECER N.° 556/CITE/2019

Assunto: - Pretericdo de pedido de emissdo de parecer prévio a recusa do

pedido de autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel, nos
termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela
Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 2221/QX/2019

| - OBJETO

1.1.

1.3.

A CITE recebeu em 13.05.2019, por correio eletrénico, exposicdo da
trabalhadora ..., com a categoria profissional de assistente de consultério,
a desempenhar funcdes no ..., através da qual informou ter apresentado
pedido, por escrito, para trabalhar em regime de horario flexivel, nos
termos das disposicdes conjugadas dos artigos 56.° e 57.°, do Cdédigo do
Trabalho, o qual foi objeto de intencao de recusa por parte da entidade
empregadora, decisao que lhe foi notificada, contudo nao procedeu
aquela entidade ao envio do processo a esta Comissdo, nao dando,
assim, cumprimento ao disposto no n.° 5 do art.® 57.°, do Cdédigo do

Trabalho.

No pedido de flexibiidade de horario para acompanhamento dos filhos
menores de 6 (seis) e 8 (oito) anos de idade, com quem vive em
comunhao de mesa e habitacao, solicitou que lhe fosse atribuido horario
de trabalho, de segunda a sexta feira, no periodo entre as 8:30h as
18:00h, até que o filho mais novo complete os 12 (doze) anos de idade, e

apresentou como motivos 0s seguintes:

“(...)
O meu cbnjuge exerce a funcao de .., numa empresa de ambito

nacional, sendo a sua atividade desenvolvida em todo o territério



1.4.

nacional, originando que o mesmo tenha que estar deslocado todas as
semanas durante o ano, conforme declaracao que se anexa.

(...) os horarios de trabalho do .. sdo de elevada rotatividade,
caracterizando-se pelas constantes mudancas de semana para semana,
agravando ainda o facto de se tornarem imprevisiveis de uma semana
para a outra. Para além dos mesmos nao se regularem por um horario
constante ao longo da semana, varias sdo as vezes que somente no final
da semana tenho conhecimento do horario para a semana seguinte.

Esta sobreposicAo de acontecimentos, esta a originar que nao estou a
conseguir conciliar os mesmos de forma a poder acompanhar os meus
flhos convenientemente quer ao nivel escolar, quer nas possiveis
atividades extracurricular, quer mesmo em termos afetivos. Os meus dois
filhos encontram-se numa fase crucial no seu desenvolvimento como
crianga.

(...).”

Na sequéncia do pedido, a entidade empregadora, através de carta
registada com aviso de rececao, entregue em 27.03.2019, comunicou a

trabalhadora a resposta que, em seguida, se transcreve:

“Em resposta ao pedido de V. Exa. de prestacao de trabalho em regime
de horario flexivel, vimos pelo presente comunicar que pretendemos
recusar o pedido com os fundamentos a seguir indicados.

Com efeito, procedemos a uma analise detalhada sobre o meio mais
adequado de lhe conceder o pedido flexibiidade de horéario, sem,
contudo, p6ér em causa o funcionamento da unidade onde a ... presta o
seu trabalho.

Posto o que concluimos que néao €, de todo, possivel conceder o horario
de trabalho solicitado por V. Exa., nos termos peticionados.

Antes de mais, convém referir que o horario indicado na missiva de V. Exa.

ndo se enquadra no regime de horario flexivel de trabalhador com



responsabilidades familiares previstos nos artigos 56. ° e 57. ° do cédigo do
trabalho.

Nos termos do preceituado no artigo 56. °, o horario flexivel é aquele em
que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de
inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, sendo que cabe ao
empregador a fixacao deste periodo horario.

Ora, o pedido de V. Exa. traduz-se num horéario fixo, com horas de entrada
e saida previamente definidas e em dias da semana fixos.

Em face do exposto, consideramos que o pedido de V. Exa. ndo esta
consentaneo com o previsto na Lei, donde nao pode ser aceite.

Acresce que, o .... (doravante ...) dedica-se a ... e todos os servigos afins.

O periodo de funcionamento do estabelecimento é das 7:30 as 19:30 de
segunda a sexta-feira, e das 7:30 as 12:30 ao sabado.

Assim, é necessario que os periodos de trabalho diario e semanal dos
trabalhadores deste estabelecimento sejam organizados de modo a
contemplar todo o horario de abertura do mesmo, bem como o0s
intervalos descanso necessarios para todos os trabalhadores.

Sendo certo que, se trata de uma atividade no ambito da saude, na qual
€ essencial o apoio a prestar aos utentes.

Ora, esta necessidade existe desde o inicio da prestacédo de trabalho de
V. Exa. nesta unidade, sendo que os filhos de V. Exa. tém 6 e 8 anos, e foi,
até ao momento, possivel conciliar a vida familiar com o horario de
trabalho existente.

Refira-se que, como V. Exa. bem sabe existem 4 trabalhadoras (incluindo
V. Exa.) com a categoria profissional de assistente de consultério neste
estabelecimento, sendo que todas elas tém filhos menores de 12 anos.
Considerando as necessidades de conciliagcdo da vida pessoal e familiar
de V. Exa., a ... nunca |lhe atribuiu o horério de entrada as 7:30 da manha,
nao lhe é pedido que faca trabalho suplementar e s6 tem horario de saida
as 19:00 cerca de 3 vezes por més, nunca estando no fecho do

estabelecimento as 19:30.



Nao obstante o facto de ser a trabalhadora com a categoria profissional
de assistente de consultério que tem a sua residéncia mais préoxima do
local de trabalho.

E obrigacdo do empregador a organizacédo do trabalho em condicdes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao pessoal e a
permitir a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar, seja de
todos os trabalhadores, em especial daqueles que tém responsabilidades
parentais, como é o caso das trabalhadoras com a categoria de
assistente de consultério, no estabelecimento da ....

Este principio tem reflexo, designadamente, nos artigos 56. ° e 57. ° do
codigo do trabalho referentes a prestacao de trabalho na modalidade da
atribuicdo de horéario flexivel a trabalhadores com responsabilidades
familiares.

Nos termos do disposto no artigo 56.° o trabalhador com filho menor de 12
anos que com ele viva em comunhdo de mesa e habitagao, tem direito a
trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel.

De acordo com aquele normativo, este horario é fixado pelo empregador,
contendo um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario; com indicacao dos
periodos para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento; e fixacdo de um periodo para intervalo de descanso
nao superior a duas horas.

Assim, encontra-se estabelecido o direito a conciiacdo da atividade
profissional com a vida familiar, conferindo a lei ao trabalhador com filhos
menores de 12 anos a possibiidade de solicitar ao empregador a
prestacédo de trabalho com flexibilidade de horario.

Ora, no sentido de possibilitar a conciliacdo da vida profissional com a
vida familiar a ... procedeu a organizacdo dos tempos de trabalho por
forma a cumprir o horario de funcionamento do estabelecimento,

conferindo, simultaneamente a possibiidade de as quatro funcionarias



1.5.

com a categoria profissional de assistente de consultério e com filhos
menores de 12 anos, conciliarem a respetiva vida profissional com a vida
familiar.

Assim, o horario de trabalho atribuido a V. Exa. teve jA em consideracao as
necessidades familiares quer de V. Exa. quer das restantes trabalhadoras
do estabelecimento em igualdade de circunstancias.

Considerando a necessidade de cobrir todo o horario de funcionamento
do estabelecimento - desighadamente a entrada ao servico as 7:30 e
encerramento as 19:30 e a prestacao de trabalho aos sabados da parte
da manha - foi necessario conceder as 4 trabalhadoras do servico um
horario equilibrado que por um lado garantisse o funcionamento do
estabelecimento e, por outro, permitisse a conciliacdo dos direitos das 4
trabalhadoras de conciliacdo da vida familiar com a vida profissional.
Desta forma, repita-se a pedido de V. Exa. nunca lhe foi atribuido o horéario
de abertura do estabelecimento nem de fecho do mesmo.

Assim, e considerando as necessidades familiares das restantes
trabalhadoras, todas com filhos menores de 12 anos, para que fosse
possivel o respeito pelos direitos de todas as trabalhadoras em condicdes
de igualdade, foram distribuidos, da forma mais equitativa possivel, os
horarios de trabalho por forma a garantir o funcionamento do servigo ao
qual V. Exa. esta afeta, concedendo a V. Exa. o maior numero de vezes
possivel o horario entre as 8:30 e as 18:00, o que ja acontece.

Em face do exposto, e sob pena de violacdo da obrigacdo do
empregador organizar o trabalho de forma a facultar a conciliagédo da
atividade profissional com a vida familiar, ndo s6 de V. Exa., mas das
restantes 3 outras trabalhadoras com a categoria de assistentes de
consultério que compdem o servico de V. Exa. (com filhos menores de 12
anos), ndo temos outra solucédo que ndo a de indeferir o pedido de V. Exa.

Referimos que V. Exa. podera pronunciar-se no prazo de 5 dias.”.

No seguimento da comunicacdo da entidade empregadora, acima

reproduzida, a trabalhadora apresentou, por carta registada, com aviso



de rececao, expedida em 18.04.2019, apreciacao a intencao de recusa,

na qual reitera o pedido e seus fundamentos, de que se extrai o seguinte:

“(...) tendo evu;

i) Realizado o meu pedido em 26 de marco de 2019 com solicitacdo da
data de inicio para 29 de abiril de 2019, procedi em conformidade com a
antecedéncia de 30 dias.

i) Informado da idade dos meus (2) dois filhos, bem como facultei cépia
dos respetivos assentos de nascimentos e cartées de cidadaos.

i) Indicado que o prazo previsto seria enquanto durarem os fatos e
circunstancias enumerados e nao ultrapasse o limite dos 12 (doze) anos de
idades dos meus filhos. O meu filho mais novo faz

12 (doze) anos em 17 de dezembro de 2024.

iv) Facultado a declaracdo da Junta de Freguesia da ..., atestando prova
da composicdo do meu agregado familar bem como vivemos em
comunh&o de mesa e habitacao.

Assim, ndo carece de qualquer justificacdo o pedido anteriormente
apresentado, apenas tendo o mesmo sido justificado, com a indicagao
dos motivos que o fundamentam por respeito e consideracdo a V. Exas,
pois, a minha relagdo laboral com a empresa € ja longa e nunca me
recusei a prestar servico em nenhum dos horarios em vigor, bem como
julgo ser inegavel a exceléncia do meu desempenho, associado ao
profissionalismo demostrado e comprovado ao longo deste periodo.
Contudo, as minhas circunstancias familiares foram alteradas e mostra-se
necessario utilizar um direito legalmente previsto, para que possa prestar a
assisténcia devida aos meus filhos.

No que respeita aos horarios, contrariamente ao respondido na V/ missiva,
ndo pretendo criar qualquer perturbacdo aos horarios em vigor na
unidade, até pelo contrario. Dentro das minhas limitacdes tive em
consideracdo o horario provavel que menor impacto poderia causar a
nossa unidade. Tanto que dentro do horario flexivel solicitado, € meu

entendimento (e julgo também ser do Vosso) que a nossa unidade nao



1.6.

1.7.

1.8.

terda qualquer problema, nem podera existir qualquer constrangimento
para a mesma pois € jA um horario praticado por mim (e por outras
colegas) em varios dias, e em diversas semanas. Saliento ainda, e de
modo a precaver eventuais dlvidas que possam existir, nunca € demais
registar, que o meu contrato de trabalho realizado em marco de 1998
com o ... (entretanto adquirido por este grupo) nem tao pouco contempla

o trabalho ao sabado.”.

Em 05.06.2019, a CITE expediu carta registada, com aviso de rececao, a
entidade empregadora, comunicando-lhe que uma vez apresentado um
pedido, escrito, de flexibiidade de horario de trabalhador/a com
responsabilidades familiares, estdo as entidades empregadoras
legalmente obrigadas, sempre que tiverem intencao de recusar, a solicitar,
no prazo legal, parecer prévio a esta Comiss&o, de acordo com o disposto

nos artigos 56.° e 57.° do Coédigo do Trabalho.

Para tanto esclareceu-se que, “efetuado pedido de horario flexivel
pelo/a trabalhador/a, podera a entidade empregadora aceitar ou

Y

recusar aquele pedido, cabendo a CITE apreciar se o pedido tem

cabimento na disposicdo contida no art.° 56.° do Cédigo do Trabalho,

bem como verificar se estdo ou ndo preenchidos os requisitos legais

necessarios para atribuicio do horéario solicitado.

Quando, ainda que parcialmente, o empregador ndo _aceite o pedido,

entende-se existir uma intencdo de recusa e, assim sendo, esta aquela

entidade obrigada, nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para

apreciacao pelo/a trabalhador/a, a enviar o processo a CITE, com coépias

do pedido, do fundamento da intencdo de o recusar e da apreciacao

do/a trabalhador/a se apresentada, conforme dispde o n.°5 do artigo 57.°
do Cdédigo do Trabalho.”.

Para finalizar, esta Comissdo informou que o ndo cumprimento do

formalismo descrito podera constituir contraordenacao grave, nos termos



1.9.

do disposto no n.° 10 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, pelo que se
solicitou nos fosse prestada informacédo, no prazo de 10 (dez) dias Uteis,

sobre quanto, relativamente a matéria em apreco, se lhes oferecesse.

Em resposta a notificacdo da CITE, veio a entidade empregadora, por
carta registada, com aviso de rececao, expedida em 10.07.2019, informar
nos termos solicitados, apresentando para o efeito a resposta que
seguidamente se reproduz:

“(...)

Na sequéncia do V/ oficio, junto remetemos copia do pedido de horério
flexivel feito pela trabalhadora ..., a resposta da entidade patronal e a
pronuncia por escrito da trabalhadora.

Por manifesto lapso dos servicos administrativos, o processo nao foi
enviado para a CITE logo ap6s a apreciacao por parte da trabalhadora.
Refira-se, neste contexto que o pedido de horario flexivel foi enviado pela
Senhora D. ... em 26/03/2019, sendo que a resposta da entidade patronal
Ihe foi entregue pela coordenadora da unidade, Senhora D. ..., em
16/04/2019, sendo que, inexplicavelmente, a trabalhadora recusou-se a
assinar a missiva, conforme resposta junta.

Conforme resulta da exposicdo do ... (doravante ...), o periodo de
funcionamento do estabelecimento onde a Senhora D. ... presta servigo é
das 7:30 as 19:30 de segunda a sexta-feira, e das 7:30 as 12:30 ao sabado.
Assim, & necessario que os periodos de trabalho diario e semanal dos
trabalhadores deste estabelecimento sejam organizados de modo a
contemplar todo o horario de abertura do mesmo, bem como os intervalos
descanso necessarios para todos os trabalhadores.

Na organizacdo dos horarios de servico, o ... tudo fez para conciliar os
horarios no sentido de facultar a realzagcdo pessoal e a permitir a
conciliac&o da atividade profissional com a vida familiar, seja de todos os
trabalhadores, em especial daqueles que tém responsabilidades parentais
No estabelecimento em causa existem 4 trabalhadoras com a categoria

profissional de assistente de consultério neste estabelecimento, sendo que



todas elas tém filhos menores de 12 anos.

Considerando as necessidades de conciliacido da vida pessoal e familiar
da Senhora D. ..., a empregadora nunca lhe atribuiu o horario de entrada
as 7:30 da manha, nao lhe é pedido que faca trabalho suplementar e s6
tem horario de saida as 19:00 cerca de 3 vezes por més, nunca estando no
fecho do estabelecimento as 19:30.

N&ao obstante o facto de ser a trabalhadora com a categoria profissional
de assistente de consultério que tem residéncia mais proxima do local de
trabalho.

Ora, no sentido de possibilitar a conciliacdo da vida profissional com a
vida familiar a ... procedeu a organizacao dos tempos de trabalho por
forma a cumprir o horario de funcionamento do estabelecimento,
conferindo, simultaneamente a possibiidade de as quatro funcionarias
com a categoria profissional de assistente de consultério e com filhos
menores de 12 anos, conciliarem a respetiva vida profissional com a vida
familiar.

Assim, o horario de trabalho atribuido a trabalhadora ... teve j& em
consideracdo as necessidades familiares de todas as trabalhadoras do
estabelecimento em igualdade de circunstancias.

Acresce que, considerando as necessidades familiares das restantes
trabalhadoras, todas com filhos menores de 12 anos, para que fosse
possivel o respeito pelos direitos de todas as trabalhadoras em condicdes
de igualdade, foram distribuidos, da forma mais equitativa possivel, os
horarios de trabalho por forma a garantir o funcionamento do servico,
sendo concedido a trabalhadora ... o maior nimero de vezes possivel o
horario entre as 8:30 e as 18:00, o que ja acontece.

No demais, reitera-se todo o exposto na resposta entregue a Senhora D.....
Em face do exposto, o ... cumpriu na integra a obrigagdo do empregador
organizar o trabalho de forma a facultar a conciiacdo da atividade
profissional com a vida familiar, das 4 trabalhadoras com a categoria de
assistentes de consultério que compdem o servigo (com filhos

menores de 12 anos).



1.10.

Nao obstante, e em prejuizo manifesto das restantes trabalhadoras do
servico, foi concedido, provisoriamente e até decisao da CITE, o horario

pedido pela Senhora D. ....
(..).".

Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, que
aprova a lei organica, artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicdes proprias e de
assessoria”:

“ (...) ¢) Emitir parecer prévio no caso de intencado de recusa, pela
entidade empregadora, de autorizacdo para trabalho (...) com
flexibiidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos;

(...) e) Apreciar as queixas que Ihe sejam apresentadas ou situacdes de
que tenha conhecimento indiciadoras de violagcdo de disposi¢coes legais
sobre (...) protecdo da parentalidade e conciiacdo da atividade

profissional com a vida familiar e pessoal (...) ”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

2.2.

A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da
Unido Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do
artigo 3.° do Tratado da Uniao Europeia (TUE), a promocéo da igualdade

entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Uniao.

O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu
artigo 8.° que a Unido, na realizacao de todas as suas acdes, tem por
objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens
e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de

realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiarda e



2.3.

2.4.

2.5.

completara a acao dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i)
Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado

de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro
de 2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos 0s
meios Uteis, nos planos nacional e internacional, a realizacdo de
condicdes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios
como 0 que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades
familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o
fazer sem ser submetidas a discriminacdes e, tanto quanto possivel, sem
que haja conflto entre o seu emprego e as suas responsabilidades

familiares.

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho
de 2006, trata da aplicacado do principio da igualdade de oportunidades
e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em matéria de
emprego e atividade profissional com vista a facilitar a conciliacdo da

vida familiar com a vida profissional.

A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a
Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a
partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenca
parental, reforcando que as “politicas de conciliacao entre a vida
profissional e a vida familiar deverdo contribuir para a concretizacao da
igualdade entre homens e mulheres, promover a participacdo das
mulheres no mercado de trabalho, a partiha equitativa das
responsabilidades de prestacdo de cuidados entre homens e mulheres e

reduzir as disparidades de rendimentos e de remuneracgdes entre homens



2.6.

2.7.

2.8.

e mulheres” (Considerando 6), que “a conciliacao entre a vida profissional
e a vida familiar permanece um desafio consideravel para muitos
progenitores e trabalhadores que tém responsabilidades de prestacao de
cuidados, em especial devido ao aumento da prevaléncia de horarios de
trabalho alargados e a alteracao dos horarios de trabalho, o que tem um

impacto negativo no emprego das mulheres” (Considerando 10).

A Recomendacao (UE) 2017/761 da Comissdo, de 26 de abril de 2017
sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo
Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada”
recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes
tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servigcos de acolhimento. As mulheres e 0s
homens tém igualdade de acesso a licencgas especiais para cumprirem as
suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de

forma equilibrada”.

O Pilar Europeu dos Direitos Sociais', proclamado pelos lideres da Unido
Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido
por trés capitulos: | - Igualdade de oportunidades e de acesso ao
mercado de trabalho; Il - Condic¢des justas no mercado de trabalho e Il -
Protecdo social e inclusdo, e integra 20 principios fundamentais a
prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar e privada.

O ordenamento juridico portugués, na Lei Fundamental consagra as

orientacdes, acima expostas, de direito internacional e de direito europeu,

1

Disponivel em: https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/social-summit-

european-pillar-social-rights-booklet_en.pdf




2.9.

2.10.

2.11.

desde logo, no artigo 9.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
ao estabelecer como tarefas fundamentais do Estado a garantia dos
direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos principios do Estado
de direito democratico; a promocao do bem-estar e a qualidade de vida
do povo e a igualdade real entre os portugueses, bem como a efetivacao
dos direitos econémicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a
transformacdo e modernizacdo das estruturas econdmicas e sociais; e,

promover a igualdade entre homens e mulheres.

No artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante
do Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que
é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se
em dois vetores, designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e a

proibicao da discriminacéao.

O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
estabelece que “Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e
do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacao, com garantia de realizacao
profissional e de participacédo na vida civica do pais.”, e o n.° 2 do mesmo
dispositivo legal dispbe que “A maternidade e a paternidade constituem

valores sociais eminentes.”.

Consagra-se na alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa (CRP), todos os trabalhadores tém direito “(...) a
organizacado do trabalho em condi¢cdes socialmente dignificantes, de
forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar.”



2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

Passando, agora, a analisar a legislacéao laboral, importa, antes de mais,
referr que a mesma consubstancia a concretizacdo dos principios

constitucionais atras enunciados.

Na subseccao IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria
dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele
diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca crénica, que
com ele viva em comunh&o de mesa e habitacao, tem direito a trabalhar
em regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario € aquele
em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado
artigo 56.°, designadamente trabalhar em regime de horario flexivel,
devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, indicando qual o horario pretendido e a justificagcdo da sua
pretensao, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,
e declarar que o menor vive com ele/a em comunhdo de mesa e

habitacao - cfr. artigo 57.°, do Cddigo do Trabalho (CT).

Uma vez solicitada autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel,
a entidade empregadora apenas podera recusar o pedido com

fundamento em uma de duas situacdes, quando alegue e demonstre, de

forma objetiva e concreta, a existéncia _de exigéncias imperiosas _do

funcionamento da empresa gue obstem a recusa, ou a impossibiidade de




2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

b)

substituir o/a_trabalhador/a_se este/a for indispensavel, nos termos do

disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

Dispbe o0 n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de
comunicar a sua decisao, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20
(vinte) dias, contados a partir da rececao do pedido. No caso de nao
observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o
pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.°

do Cdédigo do Trabalho.

Quando o empregador pretenda recusar a solicitacdo, é obrigatério o
pedido de parecer prévio a CITE, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim
do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a da
intencdo de recusa, implicando a sua falta a aceitagcdo do pedido, nos

termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.

Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja
desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do
trabalhador/a apés decisdo judicial que reconheca a existéncia de

motivo justificativo.

Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.%, n.° 2 do
Cdédigo do Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo

esclarece que “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracao igual a

metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um

com duracdo ndo inferior a um terco do periodo normal de trabalho



c)

2.20.

2.21.

diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para
que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas

horas”.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis)
horas consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada
dia e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

A intencao do legislador que subjaz a feitura da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliacao da
atividade profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade
de solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho em regime de
horéario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga cronica. Tal
direito é materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e
dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario, cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel,
observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 daquele artigo 56.°.
Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de horario
escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo
do trabalho diario, cada um com duracdo nao inferior a um terco do
periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracéo ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo

de funcionamento do estabelecimento/servico.



2.22.

2.23.

2.24.

E doutrina maioritaria desta Comissdo considerar enquadravel no artigo
56.° do Cdédigo do Trabalho, a indicacédo, pelo/a requerente, de um
horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e
semanal apontada como a mais favoravel a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao desvirtuar a
natureza do horario flexivel se essa indicacdo respeitar o seu periodo
normal de trabalho diario’>. Importa, ainda, que a amplitude indicada
pelo/a trabalhador/a seja enquadravel na amplitude dos turnos que lhe

podem ser atribuidos.?

Assim, entende-se a indicacdo pelos/as trabalhadores/as da amplitude

horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade profissional, por

forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades

familiares, ndo consubstancia um pedido de horéario rigido ou uma

limitacdo ao poder de direcado do empregador, a quem compete

determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cdédigo do
Trabalho, observando o dever de facilitar a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido na alinea

b) do n.° 2, do referido preceito legal.

Refira-se, ainda, a prop6sito desta matéria, que é dever da entidade
empregadora proporcionar as/aos trabalhadores/as condicdes de
trabalho que favorecam a conciliagcdo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal [a este proposito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do

Cddigo do Trabalho (CT)], bem como, deve facilitar ao/a trabalhadora a

Decorre do artigo 198.° do Cdadigo do Trabalho que periodo normal de trabalho

significa o tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em numero de
horas por dia e por semana.

3

3 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt



2.25.

2.26.

2.27.

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.°

2, do artigo 212.° do Cddigo do Trabalho (CT)].

Atenda-se a que no horéario flexivel a elaborar pelo empregador, nos
termos do n.° 3 do artigo 56.°, do Cdodigo do Trabalho, cabe sempre a
possibilidade de ser realizado um horario fixo, o que até é mais favoravel
ao empregador, na medida em que naquele tipo de horario, o/a
trabalhador/a poderia ndo estar presente até metade do periodo normal
de trabalho diario, desde que cumpra o correspondente periodo normal
de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas,

conforme dispde o n.° 4 do referido artigo 56.° do mesmo Cddigo.

A este proposito refere o douto Acérdao da Relacao do Porto*, datado de
02.03.2017, que: - “(...). Entende-se por flexibiidade de horario de acordo
com o art.?56.% n.° 2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as
horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario. Assim, sera
um horario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele que possibilite a
conciliacao da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com
filhos menores de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua

execucao seja fixo.” (negrito nosso).

Quanto ao poder de direcdo do empregador, esclarece aquele Acérdao
que: - “Sao constitucionalmente protegidos os direitos ao livre exercicio da
iniciativa econdmica privada e a liberdade de organizacdo empresarial
(cfr. arts. 61.°, e 80.2, n. °1, al. ¢) da Constituicdo da Republica Portuguesa).
Tais interesses e direitos enfrentam, porém, as restricdes decorrentes dos

direitos fundamentais dos trabalhadores como os supra referidos direitos a

processo n.° 2608/16.3T8MTS.P1, em www.dgsi.pt .



2.28.

2.29.

2.30.

conciiacao da atividade profissional com a vida familiar, o direito a
protecado da familia como elemento fundamental da sociedade e o
direito a maternidade e paternidade em condicGes de satisfazer os
interesses da crianca e as necessidades do agregado familiar, ja que estes
se sobrepdem aqueles quando em confronto e que estes s6 cedem
perante aqueles, quando em presenca de interesses imperiosos.” (negrito

Nnosso).

Da aplicacao das normas legais citadas, resulta a obrigacao da entidade
empregadora de elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a
conciliacdo dos/as trabalhadores/as com responsabilidades familiares, de
acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT),
sendo legitimo ao empregador recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, o que
equivale a afirmar que impende sobre a entidade empregadora, um
dever acrescido de demonstrar nestes casos, concretizando objetiva e
coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias

imperiosas.

No caso em analise, a trabalhadora vem requerer a entidade
empregadora que lhe seja concedido o regime de trabalho em horario
flexivel, de segunda a sexta-feira, das 8h30m as 18h00m, até o filho mais

novo perfazer os 12 (doze) anos de idade.

Alegou para o efeito pretendido que tem 2 (dois) filhos menores de 6 (seis)
e 8 (oito) anos de idade, que com ela vivem em comunhdo de mesa e
habitacao, a quem necessita de prestar assisténcia e acompanhar na sua

educacéao e formacéao.



2.31.

2.32.

2.33.

2.34.

2.35.

2.36.

2.37.

Fundamentou o pedido nos seguintes factos,

O conjuge exerce a funcéao de ..., numa empresa de ambito nacional,
sendo a sua atividade desenvolvida em todo o territério nacional,
originando que o mesmo tenha que estar deslocado todas as semanas

durante o ano;

Os horéarios de trabalho apresentarem elevada rotatividade,
caracterizando-se pelas constantes mudancas de semana para semana,
agravando, ainda, o facto de se tornarem imprevisiveis de uma semana

para a outra,;

Para além de que aqueles horarios nao se regulam por um horario
constante ao longo da semana, pois, varias sdo as vezes que somente no

final da semana tem conhecimento do horéario para a semana seguinte.

Finaliza, afirmando que a sobreposicado de acontecimentos, esta a impedi-
la de acompanhar convenientemente os filhos, quer ao nivel escolar, quer

nas possiveis atividades extracurriculares, quer mesmo em termos afetivos.

Em sede de contraditério, a entidade empregadora refere que “Por
manifesto lapso dos servicos administrativos, o processo ndo foi enviado

para a CITE logo apés a apreciacao por parte a trabalhadora”.

Informa que o pedido de horério flexivel Ihe foi enviado em 26/03/2019,

sendo que a resposta foi entregue a trabalhadora em 16.04.2019, pela ....



2.38.

2.39.

2.40.

2.41.

2.42.

Esclarece que o periodo de funcionamento do estabelecimento é das

7:30h as 19:30h de segunda a sexta-feira, e das 7:30h as 12:30h ao sabado.

No estabelecimento em causa existem 4 (quatro) trabalhadoras com a
categoria profissional de assistente de consultério, sendo que todas elas

tém filhos menores de 12 (doze) anos.

Considerando as necessidades de conciliacado da vida pessoal e familiar
da trabalhadora, sustenta a entidade empregadora que nunca lhe
atribuiu o horario de entrada as 7:30h da manh&, ndo Ihe é pedido que
faca trabalho suplementar e s6 tem horario de saida as 19:00h cerca de 3
vezes por més, nunca estando no fecho do estabelecimento as 19:30,
apesar de ser a trabalhadora (com a categoria profissional de assistente

de consultério) que tem residéncia mais préoxima do local de trabalho.

N&o obstante, foi concedido, provisoriamente e até decisdo da CITE, o

horario pedido pela trabalhadora.

A trabalhadora apresentou queixa a CITE, porque considera que o pedido
de flexibilidade de horario por si apresentado observou todos os requisitos
legais, pelo que o empregador, ndo tendo aceite o pedido, deveria ter
enviado o processo a esta Comissao, para efeitos de pedido de emissao
de parecer prévio nos termos do n.° 5 do art.° 57.°, do Cédigo do Trabalho,

O que nao sucedeu.



2.43.

O empregador admite que, por lapso dos servicos administrativos, o
processo ndo foi enviado a Comissao logo apds a apreciacao por parte

da trabalhadora.

2.44. Afigura-se, existir conformidade do pedido com os pressupostos legais para

2.45.

2.46.

2.47.

2.48.

autorizacao de trabalho em regime de horério flexivel, designadamente
ter filhos a cargo menores de 12 (doze) anos que consigo vivam em
comunh@o de mesa e habitacdo e o horério solicitado enquadrar-se na

organizacao horaria vigente no servico.

O que se discute aqui é a existéncia de pretericdo de obrigacao legal por
parte da entidade empregadora, conforme prevista no n.° 5 do artigo 57.°

do Cddigo do Trabalho.

E dever da entidade empregadora observar o estipulado naquela
disposicao legal, procedendo ao envio do processo a CITE, findo o prazo
para apreciacao do/a trabalhador/a da intencao de recusa do pedido

de autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel.

No caso em apreco, o processo nao foi enviado a esta Comissao, nos 5
(cinco) dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacdo da
trabalhadora, de acordo com o estabelecido no n.° 5 do artigo 57.° do

Cddigo do Trabalho.

Tal facto, além de configurar a pratica de uma contraordenacéao,
determina, nos termos previstos na alinea c¢) do n.° 8 do artigo 57.°, do
Cddigo do Trabalho, a aceitacdo do pedido da trabalhadora nos seus
precisos termos, incumbindo ao empregador a elaboracao do respetivo

horario de trabalho flexivel.



[l - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1. Recomendar a entidade empregadora ..., que elabore o horario de

3.2.

3.3.

3.4.

trabalho solicitado pela trabalhadora ..., uma vez que nos termos da alinea
c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, considera-se que o
empregador aceita o pedido da trabalhadora nos seus precisos termaos, por
nao ter submetido o processo a apreciacao da CITE no prazo previsto no n.°

5 do referido artigo 57.°.

Solicitar a Administracao do ... que informe esta Comissao, no prazo maximo
de 5 dias Uteis ap6s a rececao do presente parecer, sobre a atribuicao do
horario flexivel a trabalhadora nos precisos termos em que foi solicitado,
cumprindo o estabelecido na alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, de modo a permitir-lhe conciliar a sua atividade profissional com

a vida familiar.

Remeter o presente parecer a Autoridade para as Condicdes do Trabalho,
para efeitos do previsto na alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do

Trabalho.

Remeter o presente parecer as partes interessadas.

*

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 9 DE OUTUBRO DE 2019, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA



QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM, CONFORME LISTA DE
PRESENCAS ANEXA.



