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PARECER N.° 484/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12
de fevereiro, com as alteracgdes introduzidas pela Lei n.° 23/2012, de 25 de
junho.
Processo n.° 3230/FH/2019

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 12.08.2019 da entidade empregadora “...”, o segundo pedido de
emissao de parecer prévio a recusa de prestacado de trabalho em regime de horario
flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer fungbes de Técnica de ..., no

estabelecimento ... supra identificado.

1.2. O pedido apresentado pela trabalhadora e rececionado pela entidade
empregadora, em 16.07.2019, foi elaborado nos termos que a seguir se transcrevem:

“(...)..., Técnica de ..., em regime de contrato individual de trabalho sem termo, a exercer

funcdes no servico de ..., da instituicdo que V. Exa. superiormente preside, vem solicitar a

concessdo de um horario flexivel, organizado nas seguintes condicdes:

a) Nos dias Uteis, segunda a sexta-feira, entre as 08h00m e as 20h00m
b) Podendo inserir-se maioritariamente nos turnos M (das 08h as 14h),

c) Completados com os turnos T (das 14h00m as 20h00) ou turnos R (das 11h00m as 19h00m).

Por forma a perfazer o periodo normal de trabalho de 35 horas/semanais num periodo de 4

semanas mensais.
A Requerente, trabalhadora com responsabilidades familiares e parentais, fundamenta o
seu pedido nos termos dos artigos 56.° e 57.° da Lei n° 7/2009 de 12 de Fevereiro, uma vez

que:
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- Necessita de acompanhar a menor, (...) de 6 meses, que vive com a Requerente em
comunhdo de mesa e habitacdo (Doc. n°1 e n°2), nomeadamente nas necessidades
diarias, e no processo de desenvolvimento, uma vez que ndo tem ninguém que possa ficar
com a sua filha, pois o outro progenitor também trabalha de segunda a sexta-feira e
principalmente nos fins-de-semana, numa empresa de eventos.

- O pai da menor nao requereu esta modalidade de horario (embora a lei o permita) e,
trabalha, ndo podendo colmatar estas exigéncias familiares.

Mais salienta de que reside em ... a cerca de 60 km do local onde se encontra a exercer
funcdes, demorando no percurso casa-trabalho mais de 50 minutos, o que dificulta o

acompanhamento da menor.

Por conseguinte, dados os elementos acima referenciados e a grande dificuldade em
conjugar o seu presente horario de trabalho com as obrigagbes decorrentes do
acompanhamento da sua filha, a requerente para o exercicio do direito a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar, consagrado na alinea b) do n°1 do artigo 59. ° da
Constituicao Portuguesa, solicita a V. Exa. a concessao do referido horario de trabalho que
passe a vigorar a partir do dia 12/09/2019, data de término da licenca parental alargada e

até a menor atingir 12 anos de idade.

Mas, caso ndo seja possivel a autorizacao solicitada, para este novo pedido de horario
flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares no servico de ..., a Requerente,
solicita a V.Exa, uma vez mais, a mobilidade de servico nomeadamente para o servico de ...
€ ou .., onde ja exerceu funcdes e o0s horarios praticados possibilitam uma melhor

conciliacédo da sua actividade profissional com a sua vida familiar.

(..)

1.3. A 01.08.2019 a trabalhadora foi notificada através de correio electronico, da
intencdo de recusa da entidade empregadora, nos termos que a seguir se
reproduzem e para o qual se remete para todos os efeitos legais:

“(...)
Envio, em anexo , a deliberagdo do CA ao Pedido de Horario flexivel.

Queira por favor confirmar a rececao deste email.

(..)”
Embora se desconheca se seguiu efectivamente o anexo mencionado e qual o seu
teor, da apreciacao da recusa extrai-se que foi dada a conhecer a deliberacdo do

Conselho de Administracédo, com a intencao de recusa.
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Considerando que existe no processo remetido, uma informagao de servigo relativa
ao pedido em causa e uma deliberacdo do Conselho de Administracao, ir-se-ao
considerar estes documentos como a intencao de recusa e presumir que 0s mesmaos

foram comunicados a requerente.

Assim, temos a Informacdo, que constitui o parecer da Enféd da ..., cujo teor se

reproduz:

“Considerando os constrangimentos identificados para o normal funcionamento do ... que
resultaram no anterior indeferimento, esta ... mantém o parecer anteriormente emitido e
considera que ndao é possivel a autorizagao solicitada sem que seja comprometida a
prestacéo de cuidados de salde inadiaveis e emergentes no ambito do acesso a ...
Relativamente a mobilidade de servico, alerta esta ... para a necessidade de salvaguardar

que sejam assegurados 0s postos de trabalho necessarios ao normal funcionamento do ....”

Em seguida, a deliberacdo do Conselho de Administracdo, de 25/07/2019, que se
transcreve.

“Indeferido pelos motivos invocados na deliberagcao anterior.”

Face a remissao para os motivos invocados na intencdo de recusa comunicada em
21/03/2019 e nos termos do artigo 153° do CPA, iremos reproduzir a intencdo de
recusa comunicada a trabalhadora, aquando do primeiro pedido, em Fevereiro de
2019, constante do Parecer n°® 209/CITE/2019 e que faz parte integrante do presente

processo.

“(...)A ... de (...) teve conhecimento do pedido de flexibilidade feito pela ..., e da resposta
da técnica Coordenadora( ...), no dia 13/03/2019.

A o concorda com o fundamentacdo do Técnico coordenadora. A aprovacao deste
pedido, e de mais trés que acontecem em simultaneo, levara a insustentabilidade funcional
do acesso a técnicas de(...) no servico de(...). Para além da atividade assistencial ao doente
em episédio de .., compromete-se igualmente o melhor acesso do doente na ..., onde
o tempo de diagnoéstico estd diretamente relacionado com o sucesso da atividade
assistencial subsequente. O(...) presta acesso a .. para a populagcdo de(..) e para a
populacao de (...). A cargo horéaria que tem de ser assegurada peta equipa de ... no

.. €:
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Reforgo
(dia)

42 | 42 84 40 208 20.8 268.8

total | absentismo | TOTAL

10/ Sémana

Tendo em consideracdo que numa equipa de 6 elementos existem 4 elementos com pedido
de flexibiidade de horario, o horario notumo e de fins de semana e feriados fica a ser
assegurado pelos restantes 2 elementos. Face a distribuicdo dos postos de trabalho e dos
turnos, estes dois elementos terdo de assegurar 102 horas semanais (todos as noites, sabados
o partir das 14h, e domingos o dia todo), o que significa uma carga horaria semanal de 51
h cada um. Em periodos de absentismo programado ( ex. férias), esta carga horaria ficara
apenas a ser assegurada por 1 elemento.

Face ao solicitado, e pelos motivos descritos acima, a ( ...) deixa de conseguir garantir a

resposta assistencial 24h por dia aos doentes do ... eda ....

Temos ainda a considerar a informacado da Técnica coordenadora, com o seguinte
teor:

"(...) Tomei conhecimento do pedido de flexibiidade de horario da ... de (...)

Face ao exposto compete-me informar o seguinte:

1. O servico de ... funciona 24h por dia durante 365 dias por ano e conta com uma equipo
de 6...de (...] paro assegurar arealizacao de eletrocardiogramas da( ...).

2.Estes colaboradores asseguram todas as situacdes urgentes e emergentes, pois dao apoio
também asalade (..] e a(...] sempre que a respetiva equipa o solicita;

3. O horario praticado neste servico € de turnos: manha (08:00h-14:00h), tarde (14:00h-
20:00h), serdo (20:00-24:00h), noite (00:00-08:00h) e reforco |1:00-19:00h]. O turno de reforco é
usado durante os dias e horas de maior afluéncia de doentes;

4. O regime de trabalho com horario flexivel de segunda a sexta, especificamente das

08:00 horas as 16:00 horas, é incompativel com os horarios por turnos que sao praticados no

servico de ....concretamente narealizacdo de Eletrocardiogramas no servigo( ...).

5. Neste momento existem mais 3 pedidos de flexibiidade de horario, desta equipa, que nao

foram aceites pelos motivos acima referidos, mas que vdo arecurso da CITE por as
trabalhadoras ndo concordarem com o deciséao;
6. J& foi concedido o esta trabalhadora isencdo de noites excecionalmente até ao

1° ano do crianca, com o acordo desta e dos restantes elementos do equipa, a

semelhanca do que ja se concedeu o outras colaboradoras desta equipa que tiveram
filhos;
7.A realizacdo de apenas turnos do manha (08h-14h) durante os dias do semana, implicaria

um deficit de 10h por semana, uma vez que o contrato da colaboradora, até a data, ¢é
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de 40h semanais, no entanto até setembro de 2019 esta colaboradora passara a fazer 35
horas semanas;

8. O horario proposto, considerando que o servico funciono 24h por dia, de segunda o
domingo, implicara uma sobrecarga horaria de turnos da tarde aos restantes
colaboradores e uma sobrecarga horaria de fumos da noite e fim de semana a 2

colaboradores.

Nao obstante, sou sensivel ao pedido efetuado e gostaria de colaborar na melhor
gestdo do horario do colaboradora. Neste sentido e em face dos constrangimentos expostos,
proponho que seja entregue atempadamente o horario de escola do marido da
colaboradora para cada més, por forma a melhor se adequar o seu horario, na medida do

exequivel.

Importa informar que no mapa de pessoal do(...),2018, esta prevista o contratacao de 3 ... de
(...). Esses pedidos de contratacao ja estdo inseridos na plataforma e, assim que for
desbloqueado o processo, 0s ... que forem admitidos serdo de imediato integrados no servico

de (...), dando assim o possibilidade de transferéncia de servico desta colaboradora.

(.)

1.4- Do processo remetido a CITE consta apreciagdo a intencao de recusa, apresentada

pela trabalhadora em 02/08/2019, nos termos a seguir transcritos:

“(...)notificada dos alegados fundamentos que levam V.Exa tencionar recusar 0 seu
pedido de horario flexivel, ndo podera a mesma apreciar senao discordar do teor dos
factos e das razbes aduzidas e reiterar 0 seu pedido em toda a sua integra, mais
acrescentando que:

- O horéario ora pretendido, pela Requerente é compativel com os horarios por turnos
praticados no servico de .., nao podendo o indeferimento agora comunicado

fundamentar-se sequer no pedido anteriormente solicitado, ou seja:

A Requerente fez um pedido de flexibilidade em 28 de Fevereiro de 2019, no qual solicitava
um horario flexivel com outras condigdes e circunstancialismos ( doc.n®° 1). Tendo sido
emitido um - Parecer n° 209/CITE/2019, desfavoravel, apenas e tao s6, porque “... o pedido
efectuado, compromete o cumprimento do periodo normal de trabalho desta...” ponto

2.32.2 do parecer emitido.
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Sugerindo-lhe “...apresentar novo pedido”... “Conclusdo 3.2”, o que, efectivamente, a ora

Requerente acabou por fazer em 15 de Junho de 2019 ( doc.n2).

Tendo, consequentemente, alterado o horario pretendido, conforme se constata do doc.n®
2, quer para permitir o funcionamento do servigco, quer para cumprir com o0 seu periodo
normal de trabalho, o qual passou, com a aplicacdo do AC publicado no Boletim do

Trabalho e Emprego, n° .., de ..., a ser de 35 horas semanais.

Para além do mais, caberad sempre a V.Exa um dever-obrigacdo na elaboracdo de um
horario de trabalho, faciitando a conciliacdo da actividade profissional com a vida
familiar de todos os trabalhadores, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho,
aplicaveis em conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do
n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, o que com esta recusa nao

esta a ser minimamente cumprido tal ordenamento juridico;

Nao podendo a Requerente ser “ refém” da falta de .., nem ter um tratamento
discriminatério face a outros profissionais que exercem funcdes na mesma instituicao e

possuem um horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares.

Assim sendo e face ao agora exposto, solicita a V. Ex.2 a reapreciacao da aplicabiidade da
lei em concreto e a reforma da intencdo de recusa a ser emitida, autorizando a

aplicabilidade do pedido realizado, nos seus precisos termos.

(.)”

A entidade empregadora remeteu o0 processo para emissao de parecer, instruido
com declaracdo da requerente que atesta viver em comunhdo de mesa e
habitacdo; cartdo de cidaddo da menor; copia do pedido de horario flexivel
apresentado em 28/02/2019; cdpia do oficio da CITE que remeteu o Parecer n°
209/CITE/2019 e cbpia do Parecer n® 209/CITE/2019.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

No plano do Direito Comunitario, a promocao da igualdade entre os homens e as

mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia e constitui principio fundamental
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da construcao europeia, consignado no paragrafo segundo do n° 3 do artigo 3°

do Tratado da Unidao Europeia (TUE).

2.2 O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo
8.° que a Unidao, na realizacao de todas as suas acdes, tem por objetivo eliminar as
desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo
alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no
artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acdo dos Estados-Membros nos
seguintes dominios: (...) () Igualdade entre homens e mulheres quanto as

oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.3 A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de
2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos 0s meios uteis,
nos planos nacional e internacional, a realizacdo de condicdes proprias a
assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que
todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem
ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminacdes e,
tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

2.4 A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o Acordo-
Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE, com
efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as “politicas da
familia [deverem] contribuir para a concretizacdo da igualdade entre homens e
mulheres e ser encaradas no contexto da evolucado demografica, dos efeitos do
envelhecimento da populacdo, da aproximacdo entre geracdes, da promocao
da partiiha das mulheres na vida ativa e da partiha das responsabilidades de
cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8), de “tomar medidas mais
eficazes para encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades familiares
entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de garantir que “0 acesso a
disposicoes flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a conjugacdo das

responsabilidades profissionais e parentais € a sua reintegracao no mercado de
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trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”
(Considerando 21).

A Recomendacéo (UE) 2017/761 da Comisséo, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo 1), sob a epigrafe
“Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os
trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de
licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servicos de
acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licencas
especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Uniao Europeia no
dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | -
lgualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il - Condicdes
justas no mercado de trabalho e lll - Protecdo social e inclusdo, e integra 20
principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da

conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar e privada.

No plano do Direito nacional, estes direitos encontram consagracdo na
Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), que estabelece no artigo 68° sob a

epigrafe “Maternidade e Paternidade” o seguinte:

“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acao em relacdo aos filhos, nomeadamente
qguanto a sua educacdo, com garantia de realizacao profissional e de
participacado na vida civica do pals.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

E no artigo 59.°, sob a epigrafe “Direitos do Trabalhadores” como garantia de
realizacao profissional das maes e pais trabalhadores é estabelecido que “Todos
os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizagcao do trabalho em condicdes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao pessoal e a permitir a

conciliacao da atividade profissional com a vida familiar.”
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2.8 Para concretizacdo dos principios e direitos sociais europeus e constitucionais
enunciados, foi aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacao
conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o Cédigo do Trabalho (CT) que
preconiza o dever de a entidade empregadora proporcionar aos/as
trabalhadores/as as condicdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cfr. n.° 3 do artigo 127.° do CT),
sendo igualmente definido como dever do empregador a elaboracao de horéarios
que facilitem essa conciliagao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do
CT.

2.9 O artigo 56° do Codédigo do Trabalho, sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o direito de trabalhador/a,
com filho/a menor de doze anos ou, independentemente da idade, com
deficiéncia ou doenca cronica, a trabalhar em regime de horéario flexivel,
entendendo-se que este horario € aquele em que o/a trabalhador/a pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.

2.9.1 Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do artigo
57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em
regime de horario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste: que o0 menor vive com ele em comunh&o de mesa

e habitacao”.

2.9.2 Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a possibiidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da

rececado do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua
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decisdo. Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a
intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos

da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.9.3. Em caso de recusa, € obrigatdério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido, nos termos da

alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.9.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencéao de recusa da entidade empregadora nao
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcancados

através de decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.'

2.10 Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horario flexivel
aquele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

2.10.1 Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

2.10.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas

Vide, artigo 57.°, n.° 7 do Cadigo do Trabalho.
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consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve
cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de

cada periodo de quatro semanas.

2.11. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao de
trabalho em regime de horario flexivel. Esta possibiidade traduz-se na escolha,
pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse
horario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do
CT. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e
termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo
normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento

do estabelecimento/servico.

2.12 Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com doencga crénica ou
deficiéncia um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente,
através da possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as
responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que
impende sobre o empregador de lhes faciltar a conciiacdo da atividade
profissional com a vida familiar, as entidades empregadoras deverdo desenvolver
métodos de organizacao dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e
que garantam o principio da igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando

situacOes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.

2.13 No caso em analise, a trabalhadora apresenta um pedido para trabalhar em
horério flexivel até a filha perfazer 12 anos, de modo a conciliar a sua atividade
profissional com a vida familiar, pretendendo exercer a sua atividade entre as

08h00 e as 20h00, de segunda a sexta-feira, podendo praticar maioritariamente 0s
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2.14

2.15

2.16

2.12

turnos M das 08h00-14h00, completados com turnos T das14h00 — 20h00 ou turnos R
das 11h00 - 19HO00, por ser mae de uma crianca com 1 ano de idade, com a qual

vive em comunh&o de mesa e habitacao.

Fundamenta o seu pedido no facto de a menor necessitar de apoio e assisténcia
nos cuidados diarios a filha, bem como no seu acompanhamento no processo
de desenvolvimento, ndo tendo ninguém que nao tem ninguém que possa ficar
com a sua filha e os horarios do outro progenitor nao permitem os cuidados e
acompanhamento exigiveis a filha, tanto mais que também trabalha nos fins-de-

semana, numa empresa de eventos.

Tendo em conta o pedido formulado pela trabalhadora, esclareca-se que tem
esta Comissao entendido ser enquadravel no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho a
indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma
amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais favoravel a
conciliagcédo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao
desvirtuar a natureza do horario flexivel, se essa indicacao respeitar o seu periodo

normal de trabalho diario.

E, o mesmo se afirme para os pedidos em que o/a trabalhador/a requer que a sua
prestacao de trabalho seja realizada, com dispensa do horario noturno. Também,
aqui assiste legitimidade no pedido formulado, sendo o mesmo enquadravel no
disposto do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho que consubstancia um mecanismo
de conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar e visa permitir aos/as

trabalhadores/as o cumprimento das suas responsabilidades familiares.

A intencao do legislador que subjaz a construcdo da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do/ trabalhador/a a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade de
indicar a amplitude horaria diaria em que pretende exercer a sua atividade
profissional, por forma a compatibilza-la com a gestdo das suas
responsabilidades familiares, ndo consubstanciando um pedido de horario rigido,
quando indica um periodo fixo ou uma limitacdo ao poder de direcao da

entidade empregadora, a quem compete determinar o horario, nos termos
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2.13

2.14

2.15

2.16

previstos no artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho, observado o dever de facilitar a
conciliacao da atividade profissional com a vida familar, tal como

expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do mencionado preceito legal.

A este propésito refere o douto Acérddo do Tribunal da Relacdo do Porto, de
02.03.2017, proferido no ambito do Processo n.° 2608/16.3.T8MTS.P1, disponivel em
www.dgsi.pt, que: - “(...) Entende-se por flexibiidade de horario de acordo com
o0 art. 56. n.° 2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de
certos limites, a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario. Assim, sera um horario flexivel para
os efeitos em causa, todo aquele que possibilite a conciliacdo da vida
profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores de 12 anos,
ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execucao seja fixo.” (italico

Nosso).

Na verdade, o regime de horario flexivel previsto no artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho ndo tem de ser flexivel em sentido restrito ou literal mas sim ser
entendido como um dos mecanismos de conciliacdo e de cumprimento de
responsabilidades parentais e, € com tal desiderato que deve ser interpretado e
aplicado.

Refira-se, ainda, a propodsito desta matéria, que € competéncia da entidade
empregadora gerir de forma equilibrada o horario de trabalho dos seus
trabalhadores e das suas trabalhadoras, devendo garantir a plenitude do
funcionamento do estabelecimento, organizando-o com equilibrio e em face
dos direitos de todos/as e de cada um/a deles/as, nos quais se inclui o direito a
conciliacdo da vida profissional com a vida familiar, que é também de interesse

publico e resultado de previsdo legal e constitucionalmente consagrada.

Assim, o pedido de horario flexivel apresentado que compreende uma
amplitude horaria bastante alargada, de 12 horas diarias, de segunda a sexta-

feira deve ter-se por valido, reunindo os requisitos legais previstos no artigo 56° e
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2.17

2.18

2.19

2.20

57° do CT, sendo de assinalar que o horéario proposto abrange o turno da manha,

o turno da tarde e o turno de reforgo.

Em sede de intencdo de recusa, a entidade empregadora limita-se a afirmar
que nao é possivel autorizar o requerido sem que seja comprometida a
prestacao de cuidados de saude inadiaveis e emergentes no ambito do acesso
a ... e remete para os motivos do anterior indeferimento, sendo de referir que o
primeiro pedido de horério flexivel da trabalhadora, mereceu parecer favoravel

da CITE, a entidade empregadora.

As raz0es invocadas na anterior recusa, prendem-se com o facto do servico de
... contar com uma equipa de 6 Técnicos de ... para assegurar a realizacao de
electrocardiogramas, em todas as situacdes urgentes e emergentes; de terem
sido apresentados 4 pedidos de horéario flexivel, o que deixaria a equipa reduzida
a 2 elementos, na realizacao do horario noturno e de fins de semana e feriados e
ainda pela incompatibilidade dos horarios requeridos com 0s horarios por turnos

gue sao praticados no servico de ....

De facto estamos perante um novo pedido, que difere do primeiro
essencialmente, por apresentar um horario flexivel mais alargado e contido nos
turnos praticados pelo empregador. A saber: de segunda a sexta-feira, entre as
08h00 e as 20h00, o que abrange o turno da manha (das 08h as 14h), o turnos da
tarde (das 14h00 as 20h00) e o turno de reforco (das 11h00 as 19h00), pese
embora também se tenha de ter em consideracdo a alteracdo de outras
circunstancias, designadamente, a alteracdo do horario de trabalho para
35h/semanais, bem como a existéncia ou ndo de autorizagcdo de horéarios
flexiveis de trabalhadores com responsabilidades familiares e a contratacao de
mais 3 funcionarios com a mesma categoria, nao possibilitando assim, aplicar

“mutatis mutandis” 0s mesmos argumentos para o novo pedido.

Feita esta observacao, é exigivel que a entidade empregadora nao deve basear
a recusa sem demonstrar objetiva e inequivocamente que o horario requerido

pela trabalhadora ponha em causa o funcionamento do servico. Ora, em nosso
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2.21

2.22

2.23

2.24

entender, ndo foram concretizadas e objetivadas as razbes que determinariam a

impossibilidade de autorizar o horario flexivel a trabalhadora, tal como requerido.

Com efeito, ndo tendo a entidade empregadora, logrado demonstrar quais 0s
turnos/horéarios existentes servico, considerando a alteracdo para as 35
h/semanais de todos os funcionarios; quantos/quantos/as trabalhadores/as sao
necessarios/as no servico nos varios turnos e qual ou quais 0os motivos legais ou
contratuais que determinam a impossibilidade de rotatividade de turnos dos/as
diversos/as trabalhadores/as, bem como os horarios que, no seu entender,
deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios humanos
necessarios e disponiveis para a aplicacao do horario pretendido por aquela
trabalhadora requerente, face ao periodo normal de trabalho diario e aos
tempos de trabalho praticados, apenas nos resta concluir pela n&o
demonstracdo das exigéncias imperiosas do funcionamento do servico e

indispensabilidade da funcionaria.

Assim, ndo deve a entidade empregadora basear a recusa sem apresentar
fundamento do que alega, ou seja, nado demonstrando objetiva e
inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora ponha em causa o

funcionamento do servico.

Por outro lado, temos a considerar que o direito estabelecido no artigo 56.° do
Cdodigo do Trabalho consagra uma discriminacdo positiva dos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares, apenas afastada com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na

impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel.

Face ao que antecede, considera-se que a recusa ndo esta devidamente
fundamentada em razdes imperiosas do funcionamento do estabelecimento, ou
na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, nos termos

exigidos pelo n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

RUA AMERICO DURAO, N.0 12-A, 1.2 E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



REPUBLICA

PORTUGUESA
pr—— COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOUDNETADEE ScImAKCA MO TRABALHO E NO EMPREGOD
2.25 A este propésito sera de relembrar que os direitos dos/as trabalhadores/as no

2.26

ambito da parentalidade, devem ser tidos em consideracdo pela entidade
empregadora, que devera fundamentar a eventual impossibilidade de conceder
o regime de horario solicitado de forma a demonstrar inequivocamente a
impossibilidade de funcionamento do servigco e/ou a impossibilidade de substituir
o/a requerente. Cabera a entidade empregadora encontrar 0os meios ou
mecanismos que permitam organizar 0s tempos de trabalho de modo a que
todos e todas os/as trabalhadores/as possam conciliar a vida familar e
profissional, de acordo com o0s normativos em vigor, sem que tal implique
desvalorizacao para o trabalhador/a e/ou impossibilidade de funcionamento do

servico.

Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacado da
atividade profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito & conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar, consignado na alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da
Constituicao da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar
ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o
tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a

proteccao ao exercicio da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1.

3.2.

A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora “...”, relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario

flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ....

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢cdes de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e

pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a
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trabalhadora essa mesma conciliacao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do
artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do
Cddigo do Trabalho.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 28 DE
AGOSTO DE 2019, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CAP -
CONFERACAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CCP - CONFEDERACAO DO
COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL, CIP — CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE
PORTUGAL E CTP - CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, CONFORME CONSTA DA
RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENCAS ANEXA A REFERIDA ATA
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