COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

PARECER N.° 406/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a intencdo de recusa do pedido de autorizacdo de

trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo
57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro.

Processo n.° 2582/FH/2019

| - OBJETO

1.1.

1.2.

A CITE recebeu em 27.06.2019, por correio registado, do ..., cépia do
processo relativo ao pedido de autorizacéo de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pela trabalhadora ..., enfermeira, a exercer
funcdes no Servico de ... daquele ..., para efeitos da emissdo de
parecer nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho,

aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

No seu pedido de horario flexivel, de 06.06.2019, recebido na entidade
empregadora a 07.06.2019, a trabalhadora refere, nomeadamente, o

seguinte:
— ARequerente € mae de uma crianca nascida em 17.10.2018.

— 0 identificado filho integra, conjuntamente como seu marido e pai, o
seu agregado familiar, ou seja, vive com a Requerente em comunhao

de mesa e habitacéo.

— O filho da Requerente encontra-se primordialmente sob seu cuidado,
porquanto o seu marido, em virtude da atividade profissional que

exerce, estd adstrito a frequentes deslocacdes no pais e para o
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estrangeiro, permanecendo, em face disso, ausente do agregado

familiar por diversos periodos.

— A Requerente, a data do presente requerimento, encontra-se no gozo
de licenca parental, que tem o seu termo no proximo dia 12.07.2019,

retomando as suas funcdes no dia 15.07.2019.

— Ap0s a retoma de funcgdes, a Requerente ficara naturalmente adstrita
ao cumprimento do horario que vinha praticando, ou seja, horario por
turnos, sujeitos a rotacao, de segunda-feira a domingo, sem prejuizo de
se encontrar dispensada de trabalho em turno noturno, em virtude da
sua situacdo de doenca, atempadamente comprovada, de acordo

com recomendacédo do médico do trabalho.

— Sucede que o cumprimento do referido horario se afigura, no quadro
familiar atras exposto, incompativel com o exercicio das suas

responsabilidades parentais.

— Assim, a Requerente, atenta a localizacéo do seu posto de trabalho e
do externato do filho, e o tempo de deslocacao entre ambos os locais,
tem estrita necessidade de que lhe seja autorizado um horario de
trabalho cuja prestacdo se compreenda nos dias Uteis, ou seja, de

segunda a sexta-feira, das 8.00 horas as 18.00 horas.

— Pretende que o horario flexivel requerido perdure até o filho completar
a idade de 12 anos, sem prejuizo de eventual alteracdo do quadro

circunstancial que funda o pedido.

— No caso de se mostrar inviavel a atribuicdo do horario atras indicado,
requer ser colocada em servico que, viabilizando o cumprimento das
obrigacfes parentais da Requerente, se adeque a sua experiéncia
profissional e situacdo de saude, para o que sugere, sem prejuizo de

outros igualmente adequados, 0s seguintes servicos: ... ou ....
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1.3. A trabalhadora juntou ao seu pedido uma declaracdo do externato do
menor com o horario de funcionamento.
1.4. Através de oficio datado de 11.06.2019, a entidade empregadora

notificou a trabalhadora da intencao de recusa nos seguintes termos:

— Relativamente ao solicitado por V. Exa., esta esta Entidade Empregadora
em condicdes de providenciar o solicitado horario de trabalho (entre as 8h
e as 18h), considerando a dispensa para amamentacao para além do
efetivo horario de trabalho proposto, ou seja, propondo que a dispensa
seja gozada num unico periodo, ao fim da jornada de trabalho diaria (das
18h as 20h).

— Relativamente a prestacdo do trabalho exclusivamente de 2.2 a 6.2 feira,
por estar em causa a prestacdo de funcdes num Servico de ... aberto 24
horas nos 7 dias da semana, a que acrescem as limitacdes fisicas de V.
Exa., e bem assim a atual impossibilidade de mobilizacéo interna, propde-
se que o mencionado horario seja prestado nos 7 dias da semana, sendo a

matéria reanalisada apo6s a licenca de amamentacao.

1.5. A trabalhadora apresentou apreciacado a intencao de recusa, datada
de 18.06.2019, recebida na entidade empregadora a 21.06.2019, cujo

teor sumariamente se descreve:

— A decisdo comunicada traduz objetivamente a recusa de atribuicdo do
horario flexivel solicitado, sendo certo que nenhuma fundamentacao
legalmente relevante a avancada, seja para a atribuicdo do horario
flexivel pretendido, seja para a alegada "impossibiidade de mobilizagcdo
interna" da Requerente, tendo em vista a concessdo daquele horario
flexivel.

— Conforme afirma reiteradamente a Comissdo para a Igualdade no
Trabalho e no Emprego (CITE), uma vez solicitada a prestacao de trabalho

em regime de horario flexivel, a entidade empregadora sé pode recusar
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quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia
de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a
recusa ou a impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel. Ora, nenhuma das razdes alegadas pelo ... ... para negar o
requerido se enquadra nos motivos (exclusivos) constantes do artigo 57.°,
n.° 2 do Cédigo do Trabalho.

Como se deixou dito, ndo basta afirmar que estava "em causa a
prestacdo de funcdes num Servico de ... aberto 24 horas nos 7 dias da
semana' ou a "atual impossibiidade de mobilizagcao interna". Ao invés, é
indispensavel demonstrar os factos alegados e, bem assim, em que
medida os mesmos impedem a concessdo do horario flexivel solicitado. E
tal demonstracdo nado €é alcancavel nos fundamentos do despacho
comunicado.

A mera alegacao de que a Requerente esta afeta a Servico de ... aberto
24 horas por dia durante 7 dias por semana € claramente insuficiente para
se considerar que existem "exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa" que obstam a atribuicdo a Requerente de horario flexivel nos
termos requeridos, isto €, de segunda a sexta-feira.

Na verdade, nada é alegado, e muito menos demonstrado, quanta a
impossibiidade de o funcionamento do servico aos fins-de-semana poder
ser assegurado por outros enfermeiros.

Sendo que essa possibiidade e rejeitada com a mera alegacdo -
conclusiva - da "atual impossibiidade de mobilzacdo interna" da
Requerente, sem que seja alegado e demonstrado o motivo pelo qual essa

mobilidade interna nao se afigura possivel.

Em sede de instrucao foi solicitado a entidade empregadora:

a) Se dignasse informar quantos trabalhadores/as com as mesmas

funcdes da requerente exercem atividade no referido servico
hospitalar;
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b) A remessa dos mapas de horarios de trabalho/turnos de todo/as
os/as trabalhadores/as com as mesmas fungdes a exercer
atividade no referido servico, relativos aos trés altimos meses;

c) Que informasse se existem outros/as trabalhadores/as com as
mesmas funcdes naquele servico a gozar de direitos de
parentalidade, designadamente de horario flexivel, nos termos do
art.°56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho;

1.7. N&ao tendo a entidade empregadora respondido ao solicitado, havera
gue aplicar o disposto no artigo 119.°, n.° 2 do Cédigo do Procedimento

Administrativo.

1.8. Em cumprimento do n.° 5 do artigo 57.°, do Cdédigo do Trabalho, a
entidade empregadora remeteu o0 processo a esta Comissdo em

27.06.2019, por correio.

1.9. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco,
gue aprova a lei organica, artigo 3.2, sob a epigrafe: “Atribuicdes proprias
e de assessoria”:
“ (...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencao de recusa, pela
entidade empregadora, de autorizagdo para trabalho a tempo parcial
ou com flexibilidade de horério a trabalhadores com filhos menores de 12

anos (...) .
Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO
2.1. A Convencéao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacao

contra as Mulheres, adotada e aberta a assinatura, ratificagcdo e adesao

pela resolucédo n.° 34/180 da Assembleia Geral das Nac6es Unidas, de 18
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de dezembro de 1979, assinada por Portugal a 24 de abril de 1980 e
aprovada para ratificacao pela Lei n.° 23/80, de 26 de julho, publicada
no Diario da Republica | Série A, n.° 171/80, e em vigor na ordem juridica
portuguesa desde 3 de setembro de 1981, determina no seu artigo 11.°
gue: - "Os Estados Partes comprometem-se a tomar todas as medidas
apropriadas para eliminar a discriminagdo contra as mulheres no dominio
do emprego com o fim de assegurar, com base na igualdade dos
homens e das mulheres, os mesmos direitos, em particular: (...). Instituir a
concessao do direito a um periodo de dispensa do trabalho por ocasiao
da maternidade pago ou conferindo direito a prestagdes sociais
comparaveis, com a garantia da manutencao do emprego anterior, dos

direitos de antiguidade e das vantagens sociais (...)."

A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da
Uniao Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do
artigo 3.° do Tratado da Uniéao Europeia (TUE), a promocéao da igualdade

entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido.

O Tratado sobre o Funcionamento da Uniao Europeia (TFUE) dispde no
seu artigo 8.° que a Unido, na realizacao de todas as suas agoes, tem por
objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens
e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de
realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e
completara a agdo dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i)
Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no

mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de
setembro de 2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por

todos 0s meios Uteis, nos planos nacional e internacional, a realizagao de
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condicdes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios
como o0 que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades
familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o
fazer sem ser submetidas a discriminacdes e, tanto quanto possivel, sem
gue haja conflto entre o seu emprego e as suas responsabilidades

familiares.

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de
juho de 2006, trata da aplicacdo do principio da igualdade de
oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em
matéria de emprego e atividade profissional com vista a faciltar a

conciliacédo da vida familiar com a vida profissional.

A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva
96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a
necessidade de as “politicas da familia [deverem] contribuir para a
concretizacao da igualdade entre homens e mulheres e ser encaradas
no contexto da evolugcado demografica, dos efeitos do envelhecimento
da populacdo, da aproximacdo entre geracdes, da promocado da
partiha das mulheres na vida ativa e da partilha das responsabilidades
de cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8), de “tomar
medidas mais eficazes para encorajar uma partiiha mais igual das
responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando
12), e de garantir que “o acesso a disposicdes flexiveis de trabalho facilita
aos progenitores a conjugacado das responsabilidades profissionais e
parentais e a sua reintegracdo no mercado de trabalho, especialmente

guando regressam do periodo de licenca parental.” (Considerando 21).

A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017

sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo
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), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada”
recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes
tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e
os homens tém igualdade de acesso a licencas especiais para
cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados

a utiliza-las de forma equilibrada”.

O Pilar Europeu dos Direitos Sociais!, proclamado pelos lideres da Unidao
Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido
por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao
mercado de trabalho; Il - Condi¢des justas no mercado de trabalho e Il -
Protecdo social e inclusdo, e integra 20 principios fundamentais a
prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar e privada.

O ordenamento juridico portugués, na Lei Fundamental consagra as
orientacfes, acima expostas, de direito internacional e de direito
europeu, desde logo, no artigo 9.° da ConstituicAo da Republica
Portuguesa (CRP), ao estabelecer como tarefas fundamentais do Estado
a garantia dos direitos e liberdades fundamentais e o0 respeito pelos
principios do Estado de direito democratico; a promocao do bem-estar e
a qualidade de vida do povo e a igualdade real entre 0s portugueses,
bem como a efetivacdo dos direitos econdédmicos, sociais, culturais e
ambientais, mediante a transformac&o e modernizacdo das estruturas

econdmicas e sociais; e, promover a igualdade entre homens e mulheres.

Disponivel em: https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/social-summit-

european-pillar-social-rights-booklet_en.pdf
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2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

No artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante
do Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que
€ igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se
em dois vetores, designadamente, a proibicao do arbitrio legislativo e a

proibicdo da descriminagéao.

O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicao da Republica Portuguesa (CRP),
estabelece que “Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade
e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relagao aos
flhnos, nomeadamente quanto a sua educacao, com garantia de
realizacao profissional e de participacao na vida civica do pais.”, e o n.°
2 do mesmo dispositivo legal dispbe que “A maternidade e a

paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

Consagra-se na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa (CRP), todos os trabalhadores tém direito “(...) a
organizacao do trabalho em condicbes socialmente dignificantes, de
forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar.”

Passando, agora, a analisar a legislacédo laboral, importa, antes de mais,
referr que a mesma consubstancia a concretizagdo dos principios

constitucionais atras enunciados.

Na subseccao IV, do capitulo I, do titulo I, do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, € tratada a matéria
dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horéario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.°
daquele diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze)

anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca
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2.16.

2.17.

2.18.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

crénica, que com ele viva em comunhao de mesa e habitacao, tem
direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este
horario € aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos

limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no
citado artigo 56.°, designadamente trabalhar em regime de horario
flexivel, devera solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horéario pretendido e a
justificac@o da sua pretensao, bem como indicar o prazo previsto, dentro
do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em
comunhao de mesa e habitacao - cf. artigo 57.°, do Cdédigo do Trabalho
(CT).

Uma vez solicitada autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel,
a entidade empregadora apenas poderad recusar o pedido com
fundamento em uma de duas situacdes, quando alegue e demonstre, de
forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade
de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do

disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

Dispbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de
comunicar a sua decisao, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de
20 (vinte) dias, contados a partir da rececao do pedido. No caso de ndo
observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o
pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo
57.° do Cdédigo do Trabalho.

Quando o empregador pretenda recusar a solicitacao, € obrigatério o

pedido de parecer prévio a CITE, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim
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2.19.

2.20.

b)

2.21.

2.22.
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do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a da
intencao de recusa, implicando a sua falta a aceitacdo do pedido, nos

termos da alinea ¢) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.

Nos termos do n° 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao
seja desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido
do trabalhador/a ap6s decisao judicial que reconheca a existéncia de

motivo justificativo.

Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2
do Cddigo do Trabalho, ja citado, note-se que o0 n.° 3 do mesmo artigo

esclarece que “O horéario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual

a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario
para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas

horas”.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis)
horas consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em
cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

A intencao do legislador que subjaz a feitura da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliacao da

atividade profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade
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de solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca cronica. Tal
direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e
dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario, cabendo ao empregador elaborar esse horario
flexivel, observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 daquele artigo
56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de
horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e
termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco
do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracdo ser
reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha

dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servico.

E doutrina maioritaria desta Comissdo considerar enquadravel no artigo
56.° do Cddigo do Trabalho, a indicacao, pelo/a requerente, de um
horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e
semanal apontada como a mais favoravel a conciliacido da atividade
profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a
natureza do horario flexivel se essa indicacado respeitar o seu periodo
normal de trabalho diario’>. Importa, ainda, que a amplitude indicada
pelo/a trabalhador/a seja enquadravel na amplitude dos turnos que |Ihe

podem ser atribuidos.?

Decorre do artigo 198.° do Cédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo

de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por
semana.

3
3

Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt

RUAAMERICO DURAO, N.° 12-A, 1° e 2° 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000 « E-MAIL: geral@cite.pt

Pagina 12 de 17



COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

2.24. Assim, entende-se a indicacao pelos/as trabalhadores/as da amplitude

2.25.

2.26.

2.27.

horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade profissional, por
forma a compatibilza-la com a gestdo das suas responsabilidades
familiares, ndo consubstancia um pedido de horario rigido ou uma
limitacdo ao poder de direcdo do empregador, a quem compete
determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Coédigo do
Trabalho, observando o dever de facilitar a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido na

alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

Refira-se, ainda, a propdsito desta matéria, que é dever da entidade
empregadora proporcionar as/aos trabalhadores/as condicdes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal [a este propésito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do
Cddigo do Trabalho (CT)], bem como, deve facilitar ao/a trabalhadora a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.°

2, do artigo 212.° do Cddigo do Trabalho (CT)].

Atenda-se a que no horéario flexivel a elaborar pelo empregador, nos
termos do n.° 3 do artigo 56.°, do Cdédigo do Trabalho, cabe sempre a
possibilidade de ser realizado um horario fixo, o que até é mais favoravel
ao empregador, na medida em que naquele tipo de horario, o/a
trabalhador/a poderia nao estar presente até metade do periodo normal
de trabalho diario, desde que cumpra o correspondente periodo normal
de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas,

conforme dispde o n.° 4 do referido artigo 56.° do mesmo Cddigo.

Da aplicacdo das normas legais citadas, resulta a obrigacdo de a
entidade empregadora elaborar horarios de trabalho destinados a
facilitar a conciliacao dos/as trabalhadores/as com responsabilidades

familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cédigo do
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2.28.

2.29.

2.30.

2.31.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa,
ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel,
0 gue equivale a afirmar que impende sobre a entidade empregadora,
um dever acrescido de demonstrar nestes casos, concretizando objetiva
e coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias

imperiosas.

~

No caso em analise, a trabalhadora veio requerer a entidade
empregadora que lhe seja concedido o regime de trabalho em horario
flexivel, das 08:00h as 18:00h, de segunda a sexta-feira, com vista a
prestar assisténcia imprescindivel ao seu filho menor, até que o mesmo

complete doze (12) anos de idade.

Na intencdo de recusa a entidade empregadora alega que estando
“em causa a prestacdo de funcdes num Servico de ... aberto 24 horas
nos 7 dias da semana, a que acrescem as limitacoes fisicas de V. Exa., e
bem assim a atual impossibilidade de mobilizacao interna, propde-se que
0 mencionado horario seja prestado nos 7 dias da semana, sendo a

matéria reanalisada apos a licenca de amamentacao”.

A trabalhadora, em sede de pronuncia, afirma que tais fundamentos nao
procedem, dado que nao preenchem os pressupostos do n.° 2 do artigo
57.° do Cdédigo do Trabalho.

A CITE cabe, no ambito das suas atribuicdes legais, conhecer e aferir da
existéncia de factos concretos, que, inequivocamente, na situacdo em

apreco, se revelem impeditivos da atribuicdo do regime de horario
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2.32.

2.33.

2.34.

2.35.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

flexivel com base na existéncia de razdes imperiosas de servico e/ou na
indispensabilidade da trabalhadora que determine a impossibilidade da

sua substituicao.

Nestes termos, era imprescindivel que o/a empregador/a demonstrasse,
inequivoca e objetivamente, porque motivo ou motivos, na situagcao
concretamente considerada, nao se revela possivel atribuir o horario
solicitado pela trabalhadora, designadamente porque razdo a
trabalhadora ndo pode realizar o horario das 08:00h as 18.h:00, com

dispensa de prestacao de servigco aos fins de semana.

Faltou, pois, demonstrar de que forma a atribuicdo do horario pretendido
pela trabalhadora com responsabilidades familiares impedira o eficaz
funcionamento do servico em causa, desighadamente, quais 0s
constrangimentos dai resultantes e as consequéncias dos mesmos, que
levem a concluir pela probabilidade séria de perturbacdes na

organizagéo do servigo, ou mesmo da sua inoperacionalidade.

Ora, do exame dos elementos do processo resultam ndo demonstradas
as exigéncias imperiosas de funcionamento da empresa (maxime,
servico), na medida em que nao foram aduzidos factos concretos que
permitam estabelecer um nexo causal entre a autorizacao do horario
flexivel solicitado pela requerente e a impossibiidade do funcionamento

do servico onde a mesma trabalha.

Naturalmente, provada a existéncia de colisdo de direitos nos termos
previstos no artigo 335.° do Cddigo Civil, para que todos produzam

igualmente efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes,
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2.36.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

impde-se uma distribuicdo equitativa do dever de assegurar o0
funcionamento do servigco para todos/as aqueles/as trabalhadores/as em

situac&o idéntica.

As entidades empregadoras no ambito dos seus poderes de direcédo e
com respeito pelos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras,
mormente o direito a conciliacao da vida profissional com a vida familiar,
podem regular os horarios de trabalho das suas equipas, de modo a
atingir a confluéncia de interesses entre as necessidades de
funcionamento do servico e o equilibrio entre a vida profissional e a vida

familiar dos recursos humanos disponiveis.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

[1]

ambito

11 Neste sentido veja-se o Acérdédo do Tribunal da Relagéo do Porto, de 26.04.2010, proferido no
do Processo n.° 123/09.0TTVNG.P2, disponivel em www.dgsi.pt
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COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade

3.2

empregadora ... relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horéario flexivel apresentado pela trabalhadora com responsabilidades
familiares ..., dado nao ter ficado demonstrado de forma objetiva e
concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa (maxime, servico), que obstem a recusa, ou a impossibilidade
de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel (cf. n.° 2 do
art.° 57.° do Cddigo do Trabalho).

O/A empregador/a deve proporcionar a trabalhadora condicdes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, e, na elaboragao dos horarios de trabalho, deve
facilitar a trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos, das
disposi¢cdes conjugadas do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do
artigo 212.° e do n.° 2 do artigo 221.°, todos do Cdédigo do Trabalho(CT),
concretizadores do direito fundamental a organizacdo do trabalho em
condic¢des socialmente dignificantes , consagrado na alinea b) do n.° 1

do artigo 59.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 17
DE JULHO DE 2019, COM O VOTO CONTRA DAS(OS) REPRESENTANTES DA
CONFEDERACAO DO COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL (CCP),
CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP), CONFEDERACAO DO
TURISMO PORTUGUES (CTP), CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL
SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA
A MESMA.
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