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PARECER N.° 378/CITE/2019

Assunto: - Assédio moral, nos termos do artigo 29.° do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 1080/0QX/2018

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 17.05.2018, por correio registado, do Sindicato dos
Trabalhadores ..., em representacdo da trabalhadora ..., educadora de
infancia, a exercer funcdes do Estabelecimento ..., a exposicao que se

transcreve:

“Nos termos do quadro juridico aplicavel a matéria acima identificada,
designadamente o previsto no artigo 29. ° do Cddigo do Trabalho,
considerando que o relatado diretamente a Diregao do ..., constitui motivo
para a apresentacao da presente queixa por assédio moral por parte do
empregador, na pessoa da Diretora do Estabelecimento ....

Perante o quadro juridico-fatico conhecido, no &mbito da representacao
da N/associada bem como do objetivo e missdo que esta organizacao
sindical segue, vem requerer a competente inspecao e emissao de
parecer nos termos das atribuicdes que a entidade a que V.exa. preside
prossegue, utiizando como base de prova o discurso direto da
N/associada e vitima no qual identificamos factos que sao passiveis de ser
objeto de infracao laboral, isto €, de assédio moral.

Cabe destacar de entre outros aspetos relatados pela trabalhadora a
grave situacao psicolégica em que se encontra, provocada, segundo
parecer médico junto, pelos comportamentos da Diretora em

representacdo da Direcdo do estabelecimento que evidenciam a
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degradacao permanente das condicdes de trabalho, nomeadamente o
isolamento a que é sujeita a trabalhadora provocado pelos praticados
atos da Diretora.

Importa sublinhar que a trabalhadora se encontra de baixa médica
psiquiatrica.

Na senda, desta dendncia por parte da N/associada, entendeu o ....
denunciar conjuntamente com esta a situacao, apresentando para o

relato pormenorizado da trabalhadora;

(..)

- Més de Maio:

A ... veio ter comigo ao dormitério e de dedo apontado disse-me. “A partir
de amanha a sua hora de almoco muda. Deixa de ser das 14h as 15h e
passa a ser das 12h as 13h. Ouviu? E ndo se esqueca é ja amanha e diga
também a voluntaria”.

Perguntei-lhe qual arazdo da mudanca e respondeu-me: “Porque estou a
dizer”. Assim foi. Desde esse dia passei a ir aimocar a casa das 12 h as 13h.
N&ao sabia que a decisdo tinha que ser pelo menos conversada, pelo que
obedeci. De referir que, desde que iniciei as minhas fungcdes na instituicéo,
as refeicfes eram tomadas no Jardim Infantil juntamente com as minhas
colegas.

As intromissdes durante o desempenho das minhas funcdes eram
recorrentes. Entrava na minha sala de aula sem se anunciar, destabilizando
0 ambiente de trabalho e muitas vezes interpolava a minha auxiliar com
assuntos € matérias que diziam respeito a minha atividade profissional.

Colocando-me a parte.
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O desaparecimento de documentos de trabalho (planos semanais,
mensais e anuais) da minha sala de aula foi outro dos momentos de
desespero e tensao.

O ambiente laboral mudou radicalmente. As minhas colegas de trabalho

passaram a ignorar-me. Estava a tornar-se um espaco claustrofébico.

- Més de Junho:

A diretora pedagdgica, a diretora da instituicdo e a nova educadora,
mudaram tantas vezes a data para a festa de fim de ano, que me
impossibilitaram de estar presente. A data, 20 de junho de 2016, coincidiu
com uma atividade escolar dos meus filhos. A diretora e a diretora
pedagdgica sabiam de antemao que nesse dia eu nao poderia participar
na festa.

No dia 26 a diretora da instituicao, ..., reuniu todas as funcionarias no seu
gabinete para nos dizer que nesse ano as nossas férias eram para ser
gozadas de 1 a 26 de agosto. Referi que as férias estavam marcadas e
confimadas pela Direcao da instituicdo, como € regra, € que esta
alteracado iria destabilizar a minha vida familiar. As férias estavam
marcadas juntamente com o meu marido para serem de 15 a 31 de
agosto, Unica altura do ano que conseguimos estar todos juntos. Expliquei
gue iria perder 5 dias de férias ja pagos. Respondeu com arrogancia. ‘Faca
como quiser. Se nao vier tem falta e fica sem dias para gozar’

Continua a entrar na minha sala de aula, sem nada dizer, e fica a controlar
0 meu desempenho profissional. Sinto-me constrangida e perturbada com
esta atitude.

Muitas das vezes, assuntos relacionados com os meus alunos passavam por
mim sem que eu tivesse conhecimento (contactos de pais, entrada de

novos alunos, faltas prolongadas de alunos, doencas, etc..).
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- Més de Julho:

Solicitei a minha 12 Contagem do Tempo de Servico. Foi-me entregue no
dia 29, mas errada.

A ... continua a entrar e a sair da minha sala de aula, sem qualquer
satisfacao.

A minha auxiliar muitas vetes era requisitada para outras funcgdes fora da
minha sala de aula. E eu nunca sabia destas alteracgdes de ultima hora. Era
recorrente a falta da minha auxiliar pelo que tinha de desempenhar as
minhas fungdes sozinha.

No dia 12 sai da instituicao e desloquei-me ao Centro de Saude para uma
consulta de urgéncia com a minha médica de familia. Encontrava-me
bastante perturbada.

A médica de familia decidiu imediatamente que eu nao tinha condi¢cdes
para continuar a desempenhar as minhas funcoes.

Deu-me baixa médica. De referir que havia emagrecido 8 quilos.
Comecei a ser seguida por uma Psicéloga no Centro de Saude da ..., por
indicacdo da minha médica de familia.

Dia 25, depois da baixa médica ter caducado, voltei ao meu local de
trabalho. Fiquei estarrecida. A minha sala de aula encontrava-se
ireconhecivel. Tudo fora mudado de sitio e muito material deitado ao lixo
(conforme confidéncia da minha auxiliar). Questionei a direcao sobre tal

decisao. Responderam-me que pensavam que eu ja hao voltaria.

AGOSTO FECHADO PARA FERIAS

- Més de Agosto:
Dia 31 encontrava-me presente para a reuniao de pais.
Coube a nova educadora, recém-formada e sem experiéncia, a

apresentacdo do plano anual e da instituicdo. De referir que o plano
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pedagdgico foi executado pela diretora apela nova educadora, sem que
eu tivesse sido chamada para os trabalhos.

Nessa mesma Reunido a ... apresentou todas as funcionarias menos eu.
Perguntou-me: “Quer dizer alguma coisa sobre si? Nao a conheco”.
Apenas agradeci aos pais estarem presentes.

Estava a senti-rme mal num local onde sempre trabalhei de alma-e-
coracao ha 24 anos, mais 0os 3 anos de Estagio pos-laboral.

Foi humilhante.

- Més de Setembro:

O ano letivo iniciou muito mal. A minha sala era a que tinha menos alunos.
Todas as outras encontravam-se no limite.

As visitas, ndo anunciadas, da ... a minha sala de aula continuam.
Continuam as tomadas de decisdo sobre a minha sala sem o meu
conhecimento.

A diretora pedagodgica relne com a nova educadora, tomando decisdes
entre elas que depois anunciam.

Continuei as consultas com a psicéloga. O tempo das consultas, vim a
verificar mais tarde, eram-me retiradas do meu ordenado.

Figuei surpreendida e perguntei porqué? A ... respondeu: ‘Pode trazer os

papéis todos que quiser, gue eu a si vou descontar sempre”.

- Més de Outubro:

Continua o mau ambiente. Chego ao meu local de trabalho, digo bom
dia e ninguém responde.

Muitas vezes a porta da secretaria encontra-se fechada, impossibilitando-

me de assinar o livio de ponto. E uma situac&o recorrente.
- Més de Novembro:
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Dia 17 entrei, como sempre, um pouco antes das 9h. Como a porta da
secretaria (onde esta sempre o livro de ponto) estava fechada, bati.
Ninguém respondeu, pelo que fui vestr a bata e trabalhar. As 12h,
aquando da assinatura do livro de ponto, tinha um recado da ... que tinha
escrito: ‘Caso volte a acontecer nao assinar o livro de ponto quando entra

ao trabalho essas horas serdo descontadas.’.

- Més de Dezembro:

O computador que tenho na minha sala de aula foi mexido, sem que eu
tomasse conhecimento. Apagaram o meu e-mail bem como outros dados
do meu trabalho.

A festa de Natal teria lugar dia 17 de dezembro, um sabado. A diretora
pedagdgica no dia 16 pelas 16:30h informou que a ... ndo iria pagar, nem
deixar ninguém tirar horas referentes ao dia da festa de Natal. Argumentou
gue a presenca dos funcionarios era facultativa.

Dia 23 a ... e as ... chamam todas as funcionarias ao gabinete, menos eu.
Saem todas com uma lembranca.

Figuei muito triste e magoada. Chorei.
Ano de 2018:
Més de Janeiro:

Dia dos Reis. Todas as funcionarias foram chamadas para lanchar e
comemorar o

dia, menos eu.

No dia 30 fui chamada, a hora do lanche das criancgas, pela administrativa

para marcar as férias deste ano.
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Mais uma vez foram-me impostas pois teria que me apresentar ao servico
no dia 28 de agosto para as limpezas.

Respondi que as minhas funcdes ndo passam pela limpeza.
Ameacou-me, dizendo que iria passar essa informacéao a ....

No dia 31 mais um lanche para todas as funcionarias, sem que eu fosse

convidada.

- Més de Fevereiro:

No dia 20, a administrativa chamou-me ao gabinete para me dizer que a
minha 2.2 Contagem do Tempo de Servigco era eu que tinha que ir tratar
dos papéis. Respondi que nao. A Instituicao € que tinha que o fazer.
Respondeu: ‘S6 estou a passar as ordens da .... .

No dia 21 pedi a Declaracao de Rendimentos que deve ser entregue até
dia 20 de janeiro. A administrativa respondeu que a ... ndo passava tal

papel e que se eu quisesse fosse ao Portal das Financas.

- Més de Marco:
No dia 31 fomos em passeio a .... Comecei a trabalhar as 8h e sai as 18h.

Fiz 3 horas a mais.

- Més de Abril:

No dia 4, a Diretora Pedagdgica veio dizer-me que tinha de fazer o pedido
das 3 horas extra que tinha feito no dia do passeio a ....

Pedi para as gozar no dia 19 de maio ao que a diretora pedagoégica anuiu.
A ... voltou a deixar um recado no livro de ponto informando-me que eu
n&ao tinha horas a tirar.

Pedi uma fotocdpia do recado para entregar a minha advogada pois nao
achava justo que durante o ano todas as funcionarias gozassem horas do

‘banco de horas’ como a diretora Ihe chama, e s6 eu nao o podia fazer.
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Perguntei porqué? A administrativa respondeu: ‘Ordens da ..., ou ainda
nao percebeu que aqui vocé é deferente!’.

Perguntei porque era diferente voltou a responder que eram ordens da ....
A ... continua a dar recados a minha auxiliar & minha frente, ignorando-
me.

A administrativa deu-me o recibo referente ao vencimento de abril para
assinar e vi que tinham posto la as 3 horas do passeio a .... Disse-lhe: ‘O
recibo esta errado porque vou gozar as 3h a que tenho direito. Agradeco
que peca a contabilidade um novo recibo.” A funcionaria voltou a dizer:
‘Yocé nao tem horas para gozar ou ainda nao percebeu?’.

Voltei, pela segunda vez, a pedir a Contagem do Tempo de Servico. Agora
com documentos da IGFSS que permitiam uma elaboracéao correta do
mesmo.

Dia 17 desloquei-me a minha médica de familia para nova consulta de

ratina e voltei a ficar de baixa médica por 12 dias. Estava esgotada.

- Més de Maio:

No dia 9 esqueci-me da bata em casa e pedi a ... (secretaria de direcao)
se me emprestava um avental.

Respondeu, secamente. ‘Aqui ninguém trabalha sem farda, va a casa
busca-la.’.

Fui num instante a casa buscar. Felizmente moro perto, senéao perdia o dia.
Continuam as alteracdes ao dia-a-dia da minha sala. A minha auxiliar é
constantemente solicitada para outros servigos.

Fui assinar o recibo referente ao més de maio e pedi o de abril a
administrativa. Nao me deu e afimou. ‘Que eu me recusei a assinar’
Respondi que n&o me recusei, mas sim que o recibo estava malpassado.

Até hoje nao recebi o recibo de vencimento referente ao més de abril.
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- Més de Junho:

No dia 2, o Mapa das Férias ndo se encontrava afixado, como é
obrigatério,

Dirigi-me a secretaria e perguntei se o dia 7 de junho, que eu havia pedido
para gozar férias, estava registado no Mapa das Férias. A administrativa
respondeu-me: ‘As suas férias estdo todas aceites.’.

As visitas surpresa da ... & minha sala de aula continuam constantes.

A festa de Final de Ano, marcada desde setembro de 2016 pela diretora
pedagdgica e a ... para o dia 23 de junho, foi repentinamente alterada
para dia 7 de julho. Esta alteragao foi feita durante a minha auséncia de
gozo de um dia de férias (dia 7 de junho). Mais uma vez, nao fui auscultada
sobre uma matéria que profissionalmente me diz respeito.

No dia 21 a empregada da limpeza e copa passou o dia sem farda e
ninguém |Ihe disse nada.

No dia 30 fui chamada a secretaria para assinar o recibo do més de junho.
Figuei estupefacta quando a administrativa me diz: ‘A partir deste més
vocé vai comecar a receber por cheque. ‘Perguntei porqué esta
alteracao, visto que sempre recebemos por transferéncia bancaria.

Respondeu-me, como costume, que eram ordens da ... e do advogado.

- Més de Julho:

A segunda contagem do Tempo de Servico veio novamente mal
preenchida.

No dia 3 de julho fui mais uma vez a Médica de Familia que quando me
viu disse que eu tinha de ser vista por um especialista. Tinha menos 10 quilos
e chorava por tudo e por nada. As minhas noites eram passadas em claro.
Estou a seracompanhada por um psiquiatra desde julho. Cheguei ao limite

das minhas forcas emocionais e da minha capacidade para trabalhar. Foi-
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me diagnosticada uma ‘Depressao Major” provocada pelo assédio a que

estive sujeita durante este tempo.

Como se podera constatar facilmente pela descricao, existe uma violacao
da integridade moral da trabalhadora coma atitude persistente de
humilhacao infligida pela Senhora Diretora que se traduz na figura do
assédio moral conforme plasmado no artigo 18. ° e 24. ° do Cdédigo do
Trabalho ancorado no artigo 25. °, da C.R.P.

Nestes termos, requerer V. Exa que ordene a competente agao inspetiva
tomando as diligéncias e procedimentos necessarios a verificacao do
alegado e sejam providenciadas as mediadas adequadas a reposicao da
legalidade, desighadamente do restabelecimento das condicbes de

trabalho da trabalhadora.”

*kkkk

Na sequéncia da queixa da trabalhadora apresentada a CITE, o teor das
informacdes e relatdrios clinicos que instruiram a presente queixa, e tendo

presente como principio que os/as trabalhadores/as tém direito a

igualdade de oportunidades e de tratamento na formacao e promocao ou

carreira_profissionais e as condicoes de trabalho, ndo podendo ser

prejudicados/as em razdo, nomeadamente, da parentalidade, procedeu-

se a notificacdo da entidade empregadora, em 19.11.2018, por carta
registada, com aviso de rececdo, assihado em ..., para prestar
informacao, no prazo de dez dias uteis, sobre quanto, relativamente a

matéria em apreco, se lhe oferecesse.

Em resposta a notificacao da CITE, veio a entidade empregadora, por
carta registada, com aviso de rececao, expedida em ..., informar nos

termos solicitados, apresentando para o efeito a resposta que se reproduz:
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1.4.

Relativamente ao conteddo da presente queixa apresentada pela
colaboradora ..., importa referir que, para além de nao terem qualquer
correspondéncia com a verdade, os factos foram alvo de duas inspecoes
por parte da Autoridade para as Condicbes do Trabalho, conforme
documentos n°% 1 e 2 que se anexam, onde as mesmas foram
fundamentadas e documentadas. Pelo que, remeto o apuramento dos
factos da presente queixa para a conclusdo das respetivas inspecdes
datadas de 21/11/2017 e 27/08/2018.
Quanto aos factos alegados a partir de julho de 2017, cabe-me informar
gue os mesmos ndo podem ser considerados uma vez que a colaboradora
. esteve de baixa médica prolongada de 03/07/2017 a 18/06/2018,

conforme documentos n2s 3 a 17 que se juntam em anexo.

(.

Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, que
aprova a lei organica, artigo 3.2, sob a epigrafe: “Atribuicdes proprias e de
assessoria”:

“(...) f). Apreciar as queixas que |he sejam apresentadas ou situacdes de
gue tenha conhecimento indiciadoras de violacao de disposicdes legais
sobre (...) protecdo da parentalidade e na conciiacdo da atividade

profissional com a vida familiar e pessoal;

(.)"

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO
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A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro
de 2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos 0s
meios Uteis, nos planos nacional e internacional, a realizacdo de
condicdes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios
como o0 que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades
familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o
fazer sem ser submetidas a discriminacfes e, tanto quanto possivel, sem
gue haja conflto entre o seu emprego e as suas responsabilidades

familiares.

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho
de 2006, trata da aplicacao do principio da igualdade de oportunidades
e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em matéria de
emprego e atividade profissional com vista a facilitar a conciliacdo da

vida familiar com a vida profissional.

A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva
96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a
necessidade de as “politicas da familia [deverem] contribuir para a
concretizacao da igualdade entre homens e mulheres e ser encaradas no
contexto da evolucdo demografica, dos efeitos do envelhecimento da
populacao, da aproximacao entre geracdes, da promocao da partilha
das mulheres na vida ativa e da partiha das responsabilidades de
cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8), de “tomar medidas
mais eficazes para encorajar uma partiha mais igual das
responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando 12),

e de garantir que “0 acesso a disposicdes flexiveis de trabalho facilita aos
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progenitores a conjugacao das responsabilidades profissionais e parentais
e a sua reintegracdo no mercado de trabalho, especialmente quando

regressam do periodo de licenca parental.” (Considerando 21).

A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abrilde 2017 sobre
o Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob
a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada”
recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes
tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e o0s
homens tém igualdade de acesso a licencas especiais para cumprirem as
suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de

forma equilibrada”.

O Pilar Europeu dos Direitos Sociaist, proclamado pelos lideres da Uniao
Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido
por trés capitulos: | - Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado
de trabalho; Il - Condicfes de trabalho justas; e, Il - Protecéo e inclusao
sociais. O objetivo é conferir aos cidadaos novos direitos e direitos mais
eficazes, apoiados em 20 principios fundamentais, dos quais se destaca o

principio do equilibrio entre a vida profissional e a vida privada.

Com base no compromisso europeu assumido pelos Estados Membros na
concretizacdo de um melhor equilibrio entre a vida profissional e a vida
familiar, consagrou-se o direito de os/as trabalhadores/as com filhos e
familiares dependentes a beneficiar de licencas adequadas, de regimes
de trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. Mulheres e

homens devem beneficiar da igualdade de acesso a licencas especiais

1

Disponivel em: https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/social-summit-european-

pillar-social-rights-booklet_en.pdf
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para cumprirem as suas responsabilidades familiares, devendo ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada.

O ordenamento juridico portugués, na Lei Fundamental consagra as
orientacdes, acima expostas, de direito internacional e de direito europeu,
desde logo, no artigo 9.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
ao estabelecer como tarefas fundamentais do Estado a garantia dos
direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos principios do Estado
de direito democratico; a promocao do bem-estar e a qualidade de vida
do povo e a igualdade real entre os portugueses, bem como a efetivagao
dos direitos econdmicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a
transformacdo e modernizacao das estruturas econdmicas e sociais; e,

promover a igualdade entre homens e mulheres.

No artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante
do Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que
€ igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se
em dois vetores, designadamente, a proibicao do arbitrio legislativo e a

proibicao da discriminacéao.

O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
estabelece que “Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade
e do Estado na realizagado da sua insubstituivel acao em relacao aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacao, com garantia de realizacao
profissional e de participacao na vida civica do pais.”, e o n.° 2, do mesmo
dispositivo legal, estabelece que “A maternidade e a paternidade

constituem valores sociais eminentes.”.
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2.10. Consagra-se na alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa (CRP), todos os trabalhadores tém direito “(...) a
organizacao do trabalho em condicBes socialmente dignificantes, de
forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar.”

2.11.Passando, agora, a analisar a legislacao laboral, importa, antes de mais,
referr que a mesma consubstancia a concretizagcdo dos principios

constitucionais atras enunciados.

2.12.Na subseccao lll, do capitulo I, do titulo I, do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria

dedicada a igualdade e nao discriminacao.

2.13. A discriminacao pode ser direta ou indireta (art.® 23.2, n. °1, alineas a) e b),

do Cddigo do trabalho).

2.14. Existira discriminacao direta quando, em razdo de um fator de
discriminacao, uma pessoa seja sujeita a tratamento menos favoravel do
qgue aquele que é, tenha sido ou venha a ser dado a outra pessoa em

situacao comparavel.

2.15.A discriminacao indireta resultara de disposicdo, critério ou pratica
aparentemente neutras, porém suscetiveis de colocar uma pessoa, por
motivo de um fator de discriminagcdo, numa posicdo de desvantagem

comparativamente com outras, a nao ser gue se encontre objetivamente
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justificado por um fim legitimo e que 0s meios para o alcancar sejam

adequados e necessarios.

O n.° 1 do art.° 25.° do Cdédigo do Trabalho, proibe a discriminacédo pelo
empregador, direta ou indireta, em razado dos fatores de discriminacéo

previstos no n.° 1 do art.° 24.°, do mesmo codigo.

O n° 1 do artigo 24.° do Cdodigo do Trabalho, relativo ao direito a
igualdade no acesso a emprego e no trabalho determina que “O
trabalhador ou candidato a emprego tem direito a igualdade de
oportunidades e de tratamento no que se refere ao acesso ao emprego,
a formacao e promocao ou carreira profissionais e as condicdes de
trabalho, ndo podendo ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado
de qualquer direito ou isento de qualquer dever em razao,
nomeadamente, de ascendéncia, idade, sexo, orientacdo sexual,
identidade de género, estado civil, situacgao familiar, situacdo econémica,
instrucao, origem ou condicao social, patriménio genético, capacidade
de trabalho reduzida, deficiéncia, doenca crénica, nacionalidade, origem
étnica ou racga, territério de origem, lingua, religido, convicgdes politicas
ouideoldgicas e filiacao sindical, devendo o Estado promover aigualdade

de acesso a tais direitos.”

O artigo 29.°, estabelece a proibicdo de assédio e define-o como
“comportamento indesejado, nomeadamente o baseado em fator de
discriminacao, praticado aquando do acesso ao emprego ou no proprio
emprego, trabalho ou formacéao profissional, com o objetivo ou o efeito de
perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar

um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou
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desestabilizador.”.

Nas palavras de Leymann, investigador sueco de origem alema, refere-se
ao assédio moral utilizando a definicdo conceptual de Mobbing enquanto

sinébnimo de terror psiquico.

Segundo aquele autor o assédio revela-se como comunicacao hostil e
antiética dirigida de forma sistematica, por uma ou mais pessoas, a um
individuo, com carater de frequéncia (quase diariamente) durante um
longo periodo de tempo (pelo menos seis meses) e devido a frequéncia e
duracao resulta em consideravel mal-estar psiquico, psicossomatico e

social da vitima.

Os comportamentos do assediador caracterizam-se pela
intencionalidade, persisténcia e durabilidade, com o objetivo de anular a
vontade da vitima, ora humilhando, outras vezes desconsiderando ou
ignorando, adotando uma estratégia que visa o constrangimento da

vitima até ao seu aniquilamento psicoldgico.

As condutas de assédio moral, na perspetiva da autora francesa Marie-
France Hirigoyen, envolvem sempre um tipo de sofrimento perverso, na
medida em que interferem na vida moral e psicolégica da vitima,
provocando danos na sua dignidade, prejudicando-o nas suas relacoes

sociais e afetivas e chegando mesmo a afetar a sua identidade pessoal.

O denominador comum as varias definicbes de assédio moral que vém

sendo desenvolvidas € a violéncia psicoldgica.
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Este tipo de violéncia podera manifestar-se de forma direta ou explicita ou
indireta ou subtil. Contudo, os efeitos sdo sempre devastadores, nao
apenas para o alvo do assédio, mas disseminando-se a prépria empresa,
a outros/as trabalhadores/as e ao nucleo pessoal e familiar do/a

assediado/a.

A maioria dos autores apontam como caracteristicas do assédio a
constancia e persisténcia da conduta agressiva, podendo ser dirigido a
uma sé pessoa ou grupo de pessoas e com producao de efeitos

devastadores para as vitimas.

O assédio poder ser praticado na linha vertical, quando envolva relacdes
de dependéncia entre subordinados e chefias, ou na linha horizontal,

guando esteja presente nas relacdes entre colegas.

Quando praticado assédio por superiores hierarquicos, estas condutas
podem assumir a natureza de instrucdes confusas ou imprecisas, atribuicao
de novas tarefas para as quais o/a trabalhador/a nao possua formacao
adequada,; dirigir criticas constantes como tendo cometido erros que nao
fez; impedir o/a trabalhador/a de desempenhar determinadas tarefas;
estabelecer prazos impossiveis de cumprir; retirar-lhe areas de sua
responsabilidade, ordenar-lhe a realizacdo de tarefas abaixo das suas
competéncias; alterar constantemente horarios sem qualquer explicacao,
nem aviso prévio ou concordancia do/a trabalhador/a; utilizar a manobra
da invisibiidade, ou seja, ignorar sistematicamente a presenca do/a
trabalhador/a na sua presenca ou perante os demais trabalhadores, ndo

olhando para o/a trabalhador/a ou nao Ihe dirigindo a palavra ou
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impedindo-o/a de exprimir a sua opiniao; criticar ou fazer comentarios
jocosos ofensivos ou humilhantes, de forma reiterada; gerar um ambiente
hostil para o/a trabalhador/a, gritando-lhe ou ameacando-o/a de varias
formas com o intuito de lhe provocar descontrolo emocional; excluir o/a
trabalhador/a de eventos sociais, tais como participacdo em festas ou

atividades ludicas realizadas pela entidade empregadora.

Comportamentos como o0s descritos no ponto anterior, dado que se
prolongam no tempo, produzem efeitos estigmatizantes para as vitimas,
com repercussdes para a sua saude fisica e psicolégica, apresentando
sintomas tais como insonias, ataques de panico, tremores, palpitacodes,
dores difusas em todo o corpo, extremo cansaco, sensacao de anomia,

depresséao e burnout.

A figura juridica de assédio comporta um elemento objetivo, o
comportamento indesejado do empregador ou dos superiores
hierarquicos com vista a forcar o/a trabalhador/a a desistir do emprego, e
um elemento subjetivo, traduzido na conduta persecutdria intencional do

agressor com o proposito de se livrar da pessoa assediada.

O comportamento assediante é premeditado e reiterado.

Nos termos previstos no artigo 29.° do Coédigo do Trabalho (CT), o assédio
pode estar associado a um fator de discriminacéao, estes definidosnon.’ 1

do art.° 24.° do mesmo cédigo.

No caso em analise, a trabalhadora apresentou a esta Comissao gueixa
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por assédio moral por parte do empregador, na pessoa da Diretora do
estabelecimento onde trabalha, destacando a grave situacéo
psicolégica em que se encontra, provocada, segundo parecer médico
junto, pelos comportamentos de que tem sido vitima, os quais evidenciam
a degradacao permanente das condicdes de trabalho, nomeadamente

o isolamento a que tem vindo a ser sujeita.

A trabalhadora é educadora de infancia e encontrava-se de baixa

meédica psiquiatrica aquando da apresentacao de queixa a CITE.

. Os factos remontam ao més de maio de 2016, quando Ihe foi determinado

pela Diretora da Instituicdo (adiante também designada por “Dra.”) a
alteracao do horéario de almoco, deixando de coincidir com o horéario das
restantes colegas, sem que tivesse sido apontada qualquer justificacao
para o efeito, apesar de a trabalhadora a haver solicitado diretamente

aqguela superior hierarquica.

A partir da data mencionada no ponto anterior, a Diretora da Instituicao
passou a interferir no desempenho das funcfes da trabalhadora aqui
gueixosa, nomeadamente, interrompendo as aulas sem razdo aparente
nem qualquer aviso, interpolando a auxiliar presente na sala sobre assuntos
e matérias respeitantes as tarefas da responsabilidade da educadora,
colocando aqueloutra de parte, ignorando a sua presenca,

comportamento repetido pelas suas colegas.

No més de junho de 2016, a Diretora, em conjunto com a nova educadora,
alterou varias vezes a data da festa de fim de ano, frmando o dia 20 para

realizacdo do evento, quando sabiam de antemao que a trabalhadora
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gueixosa nao podia estar presente nesse dia por coincidir com uma

atividade escolar dos seus filhos, impossibilitando-a, assim, de comparecer.

Dia 26 do mesmo més, com as férias jA marcadas e confimadas pela
Direcdo da Instituicao, foram reunidas todas as funcionarias no gabinete
da Diretora, a qual lhes comunicou que nesse ano (2016) teriam de gozar
férias de 1 a 26 de agosto, ao que a queixosa reagiu argumentando que
as férias estavam confirmadas e a sua alteracao iria destabilizar a sua vida
familiar, pois haviam sido marcadas juntamente com o seu marido, no
periodo entre 15 e 31 de agosto, Unica altura do ano em que era possivel
a familia (agregado familiar) estar junta, tendo-lhe a Diretora respondido

“Faca como quiser. Se nao vier tem falta e fica sem dias para gozar.”.

Muitas vezes, a auxiliar com quem trabalhava e que |lhe prestava apoio na
sala de aula era requisitada para outras funcdes, sem que Ihe fosse dado
conhecimento dessas alteracdes, passando a ser recorrente ficar sozinha
no desempenho das suas funcdes por ndo poder contar com 0 apoio

daquela funcionaria ou alguém que a substituisse.

No dia 12 de julho seguinte, saiu da Instituicdo e dirigiu-se ao Centro de
Saude da sua area de residéncia para uma consulta de urgéncia, por se

encontrar bastante perturbada e ja ter perdido 8 quilos.

Foi-lhe passado Atestado de Incapacidade Temporéaria para o Trabalho e

passou a ser acompanhada por uma Psicéloga daquele Centro de Saude.

Regressou ao trabalho no dia 25 de julho e deparou-se com o seguinte
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cenario: - “A minha sala de aula encontrava-se irreconhecivel. Tudo fora
mudado de sitio e muito material deitado ao lixo (conforme confidencia
da minha auxiliar). Questionei a direcao sobre tal decisdo. Responderam-

me que pensavam que eu ja nao voltaria.”.

A 31 de agosto foi realizada reunido de pais. A trabalhadora relatou o
sucedido da seguinte forma: - “Coube a nova educadora, recém-
formada e sem experiéncia, a apresentacdo do plano anual e da
instituicdo. De referir que o plano pedagdgico foi executado pela diretora
e pela nova educadora, sem gue eu tivesse sido chamada para os
trabalhos. Nessa mesma Reunido a Dra. (...) apresentou todas as
funcionarias menos eu. Perguntou-me: “Quer dizer alguma coisa sobre si?
N&o a conhecgo”. Apenas agradeci aos pais estarem presentes. Estava a
sentir-me mal num local onde sempre trabalhei de alma-e-coracao ha 24

anos, mais 0s 3 anos de Estagio pds-laboral. Foi humilhante.”.

Em setembro foi-lhe atribuida a sala com menos alunos, ndo obstante a

sua experiéncia e antiguidade no servico.

As tomadas de decisfes sem 0 seu conhecimento continuaram, bem

como as visitas nao anunciadas da Diretora & sua sala de aula.

A Diretora descontou-lhe o tempo das consultas com a Psicéloga e
advertiu-a que poderia trazer os papeis todos que quisesse porque a ela

Ihe descontaria sempre.

Por diversas vezes, encontrou a porta da secretaria fechada,
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impossibilitando-a de assinar o livio de ponto, apesar de chegar ao
trabalho um pouco antes das 9:00h da manha, contudo foi atemorizada
pela Diretora que caso voltasse a acontecer, essas horas ser-lhe-iam

descontadas do vencimento.

Em dezembro, o computador da queixosa foi mexido sem o seu
conhecimento. Foram-lhe apagados o e-mail e elementos do seu

trabalho.

Dia 23 de dezembro, “a Dra. (...) e as ... chamam todas as funcionarias ao
gabinete, menos eu. Saem todas com uma lembranca. Fiquei muito triste

e magoada. Chorei.”.

Em janeiro de 2017, “Dia dos Reis, todas as funcionarias foram chamadas

para lanchar e comemorar o dia, menos eu.

No dia 30 fui chamada, a hora do lanche das criancgas, pela administrativa
para marcar as férias deste ano. Mais uma vez foram-me impostas pois
teria que me apresentar ao servico no dia 28 de agosto para as limpezas.
Respondi que as minhas funcdes ndo passam pela limpeza. Ameacou-me,

dizendo que iria passar essa informacao a Dra. (...).

No dia 31 mais um lanche para todas as funcionarias, sem que eu fosse

convidada.”.

Foram-lhe impostas dificuldades quanto a contagem do tempo de servico,

negada a entrega da Declaracao de rendimentos, do gozo de horas que
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havia realizado a mais, recusada a entrega do recibo de vencimento de
abril devidamente corrigido, foi impedida de trabalhar por ndo estar

fardada, voltando a casa para busca-la.

Disseram-lhe que era diferente das outras funcionarias e dirigiram-se-lhe,
diversas vezes, secamente e com modos que dificimente poderao ser
entendidos como educados, respeitosos e dignificantes, de que sao
exemplo as seguintes respostas: - “Vocé nao tem horas para gozar ou
ainda nao percebeu?”, “Aqui ninguém trabalha sem farda, vd a casa

busca-la.”.

“A festa de Final de Ano, marcada desde setembro de 2016 pela diretora
pedagdgica e a dra. (...) para o dia 23 de junho, foi repentinamente
alterada para dia 7 de julho. Esta alteracéo foi feita durante a minha
auséncia de gozo de um dia de férias (dia 7 de junho). Mais uma vez, ndo

fui auscultada sobre uma matéria que profissionalmente me diz respeito.”

No dia 21 de junho, a empregada da limpeza e copa passou o dia sem
farda e ninguém lhe disse nada, contrariamente ao que tinha acontecido

com a queixosa e referido no ponto 2.52.

“No dia 30, fui chamada a secretaria para assinar o recibo do més de
junho. Fiquei estupefacta quando a administrativa me diz: ‘A partir deste
més vocé vai comecgar a receber por cheque. ‘Perguntei porqué esta
alteracao, visto que sempre recebemos por transferéncia bancaria.
Respondeu-me, como costume, que eram ordens da Dra. (...) e do

advogado.”.
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“No dia 3 de julho fui mais uma vez a Médica de Familia que quando me
viu disse que eu tinha de ser vista por um especialista. Tinha menos 10 quilos

e chorava por tudo e por nada. As minhas noites eram passadas em claro.

Estou a seracompanhada por um psiquiatra desde julho. Cheguei ao limite
das minhas forcas emocionais e da minha capacidade para trabalhar. Foi-
me diagnosticada uma ‘Depressdo Major” provocada pelo assédio a que

estive sujeita durante este tempo.”.

Em sede de resposta a notificacdo da CITE para exercer o contraditério
respeitante a exposicao apresentada pela trabalhadora, veio a entidade
empregadora informar que, muito embora os factos apresentados nao
tenham qualquer correspondéncia com a verdade, foram alvo de duas
inspecOes, em 21.11.2017 e 27.08.2018, respetivamente, por parte da
Autoridade para as CondicGes no Trabalho (ACT), remetendo o

apuramento daqueles para a conclusao das referidas acdes inspetivas.

Refere, ainda, a Exma. Senhora Diretora que quanto aos factos alegados
a partir de julho de 2017, que 0s mesmos nao poderao ser considerados,
uma vez que a trabalhadora esteve de baixa médica prolongada de
03.07.2017 a 18.06.2018.

Note-se que quanto ao teor da resposta constante do ponto anterior,
embora venham identificados os anos de 2017 e 2018 nos subtitulos da
participacdo elaborada pelo Sindicato em representacdo da
trabalhadora, cujo teor foi comunicado, mediante reproducao integral, a
entidade empregadora, da leitura atenta dos factos ali mencionados

constata-se, sem dificuldade, que se reportam aos anos de 2016 e 2017.
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Do exposto resulta que os factos alegados pela queixosa ndo foram
contestados pela entidade empregadora, pois nao foram contraditados
nem questionados os efeitos juridicos pretendidos pela trabalhadora,
como também nao foram excecionados, limitando-se aquela a afirmar

gue nao tém correspondéncia com a verdade.

A entidade empregadora ndo logrou apresentar quaisquer motivos ou
factos que permitam afastar os acontecimentos relatados pela queixosa,
0s quais, por si s6, se apresentam suficientes para enquadrar a infracao

laboral de assédio moral.

Analisada a exposicado apresentada pela trabalhadora, afigura-se-nos
existr um comportamento reiterado por parte da responsavel da
Instituicdo, designadamente da Diretora em fungdes, impedindo a
trabalhadora de realizar determinadas tarefas, retirando-lhe areas da sua
responsabilidade e atribuindo-as ora a auxiliar da trabalhadora ou a uma
nova educadora recém formada e com pouca experiéncia, ordenando-
Ihe a realizacdo de tarefas abaixo das suas competéncias, ainda que
indiretamente através de uma outra funcionaria, nomeadamente
impondo-lhe que se apresentasse dia 28 de agosto de 2016 para proceder
alimpezas, alterando, sem qualquer explicacao, aviso prévio ou anuéncia
da trabalhadora, o horario de almoco impedindo-a que almocasse
juntamente com as colegas de trabalho, ignorando-a sistematicamente
na sua presenca ou perante as auxiliares e outras educadoras e até na
presenca de encarregados de educacdo dos alunos da instituicao,
dirigindo-lhe comentarios perante os pais das criancas, em jeito de piada

de molde a diminuir a sua importancia e assim humilha-la, dirigindo-lhe
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ameacas de que Ihe marcaria faltas quer apresentasse ou nao justificacao
das consultas de acompanhamento psicolégico que lhe foi medicamente
prescrito ou se nao acatasse a alteracao das férias imposta, excluindo-a
de eventos socias como sejam a festa de fim de ano e do lanche de dia

de Reis realizadas pela Instituicao.

Dos comportamentos descritos na exposicao da trabalhadora, destaca-

se o sucedido no més de junho de 2016, data em que a Diretora, em

conjunto com a nova educadora recém-formada, alterou varias vezes a

data da festa de fim de ano, firmando o dia 20 para realizacido do evento,

quando sabiam de antemao gue a trabalhadora gueixosa ndo podia

estar presente nesse dia por coincidir com uma atividade escolar dos seus

filhos, impossibilitando-a, assim, de comparecer. E, no dia 26, com as férias

jA marcadas e confirmadas pela Direcao da Instituicdo, foram reunidas

todas as funcionarias no gabinete da Diretora, tendo-lhes esta

comunicado que nesse ano teriam de gozar férias de 1 a 26 de agosto, ao

que a queixosa reagiu_argumentando que as férias estavam confirmadas

e a sua alteracao iria destabilizar a sua vida familiar, pois haviam sido

marcadas juntamente com o seu marido, no periodo entre 15 e 31 de

agosto, Unica altura do ano em que era possivel a familia (agregado

familiar) estar junta, tendo-lhe a Diretora respondido “Faca como quiser.

Se nao vier tem falta e fica sem dias para gozar.”. Ressalta do exposto, que

as referidas decisbes a impediram de conciliar a vida pessoal e familiar,
afetando em especial a assisténcia e acompanhamento dos filhos, com o

exercicio da sua atividade profissional de educadora de infancia.

As condutas relatadas denunciam um comportamento reiterado e
indesejado do empregador, na pessoa da superior hierarquica da

trabalhadora queixosa, que se reputa desestabilizador e estigmatizante,
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revelador de uma atitude persistente de humilhacdo, culminando no

diagnéstico médico de uma “Depressao Major”.

Atente-se aos Relatdrios Clinicos do ..., da ..., enviados para a Comissdo de
Verificagdo de Incapacidade Temporaria para o Trabalho, datados de
01.08.2017, 30.10.2017 e de 24.04.2018, que indicam como patologias
ativas “01.08.2017 — Depressao”, “16.11.2016 — Problema com as condicdes
de trabalho” e “29.06.2016 - Sensacdo de Ansiedade / Nervosismo /
Tensdo”, estando a utente, gqueixosa nestes autos, a ser seguida em
consulta de psiquiatria e sujeita a medicacao, ndo se encontrando em
condicOes de retomar a sua atividade profissional de acordo com o

relatério do médico Psiquiatra assistente.

Pela especialidade de psiquiatria foram elaboradas as Informacdes
Clinicas de 29.01.2018 e de 23.04.2018, que referem que a trabalhadora é
seguida por “depressdo major com quadro de esgotamento em

condic¢des institucionais muito adversas”, € um Relatdério Clinico.

No Relatério Clinico € mencionado que a primeira consulta ocorreu “ha

cerca de oito meses, apresentando-se com guadro de depressao major”

e “A sintomatologia apresenta um dgquadro misto de ansiedade,

irritabilidade, anedonia, lentificacdo, desanimo, insénias, perda de 8 a 9

KG, choro espontaneo, sem paciéncia para os seus filhos”. “Nunca faltou

ao trabalho”. “Acontece que em maio de 2016, o Infantario teve nova
direcdo. Esta direcao manifestou logo tracos autoritarios e ma gestao
administrativa e humana do conjunto do pessoal. A .. teve muita
dificuldade pelas suas caracteristicas pessoais de personalidade em

adaptar-se a nova situacdo. Dai o primeiro Burnout e depois o quadro
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depressivo. Nao havia outros fatores de perda traumaticos.”. No mesmo

relatério é solicitado a Junta Médica a observacao clinica mais atenta da

paciente.

Ainda que a Diretora da Instituicdo néo tivesse conhecimento do teor dos
relatérios e das informacgdes clinicas aludidas nos pontos anteriores,
dificiimente desconheceria que o estado de saude que motivou a baixa
da trabalhadora estava diretamente relacionado com a insatisfacdo com

as condicdes de trabalho a que esta se encontrava sujeita diariamente.

A degradacdo da saude da trabalhadora era visivel e notoéria para
qualquer pessoa, e aqui tera de usar-se o critério do “homem médio”, que
com ela se relacionasse regularmente, atenta a descricdo da
sintomatologia efetuada pelo médico psiquiatra (constante do ponto
2.69).

Acresce que a superior hierarquica, ja identificada, nao obstante
conhecer as consequéncias dos atos por si praticados para a saude da
gueixosa, pois teve conhecimento dos mesmos, sendo diretamente,
indiretamente pela Autoridade para as Condices no Trabalho (ACT),
contudo, tal ndo impediu que, de forma reiterada e em momentos
posteriores a data da primeira baixa por burnout, tenha praticado atos da
mesma natureza, isto €, aptos a potenciar o desanimo, a segregacao e a

humilhacé&o da trabalhadora em causa.

Perante os elementos constantes da participacdo da queixosa a esta
Comissédo, dos documentos que a instruiram, nomeadamente as

Informacdes Clinicas e Relatdrio Médico constantes de fls. 13 a 31 e da
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resposta da entidade empregadora em sede de contraditério, somos a

concluir que a trabalhadora aqui queixosa € vitima de assédio moral

laboral por parte da sua entidade empregadora, na pessoa _da sua

Diretora a data dos factos supra relatados, na medida em que as decisdes

tomadas e atos praticados por aguela, impediram a trabalhadora de

conciliar a sua vida pessoal e familiar com o exercicio da sua atividade

profissional, afetando, em especial, a assisténcia e acompanhamento dos

seus filhos, conforme se podera conferir da leitura dos pontos 2.65 e 2.69.

lIl - CONCLUSAO

Face

ao exposto, a CITE delibera:

3.1. Remeter o presente parecer a Autoridade para as Condicdes no Trabalho

3.3.

(ACT), para efeitos do previsto na alinea f) do artigo 3.°do D.L. n.° 76/2012,
de 26-03, com as alteracdes constantes da Lei n.° 60/2018, de 21-08, e das
disposicdes conjugadas dosn.°s 1, 2 e 5 do artigo 29.° e n.° 1 do artigo 24.°,

ambos do Cdédigo do Trabalho.

Remeter o presente parecer as partes interessadas, informando que a
criminalizagcao do assédio moral em contexto laboral é possivel por via da
aplicacao da Lei n.° 83/2015, do qual resultou o artigo 154.°-A, do Cdédigo

Penal, com a seguinte redacao: - “1 - Quem, de modo reiterado, perseguir ou

assediar outra pessoa, por qualquer meio, direta ou indiretamente, de forma adequada a
provocar-lhe medo ou inquietagédo ou a prejudicar a sua liberdade de determinacéo, &

punido com pena de prisdo até 3 anos ou pena de multa, se pena mais grave nao lhe
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couber por forca de outra disposi¢cao legal. 2 - A tentativa € punivel. 3 - Nos casos previstos
no n.° 1, podem ser aplicadas ao arguido as penas acessorias de proibicdo de contacto
com a vitima pelo periodo de 6 meses a 3 anos e de obrigacdo de frequéncia de
programas especificos de prevencado de condutas tipicas da perseguicao. 4 - A pena
acessoria de proibicdo de contacto com a vitima deve incluir o afastamento da residéncia

ou do local de trabalho desta e o seu cumprimento deve ser fiscalizado por meios técnicos
de controlo a distancia. 5 - O procedimento criminal depende de queixa.”. Mais se
informa que, para além desta responsabilidade criminal, a vitima pode,
também, pedirindemnizacgéao, via judicial, nos termos gerais de direito, no
ambito do processo crime ou em separado, apresentando em Tribunal
pedido de indemnizacao civil nos termos do n.° 4 do art.®° 29.° e art.° 28.°,

ambos do Cdédigo do Trabalho.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 3 DE JULHO DE 2019, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM, CONFORME LISTA DE
PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA, COM A SEGUINTE DECLARACAO DE
VOTO:

- “A CAP vota a favor do parecer, ho entanto, embora a situacado, em
concreto, possa configurar a pratica de assédio moral, os factos descritos
podem suscitar a duvida de saber se visavam impedir a trabalhadora de
conciliar a sua vida pessoal e familiar com o exercicio da sua atividade
profissional, cabendo a andlise destes factos no &mbito da aplicacdo do
disposto no artigo 3.°, alinea f), da lei Organica da CITE, ou nao.”.
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