PARECER N.° 369/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em
regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares,
nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 2395-FH/2019

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 12.06.2019 da entidade empregadora ..., pedido de
emissao de parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel solicitado pela trabalhadora ..., com categoria profissional de

embaladora e a exercer funcdes naguela entidade empregadora.

1.2. O pedido da trabalhadora datado de 30.04.2019, enviado por correio
registado em 03.05.2019 e rececionado pela entidade empregadora em
07.05.2019, foi elaborado nos termos que a seguir se transcrevem:

“(...) Exmos. Senhores,

Ao Departamento de Recursos Humanos da ...

Venho solicitar que, ao abrigo do artigo 57° da Lei 7/2009, de 12 de fevereiro, me seja
concedido o horario de trabalho flexivel, apenas no turno das 08.00 as 16.00, com
folga ao fim de semana, até a minha filha, nascida em 3 de julho de 2016, perfazer 12

anos de idade. (...)”
*
Por carta datada também de 30.04.2019, veio a trabalhadora complementar

a informacéao prestada a entidade empregadora:

“(...) Venho reiterar o pedido, nos termos do artigo 56° da Lei 7/2009, de 12 de
fevereiro, ficando a aguardar o parecer de V. Exas, nos termos do artigo 57° da
mesma lei, tendo em consideracgéao a preferéncia ja indicada e ainda o seguinte:

1. A minha filha, de atualmente 3 anos, vai entrar para a creche;
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2. A creche funciona de segunda a sexta e encerra as 17h30m, ndo tendo ninguém
para deixar a minha filha ao fim de semana, nem para a ir buscar durante a semana.
3. Asua avé paterna, que até agora tem cuidado dela, tem problemas de satde que
a impedem de continuar.

4. O progenitor, meu marido, ..., € trabalhador na .., na mesma .. e ndo tem
disponibilidade ao fim de semana, pois as folgas sao rotativas, nem durante a semana

pais os horarios sao rotativos. (...)”

1.3. Em 24.05.2019 a entidade empregadora remeteu a trabalhadora a
intencdo de recusa, que esta recebeu em 03.06.2019, de acordo com a
informacao que a seguir, se transcreve:

“(...) Acusamos a rececao da sua carta datada de 30 de abril de 2019 e rececionada
no dia 07 de maio de 2019, na qual solicita, ao abrigo do disposto no art.° 57.° do
Caddigo

do Trabalho, que lhe seja atribuido o regime de flexibilidade de horario apenas no
turno

compreendido entre as 8h00 e as 16 horas, passando o regime de folgas para o
sdbado

e domingo.

Em resposta a mesma e no cumprimento do disposto no art.® 57.° do Cdodigo do
Trabalho, vimos transmitir que € intencdo desta empresa proceder a recusa do seu
pedido por duas razoes que se passam a expor:

A) Falta de cumprimento dos requisitos legais estabelecidos no art.° 56.° do Cdédigo do
Trabalho.

1. Nos termos do disposto no mencionado artigo o trabalhador deve, com o seu
requerimento, indicar os seguintes elementos:

a) indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel,

b) Declaracdo da qual conste:

i) Que o menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitacao;

i) No regime de trabalho a tempo parcial, que nao esta esgotado o periodo maximo
de duracéo;

i) No regime de trabalho a tempo parcial, que o outro progenitor tem atividade
profissional e n&o se encontra ao mesmo tempo em situacdo de trabalho a tempo
parcial ou que esta impedido ou inibido totalmente de exercer o poder paternal;

¢) A modalidade pretendida de organizacédo do trabalho a tempo parcial.

2. Porsua vez o art.° 56.° do Cédigo do Trabalho no seu n.° 3 refere expressamente que
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o horario de trabalho flexivel é elaborado pelo empregador.

3. Ou seja, cabe ao empregador estabelecer os limites dentro dos quais o horario
flexivel

pode ser exercido, e depois dentro desses limites, € que a trabalhadora poderia gerir o
seu tempo da maneira que melhor se aprouvesse, por forma a cuidar da sua filha.

4. A circunstancia de ser a propria trabalhadora a determinar o horario que pretende
realizar consubstancia uma violacéo do disposto na lei e limitaria de forma abusiva o
poder de direcdo da empresa que tem como pressuposto o poder de organizacao e
gestdo da atividade econdmica exigida pela empresa.

5. Assim, entendemos que o pedido devera ser indeferido por falta dos requisitos
legais.

Sem prescindir e mesmo que 0s requisites estivessem cumpridos, ainda assim
consideramos que sera de indeferir o seu pedido por:

B) Razbes imperiosas do funcionamento da empresa, sen&o vejamos:

Em resposta a mesma e no cumprimento do disposto no art.® 57° do Cddigo do
Trabalho, vimos transmitir que é intencdo desta empresa proceder a recusa do seu
pedido por razdes imperiosas do funcionamento da empresa, sendo vejamos:

1. Como é do seu conhecimento, a ... da ... iniciou em 02 de janeiro de 2019 a
aplicacado do regime de laboracdo continua a toda a parte de producao, nela se
incluindo o departamento onde V. Exa. desempenha a sua funcéo de "embaladora”.
2. Assim, neste momento, toda a ... se encontra a laborar de modo a garantir o
cumprimento dos indices de producao estabelecidos, cumprir as suas obrigacdes de
fornecimento e dar resposta atempada as encomendas.

3. O horério de laboracdo continua aplicado na ... desde inicio de 2019, resulta de
uma analise exaustiva das necessidades de volumes de exportacao para 2019 e foi
objeto de um longo processo de negociacao com sindicatos e trabalhadores.

4. Os atuais volumes de producao da ... implicam que o trabalho por turnos e regime
de laboracao continua seja a Unica forma de organizacado de trabalho possivel sob
pena de incumprimento de volumes e falhas de servico com consequente impacto na
viabilidade econémico-financeira da empresa.

5. A perda de produtividade da ... podera afetar a solvabilidade da empresa, pois, a
prestacdo de um servico abaixo do nivel exigido e que a empresa habitualmente
assegura, teria como consequéncia a perda de receitas, a afetacdo da imagem e da
reputacado da empresa, com a consequente perda de faturacao que afetara toda a

empresa e os postos de trabalho nela existentes.
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6. Acresce que nao existem na empresa outras tarefas que possam ser
desempenhadas por um trabalhador com a sua categoria profissional (embaladora)
gue nao esteja igualmente associada a um regime rotative de turnos. Isto porque, as
suas funcdes caracterizam-se por uma cadéncia e frequéncia que tem de ser
escrupulosamente cumpridas de modo a assegurar o cumprimento do plano de
producéo.

7. A empresa esta assim impedida de criar um horario de trabalho especifico para
satisfazer as necessidades de alguns trabalhadores, onde se integra V. Exa., o que
afetaria totalmente e de forma irremediavel a sua laboracdo e funcionamento e
inviabilizaria o plano de producao desenhado para a ....

8. Na verdade, o horario solicitado por V. Exa. ndo se enquadra em qualquer dos
turnos existentes, 0 que consequentemente inviabilizaria o sistema de horarios rotativos
e encadeados que se encontram implementados, colocando em causa o
funcionamento das equipas e da prépria instituicao.

9. Nao existe qualquer horario fixo no periodo das 8h as 16h, de segunda a sexta feira,
como pretendido por V. Exa.

10. Os horérios em vigor na ... so sempre rotativos das 8h as 16h, das 16h as 24h e das
00h as 8h, mudanca de horario semanal. Sao estes os horarios aplicaveis a toda a
estrutura de producdo, engenharia, qualidade e logistica, no total de 330
trabalhadores (cfr. mapa de horario da ... em vigor, que se junta como Doc. n° 1 e
cujo conteudo se da por integralmente reproduzido).

11. Alias, a criagao artificial de um horario apenas para a solicitagao de horario flexivel
(das 8h as 16h, de segunda a sexta feita) como pretendido, traria Obvios
inconvenientes e prejuizos, que se evidenciam:

12. Por um lado, inviabilizaria a organizacédo de trabalho da ..., porquanto teriam de
responder as necessidades de produgcao em continuo com a incorporagdo de mais
pessoas 0 que, num cenario de encomendas variaveis nao é possivel, ja que
pressupunha um assumir de encargos adicionais com pessoal que criavam um
impacto

muito negativos no equilibrio econémico-financeiro da empresa.

13. Ou, entdo implicaria a sobrecarga de outros colegas de trabalho, aumentando-
Ihes

consequentemente a carga horaria, o que também nao € uma solucao viavel.

14. Atualmente a ... da ... trabalha em laboragdo continua para fazer face a uma

necessidade imperiosa de producdo de modo a assegurar o seu crescimento: 70% da
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sua producado e destinada a exportacao, uma vez que apenas 30% se destina ao
mercado nacional.

15. A equipa que a V. Exa. integra tem atualmente 17 embaladoras.

16. Como € do seu conhecimento, esta equipa trabalha para a linha de "..." que tem
para além da ... que pertence V. Exa. outras trés equipas, todas elas constituidas por
embaladoras que trabalham em turnos rotativos e que tem em media o mesmo
nimero de embaladoras.

17. Estas linhas de producao para funcionarem estdo dependentes do planeamento
de producao semanal, e consequentemente do "mix" de producao que esta previsto
produzir; ou seja, dependente da gana de produtos a produzir cada semana, a
equipa devera ter no minimo 17 embaladoras.

18. Acresce que a flexibilidade das linhas € total, o que implica mais uma vez
conhecimento técnico para embalar com maquinas diversas que consequentemente
dependendo das linhas pode necessitar de maior conhecimento e experiéncia por
parte das embaladoras (cfr. a titulo de exemplo, o plano de producéo da semana 09,
4.2 semana de fevereiro, ora junto como Doc. n.° 2).

19. A criacdo de um horéario fixo das 8h as 16h como pretende V. Exa., implicaria
adicionar a essa equipa mais uma colaboradora, com 0 consequente encargo
financeiro associado a essa nova contratacao.

20. Alias, a incorporacao de um elemento adicional na equipa em rotacao de horario
em nada é beneficiada pela inclusdo de uma trabalhadora num horario fixe das 8h as
16h, uma vez que a rotacdo das equipas continuaria a fazer-se nos moldes atras
indicados e nao pode ser reduzida em nimero de embaladoras, num horario sem
consequéncias nos outros horarios em rotacao.

21. Assim, para que pudesse ser aceite a pretensdo de V. Exa, a empresa teria de
assumir um "headcount" adicional no horario das 8h as 16h, sem que esse mesmo
"headcount" pudesse ser reduzido na equipa que se encontra a fazer rotacao por
todos os horarios de trabalho dos turnos.

22. Esta situacao acarretaria como consequéncia a duplicacao de recursos, que no
caso do horario artificialmente criado implicaria manter um recurso adicional
desprovido de conteudo funcional por ser desnecessario.

23. Ou seja, na pratica, o "headcount" existente nas equipas roda igualmente pelos
trés horarios existentes, nao sendo possivel reduzi-lo em apenas uma das suas rotacdes.
24. Em alternativa a contratacdo de um elemento adicional para equipa, a

consequéncia légica para ter de cumprir a pretensdo de V. Exa. seria assumir que uma
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das suas colegas rodaria apenas por dois horarios, neste caso das 00h as 8h e do
periodo das 16h as 24h.

25. Tal solucao traria igualmente consequéncias gravosas para a colega em causa
que faria apenas dois horarios, sendo que nenhum deles seria diurno, afetando os
ciclos de descanso e consequentemente a sua prestacdo de atividade e
eventualmente a sua saude.

26. Caso a empresa fosse fogada a criar horarios nos termos pretendidos por V. Exa.,
atendendo ao numero de solicitacdes existentes, tal colocaria no limite a manutencao
dos turnos, para ja nao falar da propria laboracao continua da ....

27. Um eventual retrocesso no processo de fabrico em laboracdo continua ou a
imposicdo da contratacdo de novos elementos com o sobrecusto associado para que

nx

seja possivel atribuir um horario "a medida" de V. Exa, teria um impacto tal na empresa
gue poderia inclusivamente por em causa a sua viabilidade futura.

28. Como se referiu, a implementagdo de um horario de trabalho em regime de turnos
rotativos, no inicio de 2019, resultou de uma analise exaustiva das necessidades de
volumes de exportacdo, num contexto de necessidade imperiosas de funcionamento
da ...

29. A .. nado descurou os efeitos que tal regime de trabalho teria nos seus
trabalhadores, tendo atribuido aos trabalhadores afetos a este regime um subsidio
correspondente a 25% da remuneracao mensal, adicionalmente aos subsidios de turno
e de trabalho noturno ja existentes, sem que a tal tivesse obrigada por for¢ca de lei ou
de convencao aplicavel, mais garante o gozo de mais dias feriado bem como a
reducéo do tempo de trabalho. Ou seja,

30. A empresa tem subjacente a criacdo e implementacao deste horéario,
preocupacao de bem-estar e conciliacdo com a vida familiar.

31. Pelo exposto, facimente se conclui que a alteracdo de horario de trabalho

solicitada por V. Exa. acarreta graves inconvenientes para o normal funcionamento da

Deste modo, em face do que antecede e de acordo com 0s motivos expostos, a
empresa comunica a V. Exa., para todos os efeitos legais, que é sua intencao
proceder a recusa do pedido de prestacdo de trabalho em horario de trabalho

flexivel, com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa.

(.)”

1.4. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marco, alinea

d) do artigo 3.%: “(...) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa,
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pela entidade empregadora, de autorizacdo para trabalho a tempo parcial

ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos

(..)".

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho
de 2006, relativa a aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e
igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao
emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros
criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres,

conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.2. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da
Unido Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do
artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a promocéao da igualdade entre

os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

2.3. O Tratado sobre o Funcionamento da Uniéo Europeia (TFUE) disp&e no seu
artigo 8.° que a Unido, na realizacéo de todas as suas acoes, tem por objetivo
eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres,
mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os
objetivos enunciados no artigo 151.°, a Uniao apoiara e completara a acao
dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) lgualdade entre homens e
mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento

no trabalho”.

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro
de 2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios
uteis, nos planos nacional e internacional, a realizagdo de condicdes proprias
a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece
qgue todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou

desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a
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discriminacfes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu

emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.5. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva
96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade
de as “politicas da familia [deverem] contribuir para a concretizacdo da
igualdade entre homens e mulheres e ser encaradas no contexto da evolucao
demogréafica, dos efeitos do envelhecimento da populacédo, da aproximacao
entre geracoes, da promocao da partiiha das mulheres na vida ativa e da
partiha das responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres”
(Considerando 8), de “tomar medidas mais eficazes para encorajar uma
partiha mais igual das responsabilidades familiares entre homens e mulheres”
(Considerando 12), e de garantir que “o acesso a disposicoes flexiveis de
trabalho facilita aos progenitores a conjugacao das responsabilidades
profissionais e parentais e a sua reintegracdo no mercado de trabalho,
especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”

(Considerando 21).

2.6. A Recomendacao (UE) 2017/761 da Comissdo, de 26 de abril de 2017
sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo II),
sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada”
recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o
direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e
de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade
de acesso a licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.7. No artigo 13.°, da Constituicado da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do
Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que € igual

e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois
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vetores, designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e a proibicdo da

descriminacéao.

2.8. O n. 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
estabelece que “ Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizagado
profissional e de participacdo na vida civica do pais.”, e 0 n.°2, do mesmo
dispositivo legal, dispde que “A maternidade e a paternidade constituem

valores sociais eminentes.”.

2.9. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“ (...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca,
cidadania, territério de origem, religido, convicgcdes politicas ou ideoldgicas,
tém direito:

b) A organizacéo do trabalho em condicdes socialmente dignificantes, de
forma a facultar a realizacédo pessoal e a permitir a conciliagcdo da atividade

profissional com a vida familiar; (...)”.

2.10. Na subseccao IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n° 7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria
dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horéario flexivel de trabalhador
com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal,
que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca crénica, que com
ele viva em comunhdo de mesa e habitacdo, tem direito a trabalhar em
regime de horéario flexivel, entendendo-se que este horario € aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo

do periodo normal de trabalho diario.

2.11. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no
citado artigo 56.°, designhadamente trabalhar em regime de horario flexivel,

devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias,
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indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto,
dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em

comunh&o de mesa e habitacao - cfr. artigo 57.°, do Codigo do Trabalho (CT).

2.12. Uma vez solicitada autorizacédo de trabalho em regime de horario flexivel,
a entidade empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento
em uma de duas situacdes, quando alegue e demonstre, de forma objetiva e
concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa que obstem a recusa, ou a impossibiidade de substituir o/a
trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do

mencionado artigo 57.°.

2.13. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de
comunicar a sua decisdo, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20
(vinte) dias, contados a partir da rececado do pedido. No caso de nao
observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o
pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do

Cddigo do Trabalho.

2.14. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio
do processo a CITE, para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a
trabalhador/a da intencédo de recusa, implicando a sua falta a aceitacao do

pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cdodigo do Trabalho.

2.15. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao
seja desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do
trabalhador/a apés decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo

justificativo.

2.16. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2
do Cddigo do Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo

esclarece que “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:
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PORTUGUESA |
MBSTERAY D) TRABMHD, y
iy E SECANSARCA.
a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao

igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracéao ser reduzida na medida do necessario para que
o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas

horas”.

2.17. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis)
horas consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia,
e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em

média de cada periodo de quatro semanas.

2.18. A intencao do legislador que subjaz a feitura da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do/a trabalhador/a a conciliagcdo da
atividade profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade de
solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho em regime de horéario
flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca crénica. Tal direito
€ materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos
limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario,
cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal,
as regras enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao
empregador determinar, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a
trabalhador/a requerente, os periodos para inicio e termo do trabalho diario,
cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracéo ser reduzida na medida do necessario para que
o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servico.

2.19. E doutrina maioritaria desta Comissdo considerar enquadravel no artigo
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56.° do Cddigo do Trabalho, a indicacao, pelo/a requerente, de um horario
flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal
indicada como a mais favoravel a conciliacao da atividade profissional com a
vida familiar, por tal circunstancia nao desvirtuar a natureza do horario flexivel
se essa indicacao respeitar o seu periodo normal de trabalho diario. Importa,
ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora seja enquadravel na

amplitude dos turnos que lhe podem ser atribuidos.?

2.20. A orientacdo que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, € no
sentido de que a indicacao pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria
diaria em que pretendem exercer a sua atividade profissional, por forma a
compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades familiares, nao
consubstancia um pedido de horario rigido ou uma limitacdo ao poder de
direcdo do empregador, a quem compete determinar o horario, nos termos
previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho, observado o dever de facilitar
a conciiacdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como

expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.21. A este propdsito refere o douto Acérdao da Relagdo do Porto, datado
de 02.03.20173, o seguinte: - “ (...) Entende-se por flexibiidade de horario de
acordo com o art. 56.°, n.° 2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, a que se refere o n°® 3 e 4 do mesmo
preceito, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.
Assim, serd um horéario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele que

possibilite a conciliagcdo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador

Decorre do artigo 198.° do Cédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo
de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em nimero de horas por dia e por semana.

2
Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt

3

http://www.dgsi.pt/jtrp.nsf/56a6e7121657f91e80257cda00381fdf/62598def45aa32c7802580€6004b2393?0pen
Document
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com filhos menores de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua

execucao seja fixo.”.

2.22. Quanto ao poder de direcdo do empregador, esclarece aquele
Acoérdao: - “Sao constitucionalmente protegidos os direitos ao livre exercicio
da iniciativa econémica privada e a liberdade de organizacdo empresarial
(cfr. arts. 61.° e 80.°, n.°1, al. c) da Constituicdo da Republica Portuguesa). Tais
interesses e direitos enfrentam, porém, as restricdes decorrentes dos direitos
fundamentais dos trabalhadores como os supra referidos direitos a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar, o direito & protecdo da familia
como elemento fundamental da sociedade e o direito a maternidade e
paternidade em condicdes de satisfazer os interesses da crianca e as
necessidades do agregado familiar, j& que estes se sobrepdem aqueles
quando em confronto e que estes s6 cedem perante aqueles, quando em

presenca de interesses imperiosos.”

2.23. Na verdade, o conceito de horério flexivel previsto no artigo 56.°, do
Cddigo do Trabalho, esta vinculado a nocao de periodo normal de trabalho e
este relaciona-se com a hocao de tempo de trabalho que expressa o periodo
em que o/a trabalhador/a exerce a sua atividade ou se encontra adstrito/a a
sua realizacao, incluindo determinadas interrupcdes e intervalos previstos no

n.° 2 do art.° 197.°, do Cdédigo do Trabalho, doravante referido por CT.

2.24. Assim, a duracéo e organizacao do tempo de trabalho (art.° 197.° e ss. do

C.T.) envolve trés conceitos: - periodo normal de trabalho (o tempo de

trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar), periodo de

funcionamento (o periodo de tempo diario durante o qual o estabelecimento

pode exercer a sua atividade) e horario de trabalho (a determinacdo das

horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario e do intervalo de

descanso e, bem como, do descanso semanal).

2.25. O horéario flexivel surge como resposta a necessidade dos pais e maes

trabalhadoras prestarem apoio aos seus filhos, socorrendo as necessidades

RUAAMERICO DURAO, N.°12 -A, 1.9 2.° - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



destes enquanto seus dependentes e, simultaneamente, continuarem a
cumprir com as suas obrigacdes laborais, pelo que o direito plasmado no
artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores
humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui encontram

tutela especial.

2.26. Refira-se, ainda, a propoésito desta matéria, que € dever da entidade
empregadora proporcionar aos/as seus/suas trabalhadores/as condictes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal, tal como bem espelha o .° 3 do artigo 127.° do Cdédigo do
Trabalho, referira-se ainda que o empregador deve faciltar ao/a
trabalhador/a a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar,
conforme determina a alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cdédigo do

Trabalho.

2.27. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um
enquadramento legal de horéarios especiais, designadamente, através da
possibiidade de solicitar horarios que |he permitam atender as suas
responsabilidades familiares, ou entdo, exercer o seu direito a beneficiar de um
horario de trabalho que Ihe permita conciliar a sua atividade profissional com
a vida familiar, e que corresponde a um dever do empregador concretizavel
através do desenvolvimento de métodos de organizacdo dos tempos de
trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade dos trabalhadores/as, tratando situacdes iguais de forma igual e

situacdes diferentes de forma diferenciada.

2.28. Por outro lado, a CITE tem entendido que no horario flexivel a elaborar
pelo empregador, nos termos do n.° 3 do artigo 56.°, do Cédigo do Trabalho,
cabe sempre a possibiidade de realizar um horario fixo, o que até é mais
favoravel ao empregador, dado que, nos termos do aludido horario flexivel,
o/a trabalhador/a podera nédo estar presente até metade do periodo normal
de trabalho diario, desde que cumpra o correspondente periodo normal de

trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas, conforme
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dispde o n.° 4 do referido artigo 56.° do mesmo Cddigo.

2.29. Da aplicacdo das normas legais citadas, resulta a obrigacdo da
entidade empregadora de elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar
a conciliacao dos/as trabalhadores/as com responsabilidades familiares, de
acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cédigo do Trabalho, sendo
legitimo ao empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir
o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, o que equivale a afirmar que
impende sobre a entidade empregadora, um dever acrescido de demonstrar
nestes casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se

traduzem tais exigéncias imperiosas.

2.30. No caso em concreto, a trabalhadora solicitou a entidade empregadora
um horario flexivel “(...) o horario de trabalho flexivel, apenas no turno das 08.00 as
16.00, com folga ao fim de semana, até a minha filha, nascida em 3 de julho de 2016,
perfazer 12 anos de idade. (...)”. Tal pedido prende-se com o facto de ser mae

de uma menina com 3 anos de idade.

2.31. Alega ainda a trabalhadora no seu pedido que o outro progenitor
também desempenha funcdes na mesma entidade empregadora e que
também trabalha por turnos, motivo pelo qual ndo tem retaguarda familiar

que lhe permita dar assisténcia a menor durante o fim de semana.

2.32. No que concerne a intencdo de recusa, a entidade empregadora
comeca por referir que a requerente n&o cumpre 0s requisitos legais previstos

nos artigos 56.° e 57.° do CT.

2.33. Que no inicio do ano de 2019 foi aplicado na ... um regime de horario de
laboracdo continua em toda a parte da producdo, onde se inclui o
departamento onde a trabalhadora desempenha func6es de embaladora.
Referindo ainda a entidade empregadora que a equipa onde a requerente

desempenha fungfes é composta por 17 embaladoras.
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2.34. Alude ainda o empregador para o facto de que este regime, de
laboracdo continua, foi a solugcdo encontrada de forma de garantir o
cumprimento dos indices de producado estabelecidos e cumprir as obrigacdes
de fornecimento no que respeita as encomendas, esclarecendo ainda que a
perda de produtividade iria afetar a solvabilidade da empresa, com perda de
receitas e que tal iria afetar a imagem e credibiidade da empresa, com a
consequente perda de faturacao, o que iria lesar a empresa e 0s postos de

trabalho existentes.

2.35. Acrescenta ainda a entidade empregadora que face a categoria
profissional da requerente, embaladora, ndo existe na empresa outro posto de
trabalho conciliavel com a sua fungcédo e que nao esteja sujeita a um regime
rotativo de turnos. Indica a entidade empregadora que as linhas de producéao,
onde a trabalhadora desempenha funcdes, laboram 24 horas por dia e 7 dias

por semana.

2.36. A entidade empregadora na intencdo de recusa, menciona também
gue a empresa esta impedida de criar horarios de trabalho especificos para
satisfacdo das necessidades dos/as trabalhadores/as, porquanto tal afetaria o
funcionamento da ..., levando a inviabilizacdo do plano de producao
desenhado para a ..., referindo também que a criacdo de horarios especificos
para trabalhadores com idéntica situacao a da requerente colocaria em

causa a laboracédo da empresa.

2.37. Alude também a entidade empregadora que nao existe um horario fixo
das 8h as 16h, de segunda a sexta-feira, os horarios sdo sempre rotativos das
8h as 16h, das 16h as 00h e das 00h as 8h e que estes 0s horarios sao aplicaveis
a toda a estrutura da ...: producdo, engenharia, qualidade e logistica, para
um total de 330 trabalhadores. Menciona ainda a entidade empregadora que
o0 horéario solicitado inviabilizaria o sistema de horarios rotativos que se
encontram implementados, colocando em causa o funcionamento das

equipas e da propria .... A criacao de um horario apenas para os pedidos de
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horarios flexiveis, inviabilizaria a organizacdo de trabalho da ..., porquanto
teriam de responder as necessidades de producdo em continuo com a
integracdo de mais trabalhadores o que, iria pressupor um acréscimo de
encargos adicionais com pessoal, o que iria criar um impacto negativos no
equilibrio econdmico-financeiro da empresa, ou, por outro lado, implicaria a
sobrecarga de outros colegas de trabalho, aumentando-lhes

consequentemente a carga horéaria.

2.38. Por fim, termina a entidade empregadora por referir que a empresa face
ao numero de solicitacdes para pedidos de horario flexivel que tem
aumentado, caso se visse obrigada a criar os horarios nos termos pretendidos,

tal poria em causa a manutencao dos turnos.

2.39. Apreciando o pedido da trabalhadora, afere-se do mesmo que a
requerente elaborou o pedido de horario flexivel nos termos do disposto nos
artigos 56.° e 57.°, do Cdédigo do Trabalho, porquanto no seu pedido indica o
horario que pretende fazer, informa que tem uma filha menor de 12 anos que
com ela vive em comunhdo de mesa e habitacao, indicando ainda durante

guanto tempo pretende que tal horario vigore.

2.40. Quanto a interpretacao das normas juridicas aplicaveis, conforme atras
se referiu, dispbe o artigo 56.°, ja citado, que o/a trabalhador/a escolhe o
horario que pretende e a entidade empregadora elabora esse mesmo horario,
s6 podendo recusa-lo quando alegue e demonstre de facto a existéncia de
razbes imperiosas de servico que impecam a atribuicdo do horario solicitado
ou invoque e comprove gue o/a trabalhador/a é insubstituivel.

2.41. Discorda-se da Requerida quanto a impossibilidade de realizar horéario
flexivel quando o trabalho esta organizado por turnos, pois ndo so, é
compativel como encontra aqui a propria natureza da sua consagracao
legal.

7z

2.42. E inegavel que organizacdo dos tempos de trabalho é um poder da
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empresa. Porém, ao afirmar que aquela organizacdo de trabalho nado é
suscetivel de ser alterada por motivos relacionados com o préprio
funcionamento da empresa, porque s6 desta forma seria viavel dar
cumprimento as regras sobre limites de tempo de trabalho e de descanso dos
restantes trabalhadores, aparenta nao terem sido equacionadas as variantes
possiveis e realizaveis em qualquer relacdo de trabalho, como sejam as

auséncias por motivo de doenca, licenca ou férias.

2.43. A lei estabelece no n.° 1 do artigo 56.°, do Cdédigo do Trabalho, que o/a
trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho, e o n.° 3 do mesmo dispositivo legal
regula o modo de proceder do empregador para elaborar o horario

solicitado.

2.44. A trabalhadora/requerente escolheu o horéario, dentro dos turnos
existentes, turnos estes, elaborados pela entidade empregadora, porquanto
solicitou o turno das 8h-16h, neste sentido, n&o pode vingar a alegacédo da
entidade empregadora no que respeita a violagao do poder de direcao e de

organizacao.

2.45. Os limites s@do os que resultam dos horarios existentes na empresa de
acordo com a organizacdo do trabalho definida pela entidade
empregadora, que foi possivel aferir a sua existéncia através da consulta do

mapa de turnos, junto pela entidade empregadora.

2.46. O horario flexivel surge como resposta a necessidade dos pais e maes
trabalhadoras prestarem apoio aos seus filhos, e, simultaneamente,
continuarem a cumprir com as suas obrigacdes laborais, pelo que o direito
plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral
de valores humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui

encontram tutela especial.

2.47. Como bem esclarece o Douto Acérdao do Tribunal da Relacao do Porto,
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atras identificado, “sera um horario flexivel para os efeitos em causa, todo
aquele que possibilite a conciliacédo da vida profissional com a vida familiar do
trabalhador com filhos menores de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez

definido, na sua execucgao seja fixo.”.

2.48. No que respeita a alegacdo da entidade empregadora que a
concessao do horario flexivel a trabalhadora “(...) traria consequéncias gravosas
para as restantes colegas que fariam apenas dois horarios (...)”, refira-se
relativamente a este aspeto que, ndo nos suscita qualquer ddvida que se
afigura que poderdo haver constrangimentos na elaboracdo dos horéarios
dos/as restantes trabalhadores/as, sendo, no entanto, de sublinhar que a
organizacao dos tempos de trabalho pela entidade empregadora deve ter
em consideracado os horarios que traduzem uma especial protecdo da

trabalhadora, tanto mais que ndo implicam qualquer auséncia da mesma.

2.49. Relativamente a alegacdo da entidade empregadora: “(...) a ... da ...
iniciou em 02 de janeiro de 2019 a aplicagdo do regime de laboracdo continua a
toda a parte de producdo, nela se incluindo o departamento onde V. Exa.
desempenha a sua funcdo de “embaladora”, (...) Nao existe qualquer horario fixo no
periodo das 8h as 16h, de segunda a sexta feira, como pretendido por V. Exa. Os
horarios em vigor na ... séo sempre rotativos das 8h as 16h, das 16h as 24h e das 00h as
8h, mudanca de horario semanal. S&o estes os horarios aplicaveis a toda a estrutura
de producédo, engenharia, qualidade e logistica, no total de 330 trabalhadores (...)",
vejamos: o pedido para prestar trabalho em regime de horario flexivel no
horario entre 08:00h e as 16:00h, abrange unicamente um turno dos ali
existentes, afere-se a existéncia de 4 (quatro) equipas, num total de 70
trabalhadores/as, incluindo a trabalhadora, ora, a entidade empregadora
ndo demonstra, que o horario requerido pela trabalhadora ponha em causa o
trabalho realizado, ndo indica igualmente quais os periodos de tempo deixam
de ficar convenientemente assegurados, nem ficou demonstrado que os/as
restantes trabalhadores/as ndo possam colmatar os restantes horarios, pelo
gue podemos concluir que as alegacdes da entidade empregadora, no que

respeita as exigéncias imperiosas do servigo, sdo genéricas, vagas e abstratas.
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2.50. Importa pois considerar que o fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento do servico ou na impossibiidade de substituir o/a
trabalhador/a, se este/a for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de
exigir ao empregador a clarificacdo e demonstracao inequivocas de que a
organizacao dos tempos de trabalho ndo permite a concessao do horario que
facilite a conciiacado da atividade profissional com a vida familiar do/a
trabalhador/a com responsabilidades familiares, designadamente, tal como
foi requerido; como tal, a organizacao dos tempos de trabalho s6 é possivel
de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento da
empresa ou quando existe impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se
este for indispensavel, o que, in casu, ndo se afigura nem se demonstra tal

condicionalismo.

2.52. Acresce dizer que de acordo com o Parecer n.° 70/CITE/2012: “No que diz
respeito ao prazo, eventualmente, longo do pedido de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pela trabalhadora, se ocorrer alguma alteracao
anormal das circunstancias atuais, que determinaram a possibilidade do gozo

efetivo desse horario, a situacao podera ser reavaliada.

2.53. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e
das trabalhadoras com responsabilidades familiares nao implica a
desvalorizacéo da atividade profissional que prestam nem a depreciacao dos
interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do
artigo 59.° da Constituicao da Republica Portuguesa, € um direito especial que
visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade
empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao

previsto na lei sobre a protecao ao exercicio da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:
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REPUBLICA

PORTUGUESA A
MBSTERAY D) TRABMHD, y
iy E SEGURAICR. ?

3.1 A CITE emite parecer desfavoravel a intencado de recusa da entidade

empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horéario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades

familiares ....

3.2 O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicdes de trabalho
que favorecam a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar
e pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a
trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos, respetivamente, do n.°
3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.°
todos do Cdédigo do Trabalho, aplicaveis, também, aos/as
trabalhadores/as em funcdes publicas, por forca do artigo 4.° da Lei Geral
do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de
Junho, e, em conformidade, com o correspondente principio, consagrado
na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da Republica

Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 03
DE JULHO DE 2019, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CAP -
CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CCP -
CONFEDERAGCAO DO COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL, CIP -
CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERACAO DO
TURISMO PORTUGUES, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE
VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS
ANEXA A MESMA ATA,
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