REPUBLICA

PORTUGUESA
TR AT COMISSAD PARA A IGUALDADE
e NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER 33/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12
de fevereiro.
Processo n.° 3998-FH/2018

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 27.12.2018 da entidade empregadora ... pedido de emissao de

parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel

solicitado pela trabalhadora ...

1.2. O pedido datado de 29.11.2018, foi elaborado nos termos que a seguir se
transcrevem:
“(...) ..., vossa colaboradora na loja ... do ..., portadora do cartdo do cidadao n°
(...), vem, ao abrigo do disposto nos artigos 56° e 57° do Cédigo do Trabalho, expor
e requerer o seguinte:
- O seu agregado familiar € composto pela propria, seu marido e seus dois filhos
menores, um com 13 anos e outro com 7 meses de idade (anexa declaracao e
copiados CC))
- O seu cbnjuge é trabalhador da empresa (...), cujo horéario laboral é, por turnos,
manhas, tardes e noites, de Domingo a Domingo.
- Nao se torna possivel a conciliacdo de horarios entre a requerente o seu cénjuge
por forma ao necessario acompanhamento familiar aos seus filhos menores, e muito
menos ao que tem somente 7 meses de idade.
- Nao tem a requerente onde deixar os mesmos durante o fim de semana, pois o
seu cbnjuge encontra-se a trabalhar e, mesmo que assim se entendesse, nao
existem infantarios nem outras instituicfes abertas ao S@bado e Domingo.
- Razao pela qual, a requerente nao podera trabalhar aos finais de semana, pois se

o fizesse nao teria onde deixar os seus filhos.
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Por tudo o exposto, vem aqui a trabalhadora requerer, nos termos do disposto nos
artigos 56° e 57° do Cdédigo do Trabalho, a flexibilidade do seu horéario de trabalho,
nos seguintes termos:

- Devera ser-lhe fixado o horario de trabalho, de segunda a sexta-feira, das 9:30 as
16:30, com intervalo de uma hora para almoco.

- Tal horario devera ser adotado até o seu filho mais novo fazer 12 anos de idade.

- A presente flexibilizagdo do horario ndo causa qualquer entrave ou impedimento

ao normal funcionamento da loja (...)”

1.3. Em 13.12.2018 a entidade empregadora remeteu a trabalhadora a intencdo de
recusa, que esta recebeu em 14.12.2018, de acordo com a informacao que a seguir,
sucintamente, se transcreve:

“Nota prévia:

1. Em comunicacdo datada de 18 de setembro de 2018, V. Exa. solicitou a fixagéo
do horario laboral de “Segunda a Sexta-feira, com prevaléncia de manhas, de forma
a completar as 30 horas semanais”.

2. Em resposta, por via de comunicacao datada de 8 de outubro de 2018, a empresa
evidenciando argumentos mais do que suficientes para fundamentar a recusar do
seu pedido, especialmente, pelo facto do mesmo refletir uma clara pretensado de V.
Exa. fixar o horario de Segunda a Sexta-feira, e ndo de obter uma verdadeira
flexibiidade de horario. Bem como, pelo facto de tal horario (fixo) ser impraticavel
face as necessidades imperiosas de funcionamento da loja.

3. Posto isto, conforme é do seu conhecimento, o referido pedido foi objeto de
Parecer da Comisséo para a lgualdade no Trabalho e no Emprego (CITE). O qual, se
mostra favoravel a intencao de recusa da entidade empregadora.

4. E certo que ndo concordamos com todos os argumentos apresentados pela CITE,
havendo em alguns pontos, uma clara controvérsia do nosso entendimento com o
entendimento proferido por aquela. Nao obstante, a conclusédo alcancada em tal
Parecer faz perfeita justica, face a factualidade em causa.

5. Como tal, apesar de V. Exa., ha comunicacao a que ora se responde, nao fazer
qgualquer referéncia a tal Parecer, ele pode ser desconsiderado, nem tao pouco

ignorado.
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6. Nao obstante tal Parecer, é certo que V. Exa. poderia reformular e aperfeicoar o
seu pedido de flexibilidade de horario.

7. Todavia, a comunicacdo que agora chega ao conhecimento da empresa, nao
reflete qualquer aperfeicoamento do seu pedido.

8. Ao invés, deixa ainda mais clara que a sua pretensao nao é a de obter um horario
de trabalho em regime de flexibiidade, mas sim a de obter uni horario fixo de
Segunda a Sexta-feira, bem sabendo:

a. que o regime de horéario rotativo, foi condicao indispensavel a celebracdo do seu
contrato; e

b. que a sua pretensdo, causa claros constrangimentos ao normal funcionamento da
loja, e implicaria a necessidade de contratar mais colaboradores para assegurar o
trabalho aos fins-de-semana.

9. Desta forma, pelos motivos acima expostos e por todos que infra melhor se
detalham, ndo resta alternativa a empresa que nao seja reiterar a recusa do seu
pedido.

Da errada formulacéao do pedido:

10. O artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho permite ao trabalhador solicitar ao
empregador trabalhar em horario de trabalho flexivel, segundo aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario.

11. Deste modo, a lei ndo prevé a possibiidade de o trabalhador poder definir em
gue dias prestara o seu trabalho, fixando o seu horario de Segunda a Sexta-feira, das
9h30 as 16h30, com uma hora de intervalo para almoco e com dias de descanso
fixos ao fim-de-semanal

12. Ora, da analise do seu pedido, concluimos, de uma forma clara e evidente, que
a sua verdadeira pretensao é a de fixar o horario de trabalho de Segunda a sexta-
feira, com dias de descanso fixos ao fim-de-semana, e ndo a de obter uma
verdadeira flexibilidade de horario - o que néo é aceitavel!

13. Pois V. Exa. requer diretamente: “Devera ser-lhe fixado o horéario de trabalho, de
segunda a sexta, das 9:30 as 16:30, como intervalo de hora de almoco”.

Mais,

14. Lembramos, que o horario flexivel é definido pela entidade empregadora.
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15. Assim sendo, para o efeito, V. Exa. deveria identificar um periodo amplo o
suficiente que ndo eliminasse o direito da entidade empregadora definir o respetivo
horéario de trabalho.

16. Alias, V. Exa. deveria indicar o periodo durante o qual estaria disponivel para
prestar trabalho nos dias que agora solicita como dias de descanso.

17. Desta forma, também por este motivo, € mais do que evidente que o seu pedido
ndo se enquadra no conceito de horario flexivel, definido no n.° 2 do artigo 56.° do
Cddigo de Trabalho.

18. Ou melhor, de acordo com o mesmo, o trabalhador apenas podera exercer o
direito de trabalhar em horario flexivel, dentro dos limites diarios do periodo normal de
trabalho ja estabelecido, sob pena de nao estarmos a aplicar o conceito de horario
flexivel, mas sim o conceito de alteracdo de horéario de trabalho, prevista no artigo
217. do Cdédigo do Trabalho.

19. Desta forma, o conceito de horario flexivel ndo Ihe atribui o direito de determinar
os dias em que pretende trabalhar, mas sim o de flexibilizar o horario ja existente,
cabendo ao empregador, em primeiro lugar, estabelecer os limites dentro do qual o
mesmo podera ser exercido - depois o trabalhador, dentro desses limites podera gerir
o tempo da forma que Ihe for mais conveniente.

20. Em suma, o pedido formulado, ndo tem qualquer suporte no estabelecido no
artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho.

21. Como tal, reiteramos a impossibilidade da empresa atender ao seu pedido.

Das exigéncias imperiosas de funcionamento da empresa:

22. Nos termos do contrato de trabalho em vigor, V. Exa. desempenha as suas
fungdes por turnos rotativos, distribuidos pelos sete dias da semana, e alids, presta o
seu trabalho no horario da manha.

23. Nao presta trabalho noturno, o qual, esse sim, poderia prejudicar a as suas
responsabilidades familiares.

24. Logo, tal regime de trabalho em turnos rotativos, foi condi¢cdo indispensavel e
essencial, para a celebracdo do seu contrato de trabalho - condicdo que até hoje
se mantém.

25. Alias, na data da celebracdo do contrato (14/04/2007), ja V. Exa. tinha um filho
menor (hoje com 13 anos), sem que em momento algum, V. Exa. tivesse colocado

qualguer entrave ao trabalho em turnos rotativos.

RUA AMERICO DURAO, N.2 12-A, 1.2 E 2.2 PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



REPUBLICA

PORTUGUESA

TR AT COMISSAD PARA A IGUALDADE

e NO TRABALHO E NO EMPREGO
Mais,

26. Sublinhamos que o horario solicitado é totalmente impraticavel tendo em conta
as necessidades da atividade da Loja. Pois, V. Exa. trabalha na loja (...), que abre
diariamente ao publico as 10:00 e encerra as 22:00 (com excecao de sextas-feiras,
sabados e vésperas de feriados, em que o horario de funcionamento da loja se
prolonga até as 23:00),

27. Ora, desta constatacéao resulta que se V. Exa ndo prestasse trabalho durante os
fins-de-semana, e nos termos para os quais foi contratada, a Empresa era obrigada a
contratar outros colaboradores para prestar trabalho aos fins-de semana, o que
representaria uma duplicagado de custos que ndo é de todo aceitavel.

28. Ou, em alternativa, implicaria que o0s restantes colaboradores da mesma loja,
teriam de ser escalados mais vezes ao fim-de-semana, 0 que obrigaria a atribuicao
aos mesmos, de uma folga durante a semana, periodo em que a empresa mais
precisa dos colaboradores - o que levaria, igualmente, a necessidade de
contratacao de mais colaboradores para reforcar a semana.

29. Posto isto, um horario que nao tenha em consideracao esta visao para uma loja
com as caracteristicas da loja (...) ira inevitavelmente prejudicar o respetivo
funcionamento e esvaziar de forma inaceitavel o interesse das funcdes atribuidas
gue lhe foram atribuidas, bem como acarretar uma duplicacao de custos que nao é
de todo aceitavel

Acresce que,

30. Nao podemos esquecer o0 previsto no Boletim do Trabalho e Emprego, n. 6,
15/2/2018, o qual, na sua Clausula 26.2, dispb6e o seguinte: “(...) 7- Nos
estabelecimentos que ndo encerrem ao domingo, os trabalhadores tém direito a: a)
A dois dias de descanso semanal seguidas, fixados deforma que coincida com o
sabado e domingo pelo menos 11 vezes por ano civil, ndo se contando para este
efeito os sAbados e domingos que ocorrem no periodo de férias, mesmo que estas
sejam repartidas (...).*

31. Desta forma, também por este motivo, para cumprimento do ali exposto, torna-se
impraticavel a empresa a atribuicdo de um horario fixo, de Segunda a Sexta-feira,
nos termos solicitados.

Da frustracao da possibilidade de acordo:
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32. Por fim, ndo obstante todos 0os argumentos supra expostos, recordamos que a
empresa disponibilizou-se para facilitar a definicdo de um horéario que, dentro do
possivel, fosse ao encontro das suas solicitagdes.

33. Tendo, o seu llustre mandatario, (...), sido informado de que a empresa se
encontrava disponivel para, dentro dos seus condicionalismos, adaptar o seu horario
de trabalho de acordo com as suas necessidades familiares.

34. Como tal, foi solicitado que V. Exa. apresentasse uma proposta alternativa, para
analise interna da empresa (a qual nao passasse, obviamente, pela fixacado do seu
horario de Segunda a Sexta-feira).

35. Todavia, tal proposta nao foi por V. Exa. apresentada.

36. Assim, dentro dos seus condicionalismos, a empresa mostrou-se disponivel adaptar
0 horario de V. Exa. as suas necessidades familiares, o que foi por si recusado.

37. Tal, evidencia, uma vez mais, que a sua pretensao nao € a de obter um horario
em regime de flexibilidade, nos termos do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho mas sim
a de obter um horario fixo de Segunda a Sexta-feira, das 09:30 as 16:30, com uma
hora para almoco.

38. Desta forma, o que V. Exa. pretende é uma alteragado ao seu horéario de trabalho,
e nao a sua flexibilizacao - a qual nado pode ser aceitavel pela empresa.

Em suma, quer pela errada formulacado e fundamentacao do seu pedido, quer pelas
exigéncias imperiosas referidas supra, quer pela frustracdo da possibilidade de
acordo, a empresa € obrigada a recusar o pedido formulado, tornando-se clara a

impossibilidade de aceitacdo do mesmo. (...)”".

Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marco, artigo 3.%: “(...)
c) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade

de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na

realizacao da sua insubstituivel acao em relacao aos filhos, nomeadamente quanto
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a sua educacao, com garantia de realizacao profissional e de participacdo na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacao profissional das méaes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacao do trabalho em
condicdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.3. Assim, e para concretizacao dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doenca crénica, a trabalhar em regime de horario
flexivel, entendendo-se que este horario € aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.

2.3.1. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo
57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em
regime de horéario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declarag&do da qual conste: que o menor vive com ele em comunh&o de mesa

e habitacao”.

2.3.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a possibilidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececao do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua

decisdo. Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a
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intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos

da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.3.3. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido, nos termos da

alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.3.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencéo de recusa da entidade empregadora nao
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderdo ser alcancados

através de decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.!

2.4. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horario flexivel
aquele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

2.4.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo nao inferior a um tergco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.4.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a poderad efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve

cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de

1 vide, artigo 57.2, n.° 7 do Cdédigo do Trabalho.
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cada periodo de quatro semanas.

~

2.5. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciiacdo da atividade

2.6.

2.7.

profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacdo de
trabalho em regime de horario flexivel. Esta possibiidade traduz-se na escolha,
pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse
horario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do
CT. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e
termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo
normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento

do estabelecimento/servico.

Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com doencga crénica ou
deficiéncia um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente,
através da possibilidade de solicitar horarios que |hes permitam atender as
responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que
impende sobre o empregador de I|hes facilitar a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, as entidades empregadoras deverao desenvolver
meétodos de organizagdo dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e
que garantam o principio da igualdade dos trabalhadores, tratando situacoes

iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.

No caso em concreto, a trabalhadora solicitou a empresa um horario de trabalho
flexivel compreendido “Devera ser-lhe fixado o horario de trabalho, de segunda a
sexta-feira, das 9:30 as 16:30, com intervalo de uma hora para almoco. Tal horario

devera ser adotado até o seu filho mais novo fazer 12 anos de idade.
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Ora, tendo em conta o pedido formulado pela trabalhadora, esclareca-se que
tem esta Comissédo entendido ser enquadravel no artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho a indicagéo, pelo/a requerente, de um horéario flexivel a ser fixado dentro
de uma amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais favoravel
a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia
ndo desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicacao respeitar o seu

periodo normal de trabalho diéario.

E, o mesmo se afirme para os pedidos em que o/a trabalhador/a requer que a sua
prestacédo de trabalho seja realizada de segunda a sexta-feira ou noutros dias da
semana. Também, aqui assiste legitimidade no pedido formulado, sendo o mesmo
enquadravel no disposto no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho que consubstancia
um mecanismo de conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e visa
permitir aos/as trabalhadores/as o cumprimento das suas responsabilidades

familiares.

Importa acrescentar que ao pretender efetuar um horario fixo, no ambito do
horério flexivel, o/a trabalhador/a prescinde das plataformas mdveis a que alude

a alinea b) do n.° 3 do artigo 56.° do CT.

Na verdade, o horario flexivel previsto no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho ndo é
um horario flexivel em sentido restrito ou literal mas sim um mecanismo de

conciliacdo e de cumprimento de responsabilidades parentais e € com tal

desiderato que deve ser interpretado e aplicado.

Alids, o Acdérdao do Tribunal da Relacdo do Porto, 4.2 seccao, proferido em
02.03.2018 refere que “(...) serd um horario flexivel para os efeitos em causa, todo
aquele que possibilite a conciliacao da vida profissional com a vida familiar de
trabalhador com filhos menores de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez

definido, na sua execucao seja fixo.”

Nesta sequéncia é de salientar que os artigos 198.° e 200.° do Cdédigo do Trabalho
definem os conceitos de periodo normal de trabalho e de horario de trabalho,
gue estao subjacentes a definicao de horario flexivel, a que aludem os artigos 56.°

e 57.° do Cdédigo do Trabalho. Com efeito, o artigo 198.° do CT refere que “o

. . 1
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tempo de trabalho que o trabalhador se obriga a prestar, medido em nimero de

horas por dia e por semana, denomina-se periodo normal de trabalho”.

O n.° 1 do artigo 200.° do CT disp6e que se entende “por horario de trabalho a
determinacao das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario e
do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal”. E, o n.° 2 do mesmo
artigo estabelece que “o horario de trabalho delimita o periodo normal de

trabalho diario e semanal”.

Quanto ao fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento do servico
ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel,
mencione-se que estes devem ser interpretados no sentido de exigir ao
empregador a clarificacdo e demonstracao inequivocas de que a organizacao
dos tempos de trabalho ndo permite a concessao do horario que facilite a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com
responsabilidades familiares, designadamente, tal como foi requerido; como tal
organizacao dos tempos de trabalho ndo é passivel de ser alterada por razées
incontestaveis ligadas ao funcionamento da empresa ou como existe

impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

Para o referido entendimento a CITE pauta-se pelos normativos em vigor, tanto os
constitucionais como 0s previstos na legislacao ordinaria e, ainda, os internacionais
e comunitarios, designadamente, a Convencdo da OIT n.° 156 relativa a
igualdade de oportunidades e de tratamento para trabalhadores de ambos os
sexos: trabalhadores com responsabilidades familiares, aprovada para ratificacao
pelo Decreto do Governo n.° 66/84, de 11 de outubro, que alertou para os
problemas dos trabalhadores com responsabilidades familiares como questdes
mais vastas relativas a familia e a sociedade, e a consequente necessidade de
instaurar a igualdade efetiva de oportunidades de tratamento entre trabalhadores
de ambos o0s sexos com responsabilidades familiares e entre estes e outros
trabalhadores, e o disposto na Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de
2010, que aplica o Acordo — Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a

Diretiva 96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, quando pretende
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que seja garantido que “o acesso a disposicoes flexiveis de trabalho facilita aos
progenitores a conjugacao das responsabilidades profissionais e parentais e a sua
reintegracdo no mercado de trabalho, especialmente quando regressam do

periodo de licenca parental.” (Considerando 21).

Antes de apreciar as exigéncias imperiosas da empresa, importa referir que no
Parecer n.° 617/CITE/2018, tais eventuais exigéncias imperiosas da entidade
empregadora nao foram analisadas em virtude de, no pedido formulado pela
trabalhadora, esta nédo ter indicado as horas em que pretendida exercer a sua
jornada trabalho, nomeadamente, qual o inicio e o termo do periodo normal de
trabalho a luz do artigo 56° do Cdédigo do Trabalho. Assim, a trabalhadora foi
informada de que poderia elaborar um novo pedido de horario flexivel, caso assim
entendesse, dentro do horario de funcionamento dos servicos da entidade
empregadora e nao a “(...) reformular e aperfeicoar o seu pedido de horario

flexivel (...).

No que respeita a intencao de recusa notificada a trabalhadora, afigura-se que a

mesma hao consubstancia exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa.

Com efeito, a entidade empregadora néao logrou demonstrar objetiva e
inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora ponha,
efetivamente, em causa o funcionamento do servico e da empresa, uma vez que
na fundamentacao aduzida pela entidade empregadora apenas se refere que a
criacao de um horario flexivel deixa a empresa sem um trabalhador num dos
horarios, ndo se cuidando de demonstrar os impedimentos e/ou constrangimentos.
Da intencdo de recusa remetida a trabalhadora nao resulta qual o numero total
de trabalhadores/as que desempenham as mesmas funcdes nem quantos/as

trabalhadores/as estdo adstritos & area onde a requerente desempenha funcoes.

Acresce que a entidade empregadora, apesar de ter remetido uma escala de
turnos referente ao més de janeiro de 2019, se, por um lado, indicou quais 0s
horarios/turnos existentes na loja em causa, nao demonstrou quantos/as
trabalhadores/as s&o necessarios para cada um dos referidos turnos. Por sua vez,

ndo resulta demonstrado que a concessdo do horario requerido, implique
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periodos a descoberto em que nao existiria 0 nimero minimo de trabalhadores/as
gue garantissem o funcionamento do servico ao qual esta afeta a requerente ou
que se verifique escassez ou excesso de trabalhadores/as em alguns dias da
semana. Refira-se, ainda a este respeito, que a entidade empregadora alega que
a loja abre diariamente ao publico as 10h e encerra as 22h, com excecao das
6.°as feiras, dos sabados e das vésperas de feriados em que o horario de
funcionamento da loja se prolonga até as 23h. No entanto, analisado o mapa
remetido pela entidade empregadora, a pedido da CITE, verifica-se a existéncia
de outros horarios para além dos indicados na intencdo de recusa,
nomeadamente: 9h30/18h.30, 9.30h/15.30 e 9.30h/16.30, horéario este que, alias, foi
atribuido a trabalhadora durante todo o més de janeiro. Neste sentido, resulta que
o horéario requerido pela trabalhadora integra os turnos estabelecidos pelo

empregador.

Sem prejuizo do exposto, importa referir que compete a entidade empregadora
gerir de forma equilibrada o horario de trabalho dos trabalhadores/as, por forma a
garantir o regular funcionamento do servico, organizando-o com ponderacao dos
direitos de todos/as e de cada um/a, nos quais se inclui o direito a conciliacao da

vida profissional com a vida familiar, resultante de previsdo legal e constitucional.

Por ultimo, importa referir que, nos termos do n.° 2 do artigo 221.° do Cdédigo do
Trabalho, “os turnos devem, na medida do possivel, ser organizados de acordo

com os interesses e as preferéncias manifestados pelos trabalhadores”.

Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da
atividade profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito & conciliacdo da atividade profissional
com a vida familiar, consignado na alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da
Constituicao da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar
ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o
tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a

protecao ao exercicio da parentalidade.
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Face ao exposto:

3.1.

3.2.

A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario

flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢cdes de trabalho que
favorecam a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal,
e, na elaboracao dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa
mesma conciliacdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do
Trabalho, aplicaveis em conformidade, com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica

Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 23 DE
JANEIRO DE 2019, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CAP -
CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CCP - CONFEDERACAO DO
COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL, CIP - CONFEDERAGCAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL
E CTP - CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA
NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA
A MESMA ATA,
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