COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E HO EMPREGD

PARECER N.° 296/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em
regime de horéario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos
termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro.

Processo n.° 1878-FH/2019

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu por correio registado a 08/05/2019 da entidade empregadora ...,
pedido de emissdo de parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de

horério flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer fungdes naquela empresa.

1.2. Em 08.05.2019 a entidade empregadora rececionou o pedido de prestacdo de

trabalho em regime de horario flexivel, conforme a seguir se transcreve:

“(...), Exmo. Senhor,

..., chefe de departamento a exercer funcdes nesta loja (...), da qual me
orgulho fazer parte, colaboradora com o n. (...), residente em (...), vem
requerer a V.Exa., dispensa para amamentacédo de acordo com o artigo 47.°
do Cddigo de Trabalho aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro; nos
termos do disposto nos artigos 56. e 57. do Codigo de Trabalho aprovado pela
Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, requerer a atribuicao de regime de Horario
de Trabalho Flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares.

Na sequéncia do nascimento do meu filho no passado dia 23 de novembro
de 2018, e em virtude de viver sozinha com ele, pressupfe-se que apos
regressar ao trabalho, no proximo més de maio, irei deparar-me com
impossibilidade de conciliar o horario de trabalho por turno, feriados e fins-de-
semana com as minhas responsabilidades familiares.

Desta forma, venho requerer um horario flexivel, compreendido entre as
08h30 e as 18h30, com o descanso semanal ao fim de semana, para o meu
interesse e superior interesse da crianca, até o meu filho perfazer 11 anos de
idade. Com este horario pretendo cumprir com o nimero de horas diarias
gue sou obrigada a cumpirir. Irei com todo o rigor e responsabilidade manter
as minhas funcbes e obrigacdes de forma a manter o bom funcionamento
deste prestigiado estabelecimento.
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Relativamente ao horario de amamentacado, com dispensa de duas horas,
solicito que me seja atribuido dentro da escala anteriormente indicada,
08h30-18h30, tendo preferéncia no gozo das duas horas previstas, no final do
turno, saindo duas horas mais cedo.

O exercicio de regime de trabalho pretendido justifica-se pelo seguinte:

1. A requerente tem um filho menor, (...) com 4 meses de idade, com quem
vive em comunhdo de mesa e habitacdo, conforme declaracdo que se
junta.

2. Existe uma incompatibiidade no agregado familiar a nivel de horario
laboral que garanta a protecdo do menor supramencionado.

3. Neste momento esta adstrita ao cumprimento de um horario trabalho que
se afigura incompativel com o exercicio das suas atividades parentais, tendo
que diariamente encontrar solu¢cdes que permita ao filho usufruir de um
ambiente familiar com a estabiidade e confiangca necessaria ao seu
desenvolvimento.

Confiante que V.Exa., compreendera esta situacdo, agradeco toda a
atencao.

Disponivel para qualquer duavida, subscrevo-me com elevada estima e
consideracao. (...).”

1.3. Por carta com registo de 29.04.2019, a entidade empregadora remeteu a intencao

de recusa com os fundamentos abaixo transcritos:

“(...)Acusamos a rececao por carta, no dia 08 de abril de 2019, da carta em
gque solicita:

(.,) venho requerer horario flexivel, compreendido entre as 8h30 e as 18h30,
com descanso semanal ao fim de semana, para meu interesse e superior
interesse da crianca, até o meu filho perfazer 11 anos de idade (...)".

Solicita ainda que:

“relativamente aos horarios de amamentacado, com dispensa de duas horas,
solicito que me seja atribuido dentro da escola anteriormente indicada, 8h:30
— 18h30, tendo preferéncia no gozo das duas horas previstas, no final do
turno, saindo duas horas mais cedo”.

Ap06s analise do seu pedido, a (...), vem pela presente, comunicar a intencao
de recusa dos seus requerimentos, com fundamento nas razdes e motivos que
se seguem.

1. Do conceito de horéario flexivel

Antes de mais, importa salientar que a solicitagcdo a que se responde nao
constitui horario flexivel, tal como definido no art.° 56. ° do CT.
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Com efeitos, esse conceito esta previsto no n.° 2 do referido artigo, segundo o
qual o horario flexivel é “aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro
de certos limites, as horas de inicio e de termo do periodo normal de trabalho
diario”.

Nao obstante, compete ao empregador elaborar o horario de trabalho,
indicando “os periodos de inicio e de termos do periodo normal de trabalho
diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de
trabalho diario” art.° 56 n.° 3 CT). Ou seja, o trabalhador podera escolher as
horas de inicio e de termo da sua atividade, mas dentro de uma certa
margem de tempo definida pelo empregador. E, ainda, respeitando o
intervalo de descanso e os periodos de presenca obrigatéria definidos pelo
empregador.

Ora o horario por si solicitado ndo cumpre esses requisitos legais, ndo sendo
de facto, um horario flexivel, mas sim um horario fixo. Alias, nem sequer sendo
um horario, antes um limite de horas que ndo atenta as regras legais que
devem ser observadas neste &mbito. Quem tem de definir esse limite de horas
nao é a trabalhadora, mas sim a Loja.

Nesse sentido, teve oportunidade de se pronunciar o Tribunal da Relacéo de
Lisboa, em acdérdao proferido a 18.05.2016, onde se decido que “Se o
trabalhador pretender exercer esse direito, € ainda ao empregador que cabe
fixar o horario de trabalho, mas deve faze-lo dentro dos parametros fixados
pela lei. Nao é o caso dos autos, uma vez que a R. pretende ser ela propria a
estabelecer os limites dentro do qual pretende exercera seu direito; muito
menos lhe caberia definir os dias em que pretende trabalhar — o horério
flexivel diz respeita aos limites diarios.”

Também o Tribunal Judicial do Porto — 5.2 Secgdo do Trabalho, J2, em 14.
10.2016, aderiu a tese acima expressa, mais tendo acrescentado que

“Do exposto, resulta que para além da circunstancia de estar em causa o
proprio funcionamento da empresa, ndo nos podemos alhear da
circunstancia de existirem outros trabalhadores nas mesmas circunstancias e
gue desse modo poderiam, ou ficariam muita limitados a folgar aos sdbados
e domingos, o que levaria a um tratamento diferenciado e discriminatério
relativamente a Ré.”

Conclui-se, assim, que o conteudo do por si pedido ndo corresponde ao
regime previsto nos art.° s 56.° e 57.° do CT, pelo que estando mal formulado e
ao procurar impor a (...) algo que s6 a empresa compete, nao esta sujeito a
disciplina legal emergente das referidas normas.

Sem prescindir, mais se diga que:
2. Das exigéncias imperiosas de funcionamento do Servigco de Vendas na (...)

V.exa., exerce funcdes de Chefe de Departamento num estabelecimento
comercia) que esta aberto ao publico entre as 10h00 e as 23h00 e necessita
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de estar disponivel para presta assisténcia das 07h00m as 23h30m, 365
dias/ano.

O quadro de pessoal da Loja sao 45 pessoas, todos em regime de turnos
rotativos.

Na Loja ha mais 15 trabalhadores com filhos menores de 12 anos.

Para garantir a prestacdo de servicos e a abertura continua da loja, a (...)
organiza os tempos de trabalho através de varios horarios que cobrem a
totalidade das necessidades de prestacéo de servigos.

Isto significa que os Vendedores estdo repartidos por trés periodos:
abertura/manhd, intermédio e tarde/fecho.

A Loja tem picos sazonais de vendas e de afluéncia de Clientes, mas,
normalmente, o periodo compreendido entre as 11h00 e as 20h00 é aquele
em que, por exceléncia, a afluéncia de Clientes a Loja € mais elevada, sendo
por isso, necessario ter mais recursos humanos disponiveis para fazer face as
necessidades de atendimento nesse periodo.

Para além disso, aos fins-de-semana o volume de vendas aumenta
exponencialmente, pelo que é fundamental contar com a disponibilidade de
todos os trabalhadores na organizagdo dos horarios. A Loja apenas abre ao
publico as 10h00. Todavia o primeiro trabalhador entra ao servico as 07h00
para assegurar os servicos de preparacao antes da abertura.

Isto posto:

Se Ihe fosse concedido o horario que solicitou, a (...) deixaria de contar com o
seu servico durante uma parte substancial do periodo de apoio aos Clientes,
O que nao é compativel com as concretas necessidades da Loja, com o
periodo de funcionamento exigido e com a equidade que deve reger a

elaboracao dos horarios de todos os trabalhadores.

De facto, ao atribuir-lhe um horario como o solicitado, estara a sobrecarregar
0s seus colegas com mais idade e/ou os que néo tém filhos com idade
inferior a 12 anos. Seriam esses que teriam que colmatar a sua auséncia, o
que seria altamente injusto e prejudicial para a sua saude.

A (...) ndo ignora as necessidades dos seus trabalhadores e tem sempre
preocupacado de assegurar a conciliacdo das respetivas vidas familiar e
profissional, no entanto, para garantir o horario que solicita, a (...) teria que
prejudicar diretamente os seus colegas.

A Convencdo Coletiva de Trabalho aplicavel a presente relagcao laboral (CCT
entre a APED e a FEPCES) disp&e na respetiva Clausula 10.2 ¢) o seguinte: “nos
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horarios que sejam organizados por forma a preveem prestacdo de
trabalhem todos os sete dias da semana, o descanso semanal sera
organizado para que coincida pelo menos com 15 domingos por ano,
incluindo, para esse efeito, os domingos que ocorram nos periodos de férias,
dos quais 5 desses domingos deverdo combinar preferentemente com
descanso ao sabado, excluindo-se os sabados compreendidos nas férias”.
sabados compreendidos nas férias.”

Ora, sendo os horarios organizados de forma a preverem a prestacao de
trabalho durante os 7 dias da semana, a empresa tem, obrigatoriamente, de
respeitar o que resulta da clausula transcrita. Os trabalhadores da loja (...) e,
em concreto, os trabalhadores que integram a equipa de V. Exa., ficariam
necessariamente prejudicados se fosse excluida do sistema de folgas rotativas
e horario diversificado em vigor.

Este sistema permite uma distribuicdo tendencialmente equilibrada das folgas
por todos os trabalhadores do estabelecimento em questao.

Um tratamento preferencial a V. Exa iria potenciar um conflito laboral entre os
outros trabalhadores e a empresa, confltos internos na equipa,
desmotivacao, desarticulacdo do trabalho em equipa, com todos os prejuizos
que dai resultam para o funcionamento, da loja e qualidade do servico
prestado.

O sistema de horarios rotativos € o Unico que permite conciliar o periodo de
abertura da loja com as regras laborais em vigor.

Em face ao exposto e porque o seu pedido:

1. Colide com o interesse, em primeiro lugar, dos nossos Clientes;
2. E penalizante para os demais trabalhadores seus colegas, e da Loja;

Nao podemos aceitar o que pede e, se por alguma razao, as autoridades nos
forcarem a aceitar o seu pedido, recorreremos ao Tribunal do Trabalho para
fazer valer os direitos dos seus colegas e da Loja.

Por estas razbes a (...) pretende recusar o pedido de trabalho em regime de
horario flexivel, nos termos em que foi pedido (nos termos do n.° 4 do artigo
57.° do Cdédigo do Trabalho). Sem prejuizo, a (...) ndo pde de parte a
possibiidade de conceder um ajuste de horario de forma a facilitar-lhe a
conciliacao da atividade profissional com a vida familiar.

1.4. Conforme foi possivel verificar através da pesquisa do registo no sitio de Internet dos
CTT, a trabalhadora nao rececionou a intencdo de recusa, nem procedeu ao
levantamento da mesma no posto de correios, motivo pelo qual, em 14.05.2019, a carta

foi devolvida ao remetente.
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Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marco, artigo 3.°:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibiidade de

horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)".

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006,
relativa a aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de
tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade
profissional determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam,
tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais faciimente a vida familiar e a vida

profissional”.

2.3. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido
Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado
da Uniao Europeia (TUE), a promocao da igualdade entre os homens e as mulheres € um

dos objetivos da Uniéo Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) disp&e no seu artigo 8.°
gue a Unido, na realizacdo de todas as suas acdes, tem por objetivo eliminar as
desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i)
do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a
Unido apoiara e completara a agao dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i)
Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e

ao tratamento no trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos 0s meios Uteis, nos planos
nacional e internacional, a realizacdo de condicdes préprias a assegurar 0 exercicio

efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com
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responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito
de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja

conflito entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o Acordo-
Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE, com efeitos a
partr de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as “politicas da familia
[deverem] contribuir para a concretizagcdo da igualdade entre homens e mulheres e ser
encaradas no contexto da evolugcao demografica, dos efeitos do envelhecimento da
populacéo, da aproximacao entre geracdes, da promocao da partilha das mulheres na
vida ativa e da partilha das responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres”
(Considerando 8), de “tomar medidas mais eficazes para encorajar uma partilha mais
igual das responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de
garantir que “o acesso a disposicdes flexiveis de trabalho facilta aos progenitores a
conjugacao das responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracdo no
mercado de trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca

parental.” (Considerando 21).

2.7. A Recomendacéo (UE) 2017/761 da Comiss&o, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio
entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos
e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes
de trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens
tém igualdade de acesso a licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no
dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | -
lgualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il - Condi¢cdes justas
no mercado de trabalho e Il - Protecdo social e inclusao, e integra 20 principios
fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar e privada.
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2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP), vem consagrado o principio fundamental da igualdade, principio
estruturante do Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que é
igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois vetores,

designadamente, a proibicao do arbitrio legislativo e a proibicdo da discriminacao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece
que “Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizagao
da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua
educacdao, com garantia de realizacao profissional e de participacao na vida civica do
pais.”, e o n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e a paternidade

constituem valores sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca, cidadania, territério
de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizacéo do trabalho em condicdes socialmente dignificantes, de forma a
facultar a realizacédo pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional com a

vida familiar; (...)”.

2.12. Na subseccéo |V, do capitulo |, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela
Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° daquele diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos
ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca cronica, que com ele
viva em comunhdo de mesa e habitacao, tem direito a trabalhar em regime de horério
flexivel, entendendo-se que este horario € aquele em que o trabalhador pode escolher,

dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/a trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo
56.°, designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao
empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horério

pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar

RUA AMERICO DURAO, N.2 12-A, 1.0 E 2.2 PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt 8



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E HO EMPREGD

que o menor vive com ele/a em comunh&o de mesa e habitagédo - cfr. artigo 57.°, do

Cddigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel, a
entidade empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de
duas situacdes, quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia
de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do

disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua
decisao, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir
da rececao do pedido. No caso de nao observancia pelo empregador do prazo
indicado, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do

n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do
processo a CITE, para emissdo de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim
do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a da intencdo de recusa,
implicando a sua falta a aceitacao do pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo

57.°, do Cdédigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissdo seja
desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a

apos decisdo judicial que reconhecga a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.%, n.° 2 do Cdédigo
do Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com

duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
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duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro
do periodo de funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas
consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir
o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

2.20. A intencao do legislador que subjaz a elaboracdo da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagcdo da atividade
profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibiidade de solicitar ao seu
empregador a prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, sempre que tenha
filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia
ou doenca croénica. Tal direito €& materializavel mediante a escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario, cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel,
observando, para tal, as regras enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe
ao empregador estipular, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com
duracdo néao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta

duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro

do periodo de funcionamento do estabelecimento/servico.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissdo considerar enquadravel no
artigo 56.° do Codigo do Trabalho, a indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel
a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais
favoravel a conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal
circunstancia nao desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicacao respeitar o
seu periodo normal de trabalho diariol. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela

trabalhadora seja enquadravel na amplitude dos turnos que lhe podem ser atribuidos.?

1 Decorre do artigo 198.° do Cédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a
trabalhador/a se obriga a prestar, medido em nimero de horas por dia e por semana.
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2.22. A orientacdo que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, € no sentido de a
indicacao pelos/as trabalhadores/as da amplitude horéaria diaria em que pretendem
exercer a sua atividade profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestao das suas
responsabilidades familiares, ndo consubstanciar um pedido de horario rigido ou uma
limitacdo ao poder de direcao do empregador, a quem compete determinar o horario,
nos termos previstos no artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho, observado o dever de
facilitar a conciiacdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como

expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.23. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes
trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas
enquanto suas dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas
obrigacdes laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do
reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos relacionados com a

parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a propdsito desta matéria, que € dever da entidade empregadora
proporcionar a trabalhadores e trabalhadoras as condicdes de trabalho que favorecam
a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal [a este propodsito
vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cdédigo do Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar
ao/a trabalhador/a a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar [alinea b)
do n.° 2, do artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho (CT)].

2.25. Concedido o horario flexivel, poderd o/a trabalhador/a solicitar um
enquadramento legal de horéarios especiais, designadamente através da possibilidade
de solicitar horarios que |lhe permitam atender as suas responsabilidades familiares ou,
entdo, exercer o seu direito a beneficiar de um horéario de trabalho que Ihe possibilite
conciliar a sua atividade profissional com a vida familiar, e que corresponde a um dever
do empregador concretizavel através do desenvolvimento de métodos de organizacao
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da

igualdade de trabalhadores/as, tratando situacdes iguais de forma igual e situacdes

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt 11
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diferentes de forma diferenciada.

2.26. Da aplicacdo das normas legais citadas, resulta a obrigacdo de a entidade
empregadora elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliacdo dos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares, de acordo com o disposto nos artigos
56.° e 57.°, do Cddigo do Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou servico,
ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, o que equivale
a afirmar que impende sobre a entidade empregadora um dever acrescido de
demonstrar nestes casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que
se traduzem tais exigéncias imperiosas.

2.27. No pedido efetuado pela trabalhadora, vem esta solicitar a sua entidade
empregadora um regime de trabalho em horério flexivel, indicando que tal horario seja
compreendido entre as 08h30 e as 18h30, com descanso semanal ao fim de semana e
feriados.

Alega para o efeito, que tem 1 filho nascido a 23 de novembro de 2018, solicitando que

o horario perdure até ao filho perfazer 11 anos.

2.28. No que concerne a intencao de recusa, € pois de considerar que o fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibiidade de
substituicao da trabalhadora, se esta for indispensavel, deve ser interpretado no sentido
de exigir ao empregador a clarificacdo e demonstracdo inequivocas de que a
organizacao dos tempos de trabalho ndo permite a concessao do horario que facilite a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com
responsabilidades familiares, tal como requerido; como tal organizacdo dos tempos de
trabalho ndo é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao
funcionamento do servico ou como existe impossibilidade de substituir a trabalhadora se

esta for indispensavel.

2.29. Na sua intencéo de recusa, a entidade empregadora comeca por alegar que o
pedido que ora se analisa, ndo se enquadra no conceito de horario flexivel previsto no

artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho por se tratar de um horéario fixo.
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2.30. Quanto a este argumento, importa reforcar o entendimento maioritario desta
Comissao, no sentido de ser enquadravel no artigo 56.° do Cdédigo do trabalho, a
indicacdo pelos/as trabalhadores/as da amplitude temporal diaria e semanal,
referenciada como a mais favoravel a conciliacao da atividade profissional com a vida
familiar, por tal, ndo consubstanciar um pedido de horario rigido ou uma limitacdo ao
poder de direcao do empregador, a quem compete determinar o horario nos termos da
legislacdo em vigor, com respeito pelo dever de facilitar a conciiacdo da atividade

profissional com vida familiar.

2.31. A este proposito, importa ainda referenciar o Acérdao do Tribunal da Relagdo do
Porto, de 02.03.2017, proferido no ambito do Processo n.° 2608/16.3.T8MTS.P1, disponivel
em www.dgsi.pt, do qual se extrai quanto a nocao de horario flexivel o seguinte:
“Entende-se por flexibiidade de horario de acordo com o art.® 56°, n° 2 do C.T., aquele
em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, a que se refere on°3 e 4
do mesmo preceito, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.
Assim, sera um horario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele que possibilite a
conciliacédo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores

de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execucéo seja fixo.”

2.32. Como fundamento para intencéao de recusa, a entidade empregadora invoca a

existéncia de outros/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos.

2.32.1. Refira-se, quanto a este argumento, que o facto de existrem outros/as
trabalhadores/a com filhos/as menores de 12 anos e em condi¢cdes de solicitar a
prestacao de trabalho em horario flexivel, nao é por si s6, motivo justificativo para

uma intencao de recusa.

2.32.2. De facto, se assim se entendesse, equivaleria a afastar a especial protecao
conferida constitucionalmente aos trabalhadores e trabalhadoras com
responsabilidades familiares, em concreto, com filhos menores de 12 anos, e que

deve prevalecer sobre outros direitos ndo especialmente protegidos.
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2.33. Mais adiante, a entidade empregadora vem mencionar o seguinte: “(...) um
tratamento preferencial a V.Ex.2 iria potenciar um conflito laboral entre 0s outros
trabalhadores e a empresa, conflitos internos na equipa, desmotivacao, desarticulacao
do trabalho em equipa, com todos os prejuizos que dai resultam para o funcionamento,

da loja e qualidade do servico prestado (...)”.

2.33.1. Quanto a esta matéria, importa salientar que a atribuicao do horario flexivel
n&o consubstancia um tratamento preferencial, mas antes, o reconhecimento de
um direito que materializa a tutela de direitos fundamentais previstos na
Constituicao da Republica Portuguesa em consonancia com a legislacao
comunitaria, nomeadamente a consagracdo do Principio da Igualdade que
prevé o tratamento igual do que € igual e o tratamento diferenciado do que é
diferente, que se concretiza em dois vetores, designadamente, a proibicao do

arbitrio legislativo e a proibicdo da discriminacao.

2.31. Com efeito, a entidade empregadora na sua intencdo de recusa, hao revela
demonstrar as exigéncias imperiosas de funcionamento, porquanto ndo concretiza 0s
periodos de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente

assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis.

2.32. De referir que a entidade empregadora, no ambito do seu poder de direcdo e com
respeito pelos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras, mormente o direito a
conciliacdo da vida profissional com a vida familiar, pode regular os horarios de trabalho
das suas equipas, de modo a atingir a confluéncia de interesses entre as necessidades
de funcionamento do servigco e o equilibrio entre a vida profissional e a vida familiar dos

recursos humanos.

2.33. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da
atividade profissional que prestam nem a depreciacado dos interesses dos empregadores.
Pelo contrario, o direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar,
consighado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa,

€ um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a
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entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao

previsto na lei sobre a protecao ao exercicio da parentalidade.

[l - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencao de recusa da entidade empregadora
..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela
trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicdes de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na
elaboracao dos horéarios de trabalho, deve faciltar a trabalhadora essa mesma
conciliagao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do
artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, aplicaveis, também,
aos/as trabalhadores/as em funcdes publicas, por forca do artigo 4.° da Lei Geral do
Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do

artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 29 DE MAIO
DE 2019, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CCP - CONFEDERACAO DO
COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL, CIP - CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL
E CTP - CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA
NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA
A MESMA ATA.
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