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PARECER N.° 205/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em
regime de horéario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos
termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 1313-FH/2019

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu por correio registado a 11.03.2019 da entidade
empregadora ... pedido de emissao de parecer prévio a recusa de prestacao
de trabalho em regime de horario flexivel solicitado pela trabalhadora ..., com

a categoria profissional de embaladora.

1.2. Em 25.02.2019 a entidade empregadora recebeu um pedido de prestacao
de trabalho em regime de horéario flexivel da trabalhadora supra identificada,
conforme a seguir se transcreve:

“(...) Exmos. Senhores,

Venho solicitar que, ao abrigo do artigo 57° da Lei 7/2009, de 12 de fevereiro, me seja
concedido o horario de trabalho flexivel, apenas no turno das 08.00 as 16.00, com folga
ao fim de semana, até a minha filha, nascida em 31 de janeiro de 2012, perfazer 12 anos
deidade. (...) “

1.3.Em 15.03.2019 a entidade empregadora remeteu e a trabalhadora recebeu
em 18.03.2019, a intenc&o de recusa, com os fundamentos abaixo transcritos:
“(...) Exma. Senhora:

Acusamos a rececao da sua carta datada de 22 de fevereiro de 2019 e rececionada
no dia 25 do mesmo més, na qual solicita, ao abrigo do disposto no art.° 57° do Cédigo
do Trabalho, que Ihe seja atribuido um horario flexivel (diurno, 8h/16h. com folga ao fim

de semana), até a sua filha perfazer 12 anos de idade, ou seja, por cerca de cinco anos.

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



g REPUBLICA A
£~ PORTUGUESA @

MINISTERIO DO TRABALHO, EGMISS'&'D pARn n IGU#LUADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

Em resposta a mesma e no cumprimento do disposto no art.° 57° do Codigo do Trabalho,
vimos transmitir que € intencao desta empresa proceder a recusa do seu pedido por
razbes imperiosas do funcionamento da empresa, senao vejamaos:

1. Como é do seu conhecimento, a Fabrica da ... iniciou em 02 de janeiro de 2019 a
aplicacado do regime de laboracao continua a toda a parte de producéo, nela se
incluindo o departamento onde V. Exa. desempenha a sua funcao de “embaladora”.
2. Assim, neste momento, toda a fabrica se encontra a laborar de modo a garantir o
cumprimento dos indices de producao estabelecidos, cumprir as suas obrigacdes de
fornecimento e dar resposta atempada as encomendas.

3. O horéario de laboragéo continua aplicado na fabrica desde inicio de 2019, resulta da
uma andlise exaustiva das necessidades de volumes de exportacdo para 2019 e foi
objeto de um longo processo de negociacdo com sindicatos e trabalhadores.

4. Os atuais volumes de producado da fabrica implicam que o trabalho por turnos e
regime de laboracao continua seja a Unica forma de organizacao de trabalho possivel
sob pena de incumprimento de volumes e falhas de servico com consequente impacto
na viabilidade econdmico-financeira da empresa.

5. A perda de produtividade da ... podera afetar a solvabilidade da empresa, pois, a
prestacdo de um servico abaixo do nivel exigido e que a empresa habitualmente
assegura, teria como consequéncia a perda de receitas, a afetacdo da imagem e da
reputacdo da empresa, com a consequente perda de faturacao que afetara toda a
empresa e os postos de trabalho nela existentes.

6. Acresce que ndo existem na empresa outras tarefas que possam ser desempenhadas
por um trabalhador com a sua categoria profissional (embaladora) que ndo esteja
igualmente associada a um regime rotativo de turnos. Isto porque, as suas funcdes
caracterizam-se por uma cadéncia e frequéncia que tem de ser escrupulosamente
cumprida de modo a assegurar o cumprimento do plano de producéo.

7. A empresa esta assim impedida de criar um horéario de trabalho especifico para
satisfazer as necessidades de alguns trabalhadores, onde se integra V. Exa., o que
afetaria totalmente e de forma irremediavel a sua laboragcdo e funcionamento e
inviabilizaria o plano de producao desenhado para a fabrica.

8. Na verdade, o horario solicitado por V. Exa. ndo se enquadra em qualquer dos turnos
existentes, o que consequentemente inviabilizaria o sistema de horarios rotativos e
encadeados que se encontram implementados, colocando em causa O
funcionamento das equipas e da propria instituicao.

9. Nao existe qualquer horario fixo das 8h as 16h, de segunda a sexta feira, como

pretendido por V. Exa.
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10. Os horéarios em vigor na fabrica séo sempre rotativos das 8h as 16h, das 16h as 24h e
das 00h as 8h, com mudanca de horario semanal. Sao estes os horarios aplicaveis a toda
a estrutura de producdo, engenharia, qualidade e logistica, no total de 330
trabalhadores (cfr. mapa de horario da fabrica em vigor, que se junta como Doc. n.° 1
€ cujo conteudo se da por integralmente reproduzido).

11. Alias, a criacao artificial de um horario apenas para a solicitacao de horario flexivel
(das 8h as 16h, de segunda a sexta feita), como pretendido traria 6bvios inconvenientes
€ prejuizos, que se evidenciam:

12. Por um lado, inviabilizaria a organizacao de trabalho da Fabrica, porquanto teriam
de responder as necessidades de produgdo em continuo com a incorporagdo de mais
pessoas 0 que, num cenario de encomendas variaveis nao é possivel, ja que
pressupunha um assumir de encargos adicionais com pessoal que criavam um impacto
muito negativos no equilibrio econémico-financeiro da empresa.

13. Ou, entdo implicaria a sobrecarga de outros colegas de trabalho, aumentando-lhes
consequentemente a carga horaria, o que também nédo é uma solugao viavel.

14. Atualmente a fabrica da ... trabalha em laboracao continua para fazer face a uma
necessidade imperiosa de producdo de modo a assegurar o seu crescimento: 70% da
sua producao é destinada a exportagcdo, uma vez que apenas 30% se destina ao
mercado nacional.

15. A equipa que a V. Exa. integra tem atualmente 14 embaladoras.

16. Como é do seu conhecimento, esta equipa trabalha para a linha de “batata” que
tem para além da equipa a que pertence V. Exa. outras trés equipas, todas elas
constituidas por embaladoras que trabalham em turnos rotativos e que tém em média
0 mesmo nimero de embaladoras.

17. Estas linhas de producéo para funcionarem estdo dependentes do planeamento de
producado semanal, e consequentemente do “mix” de producdo que esta previsto
produzir; ou seja, dependente da gama de produtos a produzir cada semana, a equipa
devera ter no minimo 14 embaladoras.

18. Acresce que a flexibiidade das linhas é total, o que implica mais uma vez
conhecimento técnico para embalar com maquinas diversas que consequentemente
e dependendo das linhas pode necessitar de maior conhecimento e experiéncia por
parte das embaladoras (cfr. a titulo de exemplo, o plano de producéo da semana 09,
43 semana de fevereiro, ora junto como Doc. n.° 2).

19. A criacado de um horario fixo das 8h as 16h como pretende V. Exa., implicaria
adicionar a essa equipa mais uma colaboradora, com o0 consequente encargo

financeiro associado a essa nova contratacao.
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20. Alias, a incorporacao de um elemento adicional na equipa em rotacao de horario
em nada é beneficiada pela inclusao de uma trabalhadora num horario fixo das 8h as
16h, uma vez que a rotacdo das equipas continuaria a fazer-se nos moldes atras
indicados e ndo pode ser reduzida em numero de embaladoras, num horario sem
consequéncias nos outros horarios em rotacao.
21. Assim, para que pudesse ser aceite a pretensao de V. Exa, a empresa teria de assumir
um “headcount” adicional no horario das 8h as 16h, sem que esse mesmo “headcount”
pudesse ser reduzido na equipa gque se encontra a fazer rotagao por todos os horarios
de trabalho dos turnos.
22. Esta situacdo acarretaria como consequéncia a duplicacdo de recursos, gue no
caso do horario artificialmente criado implicaria manter um recurso adicional
desprovido de conteludo funcional, por ser desnecessario.
23. Ou seja, na pratica, o “headcount” existente nas equipas roda igualmente pelos trés
horarios existentes, ndo sendo possivel reduzi-lo em apenas uma das suas rotacoes.
24. Em alternativa a contratacdo de um elemento adicional para equipa, a
consequéncia l6égica para ter de cumprir a pretensdo de V. Exa. seria assumir que uma
das suas colegas rodaria apenas por dois horarios, neste caso das 00h as 8h e das 16h
as 24h.
25. Tal solucao traria igualmente consequéncias gravosas para a colega em causa que
faria apenas dois horérios, sendo que nenhum deles seria diurno, afetando os ciclos de
descanso e consequentemente a sua prestacao de atividade e eventualmente a sua
saude.
26. Caso a empresa fosse forgada a criar horarios nos termos pretendidos por V. Exa.,
atendendo ao niumero de solicitagcdes existentes, tal colocaria em causa, no limite, a
manutencao dos turnos, para ja nao falar da propria laboragao continua da fabrica.
27. Um eventual retrocesso no processo de fabrico em laboragcdo continua ou a
imposicdo da contratacdo de novos elementos com o sobrecusto associado para que

[P

seja possivel atribuir um horario “a medida” de V. Exa, teria um impacto tal na empresa
que poderia inclusivamente p&r em causa a sua viabilidade futura.

28. Como se referiu, a implementacao de um horério de trabalho em regime de turnos
rotativos, no inicio de 2019, resultou de uma analise exaustiva das necessidades de
volumes de exportacdo, num contexto de necessidade imperiosas de funcionamento
da Fabrica.

29. A ... ndo descurou os efeitos que tal regime de trabalho teria nos seus trabalhadores,
tendo atribuido aos trabalhadores afetos a este regime um subsidio correspondente a

25% da remuneracdo mensal, adicionalmente aos subsidios de turno e de trabalho
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noturno ja existentes, sem que a tal tivesse obrigada por forca de lei ou de convencao
aplicavel; mais garante o gozo de mais dias feriado bem como a redugcao do tempo
de trabalho. Ou seja,

30. A empresa tem subjacente a criacao e implementacao deste horario, preocupacao
de bem-estar e conciliagcado com a vida familiar.

31. Pelo exposto, facilmente se conclui que a alteracao de horéario de trabalho solicitada
por V. Exa. acarreta graves inconvenientes para o normal funcionamento da ...

Deste modo, em face do que antecede e de acordo com 0s motivos expostos, a
empresa comunica a V. Exa., para todos os efeitos legais, que € sua intencao proceder
a recusa do pedido de prestacao de trabalho em horario de trabalho flexivel, com

fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa. (...). ”

1.4. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, que
aprova a lei organica, artigo 3. sob a epigrafe: “Atribuicdes proprias e de
assessoria”:

“(...) c) Emitir parecer prévio no caso de intencao de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizagcdo para trabalho a tempo parcial ou com

flexibiidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho
de 2006, relativa a aplicacao do principio da igualdade de oportunidades e
igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao
emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros
criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres,

conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.2. Aigualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unidao
Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do
Tratado da Uni&ao Europeia (TUE), a promocéao da igualdade entre os homens e

as mulheres € um dos objetivos da Uniao Europeia.
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2.3. O Tratado sobre o Funcionamento da Uniao Europeia (TFUE) dispde no seu
artigo 8.° que a Uniao, na realizacdo de todas as suas acdes, tem por objetivo
eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres,
mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos
enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acao dos Estados-
Membros nos seguintes dominios: (...) (i) lgualdade entre homens e mulheres
quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no

trabalho”.

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro
de 2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos 0os meios
Uteis, nos planos nacional e internacional, a realizacado de condicdes proprias a
assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que
todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem
ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminacdes
e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

2.5. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE,
com efeitos a partir de 8 de margo de 2012, retomou a necessidade de as
“politicas da familia [deverem] contribuir para a concretizagdo da igualdade
entre homens e mulheres e ser encaradas no contexto da evolugao
demogréfica, dos efeitos do envelhecimento da populagédo, da aproximagao
entre geracdes, da promocao da partiliha das mulheres na vida ativa e da
partiha das responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres”
(Considerando 8), de “tomar medidas mais eficazes para encorajar uma
partiha mais igual das responsabilidades familiares entre homens e mulheres”
(Considerando 12), e de garantir que “0 acesso a disposicdes flexiveis de
trabalho facilita aos progenitores a conjugacdo das responsabilidades

profissionais e parentais e a sua reintegracdo no mercado de trabalho,
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especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”

(Considerando 21).

2.6. ARecomendacao (UE) 2017/761 da Comissdo, de 26 de abril de 2017 sobre
o Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a
epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que
“Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de
beneficiar de licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder
a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso
a licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e

devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.7. No artigo 13.°, da ConstituicAo da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do
Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual e
o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois
vetores, designadamente, a proibicao do arbitrio legislativo e a proibicado da

descriminacao.

2.8. O n. 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
estabelece que “Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relagcdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizagado
profissional e de participagcdo na vida civica do palis.”, e 0 n.°2, do mesmo
dispositivo legal, dispbe que “A maternidade e a paternidade constituem

valores sociais eminentes.”.
2.9. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca, cidadania,

territério de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:
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b) A organizacdo do trabalho em condicfes socialmente dignificantes, de
forma a facultar a realizacéo pessoal e a permitir a conciliacéo da atividade

profissional com a vida familiar; (...)”.

2.10. Na subseccéao IV, do capitulo I, do titulo Il, do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada
a parentalidade, e sob a epigrafe “horéario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o
trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em comunhao
de mesa e habitacao, tem direito a trabalhar em regime de horéario flexivel,
entendendo-se que este horario € aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.

2.11. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado
artigo 56.°, designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera
solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias,
indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro
do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhao de

mesa e habitacao - cfr. artigo 57.°, do Cdédigo do Trabalho (CT).

2.12. Uma vez solicitada autorizagcao de trabalho em regime de horario flexivel,
a entidade empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento
em uma de duas situacdes, quando alegue e demonstre, de forma objetiva e
concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa
que obstem a recusa, ou a impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a se
este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo

57.°.

2.13. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de

comunicar a sua decisao, por esctrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte)

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



g REPUBLICA A

A PORTUGUESA _ -
R BTG o COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

dias, contados a partir da rececao do pedido. No caso de nao observancia
pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a
trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdodigo do

Trabalho.

2.14. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio
do processo a CITE, para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a
trabalhador/a da intencédo de recusa, implicando a sua falta a aceitacao do

pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cdédigo do Trabalho.

2.15. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja
desfavoravel, a entidade empregadora s6 poderd recusar o pedido do
trabalhador/a apés decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo

justificativo.

2.16. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do
Cddigo do Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece
gue “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragao igual
a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duragao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;
C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas

horas”.

2.17. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis)
horas consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia,
e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em

média de cada periodo de quatro semanas.

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



g REPUBLICA A

A PORTUGUESA _ -
R BTG o COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

2.18. A intencao do legislador que subjaz a feitura da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do/a trabalhador/a a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade de
solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho em regime de horario
flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca crénica. Tal direito
€ materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos
limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario,
cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal,
as regras enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao
empregador determinar, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a
trabalhador/a requerente, os periodos para inicio e termo do trabalho diario,
cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que

o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servico.

2.19. E doutrina maioritaria desta Comissdo considerar enquadravel no artigo
56.° do Cddigo do Trabalho, a indicagéo, pelo/a requerente, de um horario
flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal
indicada como a mais favoravel a conciliacao da atividade profissional com a
vida familiar, por tal circunstancia nao desvirtuar a natureza do horéario flexivel
se essa indicacao respeitar o seu periodo normal de trabalho diario!. Importa,
ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora seja enquadravel na

amplitude dos turnos que lhe podem ser atribuidos.?

2.20. A orientacao que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, € no sentido

1 Decorre do artigo 198.° do Cédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho
gue o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana.

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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de que a indicacao pelos/as trabalhadores/as da amplitude horéaria diaria em
gue pretendem exercer a sua atividade profissional, por forma a compatibiliza-
la com a gestdo das suas responsabilidades familiares, n&do consubstancia um
pedido de horario rigido ou uma limitacdo ao poder de direcdo do
empregador, a quem compete determinar o horéario, nos termos previstos no
artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho, observado o dever de facilitar a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como

expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.21. A este prop0osito refere o douto Acordao da Relagao do Porto, datado de
02.03.20173, o seguinte: - “(...) Entende-se por flexibiidade de horario de acordo
como art.56.°,n.°2do C.T., aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro
de certos limites, a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio
e termo do periodo normal de trabalho diario. Assim, sera um horario flexivel
para os efeitos em causa, todo aquele que possibilite a conciliacdo da vida
profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores de 12 anos,

ainda que tal horéario, uma vez definido, na sua execucéao seja fixo.”.

2.22. Quanto ao poder de direcao do empregador, esclarece aquele Acoérdao:
- “S80 constitucionalmente protegidos os direitos ao livre exercicio da iniciativa
econdémica privada e a liberdade de organizagao empresarial (cfr. arts. 61.° e
80.°, n.°1, al. c) da Constituicdo da Republica Portuguesa). Tais interesses e
direitos enfrentam, porém, as restricbes decorrentes dos direitos fundamentais
dos trabalhadores como os supra referidos direitos a conciliagcao da atividade
profissional com a vida familiar, o direito a protecao da familia como elemento
fundamental da sociedade e o direito a maternidade e paternidade em
condicOes de satisfazer os interesses da crianca e as hecessidades do agregado
familiar, j& que estes se sobrepdem aqueles qguando em confronto e que estes

s6 cedem perante aqueles, qguando em presenca de interesses imperiosos.”

3

http://www.dgsi.pt/jtrp.nsf/56a6e7121657f91e80257cda00381fdf/62598def45aa32c7802580e6004b2393?0pen
Document
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2.23. Na verdade, o conceito de horario flexivel previsto no artigo 56.°, do
Cddigo do Trabalho, esta vinculado a nocéao de periodo normal de trabalho e
este relaciona-se com a hocao de tempo de trabalho que expressa o periodo
em que o/a trabalhador/a exerce a sua atividade ou se encontra adstrito/a a
sua realizacao, incluindo determinadas interrupcdes e intervalos previstos no n.°

2 do art.° 197.°, do Cdodigo do Trabalho, doravante referido por CT.

2.24. Assim, a duracao e organizacéao do tempo de trabalho (art.° 197.° e ss. do

C.T.) envolve trés conceitos: - periodo normal de trabalho (o tempo de trabalho

gue o/a trabalhador/a se obriga a prestar), periodo de funcionamento (o

periodo de tempo diario durante o qual o estabelecimento pode exercer a sua

atividade) e horéario de trabalho (a determinacdo das horas de inicio e termo

do periodo normal de trabalho diario e do intervalo de descanso e, bem como,

do descanso semanal).

2.25. O horario flexivel surge como resposta a necessidade dos pais € maes
trabalhadoras prestarem apoio aos seus filhos, socorrendo as necessidades
destes enquanto seus dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir
com as suas obrigacdes laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do
CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos

relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.26. Refira-se, ainda, a propoésito desta matéria, que € dever da entidade
empregadora proporcionar aos/as seus/suas trabalhadores/as condic6es de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal, tal como bem espelha o .° 3 do artigo 127.° do Cdédigo do
Trabalho, referira-se ainda que o empregador deve facilitar ao/a trabalhador/a
a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar, conforme determina

a alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho.

2.27. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um
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enquadramento legal de horarios especiais, designadamente, através da
possibilidade de solicitar horarios que lhe permitam atender as suas
responsabilidades familiares, ou entao, exercer o seu direito a beneficiar de um
horario de trabalho que Ihe permita conciliar a sua atividade profissional com a
vida familiar, e que corresponde a um dever do empregador concretizavel
através do desenvolvimento de métodos de organizagcdo dos tempos de
trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da igualdade
dos trabalhadores/as, tratando situacdes iguais de forma igual e situacdes

diferentes de forma diferenciada.

2.28. Por outro lado, a CITE tem entendido que no horéario flexivel a elaborar pelo
empregador, nos termos do n.° 3 do artigo 56.°, do Cédigo do Trabalho, cabe
sempre a possibilidade de realizar um horario fixo, o que até é mais favoravel ao
empregador, dado que, nos termos do aludido horéario flexivel, o/a
trabalhador/a podera nao estar presente até metade do periodo normal de
trabalho diario, desde que cumpra o correspondente periodo normal de
trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas, conforme

dispde o n.° 4 do referido artigo 56.° do mesmo Cddigo.

2.29. Da aplicacao das normas legais citadas, resulta a obrigacao da entidade
empregadora de elaborar horérios de trabalho destinados a facilitar a
conciliacdo dos/as trabalhadores/as com responsabilidades familiares, de
acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cdédigo do Trabalho, sendo
legitimo ao empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir
o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, o que equivale a afirmar que
impende sobre a entidade empregadora, um dever acrescido de demonstrar
nestes casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se

traduzem tais exigéncias imperiosas.

2.30. No caso em analise, a trabalhadora vem requerer a entidade

empregadora que lhe conceda regime de trabalho em horéario flexivel, de
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segunda a sexta-feira no turno das 8h as 16h, para prestar assisténcia inadiavel
e imprescindivel a sua filha menor com 7 anos de idade, até esta, perfazer 12

anos de idade.

2.31. No que concerne a intencao de recusa, a entidade empregadora comeca
por referir que no inicio do ano de 2019 foi aplicado na fabrica um regime de
horario de laboracao continua em toda a parte da producao, onde se inclui o
departamento onde a trabalhadora desempenha funcgées, aludindo ainda
para o facto de que este regime, de laboracdo continua, foi a solucao
encontrada de forma de garantir o cumprimento dos indices de producao
estabelecidos e cumprir as obrigacdes de fornecimento no que respeita as
encomendas, esclarecendo ainda que a perda de produtividade iria afetar a
solvabilidade da empresa, com perda de receitas e que tal iria afetar aimagem
e credibiidade da empresa, com a consequente perda de faturacdo, o que

ira lesar a empresa e os postos de trabalho existentes.

2.32. Acrescenta ainda a entidade empregadora que face a categoria
profissional da requerente, embaladora, nao existe na empresa outro posto de
trabalho conciliavel com a sua funcdo e que nao esteja sujeita a um regime
rotativo de turnos. Indica a entidade empregadora que as linhas de producéo,
onde a trabalhadora desempenha funcdes, laboram 24 horas por dia e 7 dias

por semana.

2.33. A entidade empregadora na intencado de recusa, menciona também que
a empresa estd impedida de criar horarios de trabalho especificos para
satisfacdo das necessidades trabalhadores/as, porquanto tal afetaria o
funcionamento da fabrica, levando a inviabilizacdo do plano de producao
desenhado para a fabrica, referindo também que a criacdo de horarios
especificos para trabalhadores com idéntica situacdo a da requerente
colocaria em causa a laboragcdo da empresa, uma vez que esta tem 130

trabalhadores e cerca de 35 % de trabalhadores tém filhos até aos 12 anos.
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2.34. Alude também a entidade empregadora que o horario solicitado pela
trabalhadora néao existe no setor da producéo, o que o mesmo inviabilizaria o
sistema de horarios rotativos que se encontram implementados, colocando em
causa o funcionamento das equipas e da prépria fabrica. A criacdo de um
horario apenas para os pedidos de horarios flexiveis, inviabilizaria a organizacao
de trabalho da fabrica, porquanto teriam de responder as necessidades de
producdo em continuo com a integracao de mais trabalhadores o que, iria
pressupor um acréscimo de encargos adicionais com pessoal, o que iria criar
um impacto negativos no equilibrio econémico-financeiro da empresa, ou, por
outro lado, implicaria a sobrecarga de outros colegas de trabalho,

aumentando-lhes consequentemente a carga horaria.

2.35. Por fim, termina a entidade empregadora referindo que a empresa tem 8
linhas de producgéao, todas a funcionar em laboragédo continua, ndo havendo
qualquer horario alternativo, nem possibilidade de criar um horario especifico

para a trabalhadora.

2.36. Quanto a alegada verificacao da existéncia de outros trabalhadores com
filnos menores de 12 anos de idade, elucide-se a entidade empregadora que
relativamente a este argumento, que para andlise e eventual concessao de
horario flexivel, a requente solicitou-o nos termos do artigo 56.° e 57.° do Cédigo
do Trabalho, bastando-lhe para tal solicitacdo preencher os requisitos ai
referenciados, o que se verificou, ndo dependendo o seu pedido da existéncia
de outros trabalhadores que relinam as mesmas condi¢cdes e que solicitem, ou

nao, o exercicio de tal direito.

2.37. A trabalhadora elabora pedido de horario flexivel nos termos do disposto

nos artigos 56.° e 57.°, do Cdédigo do Trabalho.
2.38. Quanto a interpretacao das normas juridicas aplicaveis, conforme atras se

referiu, dispde o artigo 56.°, ja citado, que o/a trabalhador/a escolhe o horario

qgue pretende e a entidade empregadora elabora esse mesmo horério, s6
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podendo recusa-lo quando alegue e demonstre de facto a existéncia de razdes
imperiosas de servico que impecam a atribuicdo do horario solicitado ou
invoque e comprove que o/a trabalhador/a é insubstituivel.

2.39. Discorda-se da Requerida quanto a impossibiidade de realizar horario
flexivel quando o trabalho esta organizado por turnos, pois nao s6, € compativel

como encontra aqui a propria natureza da sua consagracao legal.

2.40. E inegavel que organizacdo dos tempos de trabalho é um poder da
empresa. Porém, ao afirmar que aquela organizacdo de trabalho ndo é
suscetivel de ser alterada por motivos relacionados com o préprio
funcionamento da empresa, porque sO desta forma seria viavel dar
cumprimento as regras sobre limites de tempo de trabalho e de descanso dos
restantes trabalhadores, aparenta nao terem sido equacionadas as variantes
possiveis e realizaveis em qualquer relacdo de trabalho, como sejam as

auséncias por motivo de doenca, licenca ou férias.

2.41. A lei estabelece no n.° 1 do artigo 56.°, do Cdédigo do Trabalho, que o/a
trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo
do periodo normal de trabalho, e o n.° 3 do mesmo dispositivo legal regula o

modo de proceder do empregador para elaborar o horario solicitado.

2.42. A trabalhadora/requerente escolheu o horario, dentro dos turnos

existentes, turnos estes, elaborados pela entidade empregadora.

2.43. Os limites s@do os que resultam dos horarios existentes na empresa de
acordo com a organizacao do trabalho definida pela entidade empregadora,
que foi possivel aferir a sua existéncia através da consulta do mapa de turnos,

junto pela entidade empregadora.

2.44. O horario flexivel surge como resposta a necessidade dos pais € maes

trabalhadoras prestarem apoio aos seus filhos, e, simultaneamente,
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continuarem a cumprir com as suas obrigacdes laborais, pelo que o direito
plasmado no artigo 56.° do CT € resultado do reconhecimento pela lei laboral
de valores humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui

encontram tutela especial.

2.45. Como bem esclarece o Douto Acérdao do Tribunal da Relagédo do Porto,
atras identificado, “sera um horario flexivel para os efeitos em causa, todo
aquele que possibilite a conciliacdo da vida profissional com a vida familiar do
trabalhador com filhos menores de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez

definido, na sua execucgao seja fixo.”.

2.46. No que respeita a alegacao da entidade empregadora que a concessao

~

do horéario flexivel a trabalhadora traria consequéncias gravosas para as
restantes colegas que fariam apenas dois horarios, refira-se relativamente a este
aspeto gque, nao nos suscita qualquer davida que se afigura que poderao haver
constrangimentos na elaboracdo dos horarios dos/as restantes
trabalhadores/as, sendo, no entanto, de sublinhar que a organizacdo dos
tempos de trabalho pela entidade empregadora deve ter em consideracao os
horarios que traduzem uma especial protecao da trabalhadora, tanto mais que

nao implicam qualquer auséncia da mesma.

2.47. Relativamente a alegacao da entidade empregadora: “(...) a ... iniciou em
02 de janeiro de 2019 a aplicacao do regime de laboracgéo continua a toda a parte de
producéo, nela se incluindo o departamento onde V. Exa. desempenha a sua funcao
de "embaladora". Toda a fabrica se encontra a laborar de modo a garantir o
cumprimento dos indices de producéo estabelecidos, cumprir as suas obrigacdes de
fornecimento e dar resposta atempada as encomendas. Os atuais volumes de
producado da fabrica implicam que o trabalho por turnos e regime de laboracao
continua seja a Unica forma de organizacdo de trabalho possivel sob pena de
incumprimento de volumes e falhas de servico com consequente impacto na
viabiidade econdmico-financeira da empresa(...)”, “(...) As linhas de producado
trabalham 24 horas por dia, 7 dias par semana e caracterizam-se uma cadéncia e

frequéncia que tem de ser escrupulosamente cumprida de modo a assegurar o
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cumprimento do plano de producdo em cadeia. (...)”, vejamos: 0 pedido para
prestar trabalho em regime de horéario flexivel no horario entre 08:00h e as 16:00h,
abrange unicamente um turno dos ali existentes, a entidade empregadora nao
demonstra que o horario requerido pela trabalhadora p6e em causa o trabalho
realizado, nao indica igualmente quais os periodos de tempo deixam de ficar
convenientemente assegurados, nem ficou demonstrado que os/as restantes
trabalhadores/as ndo possam colmatar os restantes horarios, pelo que podemos
concluir que as alegacdes da entidade empregadora, no gque respeita as

exigéncias imperiosas do servico, sdo genéricas, vagas e abstratas.

2.48. Por ultimo, importa pois considerar que o fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento do servico ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador, se este for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir
ao empregador a clarificacdo e demonstracdo inequivocas de que a
organizacao dos tempos de trabalho ndo permite a concessao do horario que
facilite a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar do
trabalhador com responsabilidades familiares, designadamente, tal como foi
requerido; como tal, a organizacao dos tempos de trabalho s6 é possivel de ser
alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento da empresa ou
quando existe impossibiidade de substituir o trabalhador se este for

indispensavel.

2.49. A aceitar os argumentos da entidade empregadora equivaleria afastar a
especial protecdo conferida constitucionalmente aos trabalhadores e
trabalhadoras com responsabilidades familiares, em concreto com filhos
menores de 12 anos, e que deve prevalecer sobre outros direitos nédo

especialmente protegidos.

2.50. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e
das trabalhadoras com responsabilidades familares n&o implica a
desvalorizacdo da atividade profissional que prestam nem a depreciacéao dos

S

interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliacdo da
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atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do
artigo 59.° da Constituicao da Republica Portuguesa, € um direito especial que
visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade
empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao

previsto na lei sobre a protecao ao exercicio da parentalidade.
lIl - CONCLUSAO

Face ao exposto:
3.1 A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario

flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2 O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicdes de trabalho
que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a
trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do
artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do
Cddigo do Trabalho, aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em funcdes
publicas, por forca do artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas,
aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade, com o
correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da

Constituicao da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 17
DE ABRIL DE 2019, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CAP -
CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CIP - CONFEDERACAO
EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES,
CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE
QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA.
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