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PARECER N.° 152/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacao de trabalho em
regime de horario flexivel a trabalhadora com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

Processo n.° 942/FH/2019

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 04.03.2019, por carta do Responsavel do Servico de
Gestdo de Recursos Humanos do ..., registo de 01.03.2019, solicitando a
emissao de parecer prévio a intencao de recusa do pedido de horario
flexivel apresentado pela trabalhadora ..., detentora da categoria
profissional de assistente operacional, a exercer fungbes no servico de
ortopedia da ..., nos termos dos n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do

Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

1.1.1. Este pedido a CITE tem o seguinte teor:
“(...) Exmos.(as). Senhores(as),
A trabalhadora ..., assistente operacional deste ..., entregou nestes
servicos um pedido de horario flexivel onde solicita a concessao de um
horario flexivel, nos termos previstos no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho,
com fundamentos constantes do requerimento em anexo.
O ... deliberou proceder ao indeferimento do presente pedido de horéario
flexivel da trabalhadora, tendo em conta a informacdo do Enfermeiro
Chefe (em anexo) e o facto de poder ficar em risco de rutura o normal
funcionamento do servico.
No entanto, e reconhecendo as dificuldades e os direitos da requerente,
atendendo a que a trabalhadora menciona no seu pedido ter

dificuldades na compatibilizacédo de horarios de entrada e saida do seu
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cOnjuge, igualmente funcionario desta instituicdo, entende-se que na
presente situacédo e na salvaguarda da necessidade de prestacdo de
assisténcia a filha menor, havera possibilidade de negociacao entre os
colaboradores e respetivos superiores hierarquicos por forma a
compatibilizar os horarios de trabalho, com especial atencdo a
flexibilizacao das entradas e saidas dos mesmos.

Desta intencdo de recusa, foi dado conhecimento a trabalhadora,
através do oficio (...), de 25/01/2019.

A trabalhadora apresentou a sua discordancia, através de documento
(em anexo) entregue nesta instituicdo no passado dia 05/02/2019 (...).
Assim, nos termos da legislacao em vigor, vimos pelo presente, submeter a
apreciacao de V. Exas. o pedido de horéario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares apresentados pela referida trabalhadora.

<0 ... é uma entidade publica empresarial, sendo a sua atividade principal
a prestacao de cuidados de saude com internamento, pelo que labora 24
horas por dia, 7 dias por semana, 365/6 dias por ano, a fim de assegurar a
continuidade de prestacdo de cuidados aos utentes internados, bem
como o atendimento no servico de Urgéncia,

<A totalidade dos trabalhadores da carreira de assistente operacional
celebra contratos, prevendo a realizacdo de trabalho por turnos em
sistema rotativo, tal como se verifica no caso da trabalhadora, a qual
celebrou contrato individual por tempo indeterminado, no ambito do
Caddigo de Trabalho, com producao de efeitos a 21 de dezembro de 2017;
<Por forgca das restricdes orcamentais e gestionarias a que esta entidade
se encontra vinculada dada a sua natureza de entidade publica
empresarial, a substituicao da trabalhadora s6 podera ocorrer nos termos
das alineas a) a d) do n.° 2 do art.° 140.° do Cddigo de Trabalho ou em
caso de denuncia do contrato de trabalho pela trabalhadora, carecendo
a substituicdo da trabalhadora, ainda assim, de autorizacao prévia da
tutela;

<O ..., enquanto entidade empregadora, € responsavel, nos termos da

legislacdo de protecao da parentalidade, pela conciliacdo da vida



@ REPUBLICA

A PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALHO, EGMISSAD PARn n IGU&'LUADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

profissional com as responsabilidades familiares de trabalhadores com
flhnos menores de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com
deficiéncia ou doencga crénica que com ele viva em comunhdo de mesa
e habitacdo. Contudo. ndo podera ser responsabilizado pelas opcdes de
gestdo da vida privada dos seus trabalhadores a que alude a
trabalhadora no seu requerimento

<A isencdo de trabalho aos fins de semana e feriados € pretensdo de
todos os trabalhadores da carreira de assistente operacional abrangidos
pelo artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho. A sua concessao implicaria que os
restantes trabalhadores da mesma carreira, independentemente das suas
responsabilidades familiares, assegurassem a totalidade dos sabados,
domingos e feriados de cada ano a fim de garantir a laboracao continua
dos servicos. Contudo, estes trabalhadores tém direito que, a cada 4
semanas, pelo menos um dia de descanso semanal coincida com o
sabado ou com o domingo logo, que com especial atencdo as
necessidades dos trabalhadores abrangidos pelo artigo 56.° do Cédigo do
Trabalho, os responsaveis pelos servicos da carreira de assistente
operacional sdo obrigados a ter em atencao dos direitos de todos os
trabalhadores.

Face ao exposto, consideramos que o ..., hum contexto de extrema
dificuldade de gestdo de recursos humanos, tem procurado respeitar as
dificuldades dos trabalhadores, os quais devem estar conscientes de que
os respetivos direitos ndo tém um valor superior aos direitos dos demaiis.
No entanto, ha que ter em consideracao que a grande maioria dos postos
de trabalho da carreira de assistente operacional existentes nesta
instituicdo, funcionam em regime de laboracdo continua pelo que
pressupde a sua ocupacao em regime de trabalho por turnos (rotativos).
Salientamos:

A atividade laboral que a trabalhadora escolheu exercer em contexto
hospitalar desenvolve-se em regime de laboragao continua, dado que a

prestacao de cuidados de salde aos doentes internados nao se coaduna
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com a interrupcdo dos mesmos no periodo noturno, feriados e fins-de-
semana.

O ..., enquanto entidade empregadora, desenvolve todos os esfor¢cos ao
seu alcance para garantir condic6es de conciliacao da vida profissional e
familiar. No entanto, ndo pode deixar de ter em consideracao que a sua

principal misséo é a prestacdo de cuidados de salde aos utentes.

(...)"

Da analise e sistematizacdo de toda a documentacao (alguma fora do
procedimento legal deste tipo de pedidos) e da que se encontrava em
falta remetida a solicitacdo da CITE, verifica-se que o pedido de horario
flexivel elaborado pela trabalhadora, com a data de 03.01.2019,
rececionado pela entidade empregadora no dia 07.01.2019, conforme
carimbo datado e assinado no respetivo envelope, tem o seguinte
conteudo:

“(...) ..., assistente operacional, a exercer fungdes no Servigco de ortopedia,
na instituicdo que V.2 Ex..2 superiormente dirige, nos termos do disposto no
artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, e demais normas legais e
regulamentares aplicaveis, e aplicavel aos trabalhadores com vinculo de
emprego publico, por remisséo da alinea d) do n.° 1 do artigo 4.° da Lei n.°
35/2014, de 20 de Junho, que aprovou a Lei Geral do Trabalho em Funcdes
Publicas (LTFP), vem requerer a V.2 Ex.2 que |he seja atribuido um regime de
horario de trabalho flexivel para prestar assisténcia inadiavel e
imprescindivel a filha menor de doze anos, nascida em 20-11-2013, pelo

periodo de cinco anos com um horario fixo estabelecido por V /Exas entre

as 8:00 horas e as 18:00 horas, com descansos semanais aos sabados e

domingos.
Declara ainda que a menor, vive em comunhao de mesa e habitacao

com a requerente (mae) e com o pai, ..., também ele funcionario da
instituicdo e com horério de trabalho, igualmente, por turnos, coincidindo
muitas vezes os horarios de entrada e saida, ndo sendo possivel a

assisténcia a filha menor por nenhum dos progenitores.
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Torna-se vital nesta altura, fixar o horéario tal como ora requerido, pois s6
assim se estarao a promover condicdes de trabalho que garantem a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e fazendo-o
respeitando os termos do disposto no n.° 3 do artigo 127.°, alinea b) do n.°
2 do artigo 212.°, ambos do Cédigo do Trabalho e, em conformidade, com
o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.°
da Constituicao da Republica Portuguesa.

Espera Deferimento,

(.)".

Na sequéncia deste pedido, a entidade empregadora notificou a
trabalhadora da intencdo de recusa, mediante carta registada em
28.01.2019 nos CTT, rececionada pela trabalhadora em 29.01.2019, com o
seguinte teor:

“(...) ASSUNTO: COMUNICACAO DESPACHO PRESTACAO DE TRABALHO EM
HORARIO FLEXIVEL

De acordo com a deliberacdo do conselho de administracdo desta
instituicdo, de 16 de janeiro de 2019, vimos por este meio, comunicar que
foi deliberado ndo autorizar a pratica de horario solicitado, devido aos
condicionalismos do servico e possivel rutura.

Com os melhores cumprimentos,

A Responsavel do Servico de Gestao de Recursos Humanos

(..)".

1.3.1.Esta comunicacao teve por base a informacao do servico de Gestdo de

Recursos Humanos, como segue:

“(...) A assistente operacional ..., exerce funcdes no servico de Ortopedia
- unidade de ... deste ..., com contrato individual de trabalho por tempo
indeterminado, desde 21 de dezembro de 2017, em regime de horéario
normal, de 35 horas semanais.

A funcionaria e mae de (...), nascida dia 20/11/2013, declara que vive em

comunhdo de mesa e habitacdo com a requerente e com o pai (...),
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também ele funcionario desta instituicdo (técnico de radiologia), com
horario de trabalho igualmente por turnos, sendo complicado conciliar os
horérios, para assisténcia a filha.

A requerente solicita ao abrigo da Lei Geral do Trabalho em Funcdes
Publicas, que lhe seja atribulado horario flexivel, para prestar assisténcia
Inadiavel e imprescindivel a filha menor de doze anos, pelo periodo de
cinco anos, com horario fixo entre as 08h00 e as 18h00, com descanso
semanal aos sabados e domingos.

O presente requerimento, de acordo com a legislacédo Invocada, ndo tem
enquadramento legal, uma vez que a referida legislacao so se aplica aos
trabalhadores com contrato de trabalho por tempo indeterminado em
Funcdes Publicas.

Uma vez que a requerente tem vinculo ao abrigo do Cédigo do Trabalho,
o artigo 56.° da Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, determina que o
trabalhador com filho menor de 12 (doze) anos ou, Independentemente
da idade, filho com deficiéncia ou doenga crénica que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitacao, tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer
dos progenitores ou por ambos, e entendendo-se por horario flexivel
aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as
horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, a elaborar
pelo empregador, devendo:

a) conter um ou dois periodos de presencga obrigatdria, com duracao Ilgual
a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracéao ser reduzida na medida do necessario para
gue o horéario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) estabelecer um periodo para Intervalo de descanso nao superior a duas

horas.
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Segundo o n. ° 4 do artigo referido, o trabalhador que trabalhe em regime
de horario flexivel pode efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de trabalho
e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia e deve cumprir O
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada
periodo de quatro semanas.

Constitui contraordenacéao grave a violagcao deste direito.

No artigo 57.° da referida lei, € definido que as condi¢cBes para a sua
atribuicao ou nao:

1- O trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em regime
de horario de trabalho flexivel deve solicita-to ao empregador, por escrito,
com a antecedendo de 30 dias, com o0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracao da qual conste:

) Que o0 menor vive com ele em comunhdao de mesa e habitacao;

i) ...

1 ...

C) ...

2- O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.

3- No prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido, o
empregador comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisdo, se ndo
o fizer considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador
Nos seus precisos termos.

4- No caso de pretender recusar o pedido, na comunicacdo o
empregador indica o fundamento da intencdo de recusa, podendo o
trabalhador apresentar por escrito, uma apreciagdo no prazo de cinco
dias a partir da rececéao.

5- Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacao pelo
trabalhador, o empregador envia o0 processo para apreciacado pela

entidade competente na area da Igualdade de oportunidades entre
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homens e mulheres, com cépia do pedido, do fundamento da intencao
de o recusar e da apreciacédo do trabalhador.

6- A referida entidade, no prazo de 30 dias, notifica o empregador e o
trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel a intencao do
empregador se nao for emitido naquele prazo.

7- Se o parecer for desfavoravel, o empregador s6é pode recusar o pedido
apos decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.
O artigo 212.° da lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, estipula:

1) ...

2) Na elaboracao do horario de trabalho, o empregador deve:

a) ...

b) Facilitar ao trabalhador a conciliacéo da atividade profissional com a
vida familiar;

)

3) ...

4) Constitui contraordenacao grave a violagédo do disposto nos n.°s 2 ou 3.

O Responsavel do SGRH,

(.)".

1.3.2.Esta deliberacao teve também por base a informacdo do Chefe de
Servico de Ortopedia, dirigida a Sra. Enfermeira Diretora:
“(...) A trabalhadora supracitada solicita a pratica de um horario fixo,
compreendido entre as 8h e as 18h de segunda a sexta feira, com
descansos semanais aos sabados e domingos, fundamentando o seu
pedido na necessidade de prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel a
filha menor de doze anos.
O regime de laboracao atualmente praticado pela trabalhadora
enquadra-se num trabalho por turnos rotativos de segunda a domingo,
com as modalidades de turnos a manha (8-15h), tarde (15:22h) (22-08h).
O horario fixo pretendido, colide com a organizagcao dos tempos de

trabalho dos restantes elementos da equipa, implicando uma
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reorganizacao de todos os horarios, o que ira resultar num prejuizo do
normal funcionamento do servico.

Atendendo a que a trabalhadora menciona no seu pedido ter
dificuldades na compatibilizacédo de horarios de entrada e saida do seu
conjuge, igualmente funcionario da instituicao, entendo que na presente
situacao e na salvaguarda da necessidade de prestacao de assisténcia a
filha menor, havera possibiidade de negociacado entre os colaboradores
e respetivos superiores hierarquicos por forma a compatibilizar os horarios
de trabalho, com especial atencéao a flexibilizacdo das entradas e saidas
dos mesmos.

Importa mencionar que atualmente o servico tem dois elementos em
horario de amamentacao, trés com horario condicionado pela Medicina
do Trabalho e futuramente irdo regressar ao servico mais duas
trabalhadoras que atualmente se encontram em licenca de maternidade.
Acresce referir que a autorizar o pedido nos seus precisos termos, colocar-
se-40 em causa direitos de outros colaboradores do servico em questao,
nomeadamente a oportunidade do gozo semanal de folga ao sabado e
ao domingo sem que se efetuem turnos duplos de trabalho, podendo, em
ultima instancia estar em causa, no futuro, o normal funcionamento do
servico.

O parecer do servico nao é favoravel.

(...)”

Por carta registada em 04.02.2019, a trabalhadora veio apreciar a
intencao de recusa da entidade empregadora, rececionada por esta em
05.02.2019, nos seguintes termos:

“(...) Assunto: resposta ao despacho de comunicacdo de recusa de
prestacao de trabalho em horéario flexivel

Em resposta ao despacho supracitado, venho apresentar a minha
discordancia com os argumentos vagos apresentados por V/Exas.

Ora vejamos, o servigo onde desempenho as minhas fungdes de assistente

operacional é constituido por mais 35 assistentes operacionais. Ou seja,
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estado afetas ao servico de ortopedia e, a trabalhar no regime de turnos
rotativas, mais 35 assistentes. Nenhum destes 35 assistentes apresenta
qualquer restricdo de horarios.

Assim, ao concederem-me a possibiidade de prestar o meu trabalho nos
horarios indicados no pedido de prestacao de horario flexivel apresentado
por mim, seria a Unica assistente operacional afeta ao servico de
ortopedia a desempenhar as suas funcdes nesta modalidade de horario.
Nao se vislumbrando, e salvo o devido respeito por opinido contraria,
gualquer dificuldade ou perigo de rutura do servico, como € alegado por
V/Exas na comunicacao de recusa.

Mais, em muitos outros servicos desta instituicao, foi aceite a prestacao de
trabalho em horario flexivel sem que isso tivesse originario qualquer tipo de
constrangimento dos servicos.

No entanto, a recusa de V/Exa. coloca em risco a gestdo da minha vida
familiar, principalmente o acompanhamento parental da minha filha
menor, que na presente data tem apenas 5 anos.

Pois, estando a mée e o pai a prestar trabalho nesta instituicdo com
horarios por turnos, que muitas vezes sao coincidentes, ndo ha nenhum
progenitor que assegure a menor o0 acompanhamento devido,
nomeadamente o pernoitar com um dos progenitores.

Perante o exposto, que ja era do conhecimento de V/Exas. vem reiterar-
se o pedido anteriormente realizado de concessdo de horario flexivel.
Aguardando que V/Exas providenciem junto do CITE o devido parecer.

Atentamente, (...)”.

Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marco, que
aprova a lei organica, artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicdes proprias e de
assessoria”:

“(...) ¢) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela
entidade empregadora, de autorizagao para trabalho a tempo parcial ou
com flexibiidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12

anos (...)".

10
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Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho

de 2006, relativa a aplicacao do principio da igualdade de oportunidades
e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados
ao emprego e a atividade profissional (reformulacédo), determina que
devem “(...) Os Estados-Membros (...) em colaboracdo com os parceiros
sociais, lutar contra o problema das persistentes diferencas salariais em
razao do género (...) através de medidas, como disposicdes flexiveis em
matéria de tempo de trabalho, que permitam, tanto aos homens como as
mulheres, conciliar mais faciimente a vida familar e a vida

profissional.(...)”.

2.1.1. A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o

2.2.

acordo-quadro revisto sobre licenca parental, e revoga a Diretiva
96/34/CE, da orientacdes, como no niumero 8, aos Estados Membros na
adocao de medidas “(...) no sentido de melhorar a conciliacao da vida
profissional, privada e familiar dos trabalhadores com filhos e a igualdade
entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a Uni&o (...)".

Neste Contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orientagcdes, na
Constituicao da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios
fundamentais do Estado como é o caso do artigo 9.° sob a epigrafe
“Tarefas fundamentais do Estado”:

“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos
principios do Estado de direito democratico;

(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a
igualdade real entre os portugueses, bem como a efetivacédo dos direitos
econoémicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a transformacao e

modernizacado das estruturas econémicas e sociais;

11
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(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres (...)”.

2.2.1. Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais, Titulo |
Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da igualdade”
estabelece que:

“(...)1. Todos os cidadaos tém a mesma dignidade social e s&o iguais
perante a lei.

2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de
gualquer direito ou isento de qualquer dever em razédo de ascendéncia,
sexo, raca, lingua, territério de origem, religido, convicgdes politicas ou
ideolégicas, instrucao, situacdo econdmica, condicdo social ou

orientacao sexual. (...)".

2.2.2. No ambito da atividade laboral, no Titulo Il Direitos e deveres econémicos,
sociais e culturais, Capitulo | Direitos e deveres econdmicos, o artigo 59.°
da CRP, invocado pela trabalhadora, sob a epigrafe “Direitos dos
trabalhadores” recomenda:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca,
cidadania, territério de origem, religiao, conviccdes politicas ou
ideoldgicas, tém direito:

a) (...);

b) A organizacao do trabalho em condi¢cAes socialmente dignificantes,
de forma a facultar a realizagdo pessoal e a permitir a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar;

) (...)".

2.2.3. E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, o artigo 67.° sob a
epigrafe “Familia”:
“(...) 1- Afamilia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito
a protecdo da sociedade e do Estado e a efetivacdo de todas as
condicdes que permitam a realizacao pessoal dos seus membros (...)” e,

0 artigo 68.° sob a epigrafe “Paternidade e maternidade”
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“(...) 1- Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acao em relagédo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacao, com garantia de realizagcao

profissional e de participacao na vida civica do pais. (...)".

2.3. Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sao assegurados

no Cdodigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, na Subseccao lll Igualdade e nao discriminacado, Divisao |
Disposicdes gerais sobre igualdade e ndo discriminacao, no artigo 25.° sob
a epigrafe “Proibicao de discriminagao”:
“(...) 1- O empregador ndo pode praticar qualquer discriminacao, direta
ou indireta, em razdo nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1 do
artigo anterior (...)”. (Direito a igualdade no acesso a emprego e no
trabalho) (...).

2.3.1. O CT dedica uma Subseccao, |V, a Parentalidade (artigos 33.° a 65.9),
aplicavel ao pessoal em regime de contrato individual de trabalho e ao
pessoal em regime de contrato de trabalho em funcdes publicas,
comecando no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada na
Divisdo Il lgualdade e n&o discriminacdo em funcdo do sexo, da
Subseccéao lll Igualdade e ndo discriminacdo da Seccéao Il Sujeitos do
Capitulo | Disposicdes gerais, do Titulo || Contrato de trabalho:

“(...) 1 — A maternidade e a paternidade constituem valores sociais
eminentes.

2 - Os trabalhadores tém direito a protecao da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da

parentalidade. (...)”

2.3.2. No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.° sob
a epigrafe “Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, disciplina:

“(...) n° 1 - “O trabalhador com filho menor de 12 anos ou,
independentemente da idade, flho com deficiéncia ou doenca crénica
13



@ REPUBLICA

A PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALHO, EGMISSAD PARn n IGU&'LUADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

gue com ele viva em comunhdo de mesa e habitacao tem direito a
trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser
exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

n.° 2 - Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario”.

n.° 3 - “O horéario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve: a) Conter um
ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a metade
do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracéao ser reduzida na medida do necessario para
que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas
horas”.

n.° 4 - O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode
efetuar até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho
em cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal de

trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

2.3.3. Quanto ao procedimento a seguir, 0 artigo 57.° do CT sob a epigrafe
“Autorizacao de trabalho a tempo parcial ou em regime de horério
flexivel” dispoe:

“(...) n° 1 - O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de
horario de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por esctito,
com a antecedéncia de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel (até ao limite dos
12 anos);

b) Declaracao da qual conste:

i - Que o menor vive com ele em comunhao de mesa e habitacao.

i (...)

14
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2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.

3 - No prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido, o
empregador comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisao.

4 - No caso de pretender recusar o pedido, na comunicagcdo o
empregador indica o fundamento da intencdo de recusa, podendo o
trabalhador apresentar, por escrito, uma apreciacao no prazo de cinco
dias a partir da rececéo.

5 - Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacao pelo
trabalhador, o empregador envia 0 processo para apreciacdo pela
entidade competente na area da igualdade de oportunidades entre
homens e mulheres, com cépia do pedido, do fundamento da intencao
de o recusar e da apreciacao do trabalhador.

6 — A entidade referida no numero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera
favoravel a intencédo do empregador se nao for emitido naquele prazo.

7 - Se o parecer referido no nimero anterior for desfavoravel, o
empregador s6 pode recusar o pedido ap6s decisdo judicial que
reconhecga a existéncia de motivo justificativo.

8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos
seus precisos termos:

a) Se nao comunicar a intencao de recusa no prazo de 20 dias apo6s a
rececao do pedido;

b) Se, tendo comunicado a intencao de recusar o pedido, nao informar o
trabalhador da decisédo sobre o mesmo nos cinco dias subsequentes a
notificacado referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo
estabelecido nesse niumero;

c) Se nao submeter o processo a apreciacao da entidade competente na
area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do

prazo previsto no n.° 5.
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9 - Ao pedido de prorrogacao € aplicavel o disposto para o pedido inicial.
10 - Constitui contraordenacéao grave a violacao do disposto nos n.% 2, 3,
50u7.(..)".

2.3.4. Dispde, sobre a matéria, o CT, Seccéao VIl Direitos, deveres e garantias das
partes, Subseccéao | Disposicbes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob a
epigrafe “Deveres do empregador” que:

“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condicdes de
trabalho que favorecam a conciliacédo da atividade profissional com a

vida familiar e pessoal”.

2.3.5. E imp6e, quanto a organizacao do trabalho, Subseccao lll Horario de
trabalho, na alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “Elaboracéo do
horario de trabalho” que a entidade empregadora deve:

“...)a) (...);
b) Facilitar ao trabalhador a conciliacdo da atividade profissional com a

vida familiar. (...)”.

2.3.6. Da mesma forma, o legislador preconiza, ainda, no n.° 2 do artigo 221.° do
CT em situacao de turnos laborais, que “(...) os turnos devem, na medida
do possivel, ser organizados com o0s interesses e as preferéncias

manifestados pelos trabalhadores (...)”.

2.4. De acordo com o acima reproduzido artigo 56°, o horario flexivel consiste
no direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12
anos, ou independentemente da idade, que sejam portadores/as de
deficiéncia ou doenca cronica, de poder escolher, dentro de certos
limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

O horério flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:
a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual

a metade do periodo normal de trabalho diario;
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b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para
gue o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas

horas.

2.4.1. Neste regime de trabalho, em regra, o/a trabalhador/a podera efetuar
até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em
cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.4.2. Quando a entidade empregadora elabora o horario flexivel, estabelece
periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracao
nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, atendendo
a amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo
a mais adequada a conciliacao da sua atividade profissional com a vida

familiar.

2.4.3. A prestacao de trabalho em regime de horéario flexivel visa permitir aos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares uma gestao mais ou
menos ampla do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de
presenca obrigatéria é de, apenas, metade do periodo normal de
trabalho diario. O restante periodo normal de trabalho diario podera ser
gerido conforme as conveniéncias dos/as trabalhadores/as, inclusive ser
compensado, nos termos previstos no n.° 4 do mesmo artigo 56.° do Cdédigo

do Trabalho.

2.4.4.Esclareca-se que deve ser concedido, aos/as pais/maes trabalhadores/as
com filhos menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com

doenca crénica ou deficiéncia, um enquadramento legal de horarios
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especiais, designadamente, através da possibilidade de solicitar horarios
gue lhes permitam atender as responsabilidades familiares, ou através do
direito a beneficiar do dever que impende sobre o empregador de Ihes
facilitar a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, as
entidades empregadoras deverdao desenvolver métodos de organizacao
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o
principio da igualdade dos trabalhadores/as, tratando situagdes iguais de

forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.

Nestas circunstancias, convém salientar que a CITE tem entendido que no
horario flexivel, a elaborar pelo empregador, nos termos do n.° 3 do artigo
56° do Cddigo do Trabalho, cabe sempre a possibilidade de ser efetuado
um horario fixo, 0 que € mais favoravel ao empregador, dado que, nos
termos do aludido horario flexivel, o trabalhador podera ndo estar presente
até metade do periodo normal de trabalho diario, desde que cumpra o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada
periodo de quatro semanas, conforme dispde o n.° 4 do referido artigo 56°

do mesmo Cddigo.

Também, nao deverdo importar situacdes hipotéticas de outros
trabalhadores/as que embora parecendo estar em condi¢cdes de requerer
0 horario flexivel, nao o fizeram, ou outros/as noutras situacdes, pois que
em cumprimento do principio de conciliacdo da atividade profissional
com a vida familiar, a trabalhadora agora requerente ndo deve ser
discriminada por juizos de prognose. Mesmo que outros/as
trabalhadores/as estivessem ja a praticar horarios flexiveis ou especiais,
todos/as (incluindo a trabalhadora ora requerente) deveriam usufruir dos
horarios por si requeridos, o mais tempo possivel, sem por em causa o

funcionamento do servico.

2.6.1.Neste sentido dever-se-a acrescentar que se afigura nao fazer sentido, ser

coerente e carecer de fundamento legal que a trabalhadora agora em
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causa possa ser discriminada relativamente a outros/as colegas, como

refere a entidade empregadora na intencao de recusa.

2.7. Ainda e tal como ensina o Professor Monteiro Fernandes Direito do Trabalho,

Almedina, 122 edicdo, pag. 336: “o horario de trabalho compreende nao
sO a indicacdo das horas de entrada e de saida do servigo, mas também

a mencao do dia de descanso semanal e dos intervalos de descanso”.

2.7.1. Neste contexto, atentando a que na previsao legal contida no artigo 56.°

2.8.

n.° 2 do Cddigo do Trabalho é utilizada a expressao “periodo normal de
trabalho diario”, deve, pois, ser entendida como abrangendo tanto os dias
da semana que o/a trabalhador/a indica como podendo laborar, como
abrangendo os dias da semana que indica como necessarios para exercer
o seu direito a conciliacao, podendo inclusive ndo lhe ser exigivel exercer
atividade profissional, de modo a que, efetivamente, |he seja facultado o
exercicio do direito a conciliar o tempo de trabalho com o tempo devido
a familia, mormente no que respeita a filhos/as menores de 12 anos, como
€ 0 caso em analise em que quer o pedido formulado quer a reafirmacao
do mesmo na apreciacao da trabalhadora, devem serlidos a luz do artigo

56.° do Cddigo do Trabalho, como mecanismo de equilibrio.

Acresce ainda que a CITE tem defendido, em diversos pareceres,
referindo-se a titulo exemplificativo o Parecer n.° 230/CITE/2014, disponivel

para consulta em www.cite.gov.pt , do qual se que: - “Em rigor, nao é

possivel considerar a existéncia de um numerus clausus para o exercicio
de direitos relacionados com a parentalidade. Tal era admitir que tais
direitos dependessem de uma ordem temporal, ou seja, os/as
trabalhadores/as pais e maes mais recentes viriam os seus direitos limitados
se no universo da sua entidade empregadora ja se tivessem esgotado as
vagas pré-definidas para o exercicio de direitos. Afigura-se, assim, que as
entidades empregadoras no ambito do seu poder de direcdo devem

elaborar os horéarios de trabalho das suas equipas de acordo com as
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necessidades do servico e no respeito dos direitos de todos 0s seus

trabalhadores.”.

2.8.1. Quanto a colisdo de direitos com os direitos de outros/as

2.9.

2.10.

trabalhadores/as, resultantes do exercicio da atividade profissional em
regime de horério flexivel ou decorrentes do gozo de outros direitos iguais
ou da mesma espécie, maxime relacionados com a parentalidade, esta
Comissao entende ainda que “O direito a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e o direito a protecdo da paternidade e
maternidade estao inseridos na Parte | da Constituicdo da Republica

Portuguesa relativa aos Direitos e Deveres Fundamentais e, ndo podem ser

postergados por outros direitos ou deveres profissionais, mas sim conformatr-
se com eles.” (Parecer n.° 25/CITE/2014).

E quanto a duracao do horéario concedido em regime de flexibilidade ao
abrigo desta legislacéo, de salientar que a CITE tem entendido que estes
horarios poderao ser praticados até as criancas perfazerem os 12 anos de
idade, ndo obstante, se ocorrerem circunstancias verdadeiramente
excecionais, as respetivas entidades empregadoras, os tenham que
alterar, no ambito das responsabilidades de gestdo dos recursos humanos

sob a sua orientagao.

Na sequéncia do exposto, compulsadas as normas legais sobre a matéria
com o pedido sub judice, de salientar em primeiro lugar que toda a
legislacdo invocada estabelece principios fundamentais, direitos e
deveres das entidades empregadoras e das trabalhadoras e dos
trabalhadores, plasmados nas Diretivas Europeias transpostas por Portugal,
consagrados na CRP e CT, que se devem concretizar na adocao, pelas
entidades empregadoras, de horarios de trabalho destinados a facilitar a
conciliacédo da atividade profissional com a vida pessoal e familiar dos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares, de acordo com o

disposto nos artigos 56.° e 57.° do CT.
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2.10.1. Assim, as entidades empregadoras encontram-se sujeitas ao

2.11.

cumprimento dos prazos previstos nos ja aludidos normativos e apenas
podem recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa ou na impossibiidade de substituir o/a
trabalhador/a requerente se este/a forindispensavel, de onde se retira que
deve ser demonstrado um cuidado acrescido nestes casos, concretizando
objetiva e coerentemente, demonstrando comprovadamente, em que se
traduzem tais exigéncias imperiosas que nao devem corresponder a meros

constrangimentos.

Nestas circunstancias, tendo em conta o teor do pedido da trabalhadora
(retirando a mencéao ao diploma aplicavel ao pessoal vinculado a fungcao
publica) e apreciacdo desta, reproduzidos nos pontos 1.2 e 1.4 do
presente parecer, 0os argumentos utilizados pela entidade empregadora
notificados aquela, pontos 1.3, 1.3.1 e 1.3.2, bem como o teor da tabela
de horarios praticados no servico de ortopedia constantes do processo,
verifica-se que esta entidade, apesar de apresentar algumas razdées que
poderiam indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo cuidou de demonstrar raz6es que configurem a
existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento do servico,
guedando-se na exposicdo de alegacdes de indole conclusiva, baseadas
em juizos de prognhose, que ndo permitem avaliar objetivamente de que
forma e em que medida o horario requerido pela trabalhadora poderia
prejudicar o funcionamento do Servigco, ndo cumprindo as determinacdes

insitas nos artigos 56° e 57° do CT.

Il - CONCLUSAO

3.1.

Na sequéncia do exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencao
de recusa formulada pelo ..., relativamente ao pedido de trabalho em

regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora com
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responsabilidades familiares, ..., detentora da categoria profissional de

assistente operacional.

3.2. A entidade empregadora deve proporcionar a trabalhadora condicdes
de trabalho que favorecam a conciliacao da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, e, na elaboragcdo dos horéarios de trabalho, deve
faciltar a trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212° e do n.° 2 do artigo 221.°, todos do Cdédigo do Trabalho, em
conformidade com o correspondente principio, consagrado na alinea b)

do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 20
DE MARCO DE 2019, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE
VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGCAS ANEXA A
REFERIDA ATA, COM OS VOTOS CONTRA DA CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE
PORTUGAL (CIP) E DA CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP)
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