COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 137/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime
de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro.

Processo n.° 815-FH/2018

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 22.02.2019 da entidade empregadora ... pedido de emisséo de
parecer prévio a recusa de prestacado de trabalho em regime de horario flexivel
solicitado pela trabalhadora ..., assistente operacional a desempenhar funcdes no

Servico de ...

1.2. O pedido apresentado pela trabalhadora em 22.01.2019, refere o que a seguir se
transcreve:

“(...) Nos termos do disposto nos artigos 56°, 57° e 64°, n.° 1, alinea f), todos do Cdédigo do
Trabalho, e demais normais legais e regulamentares aplicaveis, venho solicitar a V. Exas. que
me seja atribuido o regime de horario de trabalho flexivel para prestar assisténcia inadiavel e
imprescindivel a minha filha menor de 12 anos (doze anos), pelo periodo de 5 dias (cinco
dias) , 8 meses (oito meses) e 11 anos (onze anos) com o seguintes termos:

1. Horario de trabalho a exercer de segunda a sexta feira.

i. Das 08:00 horas as 12:00 horas (periodo da manha);

ii. Das 13:00 horas as 16:00 horas (periodo da tarde).

2. Periodo para intervalo de descanso diario:

i.Das 12:00 as 13:00 horas.

3. Informacéo do vinculo contratual

i. Contrato a tempo indeterminado

ii. Carga horaria semanal

35 horas (trinta e cinco horas)

Declaro ainda que a menor vive em comunhdo de mesa e habitagcdo com a Requerente.

(.)
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1.3. Em 13.02.2019 a trabalhadora foi notificada da intencéo de recusa da entidade
empregadora, nos seguintes termos:

“(...) Assunto: Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares

Em referencia ao assunto em epigrafe, informa-se V. Exa. que o requerimento de horario
flexivel apresentado foi indeferido por Despacho da Sra. Enfermeira Diretora deste ..., de 11
de fevereiro de 2019, exarado sobre a N/Inf. n.° ..., cuja cdpia se junta.

Assim, fica V. Exa. notificada para, querendo, no prazo de 5 dias, apresentar por escrito uma
apreciacao sobre a decisdo do referido pedido. (...).”

| - Enquadramento

1- A referida trabalhadora, Assistente Operacional, e a exercer fungfes no Servico de
Cardiologia: ..., requer um horario flexivel para dar assisténcia a sua filha menor, e com os
fundamentos invocados nos doc. n.°1 e 2.

2- Maiis solicita a trabalhadora" (...) 1. Horario de trabalho a exercer de segunda a sexta feira.

i. Das 08:00 horas as 12:00 horas (periodo da manha);

ii. Das 13:00 horas as 16:00 horas (periodo da tarde).

2. Periodo para intervalo de descanso diario:

i. Das 12:00 as 13:00 horas. ".

3 - Sabre o requerimento, a Sra. Enfermeira Adjunta, ..., pronunciou-se nos termos seguintes: "
(...) informamos que todos os Assistentes Operacionais afetos aos cuidados aos doentes tém
horario de Jornada Continua/pois os cuidados nédo se suspendem durante a hora de almoco.
Somos ainda de parecer que o horario solicitado nao se enquadra na legislacao em vigor
sobre horarios flexiveis/fnomeadamente no n° 2 do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho pois esta
legislagcdo ndo prevé a fixagdo de folgas semanais. Como e Gbvio um Hospital funciona 365
dias por ano e 24 horas por dia e os cuidados aos doentes s&o equivalentes nos turnos da
manh@, tarde e noite.

Assim propomos a recusa da alteracao de horario do tipo de horario para horario fixo pois &
uma necessidade imperativa que os Assistentes Operacionais afetos aos cuidados aos
doentes/ trabalhem em regime de turnos e se mantenham os racios de seguranca minimos
nos turnos da manh@, tarde/e noite. Se a Sra. Assistente Operacional tivesse todos os fins-de-
semana livres ndo poderiamos cumprir a legislacdo em vigor de todos os Assistentes
Operacionais terem pelo menos uma folga coincidente com o Domingo em cada quatro
semanas.

Relativamente ao horéario flexivel, aconselhamos que seja feito novo pedido onde a
trabalhadora escolha dentro dos limites diarios do horario estabelecido para os Assistentes

Operacionais, as horas de inicio e termo do seu periodo normal de trabalho." (Docs. n.% 3 e 4).
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4 - A trabalhadora encontra-se vinculada a este ..., mediante contrato de trabalho por
tempo indeterminado, celebrado ao abrigo do Cédigo do Trabalho (CT), [aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com a ultima redacao que lhe foi dada pela Lei n.° 14/2018, de
19 de marcgo], e pratica o periodo normal de trabalho semanal de 35 horas.

5 - Face a importancia da matéria, transcrevem-se as hormas que regulam a situacdo em
apreco, com negtrito nosso:" (...) Artigo 56.

O Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares

1 - O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com
deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em comunhdo de mesa e habitacdo tem
direito a trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido
por qualquer dos progenitores ou por ambos.

2 - Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de
certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

3 - O horario flexivel, a elaborar pelo empregado™ deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duragado igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao
nao inferior a um tergco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser
reduzida na medida do necessario para que o horéario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

4 - O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro
semanas.

5 - Constitui contra -ordenacéo grave a violagdo do disposto no n.° 1.

Artigo57.°

Autorizacado de trabalho a tempo parcial ou em regime de horario flexivel

1 - O trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em regime de horario de
trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias,
com 0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel,-

b) Declaracdo da qual conste:

i) Que o0 menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitacao;

i) No regime de trabalho a tempo parcial, que nao esta esgotado o periodo maximo de

duracao;
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i) No regime de trabalho a tempo parcial, que o outro progenitor tem atividade profissional e
nao se encontra ao mesmo tempo em situagcdo de trabalho a tempo parcial ou que esta
impedido ou inibido totalmente de exercer o poder paternal,

c) A modalidade pretendida de organizacéo do trabalho a tempo parcial.

2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas
do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel.

3 - No prazo de 20 dias contados a partir da rececao do pedido, o empregador comunica ao
trabalhador, por escrito, a sua deciséo.

4 - No caso de pretender recusar o pedido, na comunicacdo o empregador indica o
fundamento da intencdo de recusa, podendo o trabalhador apresentar, por escrito, uma
apreciacao no prazo de cinco dias a partir da rececéo.

5 - Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacdo pelo trabalhador, o
empregador envia 0 processo para apreciacdo pela entidade competente na area da
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, com coépia do pedido, do
fundamento da intencao de o recusar e da apreciacado do trabalhador.

6 - A entidade referida no numero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o empregador e o
trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel a intencado do empregador se nao
for emitido naquele prazo.

7 - Se o parecer referido no namero anterior for desfavoravel, o empregador s6 pode recusar
o pedido apds decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

8 - Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus precisos termos:
a) Se ndo comunicar a intencao de recusa no prazo de 20 dias ap6s a recec¢ao do pedido;

b) Se, tendo comunicado a intencdo de recusar o pedido, ndo informar o trabalhador da
decisao sabre o mesmo nos cinco dias subsequentes a notificagcao referida no n.° 6 ou,
consoante o caso, ao fim do prazo estabelecido nesse nimero;

c) Se nao submeter o processo a apreciacdo da entidade competente na area da
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo previsto no n.° 5.

9 - Ao pedido de prorrogacéao é aplicavel o disposto para o pedido inicial.

10- Constitui contraordenacéo grave a violagéo do disposto nos n.% 2, 3, 5ou 7

6 - Assim, nos termos conjugados das disposices legais invocados conclui-se o seguinte:

a) O trabalhador com responsabilidades familiares tem direito a trabalhar em regime de
horario flexivel, desde que cumpra o disposto no n.° 1 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho;

b) Todavia, o horario a praticar deve-se conter dentro do horario de funcionamento do
estabelecimento, in caso, no horario de funcionamento do Servico de cardiologia;

c) Pode ser estabelecido um intervalo de descanso em periodos de trabalho até duas horas;
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d) O empregador pode, no prazo de 20 dias a contar da rececao do pedido, recusa-lo, mas,
apenas, com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel;

e) Apo6s pronuncia do trabalhador o processo € enviado a Comissdo para a Igualdade no
Trabalho e no Emprego para emissao de parecer prévio;

f) O parecer da Comissao € vinculativo, s6 podendo ser impugnado judicialmente;

g) caso o pedido nao seja recusado no prazo de 20 dias, nao seja submetido a Comissao ou
ndo seja notificado o teor parecer prévio, considera-se o mesmo tacitamente deferido nos
seus precisos termos;

h) A ndo observancia destas normas constitui contraordenacdo grave punivel com coima
apurada nos termos seguintes:

(...) Se praticada por empresa com volume de neg6cios igual ou superior a € 10 000 000, de 15
UC a 40 UC em caso de negligéncia e de 55 UC a 95 UC em caso de dolo

Il - Conclusdo

Analisando o requerimento apresentado, conclui-se que a trabalhadora:

= Informa o horario de trabalho que pretende praticar;

< Informa que o pretende usufruir deste regime de horario dentro do prazo legal previsto;

= Declara que a menor vive em comunh&o de mesa e habitagdo com a requerente.

6 - Mais se informa que o nimero de Assistentes Operacionais deste ... apresenta a evolugao

seguinte:
Numero de Efetivos Trabalhadores Trabalhadores Aposentacoes
Dez. Dez. Dez. A em Cedéncia com Processo de Previstas
2015 | 2016 2017 presente Cedéncia
data
Assistentes 1464 | 1479 1480 1940 11 5 12
Operacionais

7 - Por outro lado, a estrutura etaria dos referidos assistentes operacionais € a seguinte:

Escaldo Etario <39 40 a 49 50 a 54 55a59 >60

N.° de Assistentes 1263 332 165 122 58

Operacionais

8 - Face ao exposto, submete-se a consideracao superior.
1.4. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, que
aprova a lei organica, artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicbes proprias e de

assessoria”;
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“(...) c) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade

de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)".

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. No plano do Direito Comunitario, a promocao da igualdade entre os homens e
as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia e constitui principio fundamental
da construgcao europeia, consignado no paragrafo segundo do n° 3 do artigo 3° do

Tratado da Uni&ao Europeia (TUE).

2.2. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu
artigo 8.° que a Uniao, na realizacdo de todas as suas acoes, tem por objetivo
eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais
dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos
enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiard e completard a acao dos Estados-
Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres quanto

as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.3. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de
2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, Nos
planos nacional e internacional, a realizacdo de condicdes proprias a assegurar o
exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as
pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um
emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagfes e, tanto
guanto possivel, sem que haja conflto entre o seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

2.4. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE,
com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as “politicas
da familia [deverem] contribuir para a concretizacao da igualdade entre homens e

mulheres e ser encaradas no contexto da evolucao demografica, dos efeitos do
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envelhecimento da populacao, da aproximacao entre geracgdes, da promocao da
partiha das mulheres na vida ativa e da partilha das responsabilidades de cuidados
entre homens e mulheres” (Considerando 8), de “tomar medidas mais eficazes para
encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades familiares entre homens e
mulheres” (Considerando 12), e de garantir que “o acesso a disposicoes flexiveis de
trabalho facilita aos progenitores a conjugacao das responsabilidades profissionais
e parentais e a sua reintegracdo no mercado de trabalho, especialmente quando

regressam do periodo de licenca parental.” (Considerando 21).

2.5. A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissdo, de 26 de abril de 2017 sobre o
Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe
“Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os
trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de
licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigcos de
acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licencas
especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.6. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Uniao Europeia
no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: |
- Ilgualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il - Condi¢cGes
justas no mercado de trabalho e Ill - Protecdo social e inclusdo, e integra 20
principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliacao

da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.7. No plano do Direito nacional, estes direitos encontram consagracao na
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), que estabelece no artigo 68° sob a
epigrafe “Maternidade e Paternidade” o seguinte:

“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acao em relacao aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacao, com garantia de realizagao profissional e de participacéo na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”
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E no artigo 59.° sob a epigrafe “Direitos do Trabalhadores” como garantia de
realizacao profissional das maes e pais trabalhadores é estabelecido que “Todos 0s
trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em condicdes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal e a permitir a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.8. Para concretizacdo dos principios e direitos sociais europeus e constitucionais
enunciados, foi aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacao
conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o Cédigo do Trabalho (CT) que
preconiza o dever de a entidade empregadora proporcionar aos/as
trabalhadores/as as condicdes de trabalho que favorecam a conciliagcdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cfr. n.° 3 do artigo 127.° do CT),
sendo igualmente definido como dever do empregador a elaboracdo de horarios
que facilitem essa conciliacao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do
CT.

2.9. O artigo 56° do Cdédigo do Trabalho, sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o direito de trabalhador/a,
com filho/a menor de doze anos ou, independentemente da idade, com
deficiéncia ou doenca cronica, a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horario € aquele em que o/a trabalhador/a pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.

2.9.1. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do
artigo 57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em
regime de horario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacéao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em comunhdo de mesa

e habitacao”.

2.9.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a possibilidade
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de recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa ou na impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececdo do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador nao observar o prazo indicado para comunicar a
intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos

da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.9.3. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos
cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a
trabalhador/a implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacédo do pedido, nos

termos da alinea c¢) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.9.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissao de parecer prévio
no prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora
ndo mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderdo ser
alcancados através de decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo

justificativo.l

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horario flexivel
aquele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

2.10.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um

com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,

1 vide, artigo 57.2, n.° 7 do Cdédigo do Trabalho.
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podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;
C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas

horas”.

2.10.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir
o0 correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada

periodo de quatro semanas.

2.11. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliacao da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacéao de
trabalho em regime de horéario flexivel. Esta possibiidade traduz-se na escolha,
pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse
horério flexivel observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do
CT. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e
termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo
normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento

do estabelecimento/servico.

2.12. Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com
flhnos/as menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com doenca
cronica ou deficiéncia um enquadramento legal de horarios especiais,
designadamente, através da possibiidade de solicitar horarios que lhes permitam
atender as responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever
gue impende sobre o empregador de l|lhes facilitar a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, as entidades empregadoras deverdo desenvolver

métodos de organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e
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que garantam o principio da igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando

situacdes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.

2.13. No caso em anadlise, a trabalhadora solicitou a entidade empregadora um
horario flexivel das 8h as 16:00h, de segunda a sexta-feira. Indicando a entidade
empregadora que a requerente esta obrigada a um periodo normal de trabalho de

35 horas semanais.

2.14. Tendo em conta o pedido formulado pela trabalhadora, esclareca-se que tem
esta Comissdo entendido ser enquadravel no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho a
indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma
amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais favoravel a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao
desvirtuar a natureza do horario flexivel, se essa indicacao respeitar o seu periodo

normal de trabalho diario.

2.15. Diga-se que no que concerne a intencao de recusa, € pois de considerar que
o fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a
impossibilidade de substituicao da trabalhadora, se esta for indispensavel, deve ser
interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificacdo e demonstracao
inequivocas de que a organizacao dos tempos de trabalho nao permite a
concessao do horario que facilite a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades familiares,
designadamente, tal como foi requerido; como tal organizagcdo dos tempos de
trabalho ndo é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao
funcionamento do servico ou como existe impossibiidade de substituir a

trabalhadora se esta for indispensavel.

2.16. Em sede de intencdo de recusa a entidade empregadora refere o
cumprimento das necessidades de assisténcia sdao para um periodo de
funcionamento de 24horas/dia e que o servico em causa, necessita de profissionais
para que o trabalho seja feito em horério rotativo de modo a ser assegurado normal
funcionamento de garantir assisténcia aos utentes.
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2.17. Indica ainda o ... que tem ao seu servico cerca de 1940 assistentes
operacionais, dos quais 11 se encontram em cedéncia, 5 com processo de
cedéncia em curso e 12 com aposentacdes. Tem 1263 assistentes operacionais com
idade inferior a 39 anos, 33 com idades compreendidas entre os 40 e 29 anos, 165
com idades entre 0s 50 e 54 anos, 122 assistentes operacionais com idades entre os

55 e 59 anos e 58 assistentes operacionais com mais de 60 anos.

2.18. Em bom rigor, a entidade empregadora nao apresenta razbes que
consubstanciem exigéncias imperiosas do seu funcionamento, ndo demonstrando
objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora ponha em

causa esse funcionamento.

2.19. Com efeito, o0 ... ndo alega de forma clara os periodos de tempo que, no seu
entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios
humanos necessarios e disponiveis a aplicacado do horario flexivel pretendido por
aquela trabalhadora, fazendo apenas alegacdes abstratas e genéricas no que
respeita a realidade dos servicos e dos efeitos que poderdo advir na concessao do
horario flexivel solicitado. Refira-se ainda que de acordo com o mapa dos horéarios
junto ao processo verifica-se que o solicitado pela trabalhadora tem

correspondéncia com os horarios no servico onde a mesma se encontra a laborar.

2.20. Neste contexto, ndo resulta da intencado de recusa notificada a trabalhadora
qguantos/as trabalhadores/as tem na totalidade naquele servico e que
desempenham as mesmas funcdes da trabalhadora requerente, nem tdo pouco
guantos/as assistentes operacionais sao necessarios para cada turno. Desta forma,
na notificacdo feita a trabalhadora, ndo ficam demonstradas as razbes que
determinam a impossibiidade de rotatividade de turnos dos/as diversos/as
trabalhadores/as, de maneira a demonstrar que a concessao do requerido
implicaria periodos a descoberto em que nao existiia o nimero minimo de
trabalhadores/as que garantissem o funcionamento daquele servico ou que aquela

trabalhadora seja insubstituivel.
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2.21. A entidade empregadora ndo deve basear a recusa sem demonstrar objetiva
e inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora ponha em causa o
funcionamento do servico. Ora, em nosso entender, ndo foram concretizadas e
objetivadas as razbes que determinariam a impossibilidade de autorizar o horario

flexivel a trabalhadora, tal como requerido.

2.22. Com efeito, ndo tendo a entidade empregadora logrado demonstrar qual ou
guais 0os motivos legais ou contratuais que determinam a impossibiidade de
rotatividade de turnos dos/as diversos/as trabalhadores/as, bem como os horarios
que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos
meios humanos necessarios e disponiveis para a aplicagcdo do horario pretendido
por aquela trabalhadora requerente, face ao periodo normal de trabalho diario e
aos tempos de trabalho praticados, apenas nos resta concluir pela nao
demonstracdo das exigéncias imperiosas do funcionamento do servico e

indispensabilidade da funcionaria.

2.23. Face ao exposto, ndo ficou demonstrado de que forma a atribuicAo do
regime de horario flexivel a trabalhadora é determinante para concluir pela
inexisténcia de outros trabalhadores para os demais horarios ou dias de semana.
Considera-se que a recusa nhao estd devidamente fundamentada em razdes
imperiosas do funcionamento do servico, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, nos termos exigidos pelo n.° 2 do artigo 57.° do

Cddigo do Trabalho.

2.24. E ainda importante ndo esquecer que é da competéncia da entidade
empregadora gerir de forma equilibrada o horario de trabalho dos/as seus/suas
trabalhadores/as, por forma a garantir a plenitude do funcionamento do servico,
organizando-o com ponderacao dos direitos de todos/as e de cada um/a deles/as,
onde se inclui o direito a conciliacao da vida profissional com a vida familiar,

resultante de previsao legal e constitucional.

2.25. Em prisma diverso e sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis
a elaboracao dos horéarios de trabalho, a consagracado constitucional e legal do
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direito a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal e o
correspondente dever de a entidade empregadora a promover, impde que na
elaboracado dos horéarios de trabalho seja garantida, na medida do que for possivel
e sem afetar o regular funcionamento da organizacédo, uma discriminacao positiva
dos/as trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um tratamento
igualitario de todos/as os/as elementos da equipa de profissionais do servico e da

consideracao de certas caracteristicas de outros/as trabalhadores/as.

2.26. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares n&do implica a desvalorizacdo da
atividade profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contréario, o direito a conciliacdo da atividade profissional com
a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da
Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de
trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecéo ao

exercicio da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1.

3.2.

A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ... relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario
flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ..., sem
prejuizo de, se assim o entender, elaborar novo pedido de horério flexivel, nos
termos do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, sem embargo de acordo com a

entidade empregadora.

O empregador deve proporcionar ao trabalhador condicdes de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal,
e, na elaboracdo dos horéarios de trabalho, deve facilitar ao trabalhador essa
mesma conciliacao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do
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Trabalho, aplicaveis, em conformidade, com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica

Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE
20 DE MARCO DE 2019, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CIP
- CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERACAO DO
TURISMO PORTUGUES, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE
VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA
A MESMA ATA.
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