COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 11/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacao de trabalho em regime
de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do
n. 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro.

Processo n.° 3868/FH/2018

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu por correio eletronico datado de 26.10.2018 da entidade
empregadora ... pedido de emissdo de parecer prévio a recusa de prestacao de
trabalho em regime de horario flexivel solicitado pela trabalhadora ..., com a
categoria profissional de enfermeira, a exercer fungcdes no servico de internamento
Gastroenterologia, nos seguintes termos:

“(...) A requerente, ..., Enfermeira a desempenhar funcdes Internamento
Gastroenterologia, n.° mec. ..., solicitou atribuicdo de regime de horario flexivel com
responsabilidades familiares ao abrigo do artigo 56° e 57° do Cdodigo de Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009 (das 8.00horas 18.30horas, com abstencao de trabalho
aos fins de semana, feriados e periodos noturnos).

Analisado o pedido e o horario praticado pela trabalhadora, entendeu o GRH que
0 mesmo hao tem enquadramento legal nos artigos 56° e 57° do Cdédigo de
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, uma vez que o horario praticado é rotativo
com fins-de-semana.

Assim sendo, e de acordo com o disposto no n.° 2 do art.° 56° “Entende-se por
horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos
limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.”.

O periodo normal de trabalho da requerente €, como ja referido, rotativo (08h-15
h/16h/17h), com fins-de-semana, sendo dentro deste enquadramento que a
mesma poderia pedir a flexibilidade de horario e nao eliminando os turnos fins-de-

semana.
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Como tal, o respetivo pedido seguiu os tramites relativos ao pedido de alteracéo de
horario, tendo o mesmo merecido parecer desfavoravel nos termos dos
documentos anexos.

Adicionalmente, a informacao constante do processo anexo, € de referir que, na
presente data, o ... tem ao seu servico cerca de 2162 enfermeiros, dos quais 50 se
encontram em funcdes de chefia. Tem 323 enfermeiros com idade igual ou superior
a 50 anos, com direito a dispensa de trabalho noturno e por turnos, direito que é
usufruido, para ja, por cerca de 30. Tem 867 enfermeiros com filhos com idade
inferior a 12 anos, dos quais 140 usufruem de horario flexivel com fundamento em
responsabilidades parentais. Existem ainda 149 enfermeiros a usufruir da reducéo do
horario de amamentacéao.

Paralelamente, o trabalho de enfermagem é desenvolvido de acordo com o

seguinte tipo de organizacao de horarios de trabalho:

Tipo de organizacao de horario N.° N'O de ~
escalas | enfermeiros/Dotacao

Escalas turnos 51 1670

Escalas segunda a domingo 3

manhas/tardes 67

Escalas segunda a sexta 14

manhas/tardes 267

Escala segunda a sexta manhas 1 1

Escalas segunda a sexta 11

manhas prolongadas 107

Enfermeiros Chefe 50

A excecéao das “escalas turnos”, todas as restantes estéo ja asseguradas pelo n.° de
enfermeiros correspondentes & dotagcéo necessaria a prestagao dos cuidados.

Nao obstante, e sempre sem prescindir do entendimento de que o pedido

formulado pela requerente ndo se enquadra no regime de horario flexivel com
responsabilidades familiares ao abrigo do artigo 56° e 57° do Cdédigo de Trabalho,

aprovado pela Lei n.° 7/2009, remetemos copias de todo o processo. (...) “

1.2. O pedido da trabalhadora datado de 18.11.2018 e entregue em mao na

entidade empregadora em 19.11.2018, foi elaborado nos termos que a seguir se

transcrevem:
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“(...) (...), Enfermeira, a exercer fungcdes no Servico de internamento de
Gastroenterologia, na instituicdo que V.2 Ex.2 superiormente dirige, nos termos do
disposto no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, e demais normas legais e
regulamentares aplicaveis vem solicitar a V.2 Ex.2 que lhe seja atribuido um regime
de horario de trabalho flexivel para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel a
flho menor de doze anos Valdemar Pereira Amorim com 12 meses de idade, pelo
periodo legal atribuivel, com o seguinte horario de trabalho: '

Das 08:00 horas 18:30 horas.

Com abstencao de trabalho aos fins-de-semana, feriados e periodos noturnos
Declara que o marido, médico em exclusividade de 42h, cumpre horéario diurno fixo,
com periodos de urgéncia diurno e noturna variavel

Declara ainda que o menor vive em comunhdo de mesa e habitacdo com o

requerente. (...) “

1.3. Em 05.11.2018 a entidade empregadora remeteu a trabalhadora, por correio

eletrénico, da intencao de recusa proferida, nos seguintes termos:

“(...) Resposta do horario flexivel

Vimos por este meio levar ao conhecimento de V. Ex.2 que, o pedido de horario
flexivel para a assisténcia a filhos menor, mereceu o seguinte despacho:

“A Requerente deve pedir mobilidade.... pela imprevisibiidade da reabertura do
Servico. - Até la a Enfd Chefe que tiver a gestado/elaboracao da escala deve ter em

conta/adaptar as duas necessidades em causa: dos Doentes e da Crianca. (...)”

1.4. Do processo remetido para emissdo de parecer consta o “histérico do
workflow” com os despachos, nos termos a seguir transcritos:

“(...) Ao Enf.° Chefe para esclarecimento de questdes pendentes e andlise de fazer
este horario, mas com FS; Tol, e Feriados. JAVF (...)

“(...) A Enf2 Chefe para esclarecimento, junto da Requerente, de questdes
pendentes e analise de fazer este horario m as com FS ; Tol, e Feriados, pois esta na
Producédo ... Adicional...que funciona aos FS.... - 1°- O H do Companheiro é de 37h e
nao de 42h com afirmou - ver dec. do D de Servico; -2°- A Escala de SU ... é fixa e
quais os dias em que o Marido esta de escala; 3° - A prevencao € por chamada e

guantos dias/noites por més? 4°- Quando precisa de iniciar o horario sem noites?? -
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NA ... de M, quando reabrir o Servigo de Int°, é impossivel ter este horario pelo que
deve requerer a mobilidade de Servico, se assim o entender. Atte .... J... (...)”

“(...) A Enf2 ... compromete-se a esclarecer as questdes apresentadas, alegando,
no entanto, que a escala do SU e prevencdes € mensal, e que varia conforme as
necessidades de cada ... (... /...), e segundo os RH deste ..., ndo carece da prova
da escala da urgéncia ... Caso se venha a verificar a abertura do internamento
geral, ndo é possivel conceder este pedido: ha ja 2 enfermeiros com horéarios
flexiveis. Enf.c Chefe ... (...)”

“(...) Ao SGRH A Requerente deve pedir mobilidade.... pela imprevisibilidade da
reabertura do Servico. - Até la a Enf®@ Chefe que tiver a gestao/elaboracdo da
escala deve ter em conta/adaptar as duas necessidades em causa: dos Doentes e
da Crianca. Atte ...“(...)

“(...) Ao SG RH A Requerente deve pedir mobilidade....pela imprevisibilidade da

reabertura do Servico (...)”

1.5. O processo remetido a esta Comissdo vinha instruido com os seguintes
documentos: cépia do CC do menor, copia da declaracdo da junta de freguesia a
atestar a composicdo do agregado familiar, coépia da declaracdo do
estabelecimento escolar frequentado pelo menor, cépia da declaracdo da
entidade empregadora do outro progenitor, cOpia mapas dos turnos do servigco
onde a requerente exerce funcoes referentes aos meses de setembro, outubro e

novembro.

1.6. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, que
aprova a lei organica, artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicbes proprias e de
assessoria”:

“(...) c) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade

de horério a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)".

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO
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2.1. No plano do Direito Comunitario, a promocao da igualdade entre os homens e
as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia e constitui principio fundamental
da construcao europeia, consignado no paragrafo segundo do n° 3 do artigo 3° do

Tratado da Uniao Europeia (TUE).

2.2. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu
artigo 8.° que a Unidao, na realizacao de todas as suas acoes, tem por objetivo
eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais
dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos
enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acao dos Estados-
Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres quanto

as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.3. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de
2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios Uteis, nos
planos nacional e internacional, a realizacdo de condi¢cdes proprias a assegurar o
exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as
pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um
emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagfes e, tanto
quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

2.4. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE,
com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as “politicas
da familia [deverem] contribuir para a concretizacdo da igualdade entre homens e
mulheres e ser encaradas no contexto da evolugcdo demografica, dos efeitos do
envelhecimento da populacao, da aproximacao entre geracdes, da promocao da
partiiha das mulheres na vida ativa e da partilha das responsabilidades de cuidados
entre homens e mulheres” (Considerando 8), de “tomar medidas mais eficazes para
encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades familiares entre homens e

mulheres” (Considerando 12), e de garantir que “o acesso a disposicdes flexiveis de
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trabalho facilita aos progenitores a conjugacao das responsabilidades profissionais
e parentais e a sua reintegracao no mercado de trabalho, especialmente quando

regressam do periodo de licenca parental.” (Considerando 21).

2.5. A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o
Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe
“Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os
trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de
licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servicos de
acolhimento. As mulheres e 0os homens tém igualdade de acesso a licencas
especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.6. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Uniao Europeia
no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: |
- lgualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il - Condicdes
justas no mercado de trabalho e Il - Protec&o social e incluséo, e integra 20
principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliagao

da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.7. No plano do Direito nacional, estes direitos encontram consagracado na
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), que estabelece no artigo 68° sob a
epigrafe “Maternidade e Paternidade” o seguinte:

“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acdo em relagcao aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacao, com garantia de realizacao profissional e de participacédo na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”
E no artigo 59.°, sob a epigrafe “Direitos do Trabalhadores” como garantia de

realizacao profissional das maes e pais trabalhadores é estabelecido que “Todos 0s

trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em condicdes
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socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.8. Para concretizacao dos principios e direitos sociais europeus e constitucionais
enunciados, foi aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacao
conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o Cédigo do Trabalho (CT) que
preconiza o dever de a entidade empregadora proporcionar aos/as
trabalhadores/as as condicdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cfr. n.° 3 do artigo 127.° do CT),
sendo igualmente definido como dever do empregador a elaboracdo de horarios
que facilitem essa conciliacao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do
CT.

2.9. O artigo 56° do Cdédigo do Trabalho, sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o direito de trabalhador/a,
com filho/a menor de doze anos ou, independentemente da idade, com
deficiéncia ou doenca cronica, a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horario € aquele em que o/a trabalhador/a pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.

2.9.1. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do
artigo 57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em
regime de horario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacéao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em comunh&o de mesa

e habitacao”.

2.9.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a possibilidade
de recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa ou na impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
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rececao do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador nao observar o prazo indicado para comunicar a
intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos

da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.9.3. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos
cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagéo pelo/a
trabalhador/a implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacéao do pedido, nos

termos da alinea c¢) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.9.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissao de parecer prévio
no prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora
ndo mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderdo ser
alcancados através de decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo

justificativo.l

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horéario flexivel
aquele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

2.10.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracgéao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas

horas”.

1 vide, artigo 57.2, n.° 7 do Cdédigo do Trabalho.
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2.10.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir
o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada

periodo de quatro semanas.

2.11. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliacao da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacéao de
trabalho em regime de horéario flexivel. Esta possibiidade traduz-se na escolha,
pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse
horario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do
CT. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e
termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo
normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento

do estabelecimento/servico.

2.12. Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com
filnos/as menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com doenca
crénica ou deficiéncia um enquadramento legal de horarios especiais,
desighadamente, através da possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam
atender as responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever
gue impende sobre o empregador de |hes facilitar a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, as entidades empregadoras deverdo desenvolver
métodos de organizagcao dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e
qgue garantam o principio da igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando
situacdes iguais de forma igual e situacoes diferentes de forma diferente.

2.13. No caso em analise, a trabalhadora solicitou a entidade empregadora um

horario flexivel das 8h as 18:30h, com exclusdo de trabalho aos fins-de-semana,
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feriados e periodos noturnos. Alega para o efeito que o seu agregado é composto
pelo marido e pelo filho de 12 meses de idade, com quem vive em comunhao de
mesa e habitacdo. Alega ainda que o outro progenitor no a&mbito da sua atividade
profissional ndo tem horario que lhe permita auxiliar nas tarefas relacionadas com o

menor.

2.14. Tendo em conta o pedido formulado pelo trabalhador, esclareca-se que tem
esta Comissao entendido ser enquadravel no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho a
indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma
amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais favoravel a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao
desvirtuar a natureza do horario flexivel, se essa indicacao respeitar o seu periodo

normal de trabalho diario.

2.15. Diga-se que no gue concerne a intencao de recusa, € pois de considerar que
o fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a
impossibilidade de substituicdo da trabalhadora, se esta for indispensavel, deve ser
interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificacdo e demonstracao
inequivocas de que a organizacao dos tempos de trabalho ndo permite a
concessao do horario que facilite a conciliacado da atividade profissional com a
vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades familiares,
designadamente, tal como foi requerido; como tal organizacdo dos tempos de
trabalho ndo é passivel de ser alterada por razbes incontestaveis ligadas ao
funcionamento do servico ou como existe impossibiidade de substituir a

trabalhadora se esta for indispensavel.

2.16. Em sede de intencdo de recusa a entidade empregadora refere que o pedido
da trabalhadora ndo se enquadra no ambito dos artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do
Trabalho em virtude do horéario praticado ser rotativo e de laboracdo aos fins-de-
semana e que o pretendido pela requerente é eliminar os fins-de-semana, nao

prestando trabalho nesses dias.

. . 1
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2.17. Indica ainda o ... que “(...) tem ao seu servigco cerca de 2162 enfermeiros, dos
quais 50 se encontram em funcdes de chefia. Tem 323 enfermeiros com idade igual
ou superior a 50 anos, com direito a dispensa de trabalho noturno e por turnos,
direito que é usufruido, para ja, por cerca de 30. Tem 867 enfermeiros com filhos
com idade inferior a 12 anos, dos quais 140 usufruem de horario flexivel com
fundamento em responsabilidades parentais. Existem ainda 149 enfermeiros a
usufruir da reducéao do horario de amamentacéao (...), aludindo ainda que para o
funcionamento dos servicos hospitalares estdo definidos um determinado numero
de enfermeiros por cada turno e que cada departamento ja tem o nimero de

enfermeiros adequado.

2.19. E possivel verificar também no “workflow” remetido a esta Comisséo, varias
guestdes levantadas relativamente aos horarios de trabalho do outro progenitor,
aferindo-se também de tal documento, que a requerente “compromete-se a
esclarecer as questdes levantadas.” Diga-se a este respeito, que se afigura que a
entidade empregadora ndao pode fazer depender a concessao do horario a
trabalhadora, de informacdes ou esclarecimentos respeitantes ao horario de
trabalho do outro progenitor, uma vez que tal podera consubstanciar uma invasao

da reserva da vida privada.

2.20. Em bom rigor, a entidade empregadora ndo apresenta razdes que
consubstanciem exigéncias imperiosas do seu funcionamento, ndo demonstrando
objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora ponha em

causa esse funcionamento.

2.21. Com efeito, o0 ... ndo alega de forma clara os periodos de tempo que, no seu
entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios
humanos necessarios e disponiveis a aplicacdo do horario flexivel pretendido por
aquela trabalhadora, fazendo apenas alegacfes abstratas e genéricas no que
respeita a realidade dos servicos e dos efeitos que poderdao advir na concessao dos
horéarios flexiveis solicitados. Refira-se ainda que de acordo com o mapa dos
horarios junto ao processo verifica-se que o solicitado pela trabalhadora tem
correspondéncia com os horarios no servico onde a mesma se encontra a laborar.
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2.22. Neste contexto, ndo resulta da intencado de recusa notificada a trabalhadora
quantos/as trabalhadores/as tem na totalidade naquele servico e que
desempenham as mesmas funcdes da trabalhadora requerente, nem tdo pouco
guantos/as enfermeiros sao necessarios para cada turno. Desta forma, na
notificacdo feita a trabalhadora, nado ficam demonstradas as razdes que
determinam a impossibiidade de rotatividade de turnos dos/as diversos/as
trabalhadores/as, de maneira a demonstrar que a concessao do requerido
implicaria periodos a descoberto em que nao existiia o nimero minimo de
trabalhadores/as que garantissem o funcionamento daquele servico ou que aquela

trabalhadora seja insubstituivel.

2.23. Sem embargo da decisao deliberada e uma vez que se afigura a existéncia
de outros/as trabalhadores/as a gozar do direito a prestacdo de trabalho em

regime de horario flexivel, esclarece-se o seguinte:

2.24.1. Em rigor, nao é possivel considerar a existéncia de um numerus clausus para
o exercicio de direitos relacionados com a parentalidade. Tal era admitir que tais
direitos dependessem de uma ordem temporal, ou seja, os/as trabalhadores/as pais
e maes mais recentes viriam os seus direitos limitados se no universo da sua entidade
empregadora ja se tivessem esgotado as vagas pré definidas para o exercicio de
direitos. Afigura-se, assim, que as entidades empregadoras no &mbito do seu poder
de direcdo devem elaborar os horarios de trabalho das suas equipas de acordo
com as necessidades do servico e no respeito dos direitos de todos o0s seus

trabalhadores.”23;

2 Doutrina insita no Parecer n.° 230/CITE/2014, disponivel para consulta em www.cite.gov.pt.

3 O Acérdio do Tribunal da Relagido do Porto, de 26.04.2010, proferido no Ambito do Processo n.° 123/09.0TTVNG.P2,
disponivel em www.dgsi.pt, que contribuiu para a clarificacdo das realidades complexas que podem coexistir numa
mesma entidade empregadora, e a esse proposito esclareceu o seguinte, no que respeita a eventual existéncia de colisdo
de direitos quando duas ou varias trabalhadoras apresentam necessidades decorrentes da sua condi¢do de maes: “Ora,
salvo o devido respeito, importa ndo esquecer que as ditas regras concernentes ao horario de trabalho, ndo podem ser
encaradas em termos absolutos, e que, mesmo nas hipoteses contempladas no art.® 45.° do Cédigo do Trabalho, a sua
concessdo ndao ¢ automatica nem desligada da situagdo da empresa. Deste modo, perante uma situa¢ao de colisdo de
direitos, art.® 335.° do Codigo Civil, como necessario «para que todos produzam igualmente os seus efeitos, sem maior
detrimento para qualquer das partesy, justificando-se, assim, a alteracdo do horario efetuada com o retorno a rotagdo de
horario.”.
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2.25. A entidade empregadora nao deve basear a recusa sem demonstrar objetiva
e inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora ponha em causa o
funcionamento do servigo. Ora, em nosso entender, ndo foram concretizadas e
objetivadas as razbes que determinariam a impossibiidade de autorizar o horario

flexivel a trabalhadora, tal como requerido.

2.26. Com efeito, nao tendo a entidade empregadora logrado demonstrar qual ou
guais 0os motivos legais ou contratuais que determinam a impossibiidade de
rotatividade de turnos dos/as diversos/as trabalhadores/as, bem como os horéarios
gue, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos
meios humanos necessarios e disponiveis para a aplicacao do horéario pretendido
por aquela trabalhadora requerente, face ao periodo normal de trabalho diario e
aos tempos de trabalho praticados, apenas nos resta concluir pela nao
demonstracdo das exigéncias imperiosas do funcionamento do servico e

indispensabilidade da funcionaria.

2.27. Face ao exposto, ndo ficou demonstrado de que forma a atribuicdo do
regime de horario flexivel a trabalhadora é determinante para concluir pela
inexisténcia de outros trabalhadores para os demais horarios ou dias de semana.
Considera-se que a recusa nao esta devidamente fundamentada em razdes
imperiosas do funcionamento do servico, ou nha impossibiidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, nos termos exigidos pelo n.° 2 do artigo 57.° do

Cddigo do Trabalho.

2.28. Por outro lado, temos a considerar que o direito estabelecido no artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho apela a uma discriminacao positiva dos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares, apenas afastada com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou ha impossibiidade de
substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel.

2.29. E ainda importante ndo esquecer que é da competéncia da entidade

empregadora gerir de forma equilibrada o horario de trabalho dos/as seus/suas

13
RUA AMERICO DURAQ, N.2 12-A, 1.2 E 2.9 PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

trabalhadores/as, por forma a garantir a plenitude do funcionamento do servico,
organizando-o com ponderacao dos direitos de todos/as e de cada um/a deles/as,

onde se inclui o direito a conciliacdo da vida profissional com a vida familiar,

resultante de previsao legal e constitucional.

2.30. Em prisma diverso e sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis
a elaboracdo dos horarios de trabalho, a consagragcédo constitucional e legal do
direito a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal e o
correspondente dever de a entidade empregadora a promover, impde que na
elaboracdo dos horéarios de trabalho seja garantida, na medida do que for possivel
e sem afetar o regular funcionamento da organizacédo, uma discriminacao positiva
dos/as trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um tratamento
igualitario de todos/as os/as elementos da equipa de profissionais do servico e da

consideracao de certas caracteristicas de outros/as trabalhadores/as.

2.31. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagcdo da
atividade profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contréario, o direito a conciliacdo da atividade profissional com
a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da
Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de
trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecéo ao

exercicio da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:
3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario

flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...
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3.2.0 empregador deve proporcionar a trabalhadora condicdes de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e,
na elaboracao dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliacao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.°
2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, aplicaveis,
também, aos/as trabalhadores/as em funcdes publicas, por forca do artigo 4.° da
Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de
Junho, e, em conformidade, com o correspondente principio, consagrado na

alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 09 DE
JANEIRO DE 2019, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CCP -
CONFEDERACAO DO COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL, CIP - CONFEDERACAO
EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES, CONFORME
CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME
LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA.
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