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PARECER N.° 6/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacao de trabalho

em regime de horario flexivel a trabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.°5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 3824 - FH/2018

| - OBJETO

1.1

1.2.

Em 12.12.2018, a CITE recebeu da ... copia de um pedido de
autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado
pela trabalhadora ..., para efeitos da emissédo de parecer, nos termos
dos n.% 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei

n.° 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de horério recebido pela entidade empregadora em

12.11.2018, a trabalhadora refere, nomeadamente, o seguinte:

1.2.1. “Conforme é do V/ conhecimento fui admitida por V. Exas. em 19 de

Maio de 2009, exercendo atualmente as funcdes profissionais de
auxiiar acao médica lll, que sempre procurei desempenhar com
enorme zelo e profissionalismo e, como sabem, sempre colaborei com

V. Exas. quando solicitada.
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1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.3.

1.3.1.

1.3.2.
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Ora, por motivo de ter um filho menor, com 4 anos de idade, solicito a

V. Exas. que me autorizem a trabalhar em regime de horario flexivel,

conforme o disposto no artigo 56.° do Codigo do Trabalho.

Desta forma, e cumprindo os pressupostos legais pretendo usufruir do

regime referido até o meu filho completar 12 anos de idade.

Remeto, ainda, declaracao emitida pela Junta de Freguesia onde
resido na qual consta que o meu filho vive comigo em comunhao de

mesa e de habitacao.

Por dltimo e, uma vez que se entende por horario flexivel aquele em
gue o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de
inicio e termo do periodo normal de horario de trabalho, solicitava a V.
Exas. que tivessem em conta na elaboracdo do meu horario de
trabalho que o mesmo fosse compreendido entre as 08:00 e as 16:30
horas, de segunda a sexta-feira, com intervalo para a refeicado de 30

minutos, sendo os dias de descanso semanal sabado e domingo”.

Em 27.11.2018, a entidade empregadora respondeu a trabalhadora,

referindo, nomeadamente, o seguinte:

“Acusamos a rececdo da sua carta datada de 8 de novembro,
rececionada no dia 12 do mesmo més, a qual mereceu a nossa

melhor atencéao.

Antes de mais, de acordo com o disposto no n.° 1 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, o trabalhador que pretenda trabalhar em regime
de horéario de trabalho flexivel deve instruir o seu pedido, de

documentacdo capaz de o fundamentar devidamente,
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1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.
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nomeadamente, apresentando declaracdo da qual conste que o

menor vive com ele em comunhao de mesa e habitacao.

Da andlise da documentacdo enviada por V. Exa., apenas se sabe
gue o seu agregado familiar € composto por si e pelo seu filho .... Nao
se sabe a idade do seu filho, nem se vislumbra qualquer documento
qgue comprove que o pai do ..., trabalha num horario incompativel

com o auxilio das responsabilidades parentais.

Alids, também n&o se vislumbra qualquer documento que comprove
que o pai do ... ndo se encontra ele proprio, a beneficiar de

flexibilidade horaria atribuida pela sua entidade patronal.

Face ao acima exposto, desde logo, € inevitavel para a empresa, a
recusa do seu pedido de flexibiidade de horario, por total
incumprimento dos requisitos formais, o que leva, inevitavelmente, a

incorreta instrucdo do mesmo.

Notamos que o artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho permite ao
trabalhador solicitar ao empregador trabalhar em horario de trabalho
flexivel, segundo aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro
de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho diario. Desta forma, a lei ndo prevé a possibiidade de o
trabalhador poder definir em que dias prestara o seu trabalho, fixando
0 seu horario de Segunda a Sexta-feira, das 8h00 as 16h30, com
intervalo de refeicdo de 30 minutos, sendo os dias de descanso

semanal o Sabado e Domingo.

Ora, da analise do seu pedido, concluimos que a sua verdadeira

pretensao é a de fixar o horario de trabalho de Segunda a Sexta-feira,
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com dias de descanso fixos ao fim de semana, nos termos acima

referidos, e nao a de obter uma verdadeira flexibilidade de horario.

1.3.8. Logo, também por este motivo, é inevitavel para o ... a recusa do seu
pedido. Lembramos, ainda, que o horéario flexivel é definido pela

entidade empregadora.

1.3.9. Assim sendo, V. Exa. deveria identificar um periodo amplo o suficiente
gque nao eliminasse o direito da entidade empregadora definir o

respetivo horario de trabalho.

1.3.10. Alias, V. Exa. deveria para o efeito, indicar o periodo durante o qual
estaria disponivel para prestar trabalho nos dias que agora solicita
como dias de descanso. Pelo exposto, reiteramos a impossibilidade do

... atender ao seu pedido.

1.3.11. Notamos, ainda, que nos termos do acordado no contrato de
trabalho em vigor, e face as necessidades de funcionamento do ..., o

horario ora solicitado é impraticavel.

1.3.12. Antes de mais, V. Exa. desempenha funcdes de Auxiliar de Acao
Médica, no servico de Internamento. O qual, se encontra em
funcionamento 365 dias por ano / 7 dias por semana / 24 horas por
dia. Logo, fixar o seu horario de trabalho de Segunda a Sexta-feira,
naturalmente, como bem saber&, causaria sérios transtornos no normal

funcionamento do referido servigo.

1.3.13. Mais, encontram-se apenas doze Colaboradoras, adstritas ao referido
servico. Como tal, o ... apenas considera viavel a atribuicdo de dois
horarios, em condicfes semelhantes as ora solicitadas por V. Exa.

Como tal, os supra referidos dois horarios de trabalho semelhantes ao
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gue V. Exa. solicita, ja se encontram atribuidos as seguintes Colegas: ...
(Segunda a Sexta-feira das 9h00- 18h00) e ... (horario rotativo de
Segunda a Sexta-feira: i) 08h00-16h00 / ii) 16h00-24h00). Motivo pelo
qual, o ..., neste momento, ndo tem disponivel o horario pretendido,
nem lhe seria viavel a criacdo de mais um horario que nao
contemplasse o trabalho aos fins de semana, e que nao fosse capaz

de acautelar as necessidades do servigo do ...

1.3.14. Ao acima exposto, importa acrescentar que V. Exa. desempenha as
suas funcdes por turnos rotativos, distribuidos pelos sete dias da
semana. Ora, a atribuicdo do horario solicitado por V. Exa. implicaria
gue os restantes colaboradores teriam de ser escalados mais vezes ao
fim de semana, o que obrigaria a atribuicdo aos mesmos, de uma
folga durante a semana, periodo em que o ... mais precisa dos

colaboradores.

1.3.15. E alias, em consequéncia, o ... teria de contratar pessoas para reforcar
a semana. O que claramente, para fazer face as suas necessidades, o

... seria obrigado a duplicar os custos, o que nao é de todo aceitavel.

1.3.16. Por fim, a atribuicdo do horério solicitado, implicaria que os restantes
colaboradores, adstritos ao Internamento, se vissem obrigados nao s6
a serem escalados mais vezes ao fim de semana, como também a
realizar um maior numero de turnos no periodo da tarde e da noite. O

que, visivelmente causaria uma discriminagao no trabalho.

1.3.17. Posto isto, quer pelo incumprimento dos requisitos formais, quer pela
errada formulacdo e fundamentacdo do seu pedido, quer pelas
exigéncias imperiosas referidas supra, quer pela frustracdo da

possibiidade de acordo, o ... é obrigado a recusar o pedido
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formulado, tornando-se clara a impossibiidade de aceitacdo do

mesmao.

1.4. N&ao consta do presente processo que a requerente tenha
apresentado a sua apreciacao relativa aos fundamentos da intencéao

de recusa do seu pedido de horéario flexivel.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 56.°, n.°1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunh&o de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime
de horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por

qualquer dos progenitores ou por ambos”.

2.1.1. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.° 1 do

artigo 59.°da C.R.P.).

2.1.2. Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°
1 do artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
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2.1.3.

2.2.

2.2.1.

a)

b)

2.2.2.
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b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunhao de mesa e habitacao”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador/a se este for indispensavel, (artigo 57.° n.° 2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de
trabalho flexivel, & luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por horéario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio

e termo do periodo normal de trabalho diario”.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal:
“O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal
de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

O n.° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
trabalhe em regime de horério flexivel pode efectuar até seis horas

consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia
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e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se
consagra o direito a conciliacao da atividade profissional com a vida
familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que
fundamenta o artigo 33.° do Cdodigo do Trabalho que dispde que “a
maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e
que “os trabalhadores tém direito a protecao da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acao em relacao ao
exercicio da parentalidade”, estdo inseridos na Parte | da mesma

Constituicdo dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

No que respeita a declaracao da qual conste que 0 menor vive em
comunhdo de mesa e habitacdo com o/a trabalhador/a, o ponto i)
da alinea b) do n.° 1 do artigo 57° do Cdédigo do Trabalho nao refere
qgque a citada declaracdo tenha que ser efetuada pelo/a
trabalhador/a ou por qualquer entidade idénea para o efeito, pelo
que esta declaracdo pode e deve ser efetuada pelo/a
trabalhador/a, que, assim, se torna o/a Unico/a responsavel pela sua

veracidade.

Refira-se que a lei ndo exige que O outro progenitor comprove
trabalhar num horario incompativel com o auxilio das
responsabilidades parentais e que o artigo 56.° n.° 1 “in fine” do
Cddigo do Trabalho permite que o outro progenitor possa exercer

simultaneamente o direito ao trabalho em regime de horéario flexivel.
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E de salientar que os artigos 198.° e 200.° do Codigo do Trabalho
definem os conceitos de periodo normal de trabalho e de horario de
trabalho, que estdo subjacentes a definicao de horario flexivel, a que

aludem os artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho.

Com efeito, o artigo 198.° do CT refere que “o tempo de trabalho que
o trabalhador se obriga a prestar, medido em numero de horas por

dia e por semana, denomina-se periodo normal de trabalho”.

O n.° 1 do artigo 200.° do CT dispde que se entende “por horario de
trabalho a determinacdo das horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario e do intervalo de descanso, bem como do
descanso semanal”. E, o n.° 2 do mesmo artigo estabelece que “o
horario de trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario e

semanal”.

A este proposito, ensina o prof. Monteiro Fernandes, que “o horario de
trabalho compreende nao s6 a indicacao das horas de entrada e de
saida do servico, mas também a mencao do dia de descanso
semanal e dos intervalos de descanso” [pag. 336 da 122 edi¢cao (2004),

da sua obra “Direito do Trabalho™].

Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.°s 2 e 3 do Cddigo do Trabalho,
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de
inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, competindo ao
empregador elaborar o horério flexivel, de acordo com a escolha do
trabalhador, se concordar com ela. Caso o empregador nao
concorde com a escolha do trabalhador, abre-se o procedimento a

que se refere o artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, pelo que, ao enviar
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o0 presente processo a CITE, a entidade empregadora cumpriu o

disposto no n.° 5 do mencionado artigo 57.°.

Na verdade, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, “o0 empregador apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel”, destacando-se no que concerne as exigéncias
imperiosas o cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos

horéarios de todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Ora, a entidade empregadora apesar de apresentar razdes que
possam indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o
horario requerido pela trabalhadora, ponha em causa esse
funcionamento, uma vez que a empresa nao concretiza os periodos
de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar
convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessarios
e disponiveis e a aplicacao do horario pretendido por aquela
trabalhadora no seu local de trabalho, ndo importando aqui situacoes
hipotéticas de trabalhadores/as que embora parecendo estar em

condicdes de requerer o horario flexivel, nao o fizeram.

Salienta-se que, relativamente a novos pedidos de horéario flexivel,
para trabalhadores/as com responsabilidades familiares, todos eles
devem ser atendidos, evitando-se assim qualquer discriminacao em
razdo da idade ou da oportunidade, por forma a que, tendo em
consideragéo todos o0s condicionalismos legais e contratuais, 0s

pedidos anteriores e os novos pedidos possam todos gozar, 0 maximo
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possivel, os horarios que solicitaram, dentro dos periodos de

funcionamento do servico onde trabalham.

Il - CONCLUSAO

3.1. Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencao de
recusa da ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com
responsabilidades familiares ..., por forma a que, tendo em
consideragédo todos os condicionalismos legais e contratuais, 0s
pedidos anteriores € 0s novos pedidos possam todos gozar, 0 maximo
possivel, os horarios que solicitaram, dentro dos periodos de

funcionamento do servico onde trabalham.

by

3.2. A entidade empregadora deve proporcionar a trabalhadora
condi¢cdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos
horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliac&do, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cédigo
do Trabalho, e, em conformidade, com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.°1 do artigo 59.° da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 09
DE JANEIRO DE 2019, COM OS VOTOS CONTRA DA CCP - CONFEDERAGAO DO
COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL, DA CIP — CONFEDERACAO EMPRESARIAL
DE PORTUGAL E DA CTP - CONFEDERACAO DO TURISMO DE PORTUGAL,
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CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE
QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A REFERIDA ATA.

RUA AMERICO DURAOQ, N.2 12-A, 12 e 22 1900-064 LISBOA » TELEFONE: 215 954 000 » E-MAIL: geral@cite.pt

Pagina 12 de 12



