COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 3/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho a tempo
parcial, nos termos do n.° 5 do artigo 57° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei
Nn.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 3805-TP/2018

| - OBJETO

1.1 A CITE recebeu em 11.12.2018, da ..., pedido de emissdo de parecer prévio a
recusa do pedido de prestacdo de trabalho a tempo parcial apresentado pela
trabalhadora ..., nos seguintes termos:

“(...) A ... tem ao seu servico a trabalhadora ..., que presta atividade na loja
denominada «...» sita em ...

A referida trabalhadora requereu a ... por carta entregue em mao no dia
19.11.2018, que lhe fosse aplicado «(...) o regime de horario de trabalho flexivel
(parcial), com inicio as 09h00 e termo as 13h00, de segunda a sexta, com folgas fixas
ao sabado e domingo (...)» (cfr. documento “Pedido”).

A ... comunicou a trabalhadora, mediante entrega em mao a 04.12.2018, a sua
intencdo de recusa devidamente fundamentada (cfr. documento “Intencéo de
recusa”, que se junta em anexo).

A trabalhadora ndo remeteu resposta contendo a sua apreciacao a intencao de
recusa.

Pese embora a pretensdo da trabalhadora ndo configure um pedido de horario
flexivel, solicita-se a Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego o seu

parecer. (...)”

1.2. Em 16.11.2018, a entidade empregadora recebeu da trabalhadora solicitacéao
da prestacao de trabalho a tempo parcial, nos seguintes termos:
“(...) Eu, ..., trabalhadora da loja ..., ..., ..., hos termos do disposto no art0 56° e 57°

da Lei n° 7/2009 de 12 de Fevereiro e no ambito do exercicio das minhas
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responsabilidades familiares, venho solicitar que me seja aplicado o regime de
HORARIO DE TRABALHO FLEXIVEL (PARCIAL), com inicio as 9h00 e termo as 13.00h, de
segunda a sexta, com folga fixas ao sd@bado e domingo, que pretendo que seja
aplicado, até que se verifiqgue a possibilidade de conciliar outro horario com a
minha responsabilidade de colocar e ir buscar diariamente a escola a minha filha
menor de idade de sete anos, nao tendo o pai também para esse efeito horario de
trabalho compativel, uma vez que se encontra ausente do Pais (...) a trabalhar no
sector de Construcao Civil, conforme anexo declaracdo de Entidade Empregadora.
Como é facil de compreender, ndo posso contar com o apoio do meu marido e
apenas sou a Unica progenitora em que a minha filha menor pode contar, deste
modo nao tenho ninguém para cuidar da minha filha aos fins de semanas, motivo
pela qual solicito as folgas fixas ao sabado e domingo, sendo que o
Estabelecimento escolar (declaracdo anexada) se encontra encerrado e a menor
nao tem idade suficiente para ficar sozinha em casa.

Neste sentido, solicito que a partir do 17 DE DEEMBRO DE 2018, me seja afixado o
horéario de trabalho ora solicitado por mim.

Declaro para os devidos efeitos que vivo em comunh&o de mesa e habitacdo com

a minha filha menor e o meu marido, conforme anexo declaracao. (...)”

1.3. Em 04.12.2018, a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a intencao
de recusa, que esta recebeu em mao prépria no mesmo dia, alegando que:

“(...) Acusamos a rececéao, no dia 19 de novembro de 2018, da carta que entregou
em mao a ..., solicitando que Ihe fosse aplicado «(...) o regime de horario de
trabalho flexivel (parcial), com inicio as 09h00 e termo as 131100, de segunda a
sexta, com folgas fixas ao sdbado e domingo(...)».

Refira-se, de anteméao, que V. Exa. regressou de baixa médica a 12.11.2018 e, por
essa ocasiao, solicitou a reducao do seu periodo normal de trabalho de 40 horas
para 20 horas. Ainda que a aceitacao desse pedido tenha tido implicac6es na
gestao dos tempos de trabalho da loja em que V. Exa. labora, a ... acedeu ao seu
pedido, estando, desde entédo, a prestar trabalho a tempo parcial.

Pese embora a ... considere que o pedido formulado e a ela dirigido nao

consubstancia um pedido de horario flexivel, na acecao e nos termos dos artigos

Pégina 2 de 23



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

56.° e 57.° do CT, tramitard o requerimento apresentado tendo em vista a sua
apreciacao pela CITE.

Em resposta, comunicamos que € intencado da sua entidade empregadora recusar
0 seu pedido de alteracdo de horario de trabalho, nomeadamente, com o0s
seguintes fundamentos.

a) Do conceito de horéario flexivel e da formulagédo do pedido

Segundo o n.° 2 do artigo 56.° do CT, o horario flexivel € «aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e de termo do
periodo normal de trabalho diario". Nao obstante, compete ao empregador
elaborar o horario de trabalho, indicando «os periodos de inicio e de termo do
periodo normal de trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco
do periodo normal de trabalho diario (...)» (alinea b), n.° 3, artigo 56.° do CT). Ou
seja, o trabalhador podera escolher as horas de inicio e de termo da sua atividade,
mas desde que dentro de uma certa margem de tempo definida pelo empregador.
E, ainda, respeitando o intervalo de descanso e os periodos de presenca obrigatéria
definidos pelo empregador [alineas a) e b) do n° 3 do artigo 56.° do CT).

Sem prejuizo de ndo se aceitar a conjugacao do regime de horario flexivel com o
trabalho a tempo parcial, V. Exa. indicou que pretende um horario entre as 09h00 e
as 13h00, o que corresponde a um pedido de horério fixo. Ora, aquilo que o Cdédigo
de Trabalho prevé é que cabe ao empregador definir os periodos de presenca
obrigatéria (que se poderao desighar por plataformas fixas) e os periodos de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario. Ou seja, efetivamente o trabalhador
poder& escolher as horas de entrada e saida, mas as op¢cdes sdo necessariamente
dadas pelo empregador, ndo existindo qualquer fundamento legal para a
imposicao de condicdes. Neste seguimento, aquilo que V. Exa. faz é inverter este
procedimento, indicando, desde logo, que pretende um horario fixo, retrando ao
empregador o direito que tem de estabelecer o horario de trabalho, ainda que ndo
o faca expressamente. Assim, nos termos em que V. Exa. concretiza o seu pedido, o
empregador praticamente nao teria margem para intervir na elaboracdo do
horario de trabalho, conforme esta previsto no n.° 3 do artigo 56.° do Cdédigo do

Trabalho.
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Alias, ja neste sentido teve oportunidade de se pronunciar o Tribunal da Relacao de
Lisboa, em acdérdao proferido a 18.05.2016, onde se decidiu que «Se o trabalhador
pretender exercer esse direito, € ainda ao empregador que cabe fixar o horario de
trabalho (art.° 56.° n.° 3 corpo), mas deve fazé-lo dentro dos parametros fixados pela
lei (art.° 56.° n.° 3, alineas a), b) e c) e n.° 4). Nao é o caso dos autos, uma vez que a
R. pretende ser ela propria a estabelecer os limites dentro do qual pretende exercer
O seu direito: muito menos lhe caberia determinar os dias em que pretende
trabalhar - o horario flexivel diz respeito aos limites diarios.».

Além do mais, a existéncia de um horario de funcionamento alargado e de um
regime de laboracdo continua determinam uma dificuldade acrescida na gestao
dos tempos de trabalho (se ndo uma verdadeira impossibilidade), impondo-se a
organizacao de horarios diversificados por forma a dar cumprimento as varias
imposicoes legais.

Por outro lado, ainda exige V. Exa. uma alteracado do regime de folgas, com folga
fixa os sdbados e domingos. Acontece que o horario flexivel, nada tem que ver com
o regime de folgas praticados, mas sim com o0s periodos de inicio e de termo da
jornada de trabalho.

Além do acdérdao ja referido, também o Tribunal Judicial do Porto, 5% Seccao do
Trabalho, J2, em 14.10.2016, aderindo a tese sustentada pelo Tribunal da Relacao
de Lisboa em 18.05.2016, mais acrescentou que "(d]Jo exposto, resulta que para
além da circunstancia de estar em causa o préprio funcionamento da empresa,
ndo nos podemos alhear da circunstancia de existirem outros trabalhadores nas
mesmas circunstancias e que desse modo ndo poderiam, ou ficariam muito
limitados a folgar aos sabados e domingos, 0 que levaria a um tratamento
diferenciado e discriminatério relativamente a Ré."

A Convencdo Coletiva de Trabalho aplicavel a presente relacéao laboral (CCT entre
a APED - Associacdo Portuguesa de Empresas de Distribuicdo e a FEPCES-
Federacao Portuguesa dos Sindicatos do Comércio, Escritérios e Servicos e Outros)
dispbe, na respetiva Clausula 10.°, alinea c), o seguinte: "nos horarios que sejam
organizados por forma a preverem prestacédo de trabalho em todos os sete dias da
semana, o descanso semanal sera organizado para que coincida pelo menos com

guinze domingos por ano, incluindo, para esse efeito, os domingos que ocorram nos
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periodos de férias, dos quais cinco desses domingos deverdo combinar
preferencialmente, com o descanso ao sabado, excluindo-se o0s sabados
compreendidos nas férias."

Desta forma, e conforme esclarecido, o direito a horario flexivel consagrado no
Cddigo do Trabalho nada tem que ver com a escolha dos dias de trabalho e dos
dias de descanso semanal, pelo que o regime de folgas ndo tem qualquer relacéo
com o direito consagrado no artigo 56.° do CT.

Acresce que,

Conforme indica o n.° 1 do artigo 57.° do CT, o pedido de horério flexivel devera,
entre outros, ser solicitado por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicacao
do prazo previsto de duracdo e acompanhado de declaracao na qual conste que
o filho vive com V. Exa. em comunh&o de mesa e habitacao.

Sucede que V. Exa. ndo menciona qual a duracdo expectavel das circunstancias
gue determinam o pedido de horario flexivel, obstando a que o empregador possa
gerir o funcionamento da sua loja perante tanta incerteza. O n.° 1 do artigo 56.° do
CT delimita o ambito subjetivo do pedido de horario flexivel, mencionando que «O
trabalhador com filho menor de 12 anos» tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel. O legislador define, assim, quem pode exercer o direito,
sem que dali se possa que se trata da consagracdo de um prazo em termos
absolutos. De outro modo, a solucdo la estabelecida seria absolutamente
desproporcional e sem correspondéncia com aquela que é a realidade empresarial
e setorial. Pelo que se conclui que aquela expressao pretende excluir do ambito da
norma os trabalhadores com filhos menores cuja idade seja superior a doze anos e
nao fixar o prazo maximo de duracao. Mesmo que assim nao se entenda, sempre
resultaria do principio da boa fé, subjacente a relacdo de trabalho, que o
trabalhador deveria indicar qual a duragdo expectavel das circunstancias que
determinam o pedido.

Em suma, o seu pedido nao foi formulado de acordo com o regime previsto nos
artigos 56.° e 57.° do CT, ndo configurando, por conseguinte, um horario flexivel.

(b) Da coexisténcia do horério flexivel com outras formas de organizacdo do tempo

de trabalho e mecanismos de conciliacao entre a vida privada e profissional.
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E consabido que o trabalho a tempo parcial surge enquanto mecanismos de
flexibilidade do tempo de trabalho e que tem na sua génese a propria ideia da
conciliacdo entre a vida profissional e a maternidade e paternidade.
Historicamente, o trabalho a tempo parcial foi introduzido no ambito do regime
juridico de protecao da maternidade e da paternidade, como mecanismo de
conciliacado entre a vida profissional e a vida familiar. Esta ideia € corroborada por
varios autores e desenvolvida no ambito legislativo e jurisprudencial.

V. Exa. requer a cumulacao de dois mecanismos de flexibiidade horaria:
atualmente, tem um periodo normal de trabalho de 20 horas, 0 que consubstancia
um regime de trabalho a tempo parcial; e pretende agora sobrepor o regime do
horario flexivel, arrogando-se do direito de fixar o inicio e termo da sua jornada
diaria de trabalho e ainda do descanso semanal, com a finalidade de estabelecer
o horario entre as 09h00 e as 13h00.

A pretensdo de V. Exa. é claramente abusiva e coloca em causa, de forma séria, a
gestao e os interesses da ..., coartando-lhe de forma desproporcional o poder de
direc&o no ambito da relacao contratual existente.

Além do mais, foi também intencdo do legislador nao s6 separar o regime do
trabalho a tempo parcial presente no artigo 55.° do regime comum, mas também
diferenciar e incompatibilizar o regime de trabalho a tempo parcial com o regime
de horario flexivel. Desde logo, a insercao sistematica do 55.° «Trabalho a tempo
parcial para trabalhador com responsabilidades familiares» e dos artigos 150.° e ss.
do regime comum do trabalho a tempo parcial demonstra que se tratam de
regimes distintos entre si. Como tal, o regime consagrado no art. 55.° é uma
modalidade diferenciada e que se destina especificamente a tutela das
responsabilidades familiares dos trabalhadores. Por exclusdo, a utilizacdo do regime
comum de trabalho a tempo parcial e acoplamento do regime de horario flexivel
corresponderia a uma forma de contornar o disposto nos arts. 55.° e 57.° do CT.
Além disto, o artigo 57.° do CT refere que «[0] trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel» demonstra, por via de
uma conjuncédo disjuntiva, que um e outro regime sao alternativos e nao

cumulativos.
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Por fim, tratando-se do regime consagrado no artigo 55.° do CT 0 mesmo apenas
poderia vigorar por um periodo de 2 anos, nos termos no n.° 4 daquele artigo. Isto
sem prejuizo dos restantes requisitos a que o pedido de V. Exa. estaria obrigado por
forca do disposto dos arts. 55.° e 57.° do CT. designadamente a proibicao de
exercicio de atividade incompativel com a finalidade do regime.

Em suma, é intencao da ... recusar a atribuicdo do pedido de horario flexivel, por
entender que, por um lado, ja beneficia de um mecanismo de flexibiidade do
tempo de trabalho, e, por outro, que a conjugacao do regime de horario flexivel e
do trabalho a tempo parcial colocaria em causa o funcionamento da sua seccao,
dado que teria menos um trabalhador disponivel para dar resposta aos periodos de
maior afluéncia, especialmente durante o fim de semana.

Sem prescindir,

(c) Das exigéncias imperiosas do funcionamento da loja ...

Com efeito, V. Exa. exerce funcdes de Operadora Especializada no ... (doravante
designada por <<loja»), exercendo as funcdes de reposicao na seccao alimentar. A
loja esta aberta ao publico todos os dias entre as 08h30 e as 22h00, com excecgao
do verdo, altura em que encerra as 23h00. Além disso, a entrada e saida de
colaboradores é feita entre as 06h00 e as 24h00.

V. Exa. tem um periodo normal de trabalho de 20 horas semanais e pratica horarios
diversificados desde a data de admisséo.

Isto posto:

1. Aloja tem um total de 113 trabalhadores, dos quais 45 trabalham a tempo inteiro.
2. Em termos totais, existem 58 trabalhadores com filhos.

3. Neste momento, existem 5 trabalhadores a quem foi autorizada a prestacéao de
trabalho em regime de horario flexivel.

4. Todos os restantes trabalhadores estdo ao abrigo do regime de horérios
diversificados e da rotatividade dos dias de descanso semanal.

5. Por sua vez, V. Exa. integra a seccao de reposicao nos fluxos alimentar, composta
por 13 trabalhadores, 12 a tempo inteiro e 1 a tempo parcial (V. Exa.).

6. Os trabalhadores que integram a seccao de V. Exa. sdo responsaveis por um
conjunto de tarefas que, além de outras, incluem as seguintes:

a. Rececéao e despiking de mercadoria em armazém,;
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b. Arrumacéao e organizacao do armazém, garantindo o ...;

c. Reposicdo em loja;

d. Controlo de validades;

e. Verificacao e colocacao de etiquetas e precos;

f. Arrumacéao e limpeza dos lineares;

g. Organizacao do posto de trabalho;

h. Atendimento ao cliente

i. Verificacdo do cumprimento de normas de seguranca e saude no trabalho;

7. A loja pratica horérios diversificados, com folgas rotativas, apresentando, por isso,
varios horarios diferentes em funcdo da época do ano, com inicio as seguintes
horas:

i. 06h00, 07h00 e 08h00 (abertura);

ii. 11h00, 12h00 e 13h00 (intermédio);

iii. 14h00, 15h00 e 1600 (fecho).

8. No que concerne a seccao de V. Exa., aplicam-se apenas dois horarios:

a. Entre as 07h00 e as 16h00;

b. Entre as 15h00 e as 24h00;

9. Por forma a assegurar as condicfes normais de funcionamento, € necessario
garantir que existem 3 trabalhadores em loja durante os dias da semana, e ao fim
de semana 6 trabalhadores, pois s6 dessa forma € que se torna possivel assegurar o
atendimento ao cliente durante todo o dia e garantir a realizacao das tarefas desta
seccao.

10. Caso o numero de trabalhadores disponiveis seja inferior a este numero, a
seccao ndo conseguira garantir as varias tarefas necessarias ao seu funcionamento,
nem tampouco garantir os procedimentos legalmente impostos.

11. Os periodos com maior afluéncia de clientes verificam-se todos os dias entre as
10h30 e as 14h00 e entre as 16h00 e as 21h00.

12. Aos fins de semana a afluéncia de clientes € ainda maior, bem como o volume
de vendas, verificando-se que tal acontece com especial incidéncia entre as 10h00
e as 21h0, com especial incidéncia ao final da tarde.

Ora,
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13. V. Exa. tem um periodo normal de trabalho de 20 horas e pretende um horario
fixo, entre as 09h00 e as 13h00.

14. Além disto, solicitou folgas fixas ao sabado e ao domingo.

15. Como ja se indicou, a seccao de reposicdo de fluxos alimentar carece de um
minimo de 3 trabalhadores durante a semana e de 6 trabalhadores ao fim de
semana, para que esteja assegurado o seu funcionamento minimo.

16. Atualmente, o numero de trabalhadores que esta alocado a seccao de V. Exa.
€ 0 minimo necessario para garantir o seu funcionamento, verificando-se ja algumas
dificuldades na definicdo do horério.

17. Ainda assim, a questado do horario nado € a mais fraturante, na medida em que,
com alguma gestdo e esforco por parte da loja, consegue-se assegurar a
realizacado do mesmo, atribuindo-lhe um horario que, na maior parte dos dias, lhe
fosse conveniente.

18. Porém, é relativamente aos fins de semana que se verificam mais dificuldades,
podendo implicar a contratacdo de um novo trabalhador para a seccdo o que,
mais uma vez, é absolutamente impossivel e inviavel.

19. O numero de trabalhadores necessarios a um sabado ou domingo para
assegurar o funcionamento da seccdo duplica em relacdo a semana, passando
para 6 trabalhadores.

20. Como sabe, a loja tentou chegar a acordo com V. Exa. alertando-a para a
problematica dos fins de semana e procurando chegar a um entendimento que
favorecesse ambas as partes, algo que se revelou infrutifero.

21. Se por hipétese lhe fossem atribuidas folgas fixas ao fim de semana, a loja teria
menos trabalhadores disponiveis para assegurar o seu funcionamento, dado que
existiiam dias em que apenas estariam presentes menos de 6 trabalhadores.

22. O Contrato Coletivo aplicavel, jA mencionado, determina que «nos horarios que
sejam organizados por forma a preverem prestacao de trabalho em todos os sete
dias da semana, o descanso semanal sera organizado para que coincida pelo
menos com quinze domingos par ano, incluindo, para esse efeito, os domingos que
ocorram nos periodos de feria, dos quais cinco desses domingos deverdao combinar,
preferencialmente com o descanso ao sabado, excluindo-se o0s sabados

compreendidos nas férias.
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23. Assim, em face desta obrigatoriedade em assegurar a rotatividade dos dias de
descanso semanal por forma a que coincidam com o0s domingos, também
consecutivamente em relacdo aos sabados, a atribuicdo do horéario solicitado
poderia levar a contratacdo de um novo trabalhador.

24. Algo que implicaria, naturalmente, prejuizo para a loja, tratando-se de uma
exigéncia irrazoavel.

25. Alem de que podera colocar em causa a norma prevista no contrato coletivo,
pelo que tal solucéo seria ilegal.

26. Ademais, o funcionamento da loja ficaria comprometido pela atribuicdo de um
horario fixo devido ao facto de existir um aumento consideravel das vendas ao fim
de semana, em particular ao final da tarde.

27. Além disso, basta que um dos trabalhadores falte, por qualquer motivo, a loja
nao tera recursos para resolver esse problema, tendo de funcionar com menos
trabalhadores, sendo incapaz de dar resposta as solicitacdes dos clientes.

28. Consequentemente, ndo havendo trabalhadores suficientes em loja, a
disponibilizacdo dos artigos em loja poderd ser colocada em causa, 0s clientes
ficarao insatisfeitos e, no limite, esta situagado podera conduzir a perda de vendas,
isto porque os clientes ndo estao dispostos a esperatr.

29. E esta impaciéncia e insatisfacdo pode n&o se circunscrever a esta seccao e
levar a que os clientes ndo comprem mais nada da loja, perdendo a confianca e a
vontade de |a se deslocarem novamente.

30. Por isso, ao admitir-se a concessao do horario solicitado a seccdo nao teria um
quadro suficiente para responder as suas necessidades e essa situacao sO seria
resolvida mediante a contratacdo de um trabalhador para substituicdo do
trabalhador ou a prestacao de trabalho ndo previsto, 0 que acarretaria custos
adicionais, algo que a loja ndo esta na disponibilidade de suportar.

Em suma,

31. Para dar cumprimento as obrigacfes legais em matéria de organizacao do
tempo de trabalho (limites ao periodo normal de trabalho, intervalo de descanso e
organizacdo dos dias de descanso semanal) e, concomitantemente, para
responder as necessidades de funcionamento da loja, € este 0 Unico esquema

organizativo possivel.
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32. Adicionalmente, se a ... lhe atribuir um horario de trabalho que se afaste
daqueles praticados na loja, como V. Exa. pretende, isso significara exclui-lo do
sistema de horarios diversificados em vigor na loja. Esse esquema de horarios
diversificados permite, com as excecdes ja mencionadas, uma distribuicao
tendencialmente equilibrada dos varios horarios entre trabalhadores do
estabelecimento.

33. Um tratamento preferencial a V. Exa. iria potenciar um conflito laboral entre os
outros trabalhadores e a empresa, conflitos internos na equipa, desmotivacao,
desarticulagdo do trabalho em equipa, com todos 0s prejuizos que dai resultam
para a empresa e para o funcionamento da loja, sobretudo para a produtividade e
qualidade de servico desta.

34. E, como se Vviu, existem outros colaboradores com filhos menores de idade, os
quais ficariam numa situacdo desfavoravel, vendo prejudicada a sua flexibilidade
horaria.

35. Em face do exposto, ndo podemos aceitar o seu pedido de horario de trabalho.
Informamos que, querendo, V. Exa. poder& pronunciar-se no prazo de 5 (cinco) dias
a partir da data da rececao desta carta. Apo6s o decurso deste prazo sem qualquer
declaracao de V. Exa., este documento sera remetido, por mera cautela, para a
Comissédo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego, sem prejuizo de a ...
entender que o pedido de V. Exa. ndo se encontra fundamentado, conforme o

exigem os arts. 56.° e 57.° do CT. (...)”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68° da Constituicao da Republica Portuguesa estabelece que:

“ 1. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel agcdo em relacao aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacao, com garantia de realizacao profissional e de participacao na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
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estabelece como garantia de realizacao profissional das maes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) & organizacdo do trabalho em
condicdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.3. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido
Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do
Tratado da Uniao Europeia (TUE), a promocéao da igualdade entre os homens e as

mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) disp6e no seu
artigo 8.° que a Unido, na realizacdo de todas as suas acles, tem por objetivo
eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais
dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos
enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acao dos Estados-
Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres quanto

as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de
2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios Uteis, nos
planos nacional e internacional, a realizacdo de condi¢cfes proprias a assegurar o
exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as
pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um
emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto
guanto possivel, sem que haja conflto entre o seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE,
com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as “politicas
da familia [deverem] contribuir para a concretizacao da igualdade entre homens e
mulheres e ser encaradas no contexto da evolucdo demografica, dos efeitos do

envelhecimento da populacédo, da aproximacao entre geracoes, da promocao da
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partiha das mulheres na vida ativa e da partilha das responsabilidades de cuidados
entre homens e mulheres” (Considerando 8), de “tomar medidas mais eficazes para
encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades familiares entre homens e
mulheres” (Considerando 12), e de garantir que “o acesso a disposicdes flexiveis de
trabalho facilita aos progenitores a conjugacao das responsabilidades profissionais
e parentais e a sua reintegracdo no mercado de trabalho, especialmente quando

regressam do periodo de licenca parental.” (Considerando 21).

2.7. A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissdo, de 26 de abril de 2017 sobre o
Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe
“Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomenda que “Os
trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de
licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servicos de
acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licencas
especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais?, proclamado pelos lideres da Unido Europeia
no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, € constituido por trés capitulos: | -
Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il - Condicdes
justas no mercado de trabalho e Il - Protecdo social e incluséo, e integra 20
principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliacao

da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. No ambito da legislagcdo nacional, tanto a ja referida Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP), como o Cdédigo do Trabalho (CT), preconizam o dever de a
entidade empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condicdes de
trabalho que favorecam a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar
e pessoal (cfr. alinea b) do artigo 59.° da CRP e 0 n.° 3 do artigo 127.° do CT), sendo
igualmente definido como dever do empregador a elaboracdo de horéarios que

facilitem essa conciliacao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT.

1 Disponivel em: https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/social-summit-european-pillar-social-rights-

booklet_en.pdf
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2.10. Assim, e para concretizacao dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “trabalho a tempo parcial de trabalhador com responsabilidades
familiares”, prevé o artigo 55.° do Cdodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro, na redacao conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o
direito do trabalhador/a, com filho/a menor de doze anos, ou independentemente
da idade, filho/a com deficiéncia ou doencga cronica, a trabalhar a tempo parcial,

depois da licenca parental complementar, em qualquer das suas modalidades.

2.10.1. Nos termos previstos no n.° 1 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, o/a
trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido de
trabalho a tempo parcial:

- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

- Apresentar declaracao na qual conste:

a) que o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a em comunhdo de mesa e
habitacéao;

b) que nao esta esgotado o periodo maximo de duracao do regime de trabalho a
tempo parcial;

C) que o outro progenitor tem atividade profissional e ndo se encontra ao mesmo
tempo em situacao de trabalho a tempo parcial ou que esta impedido ou inibido
totalmente de exercer o poder paternal,

d) qual a modalidade pretendida de organizacéo do trabalho a tempo parcial.

2.10.2. De referir que, nos termos previstos no n.° 3 do artigo 55.° do Cdédigo do
Trabalho: “Salvo acordo em contrario, o periodo normal de trabalho a tempo
parcial corresponde a metade do praticado a tempo completo huma situacao
comparavel e, conforme o pedido do trabalhador, é prestado diariamente, de

manha ou de tarde, ou em trés dias por semana.”.

2.10.3. E, de acordo com o n.° 4 do referido artigo 55.° “A prestacado de trabalho a

tempo parcial pode ser prorrogada até dois anos ou, no caso de terceiro filho ou
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mais, trés anos, ou ainda, no caso de filho com deficiéncia ou doenca crdénica,

guatro anos.”

2.10.4. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o
pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa
ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel
dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rececao do
pedido do trabalhador/a, para Ihe comunicar por escrito a sua decisao.

Se 0 empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a intencdo de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a)

do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.10.5. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos
cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a

trabalhador/a implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacao do pedido.

2.10.6. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio
no prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora
ndo mereca parecer favoravel desta Comissdo, tais efeitos s6 poderdo ser
alcancados através de decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo
justificativo.2

2.11. No caso em andlise, é indicada a seguinte modalidade de organizagcao de
tempo de trabalho: “(...) inicio as 9h00 e termo as 13.00h, de segunda a sexta-feira,
com folgas fixas ao sabado e domingo (...)”, alegando que tem uma filha de 7
(sete) anos de idade e que o outro progenitor se encontra a trabalhar no

estrangeiro.
2.12. Refere também a entidade empregadora que a requerente € titular de um

contrato de trabalho de 40 horas semanais, tendo a trabalhadora solicitado a sua

reducdo para 20 horas semanais, encontrando-se atualmente a trabalhar em
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regime de tempo parcial, ndo se afigurando possivel verificar se tal pedido foi

elaborado nos termos e ao abrigo do artigo 55.° do Cdédigo do Trabalho.

2.13. De acordo com o pedido efetuado pela trabalhadora requerente em
16.11.2018, importa referir que, na verdade, o regime de trabalho em horario flexivel

previsto no artigo 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho ndo é suscetivel de ser

confundido com o regime de horario previsto no artigo 55.° do Cdédigo do Trabalho.

2.14. Porquanto, difere do regime de horario flexivel, designadamente pela reducao
de tempo de trabalho, uma vez que o horario flexivel implica o cumprimento do
horario completo a que o/a trabalhador/a se encontra obrigado contratualmente,
0 mesmo nao acontece no regime de trabalho a tempo parcial, que implica uma
reducdo do tempo de trabalho e salvo acordo em contrario, para metade do

praticado a tempo completo.

2.15. Nos termos do n.° 1 do artigo 55.° do Cdédigo do Trabalho, o trabalhador com
um filho menor de 12 anos, ou independentemente da idade, filho com deficiéncia
ou doenca crénica que com ele viva em comunhdo de mesa e habitacdo tem

direito a trabalhar a tempo parcial.

2.16. Para poder beneficiar do regime de trabalho a tempo parcial de trabalhador
com responsabilidades familiares, o trabalhador deve cumprir o procedimento
fixado no art.° 57.° do Cdédigo do Trabalho, designadamente no seu n.° 1, nas suas

diversas alineas ai exaradas, alineas a) a c).

2.17. Este regime retrata uma modalidade de trabalho atipica, valida ndo sé para o
empregador, mas também para os pais, que de forma voluntaria e reversivel
dispéem de um instrumento que pode fazer toda a diferenca na qualidade e
quantidade da disponibilidade para o acompanhamento do crescimento dos seus
filnos numa fase crucial da vida deles, bem como na conciliacdo da sua vida

profissional com a vida pessoal e familiar.

2 Vide, artigo 57°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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2.18. Este regime concretiza o direito dos trabalhadores a conciliagcdo da atividade
profissional com a vida familiar, direito este, contemplado no art® 59°, n° 1, alinea b),
da CRP. Assim, e para concretizacao de tal principio constitucional e sob a epigrafe
“trabalho a tempo parcial de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé
o citado art® 55° o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos, a trabalhar
a tempo parcial, depois da licenca parental complementar, em qualquer das suas

modalidades.

2.19. Antes de mais importa referir que se nos afigura que o alegado pela entidade
empregadora no que se reporta ao facto da trabalhadora ter solicitado em
novembro de 2018 o regime de trabalho a tempo parcial, o tera feito no ambito dos
artigos 150.° e seguintes do Cdédigo do Trabalho, ndo o solicitando para efeitos de
conciliagcédo da atividade profissional com a vida familiar e ao abrigo do disposto no
artigo 55.° do Cdédigo do Trabalho. Porquanto o contrato de trabalho a tempo
parcial € uma modalidade especial do contrato de trabalho que tem como
principal particularidade o facto de o respetivo periodo normal de trabalho ser
inferior ao estabelecido para os trabalhadores a tempo completo em situacao
comparavel. A lei ndo estabelece qualquer duragdo minima ou maxima (seja a
nivel diario ou semanal) do tempo de trabalho para os contratos a tempo parcial,
remetendo implicitamente essa escolha para a autonomia das partes,
contrariamente ao que sucede no caso do/a trabalhador/a solicitar um regime de

trabalho a tempo parcial nos termos do artigo 55.° do Cdédigo do Trabalho.

2.20. Embora a trabalhadora ndo declare ter esgotado o direito a licenca parental
complementar, tal facto nao é referido pela entidade empregadora, referindo esta
apenas que a trabalhadora tera solicitado um horario parcial em novembro de
2018. Neste sentido, e quanto aos demais requisitos do pedido, designadamente:

a) que o/a menor vive com o/a trabalhador/a em comunhdo de mesa e
habitacéao;

b) que nao esta esgotado o periodo maximo de duracao do regime de trabalho a

tempo parcial;
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C) que o outro/a progenitor/a tem atividade profissional € ndo se encontra ao
mesmo tempo em situacédo de trabalho a tempo parcial ou que esta impedido/a
ou inibido/a totalmente de exercer o poder paternal;

d) qual a modalidade pretendida de organizacdo do trabalho a tempo parcial,
gue em caso de inexisténcia de acordo tera de corresponder a metade do
praticado a tempo completo numa situagcao comparavel e, conforme o pedido da
trabalhadora, é prestado diariamente, de manha ou de tarde, ou em trés dias por
semana,

Todos se afiguram verificados.

2.21. Em face da conclusdo alcancada, impde-se a andlise das exigéncias
imperiosas do funcionamento do servico de reposicdo ou, da impossibiidade de

substituir a trabalhadora por esta ser indispensavel.

2.22. No que a esta questdo respeita enunciam-se, sumariamente, os motivos
alegados para a recusa:

- A ndo indicacao do prazo previsto de duracdo do pedido de trabalho a tempo
parcial;

- Pretender a cumulacao de dois regimes: trabalho a tempo parcial, que ja usufrui e
o regime de horario flexivel;

- A modalidade de trabalho a tempo parcial € incompativel com os horéarios
fixados;

- Areducao de horério de trabalho obrigara a contratacao de um profissional para
substituir a trabalhadora, implicando prejuizo para a loja.

- A concessao de tal horario acarretaria um numero insuficiente de trabalhadores
em loja, comprometendo a satisfacdo e confianca dos clientes.

- Deixaria de haver uma distribuicdo equitativa dos horarios praticados em loja
relativa aos demais colegas, onde tal tratamento preferencial poderia potenciar
situacdes de conflito e descontentamento laboral.

- A existéncia de outros colaboradores com filhos menores de idade que ficariam

numa situacao desfavoravel relativamente a requerente.
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2.23. Perante o primeiro motivo, esclarece-se que, o n.° 4 do artigo 55.° do Cdédigo
do Trabalho, determina que a prestacdo de trabalho a tempo parcial, pode ser
prorrogada até 2 anos. No caso em apreco, a requerente nao faz referéncia a tal
prazo, a lei também ndo o determina, estabelecendo apenas que a prestacao de
trabalho a tempo parcial podera ser prorrogada até dois anos, neste sentido,
afigura-se que a trabalhadora ter& solicitado o horario de tempo parcial, na sua

duracao maxima.

2.24. Relativamente ao argumento de que a trabalhadora pretende a cumulacao
de dois regimes: trabalho a tempo parcial, que entretanto solicitou, e o regime de
horario flexivel, importa referir que com vista a proteger a assisténcia ao menor, de
forma a fazer a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, a lei
confere ao trabalhador, de acordo com as normas vigentes e previstas no artigo
55.° do Cddigo do Trabalho, o direito (e o correspondente dever do empregador
de aceitar essa modificacdo) de trabalhar a tempo parcial, com vista a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar. Trata-se de um desvio a
regra geral, segundo a qual o trabalho a tempo parcial assenta no acordo das
partes (art. 151° do CT). Além disso, na presente situacao cabe ao trabalhador, na
falta de acordo e dentro dos limites fixados pelo legislador, definir essa distribuicéo,
conforme dispde o n.° 3 do artigo 55.° do Cdédigo do Trabalho. A trabalhadora
solicitou ao empregador um horario de trabalho a tempo parcial para conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar, fixou os periodos de tempo em que
pretende exercer a atividade profissional, tal como estabelece o artigo 55.° do
Cddigo do Trabalho, pelo que, ndo se afigura que haja qualquer sobreposicdo de

regimes.

2.25. Ainda relativamente a este argumento, importa referir que a lei prossegue o
objetivo de promover a conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar
através do contrato de trabalho a tempo parcial. O contrato de trabalho a tempo
parcial que a trabalhadora solicitou, viu alterado e que foi assinado pelas partes em
novembro de 2018, conforme consta de documento junto pela entidade

empregadora, a pedido da CITE, ndo consubstancia um pedido de trabalho a
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tempo parcial nos termos do artigo 55.° do Cdédigo do Trabalho, tal solicitacao de
alteracdo de regime de 40h para 20h/semanais, nao esteve relacionada com a sua
necessidade de conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar, neste
sentido, afigura-se que a entidade empregadora nao podera utilizar tal argumento
referindo que a requerente ja viu deferido um pedido de trabalho a tempo parcial.

A trabalhadora solicitou uma alteracdo do seu contrato para um regime de
trabalho a tempo parcial previsto nos artigos 150.° do Cédigo do Trabalho e mais
tarde, solicitou um trabalho a tempo parcial ao abrigo do disposto no artigo 55° do
CT. Neste sentido, o regime especial de trabalho a tempo parcial previsto no artigo
55.° do Cddigo do Trabalho, prevalece sobre o regime geral do trabalho a tempo
parcial, uma vez que os trabalhadores com filhos de idade inferior a 12 anos ou
portadores de deficiéncia ou doenca crénica tém o direito de trabalhar em regime
de trabalho a tempo parcial nos termos e ao abrigo do artigo 55.° do Cdédigo do
Trabalho, motivacdo que podera ser completamente distinta do regime geral

previsto no artigo 150.° do Cdédigo do Trabalho.

2.26. O terceiro motivo relacionado com a modalidade de trabalho a tempo
parcial, que, de acordo com a entidade empregadora € incompativel com o0s
horarios fixados. Alega a entidade empregadora que a loja pratica horarios
diversificados, com folgas rotativas, horarios esse que variam consoante a época do
ano e que correspondem aos seguintes horarios: 6h, 7h, 8h (abertura), 11h, 12h, 13h
(periodo intermédio) e 14h, 15h e 16h (fecho), na seccdo onde a requerente
desempenha funcdes os horarios de trabalho sdo praticados entre as 7.00h e as
16.00h ou entre as 15.00h e as 24.00h. Referencia ainda o empregador que a loja
tem 113 trabalhadores, dos quais 45 trabalham a tempo completo, existindo 58
trabalhadores com filhos. Existem 5 trabalhadores a quem foi autorizada a
prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel e que o0s restantes
trabalhadores trabalham por turnos rotativos e em horarios diversos. Alude também
a entidade empregadora que a seccao onde a trabalhadora desempenha
funcBes € composta por 13 trabalhadores, 12 a tempo inteiro e a requerente que

trabalha tempo parcial.
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2.27. Aponta também a entidade empregadora que a trabalhadora tem um
periodo normal de trabalho de 20h semanais e pratica um horéario entre as 9h e as
13h. Indica o empregador quantos trabalhadores sdo necessarios por cada turno,
em dias de semana e ao fim de semana, porém, ndo pode a entidade
empregadora alegar sem fazer a sua demonstracdo em concreto, nomeadamente
quais os periodos que ficam a descoberto caso a trabalhadora fizesse o horario
solicitado, a entidade empregadora deveria ter clarificado os termos da alegada
incompatibiidade, o que nao se verificou no caso em analise. O empregador
também ndo alegou de forma clara e precisa os periodos de tempo que, no seu
entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios
humanos necessarios e disponiveis a aplicacado do horario pretendido por aquela
trabalhadora requerente, alias, refira-se ainda, que o horario solicitado é o que a

trabalhadora ja vinha a fazer, com excecao dos fins de semana.

S

2.28. No que respeita a necessidade de contratacdo de trabalhador/a para
substituir a trabalhadora afigura-se como uma das possiveis consequéncias l6gicas
decorrentes da concessdo do exercicio do direito. O legislador acautelou tal
situacao na previsao legal insita na alinea d) do n.° 2 do artigo 140.° do Cdédigo do

Trabalho.

2.29. Pelo que, nao sendo alegada e demonstrada a impossibiidade de substituir a
trabalhadora, por esta ser indispensavel, ndo se conclui por impossibilidade na

concessao do requerido.

2.30. Ja no que respeita ao alegado pela entidade empregadora e a distribuicdo
equitativa dos horarios e rotatividade de todos os trabalhadores e a sua justeza,
bem como a existirem mais trabalhadores com filhos menores, diga-se que quanto a
primeira alegagcéo, que o solicitado pela trabalhadora visa a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar, direito este, previsto constitucionalmente,
bem como nas demais legislacdes nacionais e europeias. NO que respeita aos
restantes trabalhadores que estdo nas mesmas circunstancias, com filhos menores, o
direito da trabalhadora ndo estd dependente dos outros colegas/trabalhadores,

solicitarem, ou nao, tal conciliacdo. Importa referir que tal verificacao ocorrera
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sempre a verificacdo da existéncia de outros trabalhadores com filhos menores de
12 anos de idade, a requente solicitou-o nos termos do artigo 55.° e 57.° do Cdédigo
do Trabalho, bastando-lhe para tal solicitacao preencher o0s requisitos ai
referenciados, o que se verificou, ndo dependendo o seu pedido da existéncia de

outros trabalhadores que renam as mesmas condicdes.

2.31. Em conclusdo, ndo se afiguram devidamente fundamentadas as exigéncias
imperiosas do funcionamento do servico ou a impossibiidade de substituir a
trabalhadora, por esta ser indispensavel, que justifique a impossibiidade de

conceder o requerido.

lIl - CONCLUSOES

Nestes termos, a CITE delibera:

3.1. Emitir parecer prévio desfavoravel a recusa do pedido de prestacao de
trabalho a tempo parcial, apresentado pela trabalhadora ..., porquanto, nao se
afiguram devidamente fundamentadas as exigéncias imperiosas do funcionamento
do servico ou a impossibilidade de substituir a trabalhadora, por esta ser

indispensavel.

3.2. Recomendar a ... a elaboracdo do horéario requerido e a promocao de
condicOes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com
a vida familiar, nos termos do n.° 3 do artigo 127.°, e a elaboracédo de horarios que
facilitem essa conciliacao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos

do Cddigo do Trabalho.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 09 DE
JANEIRO DE 2019, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CCP -
CONFEDERACAO DO COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL, CIP - CONFEDERACAO
EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES,
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COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE
QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA.

Pégina 23 de 23



