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MINISTERIO DO TRABALHO,

PARECER N.° 706/CITE/2018

Assunto: - Parecer prévio a intencao de recusa do pedido de autorizacao de

trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.°
do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
Processo n.° 3679/FH/2018

| - OBJETO

1.1.

1.2.

1.3.

A CITE recebeu em 03.12.2018, por correio registado, com aviso de
rececao, da ...., copia do processo relativo ao pedido de autorizacao de
trabalho em regime de horéario flexivel, apresentado pela trabalhadora ...,
com a categoria de ..., para efeitos da emisséo de parecer nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,

de 12 de fevereiro.

O pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora, por correio
registado, com aviso de rececao, datado de 30.10.2018, ndo constando
do processo a data de expedicdo e rececdo do mesmo pelo
empregador, veio a mesma solicitar autorizacao para trabalhar em regime
de horario flexivel, no periodo horario compreendido entre as 6:00h e as
15:00h, de segunda a sexta feira, com intervalo para almoco de 1 (uma)
hora, até que o seu filho, atualmente com 5 (cinco) anos, perfaca os 12
(doze) anos de idade. Para tanto declarou que vive com a criangca em

comunhao de mesa e habitacao.

Em 20.11.2018, a entidade empregadora notificou a trabalhadora da
intencdo de recusa, através de carta registada, com aviso de rececao,

recebida em 22.11.2018, alegando o seguinte:
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“(...)
1. Atualmente encontram-se afetas a seccao de “...” trés pessoas cumprindo 0s

1.4.

horarios de trabalho conforme mapa de horario de trabalho (cfr. doc. 01 em

anexo);

2. De acordo com os referidos horarios de trabalho o trabalhador Sr. ... tem como
dia de descanso semanal o domingo e dia de descanso semanal complementar
o sabado, a trabalhadora Sra. ... tem como dia de descanso semanal a quarta-
feira e dia de descanso semanal complementar a terca-feira feira e finalmente a
trabalhadora Sra. ... tem como dia de descanso semanal a sexta-feira e dia de

descanso semanal complementar a quinta-feira;

3. Arazdo pela qual os dias de descanso semanal e dias de descanso semanal
complementar nado coincidem deve-se ao facto de ser sempre necessaria a
presenca simultdnea de dois trabalhadores para que possa ser assegurado o

servico diario de ...;

4. Assim sendo para satisfazer a pretensdo da trabalhadora Sra. ..., no sentido de
passar a ter como dia de descanso semanal o domingo e dia de descanso
semanal complementar o sabado, seria necessario que o trabalhador Sr. ...
deixasse de gozar os seus dias de descanso semanal e complementar

respetivamente ao domingo e sabado;
Ora,

5. Vigoram quanto as relagdes de trabalho existentes entre a nossa empresa e 0s
seus trabalhadores o Contrato Coletivo de Trabalho celebrado entrea ... —...e a
... — ... - Revisdo global, publicado no BTE, 1. Série, n.2 25, de 08/07/2006 e o (...)".

A trabalhadora requerente apresentou apreciagcao a intencao de recusa,
por correio registado em 12.10.2018, entregue em 15.10.2018, com o
seguinte teor:
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“(...)
1. Atualmente encontram-se afetas a seccado de “...” trés pessoas cumprindo os
horarios de trabalho conforme mapa de horario de trabalho (cfr. doc. 01 em

anexo);

2. De acordo com os referidos horarios de trabalho o trabalhador Sr. ... tem como
dia de descanso semanal o domingo e dia de descanso semanal complementar
o0 sabado, a trabalhadora Sra. ... tem como dia de descanso semanal a quarta-
feira e dia de descanso semanal complementar a terca-feira feira e finalmente a
trabalhadora Sra. ... tem como dia de descanso semanal a sexta-feira e dia de

descanso semanal complementar a quinta-feira;

3. A razao pela qual os dias de descanso semanal e dias de descanso semanal
complementar ndo coincidem deve-se ao facto de ser sempre necessaria a
presenca simultanea de dois trabalhadores para que possa ser assegurado o

servico diario de ...;

4. Assim sendo para satisfazer a pretensdo da trabalhadora Sra. ..., no sentido de
passar a ter como dia de descanso semanal o domingo e dia de descanso
semanal complementar o sabado, seria necessario que o trabalhador Sr. ...
deixasse de gozar os seus dias de descanso semanal e complementar

respetivamente ao domingo e sabado;
Ora,

5. Vigoram quanto as relacgfes de trabalho existentes entre a nossa empresa € 0s
seus trabalhadores o Contrato Coletivo de Trabalho celebrado entrea ... —...e a

. — ... - Revisdo global, publicado no BTE, 1. Série, n.2 25, de 08/07/2006 e o
Contrato Coletivo de Trabalho celebrado entrea...—...ea... ... — Revisdo global,
publicado no BTE, n.2 23, de 22/06/2018, com portaria de extensao publicada no
BTE, n.2 29, de 08/08/2018;

6. Sendo que, nos termos do disposto nas clausulas 66. e 25. Respetivamente “Nao

podem ser unilateralmente alterados os horarios acordados individualmente”;
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Sucede que,

7. Por acordo outorgado em 11 de novembro de 1997, entre a entidade
empregadora e o trabalhador Sr. ... foi, quanto a ele, entre outros trabalhadores,
acordado individualmente o seu horario de trabalho, designadamente no que
respeita aos seus periodos de folga, tendo sido fixados como dias de descanso

semanal o sabado e o domingo (cfr. doc. 02 em anexo);

8. O que se traduz numa situacao de colisdo de direitos entre o horario de trabalho
individualmente acordado com o trabalhador Sr. ... e a pretensdo de alteragcao
de horario de trabalho solicitada pela trabalhadora Sra. ..., ambos titulares de

direitos merecedores de igual tutela juridica;

9. Ora, dispOe quanto a tal matéria o artigo 335.2, n.2 1, do Cdédigo Civil que
“Havendo colisdo de direitos iguais ou da mesma espécie, devem os titulares
ceder na medida do necessario para que todos produzam igualmente o seu

efeito, sem maior detrimento para qualquer das partes.”;

10. Quanto a esta matéria pode ler-se no Parecer n.2 56/CITE/2015, da Comissao

para a lgualdade no Trabalho e no Emprego, o seguinte:

“Caso venham a existir outros trabalhadores que requeiram o0 mesmo, numa
eventual colisdo de direitos com outros trabalhadores em idénticas circunstancias,
e nao sendo possivel ou conveniente lancar mao de outros mecanismos
designadamente do trabalho extraordinario, relembra-se o Acérddo do Tribunal

da Relacdo do Porto, de 26.04.2010, Processo n. 123/09.0TJVNG.P2, em
www.dgsi.pt (...)".

11. Solucao inviavel face aos termos da pretensao de alteragdo do horario de

trabalho constante da sua comunicacdo datada de 30 de outubro de 2018.

Assim sendo e, em conclusdo, nao sendo possivel, no contexto da situacao da
empresa, nomeadamente atento o facto de ser indispensavel para assegurar o
servico de ..., a permanéncia em simultdneo de dois trabalhadores e ndo sendo

tal possivel coexistindo dois trabalhadores cumprindo, em simultaneo, horarios de
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trabalho com dias de descanso semanal ao domingo e dias de descanso
complementar aos sabados, nao resta outra alternativa a sociedade ..., enquanto

entidade empregadora, senédo recusar (...)".

1.5. A trabalhadora veio apresentar a sua apreciacao a intencao de recusa,
por carta registada como aviso de rececéao, rececionada em 28.11.2018,

nos seguintes termos e fundamentos:

A requerente encontra-se casada e vive em comunh&o de mesa e habitagdo com o

seu conjuge e filho menores, de 5 anos.

Os horarios impostos por V. Exas. ndo Ihe permitem guardar e acompanhar o filho menor
sendo certo que o mesmo se verifica com o seu cbnjuge em virtude da sua

atividade profissional do cbnjuge.

Ao contrario do que sucede presentemente, com o horario de trabalho flexivel
proposto, a requerente teria sempre o periodo a partir das 15.00h — momento em
gue regressa a sua residéncia - livre por dia, absolutamente essencial aos seus

afazeres pessoais e sobretudo familiares e paternais.

Nomeadamente abria-lhe a possibilidade recolher o seu filho no estabelecimento de
infantario/ensino, bem como para o cumprimento dos restantes deveres
sobretudo maternais de educacéao, cuidado e acompanhamento dos mesmos,

como supra se refere, menores no periodo supra assinalado

O cbnjuge nao tem possibilidade de prestar esse acompanhamento ou apoio.
O cumprimento pelo requerente do seu atual horario de trabalho coloca-a numa
posicdo em que deixa de dispor do periodo supra aludidos a partir das 15.00h e

aos fins de semana para cuidar e acompanhar o seu filho.

Nessas horas bem como aos fins de semana tém de ficar com a ora requerente, nao

havendo mais ninguém que os possa guardar e acompanhar nao tendo o
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requerente qualquer solugcdo para o acompanhamento dos mesmos durante
todo esse periodo do dia/noite nomeadamente para os ir buscar e ficar com eles

depois disso.

Entre outros transparece da argumentacao da entidade empregadora que o pedido

do

requerente nao configura um horario flexivel por estar em causa um eventual pedido

de alteracdo

de horéario.

Sobre esta questdo convém referir em primeiro lugar que o pedido do trabalhador ndo

(.

)

sO esta formulado nos termos legais como observado os requisitos previstos no
artigo 56.°do CT,n.°s2.4,2.4.1, e 2.4.2. ndo sendo por demais sublinhar a doutrina
unanime no sentido de considerar enquadravel no artigo 56. ° do Coédigo do
Trabalho a indicacao, pelo/arequerente, de um horéario flexivel a ser fixado dentro
de uma amplitude temporal diaria indicada como a mais favoravel a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstdncia ndo desvirtuar
a natureza do horario flexivel se essa indicacao respeitar o seu periodo normal de
trabalho diario, tal como decorre do artigo 198. ° do Cdédigo do Trabalho, que
define como periodo normal de trabalho o tempo de trabalho que o/a
trabalhador/a se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por

semana.

Convira também sublinhar que o fundamento em exigéncias imperiosas do

funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a,
se este/a for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao
empregador a clarificacdo e demonstracao inequivocas de que a organizagcao

dos tempos de trabalho impede a concessao do horéario que facilite a conciliacao
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da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a, o que nao
aconteceu neste caso, no processo inicial nem em sede da reclamacéao, ao
continuar sem ser feita alusdo, em concreto, a organizagdo dos tempos de
trabalho ou a demonstragédo das razdes ligadas ao funcionamento da empresa
ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, tal

como determina o0 mesmo artigo 57°.
Na verdade,

Por ndao serem verdadeiros, por desvirtuarem a verdade, ou por nao passarem de meras
imputacdes genéricas, abstratas, conclusivas, assercdes juridicas ou juizos de valor
sem qualquer sentido ou cabimento impugna o trabalhador respondente todos

0s artigos da resposta deduzida.

Com efeito, a requerente faz por demonstrar a impossibilidade de prestar trabalho no
horario a que presentemente se encontra adstrito, uma vez que, como de resto é
do V/ conhecimento, ndo tem familiares, nem qualquer outra pessoa, nhas
proximidades da area em que reside, que possam recolher o menor no infantario
ou acompanha-lo no periodo que se segue ao seu encerramento, 0 mesmo
sucedendo aos fins de semana, bem como nao é do seu conhecimento qualquer
instituic&o que preste este servico e ainda que assim sucedesse, certamente ndao

conseguiria suportar os encargos e custos inerentes a tal.

Por outro lado, considerando a estrutura e modo de funcionamento da empresa, ndao
resulta fundamentacao apresentada por V. Exas. a impossibilidade de substituir o
trabalhador, ou mesmo uma necessidade imperiosa e prejudicial para V. Exas de
contratar novo colaborador para substituir o Requerente no periodo em que esta

ausente.

Com efeito, na ... (...) s&o 4 trabalhadores e ndo 3 como refere a entidade patronal, ou
seja, os 3 mencionados no mapa de horario e um outro que ali ndo consta por
razdes alheias a requerente e que esta desconhece que cumpre o mesmo horario,
das 06:00 as 15:00 horas com uma hora para refeicao, com dois dias de descanso

semanal (1 rotativo durante a semana e outro ao sabado ou domingo) ou seja
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existem diversos colaboradores — no minimo 4 e ndo 3 como referem - com
conhecimento e aptiddo para exercer as fungcdes da requerente podendo nao
sO prestar servico nesse periodo como substitui-la sendo certo que existe ja um

turno nos termos requeridos.

Alias nos periodos de auséncia da requerente — férias, baixas ou quaisquer outros - &

um dado adquirido que a o servigco nao saiu prejudicado por tal circunstancia.

Ademais, mesmo que 0s numeros apresentados por. V. Exas. correspondessem a

realidade e frise-se ndo correspondem, tomando 0os mesmos em consideragcao
nao se percebe, nem V. Exas. o explicam com factos concretos porque é que a
circunstancia do requerente passar a desempenhar as suas funcdes no horario

que requer iria prejudicar o servico na empresa.

Limitam-se a genericamente assim o arguir sem, no entanto, descreverem as razdes e

fundamentos em concreto que justificam tal conclusao.

Alias, V. Exas. confessadamente admitem que o volume e quantidade do servico é

volatil e sofre — como de resto sucede em todas as empresas e € do
conhecimento geral — diversas oscilacdes pelo que cingirem-se as afirmacdes

vertidas na V/ resposta € meramente conclusivo e insuficiente.

E assim sendo, face ao exposto, e ao que cré o requerente, nao resultam evidentes as

(.

)

necessidades imperiosas da empresa e a impossibiidade de substituir o
trabalhador sendo certo que ao contrario do imposto legalmente as alegacoes
da empregadora nessa matéria ou sao falsas e/ou distorcem a verdade, ou sao
genéricas, abstratas e vagas, amputadas de qualquer facto concreto que as
materialize ou consubstancie, ou tém por base meras hipoteses e juizos de valor

sem qualquer sentido.

Como facilmente se alcanca, da V/ resposta, hdo consta o motivo justificativo da

recusa na forma determinada pela lei, por auséncia da indicacéo concreta dos

factos e circunstancias que integram as “exigéncias imperiosas do funcionamento
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da empresa, ou “na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for

indispensavel” e fundamentam a V/ recusa.

Ora, para a validade da recusa € necessaria a indicacdo da factualidade real e
concreta das “exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa» ou da

“impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.”

Além de tudo, as citadas abstratas justificacdes também ndo se revestem de qualquer

veracidade.

(..)

O simples facto de existirem outros trabalhadores com filhos menores de 12 anos que
possam, eventualmente, numa altura indeterminada, vir a requerer o exercicio do
mesmo direito, ndo € justificativo para uma recusa por parte da entidade

empregadora.

(.)”

1.6. Em cumprimento do n° 5 do artigo 57.°, do Cdédigo do Trabalho, a
entidade empregadora remeteu o processo a esta Comissdo em

03.12.2018, por correio registado, com aviso de rececao.

1.7. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, que
aprova a lei organica, artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicdes proprias e de
assessoria’:

“(...) c) emitir parecer prévio no caso de intencado de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com

flexibiidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos

(..)".
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Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2

2.3

A Convencéao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacao
contra as Mulheres, adotada e aberta a assinatura, ratificacao e adesao
pela resolucdo n.° 34/180 da Assembleia Geral das Nagdes Unidas, de 18
de dezembro de 1979, assinada por Portugal a 24 de abril de 1980 e
aprovada para ratificacao pela Lei n.° 23/80, de 26 de julho, publicada no
Diario da Republica | Série A, n.° 171/80, e em vigor na ordem juridica
portuguesa desde 3 de setembro de 1981, determina no seu artigo 11.°
que: - "Os Estados Partes comprometem-se a tomar todas as medidas
apropriadas para eliminar a discriminacdo contra as mulheres no dominio
do emprego com o fim de assegurar, com base na igualdade dos homens
e das mulheres, os mesmos direitos, em particular: (...). Instituir a concessao
do direito a um periodo de dispensa do trabalho por ocasido da
maternidade pago ou conferindo direito a prestacdes sociais
comparaveis, com a garantia da manutencdo do emprego anterior, dos

direitos de antiguidade e das vantagens sociais (...)."

A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da
Unido Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do
artigo 3.° do Tratado da Uniao Europeia (TUE), a promocéao da igualdade

entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido.

O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu
artigo 8.° que a Uniao, na realizacdo de todas as suas acgdes, tem por
objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens
e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de
realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiard e

completara a agdo dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i)
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Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado

de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro
de 2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos 0s
meios Uteis, nos planos nacional e internacional, a realizacdo de
condicdes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios
como o0 que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades
familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o
fazer sem ser submetidas a discriminacdes e, tanto quanto possivel, sem
gue haja conflto entre o seu emprego e as suas responsabilidades

familiares.

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho
de 2006, trata da aplicacao do principio da igualdade de oportunidades
e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em matéria de
emprego e atividade profissional com vista a facilitar a conciliacdo da

vida familiar com a vida profissional.

A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva
96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a
necessidade de as “politicas da familia [deverem] contribuir para a
concretizacao da igualdade entre homens e mulheres e ser encaradas no
contexto da evolugcao demografica, dos efeitos do envelhecimento da
populacao, da aproximacao entre geracdes, da promocao da partilha
das mulheres na vida ativa e da partiha das responsabilidades de

cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8), de “tomar medidas
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mais eficazes para encorajar uma partiha mais igual das
responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando 12),
e de garantir que “o acesso a disposicdes flexiveis de trabalho facilita aos
progenitores a conjugacao das responsabilidades profissionais e parentais
€ a sua reintegracdo no mercado de trabalho, especialmente quando

regressam do periodo de licencga parental.” (Considerando 21).

2.7 ARecomendacéao (UE) 2017/761 da Comiss&o, de 26 de abril de 2017 sobre
o Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob
a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada”
recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes
tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e os
homens tém igualdade de acesso a licencas especiais para cumprirem as
suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de

forma equilibrada”.

2.8 O Pilar Europeu dos Direitos Sociais?, proclamado pelos lideres da Uniao
Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido
por trés capitulos: | - Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado
de trabalho; Il - Condicdes justas no mercado de trabalho e Il - Protecéo
social e inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela
Europa, nomeadamente o da conciliacado da atividade profissional com a

vida familiar e privada.

2.9 O ordenamento juridico portugués, na Lei Fundamental consagra as

orientacdes, acima expostas, de direito internacional e de direito europeu,

1Disponivel em: https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/social-summit-european-pillar-
social-rights-booklet_en.pdf

RUAAMERICO DURAO, N.° 12-A, 1° e 2° 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000 « E-MAIL: geral@cite.pt

Pagina 12 de 28



g REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

2.10

2.11

2.12

NISTENO DO TRABALAD, COMISSAO PARA A IGUALDADE
SOLIDARIEDADE E SEGLRANCA NO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

desde logo, no artigo 9.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
ao estabelecer como tarefas fundamentais do Estado a garantia dos
direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos principios do Estado
de direito democratico; a promocao do bem-estar e a qualidade de vida
do povo e a igualdade real entre os portugueses, bem como a efetivacéo
dos direitos econémicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a
transformacdo e modernizacao das estruturas econémicas e sociais; e,

promover a igualdade entre homens e mulheres.

No artigo 13.°, da Constituicado da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante
do Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que
€ igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se
em dois vetores, designadamente, a proibicao do arbitrio legislativo e a

proibicdo da descriminacéao.

O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
estabelece que “Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade
e do Estado na realizacao da sua insubstituivel agcao em relacao aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacao, com garantia de realizacao
profissional e de participacdo na vida civica do pais.”, e o n.° 2 do mesmo
dispositivo legal dispde que “A maternidade e a paternidade constituem

valores sociais eminentes.”.

Consagra-se na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa (CRP), todos os trabalhadores tém direito “(...) &

organizacao do trabalho em condicbes socialmente dignificantes, de
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forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacado da

atividade profissional com a vida familiar.”

Passando, agora, a analisar a legislacao laboral, importa, antes de mais,
referr que a mesma consubstancia a concretizagdo dos principios

constitucionais atras enunciados.

Na subseccdo IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, € tratada a matéria
dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele
diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca crénica, que
com ele viva em comunhao de mesa e habitacao, tem direito a trabalhar
em regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario € aquele
em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

O trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado
artigo 56.°, designadamente trabalhar em regime de horario flexivel,
devera solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, indicando qual o horario pretendido e a justificacdo da sua
pretensdo, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,
e declarar que o menor vive com ele/a em comunhdo de mesa e

habitacao - cfr. artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT).

Uma vez solicitada autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel,
a entidade empregadora apenas podera recusar o pedido com

fundamento em uma de duas situacdes, quando aleque e demonstre, de
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forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do

funcionamento da empresa que obstem arecusa, ou aimpossibilidade de

substituir o/a_trabalhador/a se este/a for _indispensavel, nos termos do

disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

Disp6e o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de
comunicar a sua decisao, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20
(vinte) dias, contados a partir da rececao do pedido. No caso de nao
observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o
pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.°

do Cddigo do Trabalho.

Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o pedido
de parecer prévio a CITE, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciagdo pelo/a trabalhador/a da intencdo de
recusa, implicando a sua falta a aceitacdo do pedido, nos termos da

alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.

Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja
desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do
trabalhador/a ap6s decisdo judicial que reconheca a existéncia de

motivo justificativo.

Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2
do Cdédigo do Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo
esclarece que “O horéario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracao igual

a metade do periodo normal de trabalho diario;
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Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas

horas”.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a poder& efetuar até 6 (seis)
horas consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada
dia e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

A intencao do legislador que subjaz a feitura da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagao da
atividade profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade
de solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho em regime de
horéario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca cronica. Tal
direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e
dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario, cabendo ao empregador elaborar esse horério flexivel,
observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 daquele artigo 56.°.
Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de horario
escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo
do trabalho diario, cada um com duracdo nao inferior a um terco do
periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo

de funcionamento do estabelecimento/servico.
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2.23 E doutrina maioritaria desta Comissdo considerar enquadravel no artigo
56.° do Cddigo do Trabalho, a indicacao, pelo/a requerente, de um
horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e
semanal apontada como a mais favoravel a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nado desvirtuar a
natureza do horario flexivel se essa indicacdo respeitar o seu periodo
normal de trabalho diario?. Importa, ainda, que a amplitude indicada
pelo/a trabalhador/a seja enquadravel na amplitude dos turnos que |Ihe

podem ser atribuidos.?

2.24 A orientacao que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, € no sentido

de entender que a indicacao pelos/as trabalhadores/as da amplitude

horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade profissional, por

forma a compatibilza-la com a gestdo das suas responsabilidades

familiares, ndo consubstancia um pedido de horério rigido ou uma

limitacdo ao poder de direcdo do empregador, a quem compete

determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Coédigo do
Trabalho, observando o dever de facilitar a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido na alinea

b) do n.° 2, do referido preceito legal.

’Decorre do artigo 198.° do Cdédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho
significa o tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em

nimero de horas por dia e por semana.
3

Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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A este propdsito refere o douto Acordao da Relacao do Porto, datado de
02.03.2017, que: - “(...) Entende-se por flexibiidade de horario de acordo
com o art. 56.°, n.° 2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as
horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario. Assim, sera
um horario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele que possibilite a
conciliacao da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com
filnos menores de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua

execucao seja fixo.” (negrito nosso).

Quanto ao poder de direcao do empregador, esclarece aquele Acérdao
que: - “Sao constitucionalmente protegidos os direitos ao livre exercicio da
iniciativa econdmica privada e a liberdade de organizacdo empresarial
(cfr. arts. 61.°, e 80.°, n.°1, al. c) da Constituicdo da Republica Portuguesa).
Tais interesses e direitos enfrentam, porém, as restricées decorrentes dos
direitos fundamentais dos trabalhadores como os supra referidos direitos a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, o direito a
protecdo da familia como elemento fundamental da sociedade e o
direito a maternidade e paternidade em condicbes de satisfazer os
interesses da crianca e as necessidades do agregado familiar, ja que estes
se sobrepdem aqueles quando em confronto e que estes s6 cedem
perante aqueles, qguando em presenca de interesses imperiosos.” (negrito

Nosso).

Efetivamente, o horario flexivel previsto no artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho ndo é um horario flexivel em sentido restrito ou literal, mas sim um
mecanismo de conciliacdo e de cumprimento de responsabilidades

parentais e € com tal desiderato que deve ser interpretado e aplicado.
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Refira-se, ainda, a propdsito desta matéria, que é dever da entidade
empregadora proporcionar aos seus trabalhadores/as condicdes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal [a este propdésito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do
Cddigo do Trabalho (CT)], bem como, deve facilitar ao/a trabalhadora a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.°
2, do artigo 212.° do Cddigo do Trabalho (CT)].

Concedido o horario flexivel ao/a trabalhador/a, podera este/a solicitar
um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente, através
da possibilidade de solicitar horarios que |lhe permitam atender as suas
responsabilidades familiares, ou, entdo, exercer o seu direito a beneficiar
de um horéario de trabalho que Ihe possibilite conciliar a sua atividade
profissional com a vida familiar. Aquelas hipoteses corresponde um dever
do empregador, concretizavel através do desenvolvimento de métodos
de organizacao dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e
gue garantam o principio da igualdade dos trabalhadores/as, tratando
situacOes iguais de forma igual e situacOes diferentes de forma

diferenciada.

Por outro lado, a CITE tem entendido que no horario flexivel a elaborar pelo
empregador, nos termos do n.° 3 do artigo 56.°, do Cdédigo do Trabalho,
cabe sempre a possibilidade de realizar um horario fixo, o que até é mais
favoravel ao empregador, dado que, nos termos do aludido horario
flexivel, o/a trabalhador/a podera nao estar presente até metade do
periodo normal de trabalho diario, desde que cumpra o correspondente
periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de
guatro semanas, conforme dispde o n.° 4 do referido artigo 56.° do mesmo

Caddigo.
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Da aplicacao das normas legais citadas, resulta a obrigacédo da entidade
empregadora elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a
conciliacao dos/as trabalhadores/as com responsabilidades familiares, de
acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT),
sendo legitimo ao empregador recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, o que
equivale a afirmar que impende sobre a entidade empregadora, um
dever acrescido de demonstrar nestes casos, concretizando objetiva e
coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias

imperiosas.

~

No caso em andlise, a trabalhadora vem requerer a entidade
empregadora que lhe seja concedido o regime horario flexivel para

trabalhar, diariamente, das 06:00h as 15:00h, de segunda a sexta feira.

Alegou para o efeito pretendido que tem 1 (um) filho menor, de 5 (cinco)
anos de idade, com quem vive em comunhao de mesa e habitacao. O
horario solicitado da-lhe a possibilidade de recolher o seu filho no
estabelecimento de infantario/ensino, bem como o cumprimento dos
restantes deveres de educacdo, cuidado e acompanhamento.
Acrescenta que o cOnjuge ndo tem possibiidade de prestar esse

acompanhamento ou apoio.

~

No que concerne a intencdo de recusa, a entidade empregadora

sustenta a sua decisao nos seguintes fundamentos:

- Encontram-se afetas a seccao de “...” trés pessoas cumprindo os horarios de
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trabalho conforme mapa de horario de trabalho que anexa;

- De acordo com o mapa de horérios de trabalho, os trabalhadores tém dias
fixos para descanso semanal e descanso semanal complementar; sendo
que esses dias de descanso atribuidos & Requerente sao a sexta-feira e a

quarta-feira;

- Os dias de descanso semanal e descanso complementar n&o sao coincidentes
devido a necessidade da presenca simultanea de dois trabalhadores para

assegurar o servico diario de ..;

- A autorizacado do pedido de horario obrigaria a que o trabalhador que goza
dos seus dias de descanso semanal e complementar ao domingo e ao
sabado, respetivamente, deixasse de o fazer, o que violaria as clausulas
66.2 e 25.2 do CCT publicado no BTE n.° 23, de 22.06.2018, com portaria de
extenséo publicada no BTE n.° 29, de 08.08.2018, uma vez que “N&o podem

ser unilateralmente alterados os horarios acordados individualmente”;

- Em 11.11.1997, entre a entidade empregadora e o aludido trabalhador, “foi,
guanto a ele, entre outros trabalhadores, acordado individualmente o seu
horéario de trabalho, designadamente no que respeita aos seus periodos
de folga, tendo sido fixados como dias de descanso semanal o sabado e

o0 domingo”;
- Pelos motivos supra expostos, conclui pela existéncia de colisédo de direitos;

- Conclui pela impossibilidade de satisfazer a pretensao da Requerente, “atento
o facto de ser indispensavel para assegurar o servico de ..., a permanéncia
em simultdneo de dois trabalhadores e ndo sendo tal possivel coexistindo
dois trabalhadores cumprindo, em simultaneo, horarios de trabalho com
dias de descanso semanal ao domingo e dias de descanso complementar

aos sabados”.
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2.35 Na apreciacao a intencao de recusa, a trabalhadora vem contrapor os

argumentos do empregador, apresentando para esse efeito os seguintes

argumentos:

- O pedido apresentado nao consubstancia um pedido de alteracdo de

horarios, mas antes de prestacdao de trabalho em regime de horarios

flexivel;

- Considerando a estrutura e modo de funcionamento da empresa, nao resulta

da demonstrada pela entidade empregadora, a impossibiidade de
substituir o trabalhador, ou mesmo uma necessidade imperiosa e

prejudicial como seja a de contratar um novo/a colaborador/a;

- O servico onde a Requerente se encontra afeta € uma ..., onde sao servidos

- Na

e

0S ...

... trabalham 4 (quatro) pessoas e nao 3 (trés) como refere a entidade
patronal, ou seja, os 3 (trés) trabalhadores mencionados no mapa de
horéario e 1 (um) outro, que ali ndo consta por razbes alheias a requerente
e gue esta desconhece, que cumpre o mesmo horario, das 06:00 as 15:00
horas, com 1 (uma) hora para refeicado, com 2 (dois) dias de descanso
semanal, 1 (um) rotativo durante a semana e outro ao sabado ou

domingo;

.) Cré o requerente, ndo resultam evidentes as necessidades imperiosas da

empresa e a impossibiidade de substituir o trabalhador sendo certo que
ao contrario do imposto legalmente as alegacdes da empregadora nessa
matéria ou sao falsas e/ou distorcem a verdade, ou sao genéricas,
abstratas e vagas, amputadas de qualquer facto concreto que as
materialize ou consubstancie, ou tém por base meras hipoteses e juizos de

valor sem qualquer sentido.”;
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- “O simples facto de existirem outros trabalhadores com filhos menores de 12

2.36

2.37

2.38

2.39

2.40

anos que possam, eventualmente, numa altura indeterminada, vir a
requerer o exercicio do mesmo direito, nao é justificativo para uma recusa

por parte da entidade empregadora.”.

Explanados os motivos das partes, de facto e de direito, cumpre fazer a

sua analise e enquadramento juridico.

A trabalhadora elabora pedido de horario flexivel nos termos do disposto
nos artigos 56.° e 57.°, do Cdédigo do Trabalho, no qual identifica um
periodo de trabalho diario com uma amplitude de 9 (nove) horas,

incluindo 1 (uma) hora para almoco, a realizar de segunda a sexta.

O periodo normal de trabalho diario da requerente é de 40H semanais.

O pedido de horario apresentado pela trabalhadora enquadra-se na
organizacao de trabalho do servico a que pertence, correspondendo a
um dos turnos ali existentes, concretamente ao horéario designado pela
letra “F”, constante do ‘“Horario de Trabalho”, datado de 01.12.2017,
identificado como doc. N.° 1, qgue acompanhou, em anexo, a intencao de

recusa da entidade empregadora.

Da leitura do documento n.° 2, anexo a intencdo de recusa do pedido,
resulta que, em 11.11.1997, foi assinada uma declaracao, na qual os, a
data, trabalhadores da empresa declararam estar “de acordo com o
novo mapa de horério de trabalho elaborado a 10 de Novembro de 1997,
designadamente no que respeita a alteracao dos periodos de folgas que

anteriormente vinham a ser praticados.”.
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Confrontando os dois mapas de horario apresentados pela Requerida, o
de 10.11.1997 (que estd na origem da declaracado identificada como
doc.2) e o de 01.12.2017, verifica-se que no mapa mais antigo apenas
existe um trabalhador com a categoria profissional de ... e no de 2017
existem dois trabalhadores com aquela categoria e o outro designado por
chefe de ...; no mapa de 1997 constam 13 (treze) trabalhadores) enquanto
gue no de 2017 estdo identificados 18 (dezoito) trabalhadores; os horarios
especificados séo 8 (oito) no mapa de 1997 e passam para 10 (dez) no
mapa de 2017; e, o horério especifico referente ao periodo entre as 6:00h
as 15:00h, em 1997 aparecia designado pela letra “G” e, em 2017, passa a

ser identificado pela letra “F”.

Das discrepéancias referidas no ponto anterior, conclui-se que, ainda que
existisse acordo individual de horario celebrado com o trabalhador mais
antigo do servico de ... (Sr. ...), designadamente no que respeita aos
periodos de folga, o alegado acordo respeitaria um horario pretérito sem
correspondéncia com a organizacao horaria atual, a qual € composta por
um maior numero de horarios especificados e de que resultou alteracao

da letra atribuida para identificacdo dos mesmos.

O Empregador recusa a pretensdo da Requerente com a justificacao de
que foi acordado individualmente o horario de trabalho com o
trabalhador mais antigo, designadamente no que respeita aos seus
periodos de folga, tendo sido fixados como dias de descanso semanal o
sabado e o domingo. Ora, analisada a declaracdo anexa (doc.2),
constata-se que a mesma nao consubstancia um acordo individual do

horario de trabalho, mas antes a manifestacdo de concordancia dos
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trabalhadores da empresa, aguela data, quanto ao horario que lhes foi
proposto no ano de 1997. Também, ndo se nos afigura que daquela
declaracdo decorra ter havido acordo quantos aos dias de folga no
sentido de que estes, dali em diante, fixar-se-iam em determinados dias da
semana, individualmente, em relacdo a cada um dos trabalhadores

declarantes.

Informa arequerida que o quadro de pessoal do servico de ... é constituido

por 3 (trés) elementos.

A trabalhadora, sem sede de apreciacdo da intencao de recusa, aponta
a incorrecao do numero de trabalhadores que integram o servico e

menciona que o total de colaboradores adstritos a ... s&o 4 (quatro).

Pelos motivos explanados, discorda-se da Requerida quanto a

impossibilidade de a trabalhadora requerente realizar horario flexivel.

Quanto a colisdo de direitos, concretamente do direito da Requerente
com o os direitos de outros/as trabalhadores/as, resultantes do exercicio

da atividade profissional em regime de horario flexivel ou decorrentes do

gozo de outros direitos iguais ou da mesma espécie, maxime relacionados

com a parentalidade, esta Comissdo entende que “O direito a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e o direito a
protecdo da paternidade e maternidade estdo inseridos na Parte | da
Constituicdo da Republica Portuguesa relativa aos Direitos e Deveres

Fundamentais e, nao podem ser postergados por outros direitos ou deveres

profissionais, mas sim conformar-se com eles.” (Parecer n.° 25/CITE/2014).
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O horério flexivel surge como resposta a necessidade dos pais e maes
trabalhadoras prestarem apoio aos seus filhos, acudindo as necessidades
destes enquanto seus dependentes e, simultaneamente, continuarem a
cumprir com as suas obrigacdes laborais, pelo que o direito plasmado no
artigo 56.°do CT, é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores
humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui

encontram tutela especial.

E manifesto que a soluc&o legislativa plasmada nos artigos 56.° e 57.°, do
CT, afeta o poder de direcdo do empregador na medida em que sofre
restricdes decorrentes do exercicio de outros direitos, no caso dos direitos
fundamentais dos trabalhadores e trabalhadoras, como sejam os direitos
a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar, o direito a
protecdo da familia e o direito & maternidade e paternidade, plasmados
na Lei Fundamental nos artigos 68.2, n.%1 e 2, e 59.°, n.°1, al. b), no Direito
Europeu e no Direito Internacional, na concretizacdo de objetivos de
politica social e de protecdo dos especiais interesses e direitos das

criancas.

Assim, compete a entidade empregadora gerir de forma equilibrada o
horario de trabalho dos/as seus/suas trabalhadores/as, por forma a
garantir a plenitude do funcionamento do servico, organizando-o com
ponderacao dos direitos de todos/as e de cada um/a deles/as, onde se

inclui o direito & conciliagédo da vida profissional com a vida familiar.

Quanto ao fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
empresa ou a impossibiidade de substituicAo do/a trabalhador/a, se
este/a for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao
empregador a clarificacdo e demonstracdo inequivocas de que a

organizacao dos tempos de trabalho ndo permite a concessao do horario
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gue facilite a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar
do/a trabalhador/a com responsabilidades familiares, designadamente,
tal como foi requerido; como, também, tal organizacdo dos tempos de
trabalho néo é passivel de ser alterada por razbes incontestaveis ligadas
ao funcionamento do servico ou, entao, a inexisténcia de possibilidade de

substituir o trabalhador se este for indispensavel.

Quis o legislador que a indicacdo do horario flexivel ficasse na
disponibiidade da vontade do/a trabalhador/a. Alids, de outro modo,
inexistiia qualquer viabiidade de conciiacdo das necessidades
decorrentes da vida familiar com as obrigacdes decorrentes do contrato
de trabalho. A escolha do horéario é efetuada por quem dele carece e
tendo sempre por referéncia o interesse superior da crianca. Sobeja ao
empregador a elaboracao do horéario requerido ainda que este horéario
flexivel na sua execucdo seja fixo, cedendo, no caso, 0s direitos
constitucionais ao livre exercicio da iniciativa econémica privada e a
liberdade de organizacdo empresarial perante os direitos fundamentais

dos trabalhadores, quando em confronto.

Pelo exposto, conclui-se que a atribuicdo a trabalhadora do horario
solicitado n&o extrapola a disposicdo legal constante do n.° 2 do artigo
56.°, do CT, incluindo-se dentro dos limites da organizacdo horaria da
empresa, nem coloca em causa o funcionamento do servigo, na medida
em qgue existem outros/as trabalhadores/as com funcdes idénticas que
poderdo substitui-la nas suas auséncias, ficando acautelada a

eventualidade de ocorréncia de periodos de trabalho a descoberto.
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MINISTERIO DO TRABALHO,

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1.

3.2.

A CITE emite parecer desfavoravel a intencao de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades

familiares ..., para trabalhar diariamente das 06:00h as 15:00h, de segunda

a sexta feira, o seu filho perfaca os 12 (doze) anos de idade.

O empregador deve proporcionar ao/a trabalhador/a condicfes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, e, na elaboracao dos horarios de trabalho, deve
facilitar ao trabalhador essa mesma conciliacdo, nos termos, das
disposicdes conjugadas do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do
artigo 212.° e do n.° 2 do artigo 221.°, todos do Cdédigo do Trabalho(CT),
concretizadores do direito fundamental a organizacao do trabalho em
condi¢des socialmente dignificantes, consagrado na alinea b) don.°1 do

artigo 59.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa.

%

APROVADO POR MAIORIA, DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE
DE 19 DE DEZEMBRO DE 2018, COM OS VOTOS CONTRA DA CONFEDERACAO
DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL (CAP), DA CONFEDERACAO DO
COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL (CCP), DA CONFEDERACAO
EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP) E DA CONFEDERACAO DO TURISMO
PORTUGUES (CTP), CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE
VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM, DE ACORDO COM A LISTA DE
PRESENCAS ANEXA.
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