COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E HO EMPREGOD

PARECER N.° 643/CITE/2018

Assunto: Parecer prévio a intencdo de recusa de pedido de autorizacdo de
trabalho em regime de horario flexivel solicitado pelo trabalhador
com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.°
do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro.

Processo n.° 3202-FH/2018

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu, em 29.10.2018, email de advogado da ..., grupo ...,
solicitando a emissao de parecer prévio a intencao de recusa de pedido
de autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel solicitado pela
trabalhadora com responsabilidades familiares, Senhor ..., detentor da

categoria profissional de ....

1.1.1. Neste e-mail diz a entidade empregadora:

“(...) ... tem ao seu servico o trabalhador ..., que presta atividade na loja
denominada «...» sita na ....
O referido trabalhador requereu a ..., S.A., por carta entregue em mao no
dia 03.10.2018, que lhe fosse atribuido «(...) um regime de horéario de
trabalho flexivel para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel a filha
menor de doze anos (...)".

comunicou ao trabalhador, mediante envio de carta com aviso de
rececdo a 18.10.2018, a sua intencdo de recusa devidamente
fundamentada (cfr. documento “Intencé&o de recusa”, que se junta em
anexo).
Até a data o trabalhador ainda ndao apresentou resposta. No entanto, ...
procedera ao envio da resposta acaso venha a ser remetida.

Pese embora a pretensdo do trabalhador ndo configure um pedido de



1.2.

1.3.
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horario flexivel, solicita-se & Comissao para a Igualdade no Trabalho e no
Emprego o seu parecer.

Com os melhores cumprimentos, (...)".

O pedido apresentado pelo trabalhador, pessoalmente, a entidade
empregadora, em 03.10.2018, tem o seguinte teor:

“(...) Eu, .., .., a exercer funcdes na .. no .., com O numero
mecanografico (...), nos termos do disposto no artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho, e demais normas legais e regulamentares aplicaveis, venho
solicitar a V.2 Ex2. que me seja atribuido um regime de horario de trabalho
flexivel para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel a filha menor
de doze anos (... com 7 meses de idade), com inicio a 03-11-2018.

Desta feita, sugiro que as 40h semanais a mim atribuidas, sejam efetuadas
entre segunda e sexta feira e que o descanso semanal seja feito no
sabado e no domingo. S6 assim poderei estar em casa durante o fim de
semana e cuidar da minha filha, ndo tendo ninguém a quem recorrer
para o efeito.

Deixo em anexo o horario da minha esposa que é fixo.

Declaro ainda viver com a menor em comunhdo de mesa e habitacao
comigo.

..., 03 de Outubro de 2018 (...)".

A entidade empregadora, em 19.10.2018, notifica, o trabalhador,
mediante carta registada em 18.10.2018, da seguinte intencdo de
recusa:

“(...) ..., 16 de outubro de 2018

“(...) Assunto: Recusa de pedido de alteragcao de horéario de trabalho.
Exmo. Senhor,

Acusamos a rececao, no dia 03 de outubro de 2018, da carta que
entregou a ...., solicitando que lhe fosse atribuido «(...) um regime de
horario de trabalho flexivel para prestar assisténcia inadiavel e

imprescindivel a filha menor de doze anos (...)», com inicio a 03.11. 2018.



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E HO EMPREGOD

Pretende, com este pedido, que a prestacdo de trabalho ocorra entre
segunda e sexta-feira e que o descanso semanal coincida com o
sdbado e com o domingo.

Nesse mesmo documento, V. Exa. invoca o artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho para fundamentar o pedido de horario flexivel.

Pese embora ... considere que o pedido formulado a ela dirigido néo
consubstancia um pedido de horario flexivel, na acecado e nos termos
dos artigos 56.° e 57.° do CT, tramitara o requerimento apresentado tendo
em vista a sua apreciacao pela CITE.

Em resposta, comunicamos que € intencdo da sua entidade
empregadora recusar o seu pedido de alteracdo de horario de trabalho,
nomeadamente, com os seguintes fundamentos.

(a) Do conceito de horario flexivel e da formulacéo do pedido

Segundo o n. ° 2 do artigo 56.° do CT, o horario flexivel é «aquele em que
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e
de termo do periodo normal de trabalho diario". Ndo obstante, compete
ao empregador elaborar o horario de trabalho, indicando «os periodos
de inicio e de termo do periodo normal de trabalho diario, cada um com
duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario
(...)» (alinea b), n.° 3, artigo 56.° do CT). Ou seja, o trabalhador podera
escolher as horas de inicio e de termo da sua atividade, mas desde que
dentro de uma certa margem de tempo definida pelo empregador. E,
ainda, respeitando o intervalo de descanso e os periodos de presenca
obrigatdria definidos pelo empregador (alineas a) e b) do no 3 do artigo
56.° do CT).

A existéncia de um horario de funcionamento alargado e de um regime
de laboracao continua exigem que se tenha a certeza dos trabalhadores
alocados a cada horério, algo que €, na sua génese e natureza, de dificil
compatibilizacdao com a atribuicado de um horéario flexivel solicitado nos
presentes termos. Além disto, a sec¢cao que V. Exa. integra € composta
por apenas 3 trabalhadores, onde se inclui V. Exa. Significa isto que

existem muitas restricObes em matéria de organizacdo de tempo de
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trabalho e que é absolutamente impossivel assegurar o funcionamento
da seccao atribuindo-lhe um horario cuja principal caracteristica é a
possibilidade de escolha do inicio e termo da prestacéo de trabalho.
Pesa igualmente a circunstancia de estar inserido numa seccao cuja
principal caracteristica é o atendimento ao cliente, pelo que, em
momento algum, uma loja ou qualquer outro estabelecimento pode ser
gerida perante tanta incerteza.

Por outro lado, ainda exige V. Exa. uma alteracdo do regime de folgas,
com folga fixa aos sabados e domingos. Acontece que o horario flexivel,
nada tem que ver com o regime de folgas praticados, mas sim com o0s
periodos de inicio e de termo da jornada de trabalho.

Alias, ja neste sentido teve oportunidade de se pronunciar o Tribunal da
Relacao de Lisboa, em acérdao proferido a 18.05.2016, onde se decidiu
que "Se o trabalhador pretender exercer esse direito, € ainda ao
empregador que cabe fixar o horario de trabalho (art.° 56. ° n. © 3 corpo),
mas deve fazé-lo dentro dos parametros fixados pela lei (art.° 56. ° n. © 3,
alineas a), b) e c) e n.° 4). Nao é o caso dos autos, uma vez que a R.
pretende ser ela propria a estabelecer os limites dentro do qual pretende
exercer o seu direito; muito menos Ihe caberia determinar os dias em que
pretende trabalhar — o horario flexivel diz respeito aos limites diarios.".
Também o Tribunal Judicial do Porto, 5.2 Seccao do Trabalho, J2, em
14.10.2016, aderiu a tese sustentada pelo Tribunal da Relacao de Lisboa
em 18.05.2016, mais tendo acrescentado que "Do exposto, resulta que
para além da circunstancia de estar em causa o proprio funcionamento
da empresa, ndo nos podemos alhear da circunstancia de existirem
outros trabalhadores nas mesmas circunstancias e que desse modo nao
poderiam, ou ficariam muito limitados a folgar aos sAbados e domingos,
0 que levaria a um tratamento diferenciado e discriminatério
relativamente a Ré."

A Convencao Coletiva de Trabalho aplicavel a presente relagao laboral
(...) dispde, na respetiva Clausula ...), o seguinte: "nos horarios que sejam

organizados por forma a preverem prestacao de trabalho em todos os



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E HO EMPREGOD

sete dias da semana, o descanso semanal serd organizado para que
coincida pelo menos com quinze domingos por ano, incluindo, para esse
efeito, os domingos que ocorram nos periodos de férias, dos quais cinco
desses domingos deverao combinar preferencialmente, com o descanso
ao sabado, excluindo-se os sabados compreendidos nas férias."

Desta forma, e conforme esclarecido, o direito a horario flexivel
consagrado no Cdodigo do Trabalho nada tem que ver com a escolha
dos dias de trabalho e dos dias de descanso semanal, pelo que o regime
de folgas ndo tem qualquer relacdo com o direito consagrado no artigo
56.°do CT.

Acresce que,

Conforme indica o n.° 1 do artigo 57.° do CT, o pedido de horario flexivel
deverd, entre outros, ser solicitado por escrito, com a antecedéncia de
30 dias, indicacdo do prazo previsto de duragcdo e acompanhado de
declaracao na qual conste que o filho vive com V. Exa. em comunhao
de mesa e habitacao.

V. Exa. ndo menciona qual a duragao expectavel das circunstancias que
determinam o pedido de horéario flexivel, obstando a que o empregador
possa gerir o funcionamento da sua loja perante tanta incerteza.

Em bom rigor, o n.° 1 do artigo 56.° do CT delimita o ambito subjetivo do
pedido de horério flexivel, mencionando que «O trabalhador com filho
menor de 12 anos» tem direito a trabalhar em regime de horario de
trabalho flexivel. O legislador define, assim, quem pode exercer o direito,
sem que dali se possa extrair qualquer ilagcdo em matéria de duracao do
periodo durante o qual o horario flexivel podera prevalecer. De outro
modo a solucao la estabelecida seria absolutamente desproporcional e
sem correspondéncia com aquela que é a realidade empresarial e
setorial. Pelo que se conclui que aquela expressao pretende excluir do
ambito da norma os trabalhadores com filhos menores cuja idade seja
superior a doze anos e nao fixar o prazo méaximo de duragao.

Mesmo que assim nao se entenda, sempre resultaria do principio da boa

fé, subjacente a relacao de trabalho, que o trabalhador deveria indicar
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qgual a duracado expectavel das circunstancias que determinam o
pedido.

Em suma o seu pedido nado foi formulado de acordo com o regime

previsto nos artigos 56.° e 57.° do CT, nao configurando, por consequinte,

um horario flexivel.

Sem prescindir,

(b) Das exigéncias imperiosas do funcionamento da loja ...

Com efeito, V. Exa. exerce funcbes de .. na loja ...-... (doravante

designada por «loja»), exercendo as funcdes na seccao de ....

A loja esta aberta ao publico todos os dias entre as 08h00 e as 21h00,

com excecao dos domingos e feriados, altura em que se observa o

horéario entre as 09h00 e as 21h00.

V. Exa. tem um periodo normal de trabalho de 40 horas semanais e

pratica horarios diversificados desde a data de admissao.

Isto posto:

1. Alojatemum total de ... trabalhadores, ...

2. Em termos totais, existem 13 trabalhadores com filhos.

3. Por sua vez V. Ex2 integra a secdo da .., composta por 3
trabalhadores a tempo inteiro.

4. A seccao de ... requer, além das competéncias habituais e proprias
do atendimento, competéncias e conhecimentos técnicos ao nivel
do ....

5. Por conseguinte. todos os trabalhadores que integram esta seccéao.
incluido V. Exa., tiveram formacao especifica para o desempenho
destas funcoes.

6. Os trabalhadores que integram a seccao de ... s8o responsaveis por
um conjunto de tarefas que variam conforme o horario atribuido.

a. O turno da manha é responsavel pela ...;
b. O turno de encerramento deve assegurar ...;
c. Independentemente do turno, o trabalhador é sempre

responsavel por ... .
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7. Tal como ja foi referido, a loja pratica horarios diversificados,
registando-se, quanto a secg¢ao de V/ Exa., a seguinte distribuicao:

i. 07h00 as 17h00 (abertura);

ii. 09h00 as 19h30 (intermédio);

iii. 11h30 as 21h30 (fecho).
8. Por forma a assegurar as condicfes normais de funcionamento, é
necessario garantir que cada seccao de atendimento tenha um
trabalhador no turno de abertura e outro no turno de fecho, pois s6 dessa
forma é que se torna possivel assegurar o atendimento ao cliente durante
todo o dia.
9. Pelo que, em termos minimos, sAo necessarios 2 trabalhadores para
gue a secGao consiga operar.
10. Nos dias em que exista um terceiro trabalhador, este estard no turno
intermédio, de forma a facilitar as refeic6es e garantir apoio nos periodos
de maior afluéncia de clientes.
11. Caso o numero de trabalhadores disponiveis seja inferior a 2, a
seccao nao conseguira garantir as varias tarefas necessarias ao seu
funcionamento.
12. Os periodos do dia com maior afluéncia de clientes verificam-se todos
os dias a partir das 17h00 e ao sabado, durante todo o dia.
Ora,
13. V. Exa. manifestou que pretendia um horario flexivel de segunda a
sexta-feira, com folgas fixas ao sAbado e domingo.

14. Como ja se indicou, a seccao de ... carece de um minimo de 2
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pessoas para que esteja assegurado o seu funcionamento.

15. Atualmente, e em virtude do nimero reduzido de elementos que a
compde, além do facto de inexistrem na loja outros trabalhadores com
formacao na area, é absolutamente impossivel promover qualquer
alteracado dos horarios em vigor, nem tampouco atribuir um horario que,
por natureza, € imprevisivel nas horas de entrada e de saida.

16. E mesmo que se equacionasse a alteracao de todos os horarios da
loja, sempre seria necessaria a criacao de um horario especifico, dado
gue nao existe o horario solicitado.

17. Algo que consubstancia uma imposicao demasiado excessiva para a
loja e, por essa razdo, nao podera ser exigivel.

18. Relativamente aos fins de semana, a atribuicdo de folgas fixas aos
sdbados e domingos implicaria a contratagcdo de um novo trabalhador
para a seccao o que, mais uma vez, € absolutamente impossivel e
inviavel.

19. Com efeito, o Contrato Coletivo aplicavel, jA mencionado, determina
que «nos horarios que sejam organizados por forma a preverem
prestacao de trabalho em todos os sete dias da semana, 0 descanso

semanal serd organizado para gue coincida pelo menos com qguinze

domingos por ano, incluindo, para esse efeito, os domingos que ocorram

nos periodos de férias, dos gquais cinco desses domingos deverao

combinar. preferencialmente com o descanso ao sabado, excluindo-se

os sdbados compreendidos nas férias».

20. Assim, em face desta obrigatoriedade em assegurar a rotatividade
dos dias de descanso semanal por forma a que coincidam com o0s
domingos, também consecutivamente em relacdo aos sabados, e
perante uma seccao com um numero tao reduzido de elementos, a
atribuicdo do horério solicitado tornaria inevitavel a contratacdo de um
novo trabalhador.

21. Algo que implicaria, naturalmente, prejuizo para a loja, tratando-se
de uma exigéncia irrazoavel.

Isto porque:



REPUBLICA

PORTUGUESA
o — COMISSAD PARA A IGUALDADE
e s NGO TRABALHO E NO EMPREGO

22. A unica forma de atribuir folgas fixas a V. Exa. passaria por retirar a
possibiidade aos restantes 2 trabalhadores de terem descanso semanal
ao sdbado e ao domingo.

23. O contrato coletivo de trabalho ndo o permite, pelo que tal solucao
seria ilegal.

24. Assim, e uma vez que € necessario o minimo de 2 trabalhadores por
dia para assegurar o turno de abertura e fecho da ..., quando um destes
trabalhadores folgar ao sabado ou ao domingo estara presente apenas
um trabalhador na seccéao de ....

25. Com um unico trabalhador na seccao apenas é possivel assegurar
um dos turnos da seccao, significando isto que no restante tempo nao
seria possivel garantir o atendimento dos clientes.

26. Nesses periodos de auséncia teria de estar outro trabalhador sem
qualquer formacao e que nao seria capaz de realizar qualquer tarefa
relacionada com o ...!

27. Também nao poderia assegurar um atendimento de qualidade, pois
nao seria capaz de aconselhar o cliente quanto ao produto que deveria
adquirir.

28. E ndo seria ainda capaz de garantir o cumprimento das normas de
exigéncia e qualidade do ..., pois ndo teria conhecimento técnico
necessario para a realizacao dessa triagem.

29. Por Ultimo, esta situacao levaria a que fossem retirados os ... da
seccao que, por norma, requerem maior conhecimento por parte do
trabalhador presente, isto para evitar problemas de seguranca no
trabalho ou de higiene e seguranca alimentar (ex. ..., etc.), com
impactos ao nivel da quebra da loja e desperdicio alimentar.

30. Além disso, basta que um dos trabalhadores falte, por qualquer
motivo, a loja nao tera recursos para resolver esse problema, tendo de
funcionar com menos trabalhadores. sendo incapaz de dar resposta as
solicitacOes dos clientes.

31. Consequentemente, ndo havendo trabalhadores suficientes em loja,

0 atendimento saird prejudicado, os clientes ficardo insatisfeitos e, no
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limite, esta situacao podera conduzir a perda de vendas, isto porque o0s
clientes n&ao estao dispostos a esperar.

32. E esta impaciéncia e insatisfacido pode n&o se circunscrever a esta
seccao e levar a que os clientes ndo comprem mais hada da loja,
perdendo a confianca e a vontade de la se deslocarem novamente.

33. Por isso, ao admitir-se a concessao de folgas fixas ou de um horério
flexivel a seccao nao teria um quadro suficiente para responder as suas
necessidades e essa situacao so seria resolvida mediante a contratacao
de um trabalhador para substituicdo do trabalhador, o que acarretaria
custos adicionais, algo que a loja nao esta na disponibiidade de
suportar.

34. Para além disto, e como €é habitual, se algum dos trabalhadores
estiver de férias ou ausente por outros motivos, a loja seria absolutamente
incapaz de garantir o funcionamento da seccao de ....

35. Pese embora a loja tenha outros trabalhadores, apenas o0s
trabalhadores da seccédo de .. receberam formacdo para o
desempenho das tarefas proprias da secgcado, em particular quanto a
gualidade de atendimento e ... .

Em suma,

36. Para dar cumprimento as obrigacfes legais em matéria de
organizacdo do tempo de trabalho (limites ao periodo normal de
trabalho e intervalo de descanso) e, concomitantemente, para
responder as necessidades de funcionamento da loja, € este o Unico
esquema organizativo possivel.

37. Se, por mera hipdtese, lhe fosse atribuido o horario, a loja correria o
risco de ficar sem trabalhadores disponiveis na seccdo de .. para
assegurar o atendimento ao cliente, algo que iria impactar direta e
iremediavelmente o funcionamento da loja.

38. E, além disto, trata-se de uma seccao e de uma funcgao cujo principal
foco é o atendimento do cliente.

39. O mesmo se diga quanto a atribuicdo de folgas fixas, uma vez que

conduziria a necessaria contratacdo de um trabalhador para garantir as

10
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tarefas minimas essenciais ao funcionamento da seccao.

40. Adicionalmente, se ... Ine atribuir um horario de trabalho que se afaste
daqueles praticados na loja, como V. Exa. pretende, isso significara
exclui-lo do sistema de horéarios diversificados em vigor na loja. Esse
esquema de horarios diversificados permite, com as excecodes ja
mencionadas, uma distribuicdo tendencialmente equilibrada dos varios
horarios entre trabalhadores do estabelecimento.

41. Um tratamento preferencial a V. Exa. iria potenciar um conflito laboral
entre os outros trabalhadores e a empresa, conflitos internos na equipa,
desmotivacao, desarticulacdo do trabalho em equipa, com todos o0s
prejuizos que dai resultam para a empresa e para o funcionamento da
loja, sobretudo para a produtividade e qualidade de servico desta.

42. E, como se viu, existem outros colaboradores com filhos menores de
idade, os quais ficariam numa situacao desfavoravel, vendo prejudicada
a sua flexibilidade horaria.

Informamos que, querendo, V. Exa. podera pronunciar-se no prazo de 5
(cinco) dias a partir da data da rececao desta carta. Apds o decurso
deste prazo sem qualquer declaracao de V. Exa., este documento sera
remetido, por mera cautela, para a Comissao para a Ilgualdade no
Trabalho e no Emprego, sem prejuizo de a .... entender que o horério
que V. Exa. solicitou ndo se enquadra no conceito e regime de "horario
flexivel” previsto nos artigos 56.° e 57.° do CT.

Com os melhores cumprimentos,

(..)".

Notificado o trabalhador desta intencdo de recusa nado consta que
tivesse apresentado apreciacdo aos motivos alegados pela entidade

empregadora.
Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, que

aprova a lei organica, artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuic6es proprias e

de assessoria™;

11
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“(...) ¢) Emitir parecer prévio no caso de intencao de recusa, pela
entidade empregadora, de autorizacao para trabalho a tempo parcial
ou com flexibilidade de horéario a trabalhadores com filhos menores de

12 anos (...)".

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A Convencéao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacao
contra as Mulheres, adotada e aberta a assinatura, ratificacao e adesao
pela resolucédo n.° 34/180 da Assembleia Geral das Nacdes Unidas, de 18
de dezembro de 1979, e com entrada em vigor na ordem internacional a
3 de setembro de 1981, em conformidade com o artigo 27.°, n.° 1,
assinada por Portugal a 24 de abril de 1980 e aprovada para ratificacao
pela Lei n.° 23/80, de 26 de julho, publicada no Diario da Republica | Série
A, n° 171/80 e em vigor na ordem juridica portuguesa desde 3 de
setembro de 1981, determina no seu artigo 11.° que:

"Os Estados Partes comprometem-se a tomar todas as medidas
apropriadas para eliminar a discriminacao contra as mulheres no dominio
do emprego com o fim de assegurar, com base na igualdade dos
homens e das mulheres, os mesmos direitos, em particular: (...)

Instituir a concessao do direito a um periodo de dispensa do trabalho por
ocasiao da maternidade pago ou conferindo direito a prestacdes sociais
comparaveis, com a garantia da manutencdo do emprego anterior, dos

direitos de antiguidade e das vantagens sociais (...)."

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho
de 2006, relatva a aplicagdo do principio da igualdade de
oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em
dominios ligados ao emprego e a atividade profissional (reformulacao),
determina que devem *“(...) Os Estados-Membros (...) em colaboracéao
com o0s parceiros sociais, lutar contra o problema das persistentes

diferencas salariais em razao do género (...) através de medidas, como

12
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disposicdes flexiveis em matéria de tempo de trabalho, que permitam,
tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais faciimente a vida

familiar e a vida profissional.(...)”.

2.2.1. A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o

2.3.

acordo-quadro revisto sobre licenca parental, e revoga a Diretiva
96/34/CE, da orientacdes, como no niumero 8, aos Estados Membros na
adocao de medidas “(...) no sentido de melhorar a conciliacao da vida
profissional, privada e familiar dos trabalhadores com filhos e a igualdade
entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a Unido (...)” .

Neste Contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orientacdes, na
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios
fundamentais do Estado como é o caso do artigo 9.° sob a epigrafe
“Tarefas fundamentais do Estado™:

“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos
principios do Estado de direito democratico;

(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a
igualdade real entre os portugueses, bem como a efetivacéo dos direitos
econoémicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a transformacao e
modernizacao das estruturas econémicas e sociais;

(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres (...)”.

2.3.1. Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais, Titulo |

Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da igualdade”
estabelece que:

“(...)1. Todos os cidadaos tém a mesma dignidade social e sao iguais
perante a lei.

2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de
qualquer direito ou isento de qualgquer dever em razdo de ascendéncia,

sexo, raca, lingua, territério de origem, religido, convicgdes politicas ou
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ideoldgicas, instrucdao, situacdo econdmica, condicdo social ou

orientacao sexual. (...)".

2.3.2. No ambito da atividade laboral, no Titulo Il Direitos e deveres
econdmicos, sociais e culturais, Capitulo | Direitos e deveres
econdmicos, o artigo 59.° da CRP, invocado pela trabalhadora, sob a
epigrafe “Direitos dos trabalhadores” recomenda:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca,
cidadania, territério de origem, religidao, conviccdes politicas ou
ideoldgicas, tém direito:

a) (...);

b) A organizacao do trabalho em condi¢c6es socialmente dignificantes,
de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar;

c) (...)".

2.3.3. E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, o artigo 67.° sob a
epigrafe “ Familia™:
“(...) 1- A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem
direito a protecdo da sociedade e do Estado e a efetivagdo de todas
as condicbes que permitam a realizacdo pessoal dos seus membros
(...)” e, 0 artigo 68.° sob a epigrafe “Paternidade e maternidade”
“(...) 1- Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acao em relagado aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacao, com garantia de realizacao

profissional e de participacao na vida civica do pais. (...)".

2.4. Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sdo assegurados
no Cddigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, na Subseccéo lll Igualdade e n&o discriminacédo, Divisdo |
Disposicdes gerais sobre igualdade e ndo discriminagé&o, no artigo 25.°

sob a epigrafe “Proibicdo de discriminacao”:
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“(...) 1 - O empregador nao pode praticar qualquer discriminacao,
direta ou indireta, em razado nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1
do artigo anterior (...)”. (Direito a igualdade no acesso a emprego € no
trabalho) (...).

2.4.1. O CT dedica uma Subseccéao, IV, a Parentalidade (artigos 33.° a 65.°),
comecando no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada na
Divisdo Il Igualdade e nao discriminacdo em funcdo do sexo, da
Subseccéao lll Igualdade e néao discriminacdo da Seccéao |l Sujeitos do
Capitulo | Disposi¢cdes gerais, do Titulo I Contrato de trabalho:

“(...) 1 - A maternidade e a paternidade constituem valores sociais
eminentes.

2 — Os trabalhadores tém direito a protecao da sociedade e do Estado
na realizacdo da sua insubstituivel acado em relagcdo ao exercicio da

parentalidade. (...)”

2.4.2. No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.°
sob a epigrafe “Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, disciplina:

“(...) n® 1 - “O trabalhador com filho menor de 12 anos ou,
independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doencga crénica
gue com ele viva em comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a
trabalhar em regime de horéario de trabalho flexivel, podendo o direito ser
exercido por qualgquer dos progenitores ou por ambos”.

n.° 2 - Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario”.

n. 3 - “O horéario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve: a) Conter
um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada

um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
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diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario
para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

Cc) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a
duas horas”.

n.° 4 - O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode
efetuar até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de
trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal

de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

2.4.3. Quanto ao procedimento a seguir, 0 artigo 57.° do CT sob a epigrafe
“Autorizacdo de trabalho a tempo parcial ou em regime de horéario
flexivel” dispoe:

“(...) n° 1 - O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de
horario de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por esctito,
com a antecedéncia de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacado do prazo previsto, dentro do limite aplicavel (até ao limite
dos 12 anos);

b) Declaracéao da qual conste:

i - Que o menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitacao.

i (...)

i (...)

2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.

3 - No prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido, o
empregador comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisao.

4 - No caso de pretender recusar o pedido, na comunicacdo o
empregador indica o fundamento da intencdo de recusa, podendo o
trabalhador apresentar, por escrito, uma apreciagcdo no prazo de cinco

dias a partir da rececéo.
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5 - Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacao pelo
trabalhador, o empregador envia 0 processo para apreciacdo pela
entidade competente na area da igualdade de oportunidades entre
homens e mulheres, com cépia do pedido, do fundamento da intencao
de o recusar e da apreciacéao do trabalhador.

6 — A entidade referida no numero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera
favoravel a intencédo do empregador se nao for emitido naquele prazo.

7 - Se o parecer referido no ndmero anterior for desfavoravel, o
empregador s6 pode recusar o pedido ap6s decisdao judicial que
reconheca a existéncia de motivo justificativo.

8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos
seus precisos termos:

a) Se ndo comunicar a intencao de recusa no prazo de 20 dias ap6s a
rececao do pedido;

b) Se, tendo comunicado a intencdo de recusar o pedido, ndo informar
o trabalhador da decisdo sobre o mesmo nos cinco dias subsequentes a
notificacdo referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo
estabelecido nesse niumero;

c) Se ndo submeter o processo a apreciacao da entidade competente
na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro
do prazo previsto no n.° 5.

9 - Ao pedido de prorrogacao € aplicavel o disposto para o pedido
inicial.

10 - Constitui contraordenacao grave a violacao do disposto nos n.% 2, 3,
50u7.(..)".

2.4.4. Dispde, sobre a matéria, o CT, Seccao VIl Direitos, deveres e garantias

das partes, Subseccéao | Disposicdes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob a

epigrafe “Deveres do empregador” que:

17



PORTUGUESA
S —— COMISSAD PARA A IGUALDADE
:}:-ﬂllm NO TRABALHO E NO EMPREGOD

“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condicdes de
trabalho que favorecam a conciliacéo da atividade profissional com a

vida familiar e pessoal”.

2.4.5. E impbe, quanto a organizacao do trabalho, Subseccéao lll Horario de
trabalho, na alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “Elaboracao
do horario de trabalho” que a entidade empregadora deve:

“...)a) (...);
b) Facilitar ao trabalhador a conciliacdo da atividade profissional com

a vida familiar. (...)”.

2.4.6. Da mesma forma, o legislador preconiza, ainda, no n.° 2 do artigo 221.°
do CT que “(...) os turnos devem, na medida do possivel, ser organizados

com os interesses e as preferéncias manifestados pelos trabalhadores

(..)".

2.5. De acordo com o acima reproduzido artigo 56°, o horario flexivel consiste
no direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de
12 anos, ou independentemente da idade, que sejam portadores/as de
deficiéncia ou doenca cronica, de poder escolher, dentro de certos
limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

O horéario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario
para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

Cc) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas.
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2.5.1. Neste regime de trabalho, em regra, o/a trabalhador/a podera efetuar
até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em
cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.5.2. Quando a entidade empregadora elabora o horario flexivel, estabelece
periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracao
nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, atendendo
a amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo
a mais adequada a conciliacdo da sua atividade profissional com a vida

familiar.

2.5.3. A prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel visa permitir
aos/as trabalhadores/as com responsabilidades familiares uma gestao
mais ou menos ampla do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de
presenca obrigatéria é de, apenas, metade do periodo normal de
trabalho diario. O restante periodo normal de trabalho diario podera ser
gerido conforme as conveniéncias dos/as trabalhadores/as, inclusive ser
compensado, nos termos previstos no n.° 4 do mesmo artigo 56.° do

Caddigo do Trabalho.

2.5.4.Esclareca-se que sendo concedido, aos/as pais/maes trabalhadores/as
com filhos menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com
doenca crénica ou deficiéncia, um enquadramento legal de horarios
especiais, designadamente, através da possibilidade de solicitar horarios
gue lhes permitam atender as responsabilidades familiares, ou através do
direito a beneficiar do dever que impende sobre o empregador de Ihes
facilitar a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, as
entidades empregadoras deverdao desenvolver métodos de organizacao
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o
principio da igualdade dos trabalhadores/as, tratando situacdes iguais

de forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.
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2.6. Também, de acordo com o exposto é de entender que embora caiba a
entidade empregadora a elaboracdo do horéario de trabalho flexivel (n.°
3 do artigo 56.° do CT) nada obsta a que o requerente desse horario
flexivel, como é o caso ora em analise, por motivo de responsabilidades
familiares, indique no seu pedido, os periodos de trabalho e de nao
trabalho que melhor servem a conciliacédo da sua vida profissional com a
sua vida familiar, podendo por isso, requerer que a sua prestacao nao
inclua os fins de semana, sendo, nesta medida, enquadravel no disposto
no artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho que consubstancia um mecanismo
de conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e visa
permitr aos/as trabalhadores/as o cumprimento das suas

responsabilidades familiares.

2.6.1.Neste sentido, como ensina o Professor Monteiro Fernandes Direito do
Trabalho, Almedina, 122 edicao, pag. 336: “o horario de trabalho
compreende ndo s6 a indicacao das horas de entrada e de saida do
servico, mas também a mencao do dia de descanso semanal e dos

intervalos de descanso”.

2.6.2.Assim sendo, atentando a que na previsao legal contida no artigo 56.° n.°
2 do Cddigo do Trabalho é utilizada a expressao “periodo normal de
trabalho diario”, deve, pois, ser entendida como abrangendo tanto os
dias da semana em que o/a trabalhador/a pretende trabalhar como os
dias da semana em que nao pretende exercer atividade profissional, de
modo a que |Ihe seja permitida a conciliacao trabalho/familia, estando o
atual pedido corretamente formulado, pois que o horario flexivel previsto
neste artigo 56.° ndo configura um horério flexivel em sentido restrito ou
literal, mas sim um mecanismo de conciliacdo e de cumprimento de
responsabilidades parentais e € com tal desiderato que deve ser

interpretado e aplicado.
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Também convird sublinhar que nao deverdo importar situacoes
hipotéticas de trabalhadores/as que embora parecendo estar em
condi¢cBes de requerer o horario flexivel, ndo o fizeram, pois que em
cumprimento do principio de conciliacao da atividade profissional com a
vida familiar, o trabalhador agora requerente ndo deve ser discriminado
perante situagOes hipotéticas. Mesmo que outros/as trabalhadores/as
estivessem ja a praticar horarios flexiveis ou especiais, todos/as (incluindo
o trabalhador ora requerente) deveriam usufruir, dos horarios por si

requeridos, sem por em causa o funcionamento do servico.

Acresce ainda referir que a CITE tem entendido, por maioria, que se o/a
trabalhador/a néo indicar a duracdo do horéario que pretende praticar
dever-se-a reportar até a/s crianca/s completarem 12 anos de idade,
sendo certo que, se ocorrerem circunstancias excecionais, legais ou
contratuais, durante a duracdo do horario com flexibilidade, se for longo,
até aos 12 anos das criancas, podera o mesmo ser revisto, de acordo
com o Parecer n.° 70/CITE/2012: “No que diz respeito ao prazo,
eventualmente, longo do pedido de trabalho em regime de horéario
flexivel, apresentado pela trabalhadora, se ocorrer alguma alteracao
anormal das circunstancias atuais, que determinaram a possibilidade do

gozo efetivo desse horario, a situacao podera ser reavaliada.”.

Também, a CITE tem defendido, em diversos pareceres, a titulo de
exemplo refere-se o Parecer n.° 230/CITE/2014, disponivel para consulta

em www.cite.gov.pt , do qual se extraiu o0 seguinte excerto: - “Em rigor,

ndo é possivel considerar a existéncia de um numerus clausus para o
exercicio de direitos relacionados com a parentalidade. Tal era admitir
gue tais direitos dependessem de uma ordem temporal, ou seja, os/as
trabalhadores/as pais e mées mais recentes viriam os seus direitos
limitados se no universo da sua entidade empregadora ja se tivessem
esgotado as vagas pré definidas para o exercicio de direitos. Afigura-se,
assim, que as entidades empregadoras no ambito do seu poder de

direcao devem elaborar os horarios de trabalho das suas equipas de
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acordo com as necessidades do servico e no respeito dos direitos de

todos os seus trabalhadores.”.

2.9.1. Quanto a colisdo de direitos com os direitos de outros/as

2.10.

trabalhadores/as, resultantes do exercicio da atividade profissional em
regime de horério flexivel ou decorrentes do gozo de outros direitos iguais
ou da mesma espécie, maxime relacionados com a parentalidade, esta
Comissao entende ainda que “O direito a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e o direito a protecdo da paternidade e
maternidade estdo inseridos na Parte | da Constituicado da Republica
Portuguesa relativa aos Direitos e Deveres Fundamentais €, ndo podem

ser_postergados por outros direitos ou deveres profissionais, mas sim

conformar-se com eles.” (Parecer n.° 25/CITE/2014).

Na sequéncia de todo o exposto, compulsadas as normas legais sobre a
matéria com o pedido sub judice, de salientar em primeiro lugar que
toda esta legislacdo estabelece principios fundamentais, direitos e
deveres das entidades empregadoras e das trabalhadoras e dos
trabalhadores, plasmados nas Diretivas Europeias transpostas por
Portugal, consagrados na CRP e CT, que se devem concretizar na
adocao de horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagcdo dos
e das trabalhadoras com responsabilidades familiares pelas entidades
empregadoras, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.° do CT,
devendo o empregador ndo s6 cumprir 0s prazos previstos naqueles
normativos, como também recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel,
0 que quer dizer que as entidades empregadoras, devem demonstrar um
cuidado acrescido nestes casos, concretizando objetiva e
coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias

imperiosas.
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2.11. Nestas circunstancias, tendo em conta o teor do pedido do trabalhador,
gue pretende exercer as funcoes “(...) entre segunda e sexta feira e que
o descanso semanal seja feito no sabado e no domingo (...)”
reproduzido no ponto 1.2, do presente parecer, da intencao de recusa
da entidade empregadora, reproduzida no ponto 1.3, afigura-se-nos que
esta, apesar de aludir a algum numero de trabalhadores/as, ndo
demonstrou suficientemente razGes que configurem a existéncia de
exigéncias imperiosas do funcionamento do servico, ao nao concretizar,
como lhe competia, a situacdo laboral da empresa, nomeadamente,
quais os “varios tipos de horarios” existentes, o numero diario de turnos
necessarios para cobrir o horario, o nimero de trabalhadores necessarios
para cada um dos turnos, constituindo as razdes apresentadas alegacoes
de indole conclusiva, que ndo permitem avaliar objetivamente de que
forma pode ser prejudicado o funcionamento do Servico, tal como

determina o disposto nos artigos 56° e 57° do CT .

Il - CONCLUSAO

3.1. Em face do exposto, a CITE delibera:

3.1.1. Emitir parecer desfavoravel a intencado de recusa formulada pela ...,
relativamente ao pedido de autorizacdo de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pelo trabalhador Senhor ..., detentor da
categoria profissional de ..., a exercer funcdes na loja denominada ... sita

na....

3.1.2. A entidade empregadora deve proporcionar ao trabalhador condicdes
de trabalho que favorecam a conciliagcédo da atividade profissional com
a vida familiar e pessoal, e, na elaboragcdo dos horarios de trabalho,
deve faciltar a trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo

212° e do n. 2 do artigo 221.° todos do Cédigo do Trabalho, em
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conformidade com o correspondente principio, consagrado na alinea b)

do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 28
DE NOVEMBRO DE 2018, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE
VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGCAS ANEXA A
REFERIDA ATA, COM OS VOTOS CONTRA DA CONFEDERACAO DOS
AGRICULTORES DE PORTUGAL (CAP), DA CONFEDERACAO DO COMERCIO E
SERVICOS DE PORTUGAL (CCP), DA CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE
PORTUGAL (CIP) E DA CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP).
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