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PARECER N.° 549/CITE/2018

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12
de fevereiro.

Processo n.° 2488/FH/2018
| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 11.09.2018 da entidade empregadora “...”., pedido de emissao de

parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel

solicitado pela trabalhadora ..., ..., a exercer fungcdes no Servico de ....

1.2. O pedido apresentado pelo trabalhador e rececionado pela entidade

empregadora, em 13.08.2018, foi elaborado nos termos que a seguir se transcrevem:

“(...)Eu, (...)... no ... - Servigo de ..., (...) assumo a veracidade das proximas declaragdes

e passo a sustentar o requerido.

Recorrendo aos artigos 56° e 57° do Cddigo de Trabalho aprovado pela Lei n® 7/2009,

de 12 de Fevereiro, solicito um regime de horério de trabalho flexivel nos seguintes moldes

- Exercer nos dias Uteis com turnos rotativos (Manha — 8h as 14h30m, Tarde — 14h as

20h30m,Noite — 20h as 8h30) com prevaléncia do turno da manh3;
- Folga nos Feriados e Fins de Semana;

- Cumprir as 35h de trabalho semanais exigidas por lei, ndo estando disponivel para
trabalho suplementar nem horas extraordinarias, excepto para pagar as horas em

débito ao ....

Este pedido tem como propoésito conseguir corresponder as seguintes responsabilidades
familiares:

= Acompanhamento e assisténcia a trés filhos menores (D.N. ../2012, .../2014

e .../2017), que vivem em comunh&o de mesa e habitagdo comigo e com a minha

esposa, conforme prova em anexo;
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< A minha esposa esta gravida do quarto filho, com data provavel de parto a 14 de
Janeiro de 2019, sendo que nessa altura a situacéo familiar com as outras 3 criancas se
ira tornar mais dificil de gerir pelos dois progenitores;

< A minha esposa encontra-se neste momento em situacdo de impedimento
temporario para o trabalho por risco clinico durante a gravidez, pelo que a minha
presenca e ajuda nas tarefas basicas diarias € fundamental, essencialmente quando as
mais velhas nao se encontram em horario escolar (feriados e fins de semana);

= Apenas 0s avos maternos vivem no ..., podendo dar auxilio na prestacdo de cuidados
e acompanhamento as criancas muito raramente devido ao horario de trabalho
igualmente por turnos e bastante dificil de conciliar;

« Os avoés paternos estdo bastante deslocados geograficamente (...);

= Grande parte das actividades extra curriculares dos 3 filhos séo ao fim de semana
(ballet, danca, natacao, catequese) pelo que se torna bastante dificil a organizagcao
familiar se o pai nao estiver presente para dar esse acompanhamento.

< No ano lectivo de 2018/2019 a filha mais velha ira ingressar no primeiro ano da
escolaridade obrigatéria, a do meio ira frequentar o pré-escolar e apenas estardo na
escola em dias uteis, altura em que estarei a trabalhar. Aos fins de semana e feriados
necessito de estar presente para um acompanhamento mais de perto, ajudar nas suas
tarefas e conciliar assim de uma forma harmoniosa a vida familiar e profissional.

= O ano lectivo anterior foi extremamente dificil na adaptagéo das minhas filhas mais
velhas ao pré-escolar, coincidindo com o nascimento do irmao e com a sobrecarga da
mae nas tarefas e acompanhamento do agregado familiar, tendo sido um ano
bastante dificil de gerir, criando muita ansiedade nas minhas filhas, pelo que a minha
presenca aos feriados e fins de semana se torna fundamental, ainda mais nesta fase de

adaptacdes e com o quarto filho a caminho.

= As idades dos meus filhos sdo bastante proximas, pelo que sdo todos ainda muito
dependentes e todos necessitam de estabiidade emocional, sendo que a minha
presenca quando ndo estdo na escola é muito importante para o seu harmonioso
crescimento, assisténcia e para poderem continuar a frequentar as actividades extra

curriculares.

Creio que o pedido nao afetarda nem prejudicara o bom funcionamento do servico de

.do ..., nem ira colidir com outros pedidos ja existentes e acordados, pois encontro-me
disponivel para manter o horario roulement nos dias Uteis, e informo ainda que estou
disponivel a realizar uma noite de Domingo por més, quando o Domingo ndo seja
feriado ou véspera de feriado, a combinar previamente com a chefia, a fim de

colmatar alguma necessidade do servico em assegurar esse turno. Pretendo realizar
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apenas as 35h semanais exigidas, continuarei a ser um bom elemento para o servico de
..., onde sempre executei um trabalho exemplar e de exceléncia, mas acima de tudo
pretendo com este pedido conciliar as minhas necessidades familiares com a minha

actividade profissional.

Este pedido tera como prazo previsto, dentro do limite aplicavel (alihnea a do n°l do
artigo 57°) os 12 anos do meu filho mais novo, a 26 de Agosto de 2029, sendo que

qguando nascer o quarto filho esse prazo alargar-se-a até aos seus 12 anos.

Aguardo a vossa compreensdo no parecer ao requerimento e sugiro que caso hao
haja deferimento, o submetam a C1TE — Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no

Emprego, para devida analise nos termos da lei.

(..)”

A 31.08.2018 o trabalhador foi notificado, via e-mail, da intencdo de recusa da

entidade empregadora, nos termos que a seguir se reproduzem:

No dia 13 de agosto de 2018, o (...) recebeu um pedido do requerente de alteracdo de

horario flexivel (...)

O Sr. ... (...), nos termos do contrato de trabalho que outorgou, esta adstrito a um horéario de
trabalho que inclui prestacdo laboral por turnos, em horario noturno, aos fins de semana e
feriados, de acordo com o esquema e escala de funcionamento do servico onde se

encontra inserido, (...)

Ainda nos termos do contrato de trabalho a que se vinculou, o requerente encontra-se
obrigado a respeitar todos os regulamentos vigentes no ..., onde se inclui, necessariamente o

Regulamento dos Horarios dos profissionais de ... no ....

O Servico de ... presta 0s seus servicos 24h por dia, 365 dias por ano. Atualmente, 0s servicos
de ... do ..., onde esta incluido o Servico de ..., no qual o Sr. ... presta a sua atividade, pratica

0s seguintes horarios: Manha 8:00h as 14:30h; Tarde 14:00h as 20:30h; Noite 20:00h as 8:30h.

Na sua comunicacao, solicita um horario de segunda a sexta-feira, que nédo é,
verdadeiramente um horéario flexivel, mas uma alteracdo “tout court” ao seu horario de

trabalho, sendo vejamos:

- A elaboracdo de um horéario de trabalho, para um qualquer ... que trabalhe num servico
cujo funcionamento seja 24 horas por dia, 365 dias por ano, deve ter turnos rotativos, ou seja:

manhas (M), tardes (T), noites (N), distribuidos de 22 a domingo.
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- Os turnos: manhas (M); tardes (T); e noites (N) devem ter o niumero de profissionais suficientes
para a atividade planeada para esse servigo. Refira-se que este nimero de ... € diferente
entre as manhas, tardes e noites e em muitos servigos pode ainda variar consoante o dia da

semana.

(..)

Ora, importa ter presente que, de acordo com o n.° 2 do artigo 56°, “entende-se por horario
flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de
inicio e termo do periodo normal de trabalho diario”, ou seja o Sr ... (...), deveria estar a
solicitar que nos dias em que faz o turno da manha quereria entrar por exemplo: as 8h:30m e
sair as 14h ou uma outra hora de entrada ou de saida. O mesmo, o requerente deveria pedir
para os dias em que faz o turno da tarde e ou da noite, desde que cumpra as 35 horas
semanais a que € obrigado, de acordo com o contrato. Devendo, o empregador, ter em
conta o requerido no n° 3 da mesma disposicao Ié-se: “o horario flexivel a elaborar pelo
empregador, deve: a) conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario; b) indicar os periodos para inicio e
termo do trabalho normal diario, cada um com duracao no inferior a um terco do periodo
normal de trabalho diario, podendo esta duracéao ser reduzida na medida do necessario para
gue o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento; c)

estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas”.

Analisado o requerimento do Sr. ... (...), entendemos que este esta a requerer. deixar de
trabalhar em determinados turnos e em determinados dias da semana. Ou seja, (...) esta a
requerer (...) um pedido puro e simples de alteracdo do seu horario de trabalho nos termos
do previsto no Art° 217°, da Lei 7/2009 de 12 de fevereiro.

Da compaginacao destas normas € claro que cabe ao empregador, mesmo no que respeita
ao horario flexivel, estabelecer os limites dentro do qual o mesmo podera ser exercido,
cabendo, depois, ao trabalhador, dentro desses limites, gerir o seu tempo da maneira que

melhor lhe aprouver.

A este prop6sito diz-nos MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO 1, que “se o trabalhador

pretender exercer esse direito, € ainda ao empregador que cabe fixar o horario de trabalho
Ou seja, como resulta expressamente do n° 2 do artigo 56° o horario flexivel permite ao
trabalhador escolher, e cite-se novamente, “dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho diario”.

O que vale por dizer que, o trabalhador tera, necessariamente, a sua escolha limitada ao

periodo normal de trabalho que acordou aquando da sua contratagcdo ao servigo do ..., ai se
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incluindo, naturalmente, os dias de descanso e a modalidade de organizacao de tempo de
trabalho a que se vinculou. Pois que, como se convira, a referida condicdo contratual foi

essencial para que o ... tomasse a decisao de o contratar.

A flexibilizagcdo a que se alude no artigo 56° terad de ser entendida como a flexibilizagdo de
um horario ja existente, para um determinado dia e ndo a “criacdo” de um outro e novo

horario.

O que se verifica é que o trabalhador pretende ser ela mesmo a estabelecer os dias da

semana em que quer trabalhar e que turnos quer fazer.

(...)

Neste sentido importa lembrar que, a faculdade de alteracdo do horario de trabalho é um
poder que, no Direito do Trabalho portugués, cabe exclusivamente ao empregador, e ndo ao
trabalhador. O trabalhador que pretenda alterar unilateralmente o seu horario de trabalho,
como é precisamente aqui 0 caso, coloca pura e simplesmente em causa 0s mais
elementares principios do Direito dos Contratos: o principio de que os contratos devem ser
cumpridos tal como foram acordados ou, hos casos em que tal é permitido por lei, nos termos
definidos unilateralmente por uma das partes (no caso do horario de trabalho, o

empregador).

No entanto, a posicdo de principio do ..., zeloso e atento aos interesses dos seus
trabalhadores, que muito estima, tentando conciliar as suas necessidades com as
necessidades do servico, analisado que foram os seus recursos humanos pelos responsaveis
hierarquicos do servico, da-nos conhecimento de que se ira organizar o horario do requerente

da seguinte forma:

1- Manha das 8:00h as 14:30h em dias uteis;

2- Duas tardes das 14:00h as 20:30h em dias uteis;

3- Uma noite das 20:00h as 8:30h por semana,;

4- Uma manha das 8:00h as 14:30h de 15 em 15 dias e uma tarde das 14:00h as 20:30h de 15
em 15 dias aos fins de semana e ou feriados.

Nota: Este horéario sera elaborado na base da carga horéaria contratualizada.
Vejamos porqué?

Relembramos as exigéncias imperiosas do bom funcionamento do Servico de ..., que funciona
24 horas por dia, durante 365 dias por ano, para prestar cuidados assistenciais especializados

e diferenciados no sentido de assim garantir o direito a ..., como se estabelece no ... ....

(...)
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Afirma-se que, nos servicos de ... do ..., onde esta incluido os Servicos de ..., as jornadas de

trabalho/turno em vigor no ... sédo:

Manha = 8h as 14h30;
Tarde = 14h as 20h30;
Noite = 20h as 8h30.

Cada jornada de trabalho/turno pressupde a saida de uma equipa e a entrada de uma nova
equipa;

Porém, em nenhum caso, um trabalhador pode interromper ou iniciar um turno a meio dessa
jornada de trabalho pois, coloca em risco, as exigéncias imperiosas do servico por
impossibiidade de substituir essa saida/auséncia de acordo com as Leis Laborais,
recomendacg6es da OIT, Decreto- Lei n° 262/79, de 6 de Marco e Decreto-Lei n° 437/91, de 8

de Novembro.

Pelo que, o horario solicitado, ndo é enquadravel nas exigéncias de funcionamento do

servico.

Dos recursos disponiveis para as exigéncias imperiosas de funcionamento do servico
A equipa de ... ¢ composta por 51 .... (...)”

Dos quadros junto, verifica-se que dos 51 ... 3 laboram em tempo parcial e 4 encontram-se de

baixa prolongada. A distribuicdo dos ... por turno/postos de trabalho € a seguinte:

Manha: 10 ... e 3 ... responsaveis, com excecao dos fins de semana em que existe apenas um
... responsavel

Tarde: 8 ... e 1 ... responsavel

Noite: 6 ...

N° de ... necessarios face ao horéario de trabalho de 35h - 56

“(...) Assumindo que os trabalhadores com necessidades que justificam uma flexibiidade no
seu horario de trabalho — como o trabalhador aqui em causa — ficassem alocados aos
turnos e ou dias que solicitam, evidentemente que, para os restantes turnos, o servico, nao

dispbe de pessoal suficiente para que o seu funcionamento seja assegurado.
Assim sendo,

(...) A ser permitido esta alteracdo de horario versus equipa de ... disponivel coloca em
rutura/encerramento a actividade do servico pois, ndo € possivel assegurar todos os turnos
das manhas, tardes e noites de fins-de-semana e feriados, cumprindo que devem as regras

das ... regulamentadas pelo....
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O ... ¢ um ... que tem por objetivo principal a prestacao de cuidados de ... ....

A flexibiidade de horario, tal como a lei a define, ndo &, em principio, compativel com as
exigéncias ligadas ao funcionamento da generalidade dos servicos , nem com a atual
estrutura de organizacédo e afetacao de recursos, caracterizados, enquanto tal, por trabalho
em equipa, com ... de certo numero de profissionais, ..., ..., assistentes técnicos e operacionais
por servico e, concretamente na area de ..., ... de ... por nimero de ..., em razao da natureza
do ... e da ..., como sucede, por exemplo, nos ..., nos ..., na ... € em todos os servigcos de ...

com alta diferenciacéao.

Assim, no dominio subjetivo dos profissionais operando em sectores de trabalho onde o fator
articulacado com os demais se mostra decisivo e essencial, € a partida de inviabilizar qualquer
pedido de flexibilidade, o qual s6 em condicdes excecionais estara em condicdes de poder

ser deferido.

Na verdade, a previsdo normativa de concessdo do regime de horario flexivel, quanto a
profissionais de areas sensiveis ou de elevada complexidade e de efetivagdo colegial,
articulada, como sucede com os profissionais ..., ... e outras intervindo, em trabalho de
equipa, ndo consagra um verdadeiro direito subjetivo a trabalhar em horario flexivel,
entendido como aquele em que «o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as
horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario» (art.° 56°, n.° 2) mas apenas
uma expectativa que ha-de conferir-se em cada situagcdo concreta, impondo-se a

fundamentacao respetiva.

Isso mesmo resulta da faculdade legal de a entidade empregadora «recusar o pedido com o
fundamento em exigéncias imperiosas ligadas ao funcionamento da empresa, ou nha
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel» (art.° 57 n.° 2) o que nos
remete para a situacao concreta do trabalhador se encontrar integrado na area profissional
do Servico de ... e onde objetivamente o trabalho é colegial, de equipa, com horarios
articulados e em continuo, seguindo-se a prestacao (turno ou escala) de um profissional a

prestacao de outro (turno ou escala seguinte).

Neste dominio ha sempre que equacionar 0s interesses em presenca, o instrumental do
trabalhador em vista da protecéo da parentalidade e o do servico em concreto, do ... como

..., dirigido & protecado e promogao da ... ....

E, de entre as muitas questdes que se levantam, releva uma, segundo a qual nao € viavel
conceder a plenitude dos direitos a todos quantos o requeiram, antes deve partir-se do facto
das exigéncias de interesse publico a prosseguir (a assisténcia aos ... — verdadeira razdo de

ser da existéncia de um ...), para depois e, assente neste postulado, analisar, a montante, que
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direitos € viavel conceder aos trabalhadores requerentes em matéria de protecdo da
qualidade do trabalho, de protecao da familia e todos os direitos conexos, e em que medida

tais interesses, relevantes mas no prevalecente sobre o interesse publico, devem ceder.

Mais em profundidade, a compreensdo das normas juridicas deve levar em consideracdo a
realidade a que se se aplicam. Com efeito, a regulamentacao laboral nesta matéria, como
noutras, nao esta devidamente pensada para uma realidade sensivel como aquela que esta
aqui em causa. Realmente, ha casos em que o legislador pondera a natureza delicada,

hiper-sensivel, do sector da ....

Pense-se, nomeadamente, na regulamentacao da greve onde o Cédigo do Trabalho atende
as especificidades do sector da ... (artigo 538., n.° 2, alinea b)). J& noutras matérias, como é
este o caso, o legislador laboral abstrai ou ignora as especificidades do sector da ... ou, pelo
menos, nao segue o exemplo citado acima. Isto n&ao significa, porém, que o intérprete nao
possa fazer repercutir essas especificidades na ponderacdo dos valores em causa, € na

determinacéo do peso dos conceitos.

Concretamente, as especificidades do sector da ... devem ser relevadas na hora de
compreender e, sobretudo, sopesar, as “exigéncias imperiosas” a que se refere a lei como
fundamento de recusa. Repare- se, alias, no seguimento e reforcando aquilo que é dito, que
o legislador fala nas “exigéncias imperiosas da empresa” o que, mais uma vez, indicia que

estes regimes juridicos estdo pensados para a légica empresarial.

Dito ainda de outra forma, o regime das normas que estdo em causa esta pensado para a
relacao laboral tipica e para o conflito tipico entre os interesses pessoais do trabalhador e os
interesses empresariais (do empregador, bem entendido). Ora, algo de qualitativamente
diverso se passa ho sector da ... pois o interesse prosseguido pelo ... transcende - e muito! - o
mero interesse subjetivo do empregador (o0 ). Efetivamente, os interesses aqui em conflito ja
ndo apenas os interesses pessoais do trabalhador, naturalmente atendiveis, € o interesse
subjetivo do empregador. Aqui, outros valores devem ser equacionados e, mais do que isso,
devem falar mais alto. Concretamente, os interesses pessoais do trabalhador devem ser
confrontados também com o interesse publico do sector da ... € com o impacto que a
concessao, ou nado, do horario flexivel tem no sistema de ... publica. Portanto, ja nao esta
apenas em causa a légica geométrica trabalhador-empregador, mas uma légica que deve
atender a outros interesses, superiores interesses. Esses interesses devem, naturalmente, ser

tidos em consideragcédo no momento de determinar as “exigéncias imperiosas da empresa”.

Mais: as especificidades do sector da ..., mais concretamente, a natureza delicada e sensivel
deste sector de atividade, tém vindo cada vez mais a ser reconhecidas em detrimento dos

interesses pessoais dos trabalhadores que, sendo merecedores de tutela, ndo devem
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prevalecer a todo o transe sobre um interesse publico que é manifesto, como é o caso do
sector da .... Pense-se na evolucao recente da jurisprudéncia do CES — Conselho Econémico
e Social — que em matéria de definicdo dos servicos minimos no sector da ... tem vindo a
alargar, através de uma jurisprudéncia consolidada, os niveis dos servicos minimos,
precisamente tendo em consideragcdo a natureza sensivel deste sector. Importa ndo perder
de vista que ndo esta em causa apenas um dano patrimonial na esfera do empregador, que
este deve suportar em prol dos interesses pessoais do trabalhador. O que aqui esta em causa

€ um dano na esfera publica, na esfera de todos e cada um dos cidadaos.

Este aspeto é tanto mais evidente quando €& o proprio legislador que mostra essa
sensibilidade, estando perfeitamente consciente de que a flexibilidade do tempo de trabalho
pode trazer graves inconvenientes para a dindmica de um servico como um .... Basta atentar
no artigo 56°., n. 8, do Decreto-Lei n.°437/91, de 8 de Novembro, que aprova o regime geral
da carreira de ..., onde o legislador, no contexto dos regimes de trabalho e condi¢cbes da sua
prestacado, muito avisadamente determina que “as ... que, comprovadamente, amamentem
os filhos tém direito, durante um periodo de 12 meses, a partir da data do parto, a requerer a
isencao de horério por turnos e de trabalho noturno, assim como durante os trés dltimos meses

de gravidez, desde que dai ndo advenham graves prejuizos paro o servico”.

Por outras palavras, as trabalhadoras gravidas, puérperas ou lactantes tém direito a um
tratamento de favor em matéria de tempo de trabalho — desighadamente, podendo
requerer a isencado de trabalho por turnos e trabalho noturno — salvo se esse pedido
represente graves prejuizos para o servigco. Este facto ndo pode ser ignorado porque, repita-
se, & o0 proprio legislador que concebe os interesses como superiores aos interesses dos

trabalhadores.

...
Depois,

Embora o ... reconheca que os interesses da trabalhadora-requerente sao relevantes, esta é
uma matéria que nao pode ser tratada de animo leve, ignorando que, como contraponto
estao interesses da mesma relevancia ou até de maior relevancia, se pensarmos que mais

representativos (de um maior nimero de trabalhadores).

O ... tem consciéncia, que quando atribui um horario flexivel / dispensa ou isencdo do
trabalho noturno a qualquer profissional ou existem baixas clinicas, sobrecarregam-se outros
profissionais da equipa, pondo em causa a justica distributiva do trabalho em horas

incbmodas. E se essa dispensa abranger a dispensa de trabalho nocturno, o trabalho nos
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turnos da tarde e ainda de trabalho aos sabados, domingos e feriados, € exponencial a

gravidade da situacéao.

Essa sobrecarga, ultrapassados os limites legais, provocarA& uma gestdo perversa da
prestacdo de trabalho dos profissionais e coloca o ... como agente potenciador de risco
clinico acrescido, que sempre constituira pressuposto de llicitude e de eventual
responsabilidade ..., com as inerentes consequéncias. Estas condicdes sdo contrarias as
proprias recomendacdes dos sindicatos representativos da classe que referem que a
elaboracao de horarios do grupo profissional de ... deve conciliar os interesses da Instituicao,

as necessidades do Servico e de todos profissionais da equipa e tem como objetivos:

= Distribuir os ... de forma equitativa, em nimero e competéncias desenvolvidas, pelos varios
turnos;
= Respeitar os direitos dos ... enquanto pessoas e profissionais;

= Promover a cultura Organizacional com base no desenvolvimento profissional.

(...) Ora, se o ..., emitir um parecer favoravel ao requerente vem colocar mais um peso em

cima dos ombros dos restantes ..., portanto, em prejuizo de toda a classe dos ....

Precisamente, no sentido de contrariar esta tendéncia e assumindo o que a CITE refere, nos
seus pareceres, que o empregador “deve rever todas as situacdes de horario flexivel e adota-
las para que todos os/as interessados/as que pretendam requerer horario flexivel ndo vejam

prejudicados os seus direitos” s6 é possivel autorizar o horario proposto ao requerente

reajustando o horario de trabalho dos outros oito ... que ja usufruem de horario com

necessidades familiares especiais no servico, como acima referido.”

Do quadro junto, relativo a horarios flexiveis, verifica-se existirem 8 trabalhadores com horarios

flexiveis, duas com horario de amamentacao.

(..

Esta rotacao ird permitir assegurar o funcionamento do servigo aos fins-de-semana e feriados,
bem como permitirhA uma distribuicdo equitativa para todos os horarios com necessidades
familiares especiais (horarios amamentacao e horarios flexiveis) existentes no servigo incluindo

o do requerente.

Acresce que o ..., no sentido de cooperar com os seus trabalhadores, que muito estima,
mensalmente e, em questdes urgentes (doenca dos filhos), o Servico manter& uma
disponibiidade permanente para com, o requerente, encontrar solugcdes para melhor
reajuste da conciliacdo da atividade laboral com a atividade familiar como sempre o tem

feito até agora.
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Sendo assim, perante o exposto, ndo é possivel autorizar o horario requerido pelo Sr. ... (...)
porque ndo se enquadra no d&mbito da aplicacdo da norma do Art° 56° bem como, coloca

em causa o interesse publico, o direito dos outros colegas e ainda, o direito dos ....”

1.4- Do processo remetido a CITE consta apreciacao a intencao de recusa, cujo teor se

transcreve:

“(..)

Ao fazer o turno da manha, entrando as 8h e saindo as 14h30 consigo por exemplo ir buscar
as mais velhas a escola e acompanhar nos trabalhos de casa e tarefas do final do dia. Ao
fazer o turno da tarde entrando as 14h e saindo as 20h30m permite-me leva-las a escola, ir
buscar ao almoco e deixar novamente na escola e auxiliar a minha esposa com o0 mais
novo. Ao fazer o turno da noite entrando as 20h e saindo as 8h30m do dia seguinte
acompanho os meus filhos quase até os deitar, permite-me auxiliar nos trabalhos de casa e ir
levar e buscar a escola, tanto no dia da entrada da noite como na saida. Ao fim de semana
e feriados acontecem a maior parte das actividades extracurriculares dos 3, sendo que é
impossivel a um sé progenitor acompanhar as diferentes actividades em diferentes locais e é
extremamente complicado a minha esposa neste momento tomar conta dos 3, pela
situacao clinica em que se encontra. Quando nascer o bebé, a minha esposa estara
inevitavelmente mais centrada no novo elemento da familia e € importante que eu tenha

esta flexibilidade para os poder acompanhar.

Ora, na intencdo de recusa por vés apresentada ha varios pontos que merecem a minha

apreciacao e fundamentacao e passo desde ja a explicar:

- onde refiro que estou disposto a “cumprir as 35h de trabalho semanais exigidas por lei, ndo
estando disponivel para trabalho suplementar nem horas extraordinarias, excepto para
pagar as horas em débito ao ....”, V. Exas. transcrevem erradamente o seguinte “exceto

para pagar as horas extraordinarias ao ....”

- nos termos do meu contrato de trabalho (enviado em anexo na intencdo de recusa do
empregador) o ponto 1 clausula 7 que Vsas. Exas mencionam, refere e passo a transcrever
“A  retribuicdo referida no artigo anterior, acrescera um prémio de
produtividade/assiduidade de natureza ndo regular, de valor correspondente a 20% da
retribuicdo iliquida auferida, a ser vencido sempre que, no desempenho das suas funcdes, o
2° CONTRATANTE preencha na totalidade, os critérios de assiduidade e desempenho

funcional a definir anualmente pelo Conselho de Administracdo do 1° CONTRATANTE.” Ora,
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Vsas. Exas para além de nao referirem o ponto e a clausula correctas (julgo terem indicado
0 ponto e clausula incorrectos, pois ndo se enquadra no que querem justificar), estdo a
afirmar na vossa intencdo de recusa que eu assinei um contrato de trabalho em que estou
adstrito “a um horario de trabalho que inclui prestacao laboral por turnos, em horario
nocturno, aos fins-de-semana e feriados, de acordo com o esquema e escala de
funcionamento do servico onde se encontra inserida”. No ponto 2, da clausula 8 (julgo ser
este que queriam referir) “O 2° CONTRATANTE da também o seu acordo a, sempre que
necessario, desenvolver a sua actividade em horario nocturno e/ou por turnos, de acordo
com disposicdes legais em vigor e as normas internas do 1° CONTRATANTE, obrigando-se
este ao pagamento de mais 25% por cada hora de trabalho nocturno...”. Porque estou a
referir esta questao? Vsas. Exas referem que nos termos do contrato a que me vinculei estou
obrigado a respeitar todos os regulamentos do ..., onde se inclui necessariamente o
Regulamento dos Horarios dos profissionais de ... no .... Ora, quando assinei o contrato a
05/12/2007, nao era casado e nao tinha filhos, e se formos pelo mesmo raciocinio de Vsas.
Exas do contrato ter de ser cumprido, a certa altura deixei de receber o prémio de
assiduidade/produtividade que nele esta descrito (e que por erro mencionam como sendo
a clausula que querem usar como justificac&o). E evidente que a vida de um jovem
licenciado ao longo dos anos muda e neste momento, apo6s quase 13 anos ao servico do ...
tenho 3 filhos e muito em breve nascera o quarto. As necessidades familiares neste
momento sao obviamente diferentes, daquelas que teria em 2007 e dai este meu pedido de

flexibilidade de horéario ao abrigo da parentalidade.

Vsas. Exas referem ainda que na minha comunicacao solicito um “horario de segunda a
sexta-feira, excluindo os fins de semana e os feriados embora possa realizar uma noite de
Domingo por més” assumindo que é pura e simplesmente uma alteracdo ao horéario de

trabalho e alegam:

1- “A elaboracao de um horario de trabalho, para um qualquer ... que trabalhe num servigo
cujo funcionamento seja 24 horas por dia, 365 dias por ano, deve ter turnos rotativos, ou seja,

manhas (M), tardes (T), noites (N), distribuidos de 22 a Domingo”

2- “Os turnos: manhas (M); tardes (T); e noites (N) devem ter o numero de profissionais
suficientes para a atividade planeada para esse servico. Refira-se que este nimero de ... é
diferente entre as manhas, tardes e noites e em muitos servicos pode ainda variar consoante

o dia da semana.

No ponto 1 e recordando o meu pedido de flexibiidade de horario, mantenho-me
disponivel para trabalhar em regime de turnos rotativos distribuidos por manhas (M), tardes

(M, noites (N), mas apenas nos dias Uteis, justificando essa questido pela necessidade de
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conciliacado da actividade profissional com a vida familiar, cerne do meu pedido

apresentado, recordando o artigo 59° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

No ponto 2 referem que o niumero de ... é planeado de acordo com o dia da semana e o
turno. Ora, no servico de ..., ha muito tempo que a necessidade e a dificuldade de escalar
profissionais para os fins de semana e feriados existe, pois existem diversos elementos que

nao trabalham nesses turnos e ndo sera o meu pedido que ira interferir com essa questao.

Alias, essa dificuldade também existe nos turnos nocturnos de 22 a 62, e esse € precisamente
um dos turnos que me proponho a fazer. Julgo ndo haver razao suficientemente valida para
a nao atribuicdo do horario por essa questao. Ainda mais quando nos Ultimos meses o
servico de ... admitiu profissionais que estdo disponiveis precisamente para colmatar essas
caréncias por vos mencionadas. Além disso o turno onde sdo necessarios mais elementos é
o turno da manh& de segunda a sexta e foi precisamente onde indiquei o meu pedido de
prevaléncia de horario. Disponho-me a efectuar um dos 3 turnos preconizados pelo ...

durante os dias Uteis, onde o nimero de profissionais a escalar € maior.

No decorrer da vossa intencdo de recusa citam por diversas vezes que “entende-se por
horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as
horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario” e alegam que eu deveria
solicitar uma hora de entrada e de saida. Essa questdo esta indicada logo no inicio do

requerimento, onde volto a transcrever parte dele:

- Exercer nos dias uteis com turnos rotativos (Manha — 8h as 14h30m, Tarde — 14h as
20h30m, Noite — 20h as 8h30) com prevaléncia do turno da manha. Ora aqui esta indicado
que pretendo fazer turnos de manhas com entrada as 8h e saida as 14h30m, Tardes com
entrada as 14h e saida as 20h30m e Noites com entrada as 20h e saida as 8h30 do dia
seguinte. Se for mais explicito e para melhor compreensao, estou disponivel a exercer dentro
das 24h de qualquer dia util, sendo que me podera ser atribuido um destes 3 turnos. Julgo
aqui nao haver razdo por parte do ... quando alega que no meu pedido eu nao refiro a
hora de entrada e de sailda. Mais, alegam que estou a querer deixar de trabalhar em
determinados turnos e em determinados dias da semana, quando na realidade estou a
disponibilizar-me para manter a atividade de turnos nos dias Uteis, sendo que a base das

minhas necessidades familiares sdo a dispensa de trabalho aos fins de semana e feriados.

Esta questao nao esta totalmente esclarecida por parte do ..., pois precisamente no servico
de ... existem ... que exercem a sua actividade laboral com variados horarios flexiveis
aprovados pelo servico, segundo consta no documento: uns apenas em dias Uteis, com
turnos apenas diurnos (alguns s6 manhas), outros com rotatividade de turnos nos dias Uteis

com dispensa aos fins de semana e feriados. Essa questdo é facilmente visualizada nas
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escalas mensais. Pergunto eu qual a razdo de ndo considerarem este meu pedido dentro do
enquadramento da lei, quando no servico existem outros semelhantes aprovados pelo
servico, como consta no documento, e com contratos de trabalho nos mesmos moldes do

meu.

Contradizem-se ao dizer que deveria requerer uma entrada por exemplo as 8h30 e sair as
14h, alegando assim ja cumprir o disposto nho artigo e mais a frente no documento referem
que isso iria colocar em risco as exigéncias imperiosas do servico. No meu pedido, garanto
gue a minha entrada e saida nunca iriam comprometer o bom funcionamento do servico,
pois iria cumprir as horas de entrada e saida a fim de haver substituicdo de elemento para o

turno seguinte.
Essa € uma questado que nao se coloca.

Referem que pretendo estabelecer os dias da semana em que quero trabalhar e que turnos
quero fazer, quando na realidade peco dispensa do trabalho aos fins de semana e feriados,
mostrando-me disponivel a cumprir as 35h de trabalho exigidas com turnos rotativos de
Manhas — 8h as 14h30m, Tardes — 14h as 20h30m e Noites — 20h as 8h30, atribuidos pela
chefia. Por essa mesma razdo e mostrando alguma adaptabilidade da minha parte e tendo
em conta também o funcionamento do servigco, mostrei-me disponivel no meu pedido para
realizar uma noite de Domingo por més, quando o Domingo nao seja feriado ou véspera de

feriado, a combinar previamente com a chefia.

Apresentam uma proposta de horario que ndo vai de encontro as minhas necessidades,
pois n&o vai de encontro ao pedido efectuado, ndo estando completamente esclarecido
no meu ponto de vista a questao dos fins de semana e feriados, periodos fundamentais no
acompanhamento dos meus trés filhos e onde todo este pedido e processo se baseia. Alias,
pelo que julgo perceber vao reajustar o horario dos 8 elementos com necessidades
familiares especiais no servigo, que a meu ver nao faz qualquer sentido, pois cada um pediu
o0 horario que mais se adapta as suas responsabilidades familiares, existem elementos que
fazem noites, outros que néo fazem... Nao penso que a solugdo passe por ai, até porque do
que vejo dos horarios ja aceites pelo servico o meu pedido seria 0 mais disponivel durante a
semana, pois iria continuar com os turnos rotativos, o que n&o acontece com outros

pedidos.

Na pagina 6 do documento da intencdo de recusa é apresentado um quadro com um
calculo de ... existentes/necessarios ao servico. Na contabilizacdo feita por Vsas. Exas
apresentam um total de 51 ... no servigco de ..., quando a contabilizacdo do nimero de ...
através da escala mensal € igual a 54. A meu ver, este quadro € muito abstrato pois nao

mostra de facto a relagcdo entre a parentalidade, as flexibiidades de horario e as reais
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necessidades do servico. Quantos tém filhos menores de 12 anos? Quantos tém pedidos ao

abrigo da parentalidade? Sera esse niumero justificativo que impeca o meu horario flexivel?

Nos ultimos meses tém vindo a ser admitidos novos ... no servico, alguns deles em inicio da
sua carreira profissional, sem essas necessidades especiais de horario ao abrigo da
parentalidade. E o ciclo normal da vida, daqui a uns anos talvez sejam esses colegas a
solicitar horarios flexiveis, quando o seu agregado familiar mudar e forem sentindo essa

necessidade.

H& 13 anos quando iniciei o meu percurso profissional no ... ndo imaginaria como seria a

minha vida nos dias de hoje.

Na pagina 7 do documento apresentado pelo ..., referem que ao existirem elementos a
trabalhar apenas de segunda a sexta-feira neste servico os restantes turnos de fins de
semana e feriados que nao ficam assegurados, colocam em causa o bom funcionamento

do servico...

Ora a minha questao volta a ser a mesma. Ha horarios ja aprovados pelo servico onde a
mesma questao se colocaria e que até hoje ndo foram motivo da ruptura/encerramento da
actividade do servico. Julgo ndo estar devidamente fundamentada a ndo autorizacdo do

meu pedido de horario, com base nesta questao.

Uma questao fundamental e que em ponto algum do documento é referido € a questao de
ter uma familia numerosa, neste momento com 3 filhos mas que num futuro préximo
passardao a ser quatro filhos, pois a minha esposa encontra-se neste momento com
incapacidade temporaria para o trabalho por risco clinico durante a gravidez (que sustenta
ainda mais o meu pedido), facto também por mim apresentado no requerimento. Sou o
Unico elemento do servico nestas condicdes, com 4 filhos em comunhdo de mesa e

habitac&o.

(..)

(...)ndo vejo motivo para a recusa do meu pedido, a ndo ser a falta de vontade da
entidade empregadora e o hdo cumprimento pelos direitos consagrados no Cdédigo de
Trabalho e na Constituicdo da Republica Portuguesa, referentes a protecdo da
maternidade, paternidade, direitos da crianca e seus progenitores (artigo 68°
daConstituicdo da Republica Portuguesa), sendo que a “maternidade e a paternidade

constituem valores sociais eminentes”.

Tudo isto me tem causado grande perturbacdo e desgaste pessoal, familiar e profissional,
pois continuamente vejo os meus direitos ultrapassados, sentindo-me discriminado. Nao

podem alegar que o meu pedido ird colocar “mais um peso em cima dos ombros dos
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restantes ...” e que coloca em causa o direito dos outros colegas pois existe uma protecao
na parentalidade, facto que estou a invocar. P6e em causa o direito dos ... e o interesse
publico? Parece-me uma justificacdo demasiadamente exagerada, tendo em conta um
pedido de um pai de 4 filhos que apenas quer ver a sua vida profissional e familiar em

harmonia.

(...).considero nao haver colisdo entre o meu direito a flexibilidade de horéario e o direito a ...
dos .... Enquanto trabalhador da area da ... nao posso ser discriminado em relagcao a outros
sectores, pois tenho igualmente direitos e responsabilidades familiares, ainda mais com uma
familia numerosa como a minha. Alegam necessidades imperiosas do servico, a meu ver
facimente ultrapassadas com boa vontade e que na realidade apenas servem para
“justificar/desculpar” a recusa apresentada. Recordo que a “maternidade e a paternidade
s&o0 valores sociais eminentes” e ndo podem haver grupos sectoriais discriminados. Tanto se
€ Pai ..., como se é Pai Engenheiro ou como se é Pai ao trabalhar num supermercado, os

direitos sdo iguais para todos.

(..)”

A entidade empregadora remeteu o processo para emissao de parecer, instruido
com coOpia do contrato de trabalho da requerente; cépia do cartdo de cidadao dos

menores; copia do atestado de residéncia emitida pela Junta de Freguesia.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

2.2

No plano do Direito Comunitario, a promocao da igualdade entre os homens e as
mulheres € um dos objetivos da Uniao Europeia e constitui principio fundamental
da construcao europeia, consignado no paragrafo segundo do n° 3 do artigo 3°

do Tratado da Uni&o Europeia (TUE).

O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo
8.° que a Unido, na realizacado de todas as suas acoes, tem por objetivo eliminar as
desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo
alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no
artigo 151.°, a Unido apoiard e completara a acao dos Estados-Membros nos
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2.3

2.4

2.5

seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres quanto as

oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de
2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos 0os meios uteis,
nos planos nacional e internacional, a realizacdo de condi¢cdes proprias a
assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que
todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem
ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminacdes e,
tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o Acordo-
Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE, com
efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as “politicas da
familia [deverem] contribuir para a concretizacdo da igualdade entre homens e
mulheres e ser encaradas no contexto da evolucado demografica, dos efeitos do
envelhecimento da populacédo, da aproximacao entre geracdes, da promocao
da partiiha das mulheres na vida ativa e da partiha das responsabilidades de
cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8), de “tomar medidas mais
eficazes para encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades familiares
entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de garantir que “0 acesso a
disposicOes flexiveis de trabalho facilta aos progenitores a conjugacdo das
responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracdo no mercado de
trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”
(Considerando 21).

A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe
“Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os
trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de
licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servicos de
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acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licencas
especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no
dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | —
lgualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il - Condi¢cdes
justas no mercado de trabalho e lll - Protecdo social e inclusdo, e integra 20
principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da

conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e privada.

No plano do Direito nacional, estes direitos encontram consagracdo na
Constituicado da Republica Portuguesa (CRP), que estabelece no artigo 68° sob a

epigrafe “Maternidade e Paternidade” o seguinte:

“l1. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente
guanto a sua educacdo, com garantia de realizacao profissional e de
participacao na vida civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

E no artigo 59.°, sob a epigrafe “Direitos do Trabalhadores” como garantia de
realizacao profissional das maes e pais trabalhadores é estabelecido que “Todos
os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em condicdes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao pessoal e a permitir a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

Para concretizacdo dos principios e direitos sociais europeus e constitucionais
enunciados, foi aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacao
conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o Cédigo do Trabalho (CT) que
preconiza o dever de a entidade empregadora proporcionar aos/as
trabalhadores/as as condicdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cfr. n.° 3 do artigo 127.° do CT),

sendo igualmente definido como dever do empregador a elaboracao de horéarios
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que facilitem essa conciliagdo, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do
CT.

2.9 O artigo 56° do Cdédigo do Trabalho, sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o direito de trabalhador/a,
com filho/a menor de doze anos ou, independentemente da idade, com
deficiéncia ou doenca crbénica, a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horario € aquele em que o/a trabalhador/a pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.

2.9.1 Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do artigo
57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em
regime de horario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste: que o0 menor vive com ele em comunhado de mesa

e habitacao”.

2.9.2 Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a possibiidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececado do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a
intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos

da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.9.3. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido, nos termos da

alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.
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2.9.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencéo de recusa da entidade empregadora nao
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcancados

através de decisado judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.l

2.10 Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horério flexivel
aquele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

2.10.1 Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diéario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horéario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.10.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve
cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de

cada periodo de quatro semanas.

2.11. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacéao de
trabalho em regime de horario flexivel. Esta possibiidade traduz-se na escolha,

pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do

1 vide, artigo 57.2, n.° 7 do Cdédigo do Trabalho.
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periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse
horario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do
CT. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e
termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo
normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento

do estabelecimento/servico.

Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com doenca crénica ou
deficiéncia um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente,
através da possibiidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as
responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que
impende sobre o empregador de lhes faciltar a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, as entidades empregadoras deverdo desenvolver
métodos de organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e
que garantam o principio da igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando

situacdes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.

No contexto descrito o trabalhador solicitou um horario de trabalho flexivel, em que
pretende trabalhar nos dias Uteis, com turnos rotativos (Manha - 8h as 14h30m, Tarde
- 14h as 20h30m, Noite -20h as 8h30) com prevaléncia do turno da manha e folgas
nos feriados e fins-de-semana; Reforca que pretende cumprir as 35h de trabalho
semanais exigidas por lei, ndo estando disponivel para trabalho suplementar nem
horas extraordinarias, excepto para pagar as horas em débito ao ..., mostrando-se
disponivel a realizar uma noite de Domingo por més, quando o Domingo nao seja

feriado ou véspera de feriado, a combinar previamente com a chefia.

Fundamenta o seu pedido no facto de ser pai de trés criancas de 6, 4 e 1 ano de
idade, com os quais vive em comunhao de mesa e habitacédo e pela necessidade
de ajudar nas tarefas basicas diarias que se prendem com 0 apoio e assisténcia dos

menores, essencialmente quando as criancas mais velhas ndo se encontram em
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horario escolar (feriados e fins de semana), apoio que se revela fundamental
porquanto a esposa esta gravida do quarto flho e encontra-se em situacdo de
licenca por risco clinico, o que significa que estara condicionada na realizacao de

determinadas tarefas.

2.15 Tendo em conta o pedido formulado pelo trabalhador, esclareca-se que tem esta
Comissdao entendido ser enquadravel no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho a
indicacéo, pelo/a requerente, de um horéario flexivel a ser fixado dentro de uma
amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais favoravel a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao
desvirtuar a natureza do horario flexivel, se essa indicacao respeitar o seu periodo

normal de trabalho diario.2

2.16 E, o mesmo se afirme para os pedidos em que o/a trabalhador/a requer que a sua
prestacado de trabalho seja realizada, com dispensa do horario noturno. Também,
aqui assiste legitimidade no pedido formulado, sendo o mesmo enquadravel no
disposto do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho que consubstancia um mecanismo
de conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar e visa permitir aos/as

trabalhadores/as o cumprimento das suas responsabilidades familiares.

2.17 Como fundamento para a intencao de recusa relativa a prestacao de trabalho em
regime de horario flexivel foi alegado pela entidade empregadora que a
modalidade de organizacdo de horario de trabalho solicitada pelo trabalhador
nao se enquadra no conceito e regime de horario flexivel, estabelecido no artigo
56° do CT, porquanto requerer pura e simplesmente uma alteracao do horario de
trabalho nos termos previstos no art® 217° do CT, o que extravasa os limites do artigo
56° do CT, que compreende por parte do trabalhador, a sua escolha limitada ao

periodo normal de trabalho que acordou aquando da sua contratacao ao servico.

2 Neste sentido, veja-se o Acérddo do Tribunal da Relagéo do ..., de 02.03.2017, proferido no ambito do Processo n.°

2608/16.3.T8MTS.P1, disponivel em www.dgsi.pt, do qual se extrai quanto a nogéo de horario flexivel o seguinte: “Entende-se
por flexibilidade de horario de acordo com o art. 56°, n° 2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de
certos limites, a que se refere o n° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario. Assim, sera um horario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele que possibilite a conciliacdo da
vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores de 12 anos, ainda que tal horario,
uma vez definido, na sua execucéao seja fixo.” (sublinhado nosso)
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Ora, o entendimento plasmado né&o pode colher, por ndo possuir correspondéncia
com a letra da lei, em concreto, o disposto no artigo 56° do CT. Tal como ja
mencionado no ponto 2.15 e ponto 2.16 do presente parecer, esta Comissao tem
entendido ser enquadravel no conceito de horario flexivel, a indicacdo de uma
amplitude horaria diaria ou semanal que se afigura como a mais favoravel a
conciliacao da atividade profissional com a vida familia, se essa indicacao respeitar
o seu periodo normal de trabalho diario e podendo ou ndo corresponder a periodos

fixos.

Importa sublinhar que o direito consagrado no artigo 56° do CT, esta integrado no
capitulo |, subseccao IV do Cdédigo do Trabalho, sob a epigrafe “Parentalidade”e
constitui regime especial do Coédigo do Trabalho aplicavel quer ao sector privado,
quer publico. E a expresséo legal do reconhecimento de que existe um ambito de
protecdo de um conjunto de normas que devem harmonizar-se com o regime geral
e até mesmo prevalecer sobre este, atendendo aos bens, valores e interesses
protegidos pelas normas, que in casu, se referem a protecao da parentalidade no
ambito da relacao laboral. O artigo 56° do CT, por visar a conciliacao da vida
profissional com a vida familiar e pessoal do trabalhador/a, por forma a dar
assisténcia a filhos menores de 12 anos ou simplesmente acompanha-los e estar
mais presente na vida dos filhos, através do direito a trabalhar em regime de horario
de trabalho flexivel, possibilita ao/a trabalhador/a escolher, dentro de certos limites,
as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho, cabendo a entidade
empregadora elaborar o horério flexivel, em obediéncia aos requisitos contidos no

n° 3 do referido artigo.

Melhor concretizando, tal significa, sem colidir com a doutrina citada pela entidade
empregadora, que o/a trabalhador/a propde o horario que lhe for mais
conveniente de forma a realizar a conciliacdo entre a vida profissional e a vida
familiar e pessoal. A proposta de horario apresentada pode compreender um ou
varios horarios, abrangendo uma amplitude diaria ou semanal mais ou menos
alargada ou pode consistir na apresentacdo de um horario com periodos fixos e
diversos, com variagOes diarias ou semanais, cabendo a entidade empregadora
elaborar o horéario flexivel, no &mbito dos poderes de direcao que possui, ainda que,
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no limite, a execucdo desse poder, implique apenas a ratificagcdo do horéario
proposto pelo trabalhador. No tocante aos limites a que o/a trabalhador/a esta
sujeito/a na escolha do horério flexivel, tem sido entendimento desta Comissao, que
o horéario de funcionamento do estabelecimento e os tempos de organizagdo do
trabalho ja elaborados pela entidade empregadora, devem ser tidos em
consideracao, por serem susceptiveis de acarretar um prejuizo incomportavel para
a empresa, sem prejuizo de outros aspectos que possam afetar o normal

funcionamento da empresa.

Neste dominio, ndo é possivel olvidar que apenas o/a trabalhador/a conhece 0s
condicionalismos da sua vida familiar e pessoal, o que explica a opcao do
legislador de Ihe possibilitar a escolha do periodo normal de trabalho, como forma
de melhor conciliar a sua vida profissional com a familiar, interpretacdo que se
coaduna com a redacao do normativo legal em causa, seu sentido e alcance.
Numa outra vertente, sera de realcar que a génese dos direitos de proteccao da
parentalidade entre os quais se inclui o direito consagrado no artigo 56° do CT,
assenta em politicas de promocao da natalidade que visam o bem-estar e a

... da crianca e da méae e o crescimento da populacao jovem.

Assim sendo, compete a entidade empregadora gerir de forma equilibrada o
horario de trabalho dos seus trabalhadores e das suas trabalhadoras, devendo
garantir a plenitude do funcionamento do estabelecimento, organizando-o com
equilibrio e em face dos direitos de todos/as e de cada um/a deles/as, nos quais se
inclui o direito & conciliagcdo da vida profissional com a vida familiar, que é também
de interesse publico e resultado de previsdo legal e constitucionalmente

consagrada.

De todo o exposto, decorre que ndo pode colher o argumento da entidade
empregadora que entende que, o trabalhador tera, necessariamente, a sua
escolha limitada ao periodo normal de trabalho que acordou aquando da sua
contratacao ao servigco, ai se incluindo, naturalmente, os dias de descanso e a
modalidade de organizacdo de tempo de trabalho a que se vinculou, afirmando

gue esta condicdo foi um elemento essencial na decisdo de o contratar.
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Decorre igualmente, que o horario requerido enquadra-se no conceito de horario
flexivel, nos termos e para os efeitos do artigo 56° do CT e, deve ter-se por valido,

reunindo os requisitos legais previstos no artigo 56° e 57° do CT.

A entidade empregadora vem ainda invocar especificidades do sector da ..., mais
concretamente, a natureza delicada e sensivel deste sector de atividade, que tém
vindo cada vez mais a ser reconhecidas em detrimento dos interesses pessoais dos
trabalhadores que, sendo merecedores de tutela, ndo devem prevalecer a todo o
transe sobre um interesse publico que é manifesto, defendendo que a flexibilidade
do tempo de trabalho pode trazer graves inconvenientes para a dindmica de um
servico como um ..., apoiando-se no disposto no artigo 56.°, n.° 8, do D.L. n.° 437/91,

de 8 de Novembro, que se passa a transcrever: - "as ... que, comprovadamente,
amamentem os filhos tém direito, durante um periodo de 12 meses a partir da data
do parto, a requerer a isencao de horario por turnos e de trabalho noturno, assim
como durante os trés ultimos meses de gravidez, desde que dai nao advenham

graves prejuizos para o servico".

Ora, vem o empregador invocar um normativo de um diploma legal de novembro
de 1991, o qual estabelece condicdes especiais para as enfermeiras gravidas ou
gue se encontrem a amamentar. Este decreto-lei veio aprovar o regime geral da
carreira de ... e 0 artigo 56.° surge da necessidade sentida em colmatar a falta de
protecdo da lei laboral para estas situacdes, que pela sua natureza delicada e
elevada importancia, mereceram da parte do legislador, uma especial atencao

aquando da regulamentacao da carreira destes profissionais da ....

N&o obstante, temos de ter presente que o regime de trabalho em horario flexivel
foi instituido pela Lei n.° 35/2004, de 29de julho, que aprovou o Cdédigo do Trabalho
(actual Lei n° 7/2009, de 12 de fevereiro) a qual regulamentou a Lei n.° 99/2003, de
27 de agosto, concretamente os artigos 79.° e 80.°, constantes da seccéao Il -
“Regimes de trabalhos especiais”, do capitulo VI, intitulado “Protecdo da

maternidade e paternidade”.
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Assim, falece o argumento da requerida porquanto o pedido é efetuado ao abrigo
de legislagcao posterior que oferece um enquadramento atualista em matéria de
protecdo da parentalidade, que constitui regime especial, consubstanciado no
estabelecimento normativo de condicdes minimas de trabalho insuscetiveis de
afastamento pelas partes, impondo uma limitagcdo da autonomia privada individual
na estipulacdo do contelddo do contrato de trabalho, s6 podendo ser afastadas
por instrumentos de regulamentacéao coletiva de trabalho quando estes disponham

em sentido mais favoravel aos trabalhadores - vide art.? 3.°, do Cédigo do Trabalho

Alids, o pedido é apresentado por um trabalhador homem e a legislacédo invocada
nao atribuia quaisquer direitos a trabalhadores homens no a&mbito da proteccao da
parentalidade, realidade completamente diferente no Cédigo do Trabalho atual,
sendo certo que 0s normativos relativos a protecdo na parentalidade sao
aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em funcdes publicas por forca do
artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Funcg®es Publicas, aprovada pela Lei n.°
35/2014, de 20 de Junho, sem qualquer excecao ou restricdo relativa a um sector

econdmico, atividade ou categoria.

Acresce que o Decreto-Lei n.° 437/91, de 8 de novembro, foi revogado pelo
Decreto-Lei n.° 248/2009, de 22 de Setembro, pela norma revogatéria contida no
art.° 28.°, com excecado do disposto nos artigos 43.° a 57.°, “0s quais se mantém em
vigor, com as necessarias adaptacdes, na medida em que regulem situacdes nao
previstas no presente decreto-lei, e na medida em que ndo sejam contrarias ao
regime por ele estabelecido, até ao inicio da vigéncia de instrumento de

regulamentacao coletiva de trabalho.”

Quanto ao fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa
ou a impossibilidade de substituicao do/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel,
deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificacdo e
demonstracdo inequivocas de que a organizagcdo dos tempos de trabalho nao
permite a concessao do horario que facilite a conciliacdo da atividade profissional
com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades familiares,

designadamente, tal como foi requerido.
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A entidade empregadora, refere que, 0s turnos em vigor no servico sao: Manha -
8h as 14h30; Tarde -14h as 20h30 e Noite - 20h as 8h30 e “cada jornada de
trabalho/turno pressupde a saida de uma equipa e a entrada de uma nova equipa.
Porém, em nenhum caso, um trabalhador pode interromper ou iniciar um turno a
meio dessa jornada de trabalho pois, coloca em risco, as exigéncias imperiosas do
servico por impossibilidade de substituir essa saida/auséncia de acordo com as Leis
Laborais, recomendacdes da OIT, Decreto- Lei n°® 262/79, de 6 de Marco e Decreto-
Lei n® 437/91, de 8 de Novembro. Pelo que, o horério solicitado, ndo é enquadravel

nas exigéncias de funcionamento do servigo de ...”.

Refere ainda que a equipa de ... no servico € composta por 51 ..., para uma
lotacdo de 62 camas. Destes, 3 laboram em regime de tempo parcial, 4
encontram-se de baixa prolongada e existem 8 trabalhadores/as com horarios
flexiveis, nos quais se incluem as trabalhadoras com dispensa para amamentacao.
A equipa de ... encontra-se distribuida da seguinte forma: Manha -13 ..., dos quais 3,
sao ... responsaveis, com excecao dos fins de semana em que existe apenas um ...
responsavel; Tarde - 9 ..., dos quais 1, é ... responsavel e Noite - 6 .... O n° de ...
necessarios face ao horario de trabalho de 35h é de 55 ... Finaliza com a
afirmacéo de que os trabalhadores com necessidades que justiicam uma
flexibiidade no seu horario de trabalho — como o trabalhador em causa —
ficassem alocados aos turnos e ou dias que solicitam, evidentemente que, para o0s
restantes turnos, o servico, ndo dispde de pessoal suficiente para que o seu
funcionamento seja assegurado, nao sendo possivel assegurar todos os turnos das
manhas, tardes e noites de fins-de-semana e feriados, cumprindo as regras das ...

seguras regulamentadas.

Ora, a entidade empregadora limitou-se a fornecer a descricdo dos recursos
disponiveis no servico, no tocante a ..., sendo de registar que limita-se a invocar
uma consequéncia (a falta de pessoal suficiente para assegurar o funcionamento
do servico), mas sem cuidar de a demonstrar com factos claros e objectivos que
permitam concluir pela impossibiidade de os/as restantes trabalhadores/as do
servico assegurarem os turnos, das manhas, tardes e noites aos fins-de-semana e

feriados. O mesmo se dird da citada invocacao das regras das ... seguras,
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inexistindo qualquer referéncia concreta e materializavel quanto a esta matéria,

relativa ao servico em causa.

Com efeito, ndo tendo a entidade empregadora, logrado demonstrar qual ou quais
0s motivos legais ou contratuais que determinam a impossibilidade de rotatividade
de turnos dos/as diversos/as trabalhadores/as, bem como os horarios que, no seu
entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios
humanos necessarios e disponiveis para a aplicacao do horario pretendido por este
trabalhador requerente, apenas nos resta concluir pela ndo demonstracdo das

exigéncias imperiosas do funcionamento do servico.

A este prop0asito refira-se que o trabalhador, em sede de apreciacao refere que a
contabilizacao feita pelo empregador apresenta um total de 51 ... no servico de ...,
qguando a contabilizacdo do nimero de ... através da escala mensal € igual a 54 e
gue nos ultimos meses, o servico de ... admitiu profissionais que estao disponiveis
precisamente, para colmatar as caréncias com a falta de recursos humanos.

A entidade empregadora também ndo demonstrou que o trabalhador nao possa
ser substituido, situacao que se verificaria, por exemplo se a funcao da trabalhadora
fosse uma funcdo especifica, para a qual fossem exigiveis habilitacdes ou
caracteristicas especificas que s6 o trabalhador possuisse ou se s6 pudesse ser
desempenhada a determinada hora, o que levaria a um prejuizo incomportavel

decorrente da auséncia do trabalhador.

Informa a entidade empregadora que no servico onde a requerente labora,
existem 8 .../as com horéario flexivel. A este propdsito dir-se-a4 que a nao atribuicao
de um pedido de horario flexivel, baseado no facto de ja existrem outros
trabalhadores que beneficiam desse mesmo horario, iria criar um tratamento
diferenciado entre trabalhadores/as com o0s mesmos direitos legais a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar, traduzida no direito a exercer a
atividade profissional em regime de horario flexivel, sem que para tal fosse invocado
“requisito justificavel e determinante para o exercicio da atividade profissional, em
virtude da natureza da atividade em causa ou do contexto da sua execucao,
devendo o objetivo ser legitimo e o requisito proporcional”’(n.° 2 do artigo 25.° do
Cddigo do Trabalho).

. . 2
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E, por tal razédo, tem a CITE, em diversos pareceres, defendido que: “Em rigor, nao é
possivel considerar a existéncia de um numerus clausus para o exercicio de direitos
relacionados com a parentalidade. Tal era admitir que tais direitos dependessem de
uma ordem temporal, ou seja, os/as trabalhadores/as pais e méaes mais recentes
viriam os seus direitos limitados se no universo da sua entidade empregadora ja se
tivessem esgotado as vagas pré definidas para o exercicio de direitos.

Afigura-se, assim, que as entidades empregadoras no ambito do seu poder de

direcdo devem elaborar os horarios de trabalho das suas equipas de acordo com

as necessidades do servico e no respeito dos direitos de todos 0s seus

trabalhadores.”

2.40. Naturalmente que perante uma situacdo em que se verifica a existéncia de uma

pluralidade de trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos que solicitam a
prestacado de trabalho em regime de horério flexivel, nos termos do artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho, para que todos produzam igualmente os seus efeitos, sem
maior detrimento para qualquer das partes, impde-se uma distribuicdo equitativa
do dever de assegurar o funcionamento do servico por todas/as aqueles/as

trabalhadores/as em situacéao idéntica.

2.41. Com efeito, a entidade empregadora deve considerar todos os direitos e

2.42.

interesses em conflito, o que exige a apreciagdo, sistematizacdo e
compatibilizagcdo baseada em razfes legais ou fundadamente ponderosas e até o
facto de existrem outros/as trabalhadores/as que poderdao estar em condicdes

idénticas as do requerente, nao pode justificar a recusa do horario solicitado.

Por diverso prisma, sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a
elaboracdo dos horarios de trabalho, a consagracdo constitucional e legal do
direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal e o
correspondente dever de a entidade empregadora a promover, impde que na
elaboracao dos horarios de trabalho seja garantida, na medida do que for possivel
e sem afetar o regular funcionamento da organizacédo, uma discriminagao positiva

dos/as trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um tratamento
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igualitario de todos/as os/as elementos da equipa de profissionais do servico e da

consideracao de certas caracteristicas de outros/as trabalhadores/as.

2.43- Face ao que antecede, considera-se que a recusa nao esta devidamente

fundamentada em razbes imperiosas do funcionamento do estabelecimento ou na
impossibiidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, nos termos

exigidos pelo n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.44. Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das

trabalhadoras com responsabilidades familiares nao implica a desvalorizacao da
atividade profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliacao da atividade profissional com
a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da
Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de
trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a proteccdo ao

exercicio da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencao de recusa da entidade

empregadora “...”., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario

flexivel, apresentado pelo trabalhador com responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicdes de trabalho que

favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a
trabalhadora essa mesma conciliacao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do
artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do
Cddigo do Trabalho, aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em funcdes
publicas, por forca do artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Func¢des Publicas,
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aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade, com o

correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da

Constituicao da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE
DE 03 DE OUTUBRO DE 2018, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE

VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A
REFERIDA ATA.
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