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PARECER N.° 533/CITE/2018

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacao de trabalho

a tempo parcial a trabalhadora com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

Processo n.° 2386 - TP/2018

| - OBJETO

1.1

1.2.

1.2.1.

Em 04.09.2018, a CITE recebeu da ..., copia de um pedido de
autorizacdo de trabalho a tempo parcial, apresentado pela
trabalhadora ..., para efeitos da emissédo de parecer, nos termos dos
n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°

7/2009, de 12.02.

No seu pedido de trabalho a tempo parcial, datado de 20.07.2018, e
recebido pela entidade empregadora, em 07.08.2018, a trabalhadora

requerente, refere, nomeadamente, o seguinte:

“Admitida ao servico de V. Exas, em 02 de Setembro de 2007, a
desempenhar funcdes inerentes a categoria profissional de ..., venho
pelo presente requerer a autorizacao do trabalho a tempo parcial de
26 horas semanais, 5 horas diarias, de segunda a domingo, nos termos

do art. 54.°, art. 55.°, e ssgs., conjugado com o art. 57.°, da Lei n° 7/09,
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1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.
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REPUBLICA
PORTUGUESA

e
S R G € IR s NO TRABALHO E NO EMPREGO

COMISSAD PARA A IGUALDADE

de 12.02 (Cdédigo do Trabalho), com os seguintes fundamentos e

condicoes:

Sou méae solteira de uma filha menor de 20 meses que depende de

mim e necessita do meu apoio, assisténcia e acompanhamento.

Conforme Processo de Regulacao das responsabilidades parentais por
mutuo acordo a filha ficara aos cuidados da progenitora e com quem

residir& habitualmente.

A minha filha menor sofre de doenca crénica “quadro alteracao do
padrdo de marcha, secundario a dismetria MIS (Esq. + curso 2 cm)

congénita”.

Solicito trabalho a tempo parcial de 5 horas diarias e 25 semanais
dentro de determinados limites e condi¢cdes, ou seja, entre as 09h30 e
as 16h30, de segunda a domingo sem prejuizo do regime de folgas

(descanso semanal) praticado. Plataforma movel.

Nao indico prazo, pois requeiro a reducao do horario de trabalho,
enquanto durarem os factos e as circunstancias que o determinam e
nao ultrapasse o limite dos 12 (doze) anos da minha filha menor

previsto no Cédigo do Trabalho.

Ha razoabilidade e proporcionalidade quer no pedido quer na sua
aplicacao tendo em consideracdo a moldura de horario de trabalho
apresentado, dimensdo da empresa onde trabalho, fluxo de clientes e

a especificidade do pedido.
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1.2.8. Solicito uma “plataforma mével” e nao “fixa” de horario de trabalho e
nao pretendo horario fixo, mas apenas cumprir o horario de trabalho
gue determinarem dentro das condicdes referidas, de modo a

acompanhar, assistir e apoiar a minha filha menor de 20 meses”.

1.3. Em 24.08.2018, a entidade empregadora respondeu a trabalhadora,

referindo, nomeadamente, o seguinte:

1.3.1. “Acusamos a rececdo da V. carta contendo um pedido de
“Flexibiidade de Horario de Trabalho”, nos termos do disposto nos

artigos 54.° a 57.° do Cdédigo do Trabalho.

1.3.2. Pretende V. Exa. praticar um horario “a tempo parcial de 5 horas
diarias e 25 semanais dentro de determinados limites e condi¢cdes, ou
seja, entre as 9h30 e as 16h30, de segunda a domingo sem prejuizo do

regime de folgas (descanso semanal) praticado — plataforma mével”.

1.3.3. Desde logo, cabe referir que esta empresa, tentando ir de encontro
ao interesse manifestado, e ndo podendo aceder ao horario
pretendido na loja de ..., ofereceu a hip6tese a V. Exa. de praticar o

horério pretendido na loja localizada no .... V. Exa. recusou.

1.3.4. Dispde o n.° 1, do artigo 54.° do Cdédigo do Trabalho: “Os progenitores
... [dade n&o superior a um ano, tém direito a redugdo de cinco horas

do periodo normal de trabalho semanal.”

1.3.5. Ora, constata-se que nem a filha de V. Exa. tem menos de um ano,

nem a reducado pretendida € de cinco horas semanais. A reducao
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pretendida é de 15 horas semanais, porque passa de 40 horas para 25

horas semanais.

Por conseguinte, o artigo 54.° do Cdédigo do Trabalho ndo é aplicavel

a esta situacao.

Nos termos do disposto na subalinea iii), da alinea b), do n.° 1, do
artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, o trabalhador que pretenda
trabalhar a tempo parcial deve apresentar declaracao atestando que
0 outro progenitor tem atividade profissional e ndo se encontra ao
mesmo tempo em situacao de trabalho a tempo parcial ou que esta

impedido ou inibido totalmente de exercer o poder paternal.”

Ora, V. Exa. ndo apresentou qualquer declaracéo nos termos exigidos
por aquela norma, pelo que, ndo se encontrando preenchidos o0s
requisites constantes do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, ndo esta
esta empresa em condicbes de analisar ou autorizar a solicitada
passagem de trabalho a tempo completo para trabalho a tempo

parcial.

Mesmo assim sendo, e ndo podendo deixar de recusar o pedido de V.
Exa. devido a falta de preenchimento de requisitos impostos pelo
Cddigo do Trabalho, nao deixamos de elencar os motivos substanciais

para a recusa ao pedido.

1.3.10. Como sabe, a empresa tem 3 areas de venda na ....
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1.3.11. Como sabe também, em cada momento de cada dia da semana,
encontra-se a prestar servico em cada um daqueles pisos e areas,

apenas uma trabalhadora.

1.3.12. Analisemos os horarios a praticar no més de Setembro: Como se retira
do quadro supra, apesar de a empresa, em ..., ter um quadro de 10
trabalhadoras, a verdade é que, em cada uma daquelas areas e
pisos, em cada momento, apenas uma trabalhadora se encontra ao
servico. Por exemplo, para cobrir a area de venda do ..., encontra-se
ao servico uma trabalhadora. O mesmo se constata no proprio caso

de V. Exa., que ocupa a area da ....

1.3.13.Isto porque, apesar das 10 trabalhadoras, ha sempre uma
trabalhadora de férias ou de folga (isto, para ndo falar de auséncias
por doenca ou outras). Por exemplo, a 1 de Setembro, estardo 4
trabalhadoras de folga. A 10 de Setembro, estardo 4 de folga e uma
de férias. E assim sucessivamente. Tanto assim € que, muitas vezes, € a
prépria gerente da empresa que tem que prestar servico vestindo as
vestes de vendedora, principalmente no ..., mas, naturalmente, onde

houver a falta de alguma trabalhadora.

1.3.14. A circunstancia que se vem de descrever é totalmente impeditiva da
alteracao do seu horario de trabalho para tempo parcial. Isto porque,
como € bom de ver, se uma trabalhadora deixar de prestar 8 horas de
trabalho para passar a prestar 5 ou menos horas de servigo, nao existe
mais ninguém para cobrir a respetiva area de venda em que essa

trabalhadora se encontra.
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1.3.15. Assim sendo, caso passasse a praticar um horario a tempo parcial de 5
horas, a area de venda da empresa no piso 2 ficaria sem qualquer

vendedora.

1.3.16. Ora, o que se vem de descrever nao pode deixar de ser considerado
como uma necessidade imperiosa do funcionamento da empresa. Ou
seja, a presenca da uUnica vendedora numa area de venda da
empresa constitui, disso ndo podem restar davidas, uma necessidade
imperiosa do funcionamento da empresa. Desde logo, porque sem a
trabalhadora presente a trabalhar, a empresa ndo vende. Se néao

vende, nao funciona. Alias, se ndo vende, desaparece.

1.3.17. Portanto, é fundamental que a trabalhadora se apresente a trabalhar
para a empresa funcionar. De notar que as funcdes da trabalhadora,
como é o caso de cada urna das 10 trabalhadoras, ndo é apenas a
de, pura e simplesmente, “vender”. Tém também como funcdes o
atendimento ao cliente, o registo e reporte de mercadoria em falta ou

danificada, efetuar trocas, registar operacdes de venda, entre o mais.

1.3.18. Por conseguinte, como se disse, caso passasse a trabalhar menos 3
horas por dia, seja em que horario fosse, a area de venda ver-se-ia
sem vendedor nessas precisas 3 horas. Isto porque, por exemplo, a
trabalhadora do piso 3 tem que la estar e a trabalhadora do piso 4
também tem que estar presente nesse piso. E, por outro lado, nao seria
praticavel, como é 6bvio, que uma trabalhadora ficasse responsavel

pela venda de 2 pisos simultaneamente.

1.3.19. Ainda por outro lado, embora V. Exa. refira que pretende uma
“plataforma moével” e nao “fixa” de horéario de trabalho, a verdade é

qgue, caso fosse aceite o0 seu pedido, tal representaria um tratamento

RUA AMERICO DURAOQ, N.2 12-A, 12 e 22 1900-064 LISBOA » TELEFONE: 215 954 000 » E-MAIL: geral@cite.pt

Péagina 6 de 14



REPUBLICA

PORTUGUESA
e COMISSAD PARA A IGUALDADE
w:m NO TRABALHO E NO EMPREGO

desigual em relacdo a generalidade das demais trabalhadoras. Isto
porque, embora refira que “... sem prejuizo do regime de folgas
(descanso semanal) praticado”, V. Exa. olvida que se praticam
horarios rotativos. Ou seja, as trabalhadoras da empresa (alias, como
os do ...), vao tendo horarios diferentes de semana para semana. Uma
semana, fazem horario da manha. Na semana seguinte, fazem o

horario da noite. E assim sucessivamente.

1.3.20. Note-se que a loja em que se insere o local de trabalho de V. Exa. esta
aberta ao publico, genericamente, todos os sete dias da semana, das
10h00 as 23h00 (ou 20h ao domingo). A sua pretensao €, também por
isso, totalmente desigual e, por isso, ilegal, porque o que V. Exa.
pretende, para além do tempo parcial, € um horéario fixo. Como refere
no seu pedido: “entre as 9h30 e as 16h30”. E a alteragdo para um
horario fixo ndo pode ser imposta a empresa com recurso ao regime
constante dos artigos 55.° a 57.° do Cédigo do Trabalho. Este regime
nao se destina a forcar a empresa a “mudar” os horarios de trabalho
dos trabalhadores de rotativos para fixos. Porque € disso que aqui se
trata. V. Exa. o que pretende é passar a ter um horario fixo. E essa &
matéria que se situa nos poderes de gestdo da empresa. Dentro dos
limites legais, € a empresa que decide quando o trabalhador presta
servico. E, visto o Contrato Coletivo de Trabalho aplicavel, os horarios
dos trabalhadores s&o rotativos e tém dois dias de descanso semanal
que podem nao coincidir com o sabado e o domingo. Em geral, ndo
existem, por isso, horéarios fixos, do tipo 9h as 14h, como o que a

requerente pretende, nem mesmo a tempo parcial.

1.3.21. Por ultimo, refira-se que as horas em que nao pretende trabalhar — a

partir das 16h30 -, s&o, justamente, as horas de maior movimento das
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areas de venda da empresa na loja do ... em .... Como sabe, é entre
as 16 e as 19h que se verifica o maior numero de operacdes de venda
com grande distancia para as demais horas do dia. Pelos motivos

expostos decidiu esta empresa recusar o pedido de V. Exa.”.

Em 28.08.2018, a requerente apresentou a sua apreciacao relativa aos
fundamentos da intencdo de recusa do seu pedido de trabalho a

tempo parcial, referindo, nomeadamente, o seguinte:

“Acontece, porém, que rececionei a carta no 28 do corrente més, ou
seja, nao foi cumprido o prazo de 20 dias previsto no n.° 3, art. 57.° do
Cddigo do Trabalho. Dado que o meu pedido foi rececionado por V.
Exas. a 07 de Agosto de 2018. Nestas circunstancias, considero aceite
o pedido de trabalho a tempo parcial por mim requerido. No entanto,
por mera cautela passo a responder ao exposto, nos termos do n.° 4,

art. 57.° do Cdédigo do Trabalho.

Requeri a 6 (seis de agosto de 2018) recebida por V. Exas a 07 de
Agosto de 2018 trabalho a tempo parcial para acompanhamento,
assisténcia e apoio a filha menor de 22 meses que sofre, inclusive, de
doenca crénica tendo cumprido todos os procedimentos legais e

enviado a documentacéao exigida;

A transferéncia para a ... que dista alguns km da minha residéncia
tornaria o pedido indtil. No entanto, estou disponivel para ser
transferida para uma loja proxima da minha residéncia, como é o

caso, da ....
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“O numero de trabalhadores permite cobrir todos os horarios e nao

corresponde a verdade que esteja adstrita a um piso pois dada a
categoria profissional poderemos ser colocados em qualquer piso ou

seccao.

O pedido ndo afeta a organizacao do horéario de trabalho da loja que
€ da competéncia de V. Exas. e que ndo podera por em causa o
direito ao trabalho a tempo parcial ao abrigo do regime da

parentalidade.

Tratou-se por parte de V. Exas. assegurar a devida tutela dos filhos
menores ou € com doenca cronica € cumprir 0s preceitos legais a luz
do principio de que “as entidades empregadoras deverao
desenvolver métodos de organizacdo dos tempos de trabalho que
respeitem tais designios e que garantam a principio da igualdade dos
trabalhadores, tratando situacfes iguais de forma igual e situacoes

diferentes de forma diferente”.

Assim sendo, reitero o pedido de trabalho a tempo parcial tendo em
consideracdo as razbes fundamentadas e comprovadas

documentadamente”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

O artigo 55.° do Cdédigo do Trabalho, sobre o trabalho a tempo parcial
de trabalhador com responsabilidades familiares, refere o seguinte:
“T - O trabalhador com filho menor de 12 anos ou,

independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doenca
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crénica que com ele viva em comunhdo de mesa e habitacao tem
direito a trabalhar a tempo parcial.

2 — O direito pode ser exercido por qualquer dos progenitores ou por
ambos em periodos sucessivos, depois da licenca parental
complementar, em qualquer das suas modalidades.

3 - Salvo acordo em contrério, o periodo normal de trabalho a tempo
parcial corresponde a metade do praticado a tempo completo numa
situacdo comparavel e, conforme o pedido do trabalhador, é
prestado diariamente, de manh& ou de tarde, ou em trés dias por
semana.

4 — A prestacao de trabalho a tempo parcial pode ser prorrogada até
dois anos ou, no caso de terceiro filno ou mais, trés anos, ou ainda, no
caso de filho com deficiéncia ou doenca crénica, quatro anos.

5 — Durante o periodo de trabalho em regime de tempo parcial, o
trabalhador ndo pode exercer outra atividade incompativel com a
respetiva finalidade, nomeadamente trabalho subordinado ou
prestacédo continuada de servicos fora da sua residéncia habitual.

6 — A prestacao de trabalho a tempo parcial cessa no termo do
periodo para que foi concedida ou no da sua prorrogacao,
retomando o trabalhador a prestacéo de trabalho a tempo completo.
7 — Constitui contra ordenacdo grave a violacao do disposto neste

artigo”.
2.1.1. E de salientar que, nos termos do n.° 2 do citado artigo 55° do
Cddigo do Trabalho, o presente parecer so se justifica no pressuposto

de que o trabalhador requerente do trabalho a tempo parcial ja

tenha gozado o seu direito a licenca parental complementar, em
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2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

qualquer das suas modalidades, previsto no artigo 51.° do Cdédigo do

Trabalho.

E, nos termos do n.° 3 do citado artigo 55° do Cdédigo do Trabalho,
“salvo acordo em contrario, o periodo normal de trabalho a tempo
parcial corresponde a metade do praticado a tempo completo
numa situacdo comparavel e, conforme o pedido do trabalhador, é
prestado diariamente, de manha ou de tarde, ou em trés dias por

semana”.

Com a norma relativa ao trabalho a tempo parcial de trabalhador
com responsabilidades familiares, pretendeu o legislador assegurar o
exercicio de um direito que tem tutela constitucional - o direito a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar (alinea b)

do n.°1do artigo 59.°da C.R.P.).

Para que o trabalhador possa exercer este direito, estabelece o n.° 1
do artigo 57° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracédo da qual conste:

i) Que 0 menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitacao;

i) No regime de trabalho a tempo parcial, que ndo esta esgotado o
periodo maximo de duracao;

i) No regime de trabalho a tempo parcial, que o outro progenitor

tem atividade profissional e ndo se encontra ao mesmo tempo em
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situacdo de trabalho a tempo parcial ou que esta impedido ou
inibido totalmente de exercer o poder paternal,
c) A modalidade pretendida de organizacédo do trabalho a tempo

parcial”.

2.1.5. Admite, no entanto, o legislador, que tal direito possa ser recusado

2.2.

2.3.

pelo empregador com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador se este for indispensavel, (artigo 57° n.° 2 do CT).

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos trabalhadores, em que se consagra o
direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e o
artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que fundamenta o
artigo 33.° do Cédigo do Trabalho que dispde que “a maternidade e a
paternidade constituem valores sociais eminentes”, e que “0s
trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da
parentalidade”, estao inseridos na Parte | da mesma Constituicao

dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

Saliente-se que o0 prazo de 20 dias de resposta da entidade
empregadora a trabalhadora foi cumprido, uma vez que este prazo
se conta entre a data de rececdo do pedido pela entidade
empregadora e a data em que esta faz o registo de envio da sua
resposta a trabalhadora, conforme o n.° 3 do artigo 57.° do Cédigo do

Trabalho.
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Na verdade, existe uma questao prévia que impede a verificacao dos
demais requisitos e das razdes imperiosas ligadas ao funcionamento
do servico ou da impossibilidade de substituir o trabalhadora se esta
for indispensavel, que é a questdo da trabalhadora pretender
trabalho a tempo parcial superior a metade do praticado a tempo
completo e nao ter havido acordo prévio entre esta e a entidade
empregadora, relativamente ao periodo normal de trabalho a tempo
parcial que deve corresponder a metade do praticado a tempo
completo numa situagdo comparavel, conforme estipula o n.° 3 do

artigo 55.° do Cdédigo do Trabalho.

lIl - CONCLUSAO

3.1.

3.2.

Face ao exposto, a CITE emite parecer favoravel a intencao de recusa
da ..., relativamente ao pedido de trabalho a tempo parcial
apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...,
sem prejuizo desta, caso assim o0 entenda, formular novo pedido de

acordo com o presente parecer.

O presente parecer nado dispensa o0 empregador do dever de
proporcionar a trabalhadora condi¢cdes de trabalho que favorecam a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e,
na elaboracdo dos horarios de trabalho, do dever de facilitar a
trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos, respetivamente,
do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do
artigo 221.° todos do Cddigo do Trabalho, e, em conformidade, com o
correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo

59.° da Constituicao da Republica Portuguesa.
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APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE
DE 03 DE OUTUBRO DE 2018, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL
SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA
A REFERIDA ATA.
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