COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHD E NQ EMPREGO

PARECER N.° 52/CITE/2018

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em regime de horario
flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 23/ FH / 2018

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 04.01.2018, da ..., pedido de emisséo de parecer prévio
a recusa do pedido de horario flexivel apresentado pelo trabalhador ..., operador
comercial, a exercer funcdes em posto de servico comercial da empresa
conforme, sucintamente, se transcreve:

“(...) Assunto: Indeferimento de pedido de horario flexivel (...)

Nos termos e para os efeitos do disposto no n.° 5 do artigo 57° do Cdédigo do
Trabalho, junto se envia o pedido apresentado pelo nosso trabalhador (...) relativo
ao assunto em referéncia, resposta de recusa enviada ao mesmo (...) e
apreciacao desta ultima pelo trabalhador (apreciacdo esta que nada tem a ver
com a realidade (...) e que a merecer provimento tem consequéncias gravissimas
para a organizacao laboral (...) pondo em causa o servigo publico de transporte
qgue a mesma diariamente presta enquanto concessionaria do ...).

Note-se que o trabalhador ndo pretende a atribuicdo de um horério flexivel mas
antes de um horério fixo, situagcdo que nao se enquadra sequer no artigo 57° do

Cddigo do Trabalho. (...)".

1.2. Em 05.12.2017 o trabalhador solicitou a prestacdo de trabalho em regime
de horéario flexivel, conforme se transcreve:
“(...)Assunto: Pedido de horério flexivel de trabalhador com responsabilidades

familiares.
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(...) Venho por este meio, ao abrigo dos arts. 56° e 57° do Cdédigo do Trabalho,
requerer a prestacdo de trabalho no regime de trabalho flexivel, nos seguintes
termos: Na presente data, meu filho menor tem 6 (seis) anos de idade vivendo
comigo e com a mae em comunhdo de mesa e habitacdo. Atualmente, o meu
filho menor frequenta o ensino escolar, no periodo da tarde, sendo que, o periodo
letivo termina as 18h30, tendo posteriormente ATL até as 19h30. A minha esposa
encontra-se a trabalhar em Lisboa, com um horario de saida as 19h30, ou mais
tarde, dada a sua atividade, o que nao lhe permite assegurar diariamente a
recolha do nosso filho ao ATL. Por vezes, quando possivel, deslocam-se os avos
paternos ao estabelecimento para assegurar a sua recolha, mas esse apoio hem
sempre esta disponivel. O meu horéario de trabalho em vigor, isto é, o turno das
11h00 as 20h00, impossibilita-me que proporcione a devida e imprescindivel
assisténcia ao meu filho menor, sendo mesmo incompativel com o
acompanhamento que ele exige, assim como com o cumprimento do seu horério
de saida. Posto isto, requeiro que o meu periodo normal de trabalho diario seja
fixado no maximo até as 18h30, enquadrando-se a presente solicitacdo, no turno
das 7h00 as 16h00, pelo que nao sera necessario a empresa proceder a ajustes nos
horarios em vigor. Mais informo que o regime de trabalho no horario flexivel
produzira efeitos a partir do dia 05 de Janeiro de 2018, respeitando-se deste modo
a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias legalmente prevista. Para além disso, o
regime de trabalho no horario flexivel ter& uma duracédo legalmente prevista, ou

seja, até aos 12 (doze) anos do meu filho. Anexo atestado da Junta de Freguesia.

(...).”

1.3 Em 20.12.2017 a entidade empregadora comunicou ao trabalhador a
intencao de recusa, que foi por este recebida em 22/12/2017, conforme se
transcreve:

“(...)Assunto: Pedido de atribuicdo de horario em regime flexivel

(...) recebeu e analisou a carta enviada por V. Exa. no passado dia 05.12.2017.
Apoés analise cuidada da referida carta, verifica-se que nao estdao cumpridos 0s
requisitos legais para a atribuicdo de horario flexivel nos termos previstos nos artigos

56° e 57° do Cdédigo do Trabalho.
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Em primeiro lugar, as referéncias feitas por V. Exa. aos servicos parece dar a
entender que existe um servico fixo, o que nédo corresponde a realidade. Como é
do conhecimento de V. Exa., 0s servicos dos operadores comerciais podem iniciar-
se pelas 6h00 e podem terminar pelas 23h00, havendo varios servicos neste
intervalo, mas ndo havendo servicos fixos para nenhum trabalhador. Em segundo
lugar, a documentacao apresentada por V. Exa. ndo demonstra a situacao
descrita na carta, desde logo no que se refere a situacao laboral da esposa de V.
Exa. e ao horario do ATL do menor. Em terceiro lugar, V. Exa. parece pretender
nao a atribuicdo de um horéario em regime flexivel mas de um horario com saida a
hora fixa, situacdo a que nao se aplicam os artigos 56° e 57° do Cdédigo do
Trabalho. Em quarto lugar, (...) ndo disp8e atualmente de horarios nem de servicos
gue permitam enquadrar a pretensdo de V. Exa., a qual, a ser satisfeita, nao
apenas causaria uma perturbacdo ao nivel da organizacdo dos servigos, como
seria manifestamente injusta relativamente aos demais trabalhadores da empresa
com funcgdes idénticas as de V. Exa. Por estas razbes, ndo se aceita o pedido de

atribuicdo de horéario flexivel nos termos apresentados por V. Exa. (...).”

1.4. Em 26.12.2017, o trabalhador apresentou a sua apreciacao, conforme se
transcreve:

“Assunto: Pedido de atribuicdo de horario em regime flexivel.

(...) Acuso a rececao da Vossa carta de 20 de Dezembro rececionada em 22 de
Dezembro, onde V. Exas. informam a recusa do pedido por mim efetuado em 05
de Dezembro, para atribuicdo de horario flexivel, nos termos dos artigos 56° e 57°
do Cdédigo de Trabalho. Face a vossa resposta, venho pelo presente reiterar o
pedido efetuado, nos seus precisos termos. Cumpre esclarecer V. Exas. que nao
me é exigido legalmente, entregar qualquer outra documentacao para além do
atestado de residéncia da Junta de Freguesia, que prova a comunhao de mesa e
habitacdo com o meu filho menor. Tal deve-se ao facto de nos reportarmos, ao
exercicio de direitos constitucionalmente consagrados, como é o caso do direito
de conciliacao da atividade profissional com a vida familiar, alinea b, do niamero
1 do artigo 59° da CRP. Ora mais se diga, que o artigo 56° n°l do Cdédigo do

Trabalho (CT) estabelece que, “o trabalhador com filho menor de 12 anos ou,
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independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com
ele viva em comunh&o de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime
de horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer dos
progenitores ou por ambos”. Mais referindo o artigo 57, “o trabalhador que
pretenda trabalhar a tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel
deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com
0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste: que o0 menor vive com ele em comunh&do de mesa
e habitacao”

Assim, ndo carece de qualquer justificacdo o pedido ora apresentado, apenas
tendo o mesmo sido justificado, com a indicacdo dos motivos que o
fundamentam por respeito e consideracéo a V. Exas, pois a minha relacao laboral
com a empresa € longa, sensivelmente 9 anos, € nunca me recusei a prestar
servico em nenhum dos horarios em vigor. Contudo, as minhas circunstancias
familiares foram alteradas e mostra-se necessario utilizar um direito legalmente
previsto, para que possa prestar a assisténcia devida ao meu filho menor. No que
respeita aos horarios, contrariamente ao respondido na Vossa missiva, nhao
pretendo dar a entender que existem horarios fixos, pois como supra referi, os
horarios em vigor na empresa sao do meu conhecimento ha varios anos. O que foi
transmitido € que dentro do horario flexivel solicitado, que a empresa nao teria
qualquer problema em colocar-me no horario de inicio as 7h00 e termino as 16h00,
nao existindo assim qualquer constrangimento para a empresa em ter de criar um
horario adaptado apenas a minha flexibilidade. O Artigo 56° n° 2 do CT, entende
como horario flexivel “Aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de
certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario”. Em
resposta ao ultimo paragrafo referido por V. Exas. na carta enviada, o mesmo nao
corresponde a verdade, pois existe e sempre existiu o turno das 07h00 — 16h00,
que esta em vigor, podendo a empresa enquadrar a minha pretensdo no mesmo.
Importa salientar que o referido turno vigora em todos o0s postos de servico
comercial da empresa. Nao tendo eu solicitado que me fosse fixado o posto de

trabalho, poderei prestar, como sempre sucedeu, servico em qualquer dos postos
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comerciais, apenas dentro do periodo de funcionamento das 07h00 as 16h00, n&o
causando desta forma qualquer inconveniente para a empresa ou seu
funcionamento. Mais se diga, no que vagamente refere sobre uma possivel
perturbacdo ao nivel dos meus colegas, tal carece de fundamento, pois ndo
estaria a ser privilegiado com horarios distintos dos mesmos ou com posto de
trabalho fixo, pelo que o privilégio invocado, ndo passa de mera ilusdo de V. Exas.
na tentativa de justificar a uma recusa sem fundamento. Mais se relembra que o
pedido efetuado ndo p6e em causa 0s interesses da empresa nem as exigéncias
de funcionamento da mesma, pois prestarei 0 meu servico em escala rotativa de
segunda a domingo, como atualmente sucede e n&do existe uma situacdo de
impossibilidade de substituicdo do trabalhador, pois o departamento comercial
funciona de forma rotativo. Diz-nos o artigo 57° numero 2 do CT que o empregador
apenas pode recusar o pedido “com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se
este for indispensavel”. Ora a recusa apresentada por V. Exa. encontra-se
totalmente esvaziada de fundamento, pelo que, mais uma vez reitero o pedido
enviado em 05 de Dezembro de 2017, para produzir efeitos no dia 05 de Janeiro,
estando assim salvaguardados os meus direitos de acompanhamento do meu filho

menor. (...)”

1.5. Constam do processo remetido a CITE o0s seguintes documentos:
Declaragcdo da Junta de Freguesia; comprovativos de envio e rececao de

documentos.

1.6 Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marco, artigo
3. “(...) c) Emitir parecer prévio no caso de intencao de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade

de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)”.

ll. - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1 A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho

~

de 2006, relativa a aplicacao do principio da igualdade de oportunidades e
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igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao
emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros
criar medidas “(...)que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar

mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.2 No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca, cidadania,
territério de origem, religiao, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizacao do trabalho em condi¢c6es socialmente dignificantes, de forma
a facultar a realizacao pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional

com a vida familiar; (...)”.

2.3 No que respeita ao regime de horario flexivel, o CT consignha no seu artigo
56.°:

“(...)1-#O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, flho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em comunhao
de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de horario de trabalho
flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por
ambos”.

2 - Entende-se por horério flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario”.

3 - “O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.
4 - O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até seis

horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve
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cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de
cada periodo de quatro semanas”.

O procedimento a realizar para o regime de horario flexivel esta plasmado no
artigo 57.° do CT, que disp0e:

“(...) 1 - O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de horario de
trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia
de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracado da qual conste:

i - gue o menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitacao.(...)

2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de
substituir o trabalhador se este for indispensavel.

3 — No prazo de 20 dias contados a partir da rececédo do pedido, o empregador
comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisao.

4 - No caso de pretender recusar o pedido, na comunicacado o empregador
indica o fundamento da intencéao de recusa, podendo o trabalhador apresentar,
por escrito, uma apreciacao no prazo de cinco dias a partir da rececao.

5 - Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacdo pelo
trabalhador, o empregador envia 0 processo para apreciacao pela entidade
competente na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres,
com coOpia do pedido, do fundamento da intencao de o recusar e da apreciagao
do trabalhador.

6 — A entidade referida no nidmero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel a
intencao do empregador se nao for emitido naquele prazo.

7 — Se o parecer referido no nimero anterior for desfavoravel, o empregador sé
pode recusar o pedido apds decisdo judicial que reconheca a existéncia de
motivo justificativo.

8 - Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus

precisos termos:
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a) Se nao comunicar a intencao de recusa no prazo de 20 dias ap6s a rececao
do pedido;

b) Se, tendo comunicado a intencdo de recusar o pedido, nao informar o
trabalhador da deciséo sobre o mesmo nos cinco dias subsequentes a notificacao
referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo estabelecido nesse
ndmero;

c) Se ndo submeter o processo a apreciacdo da entidade competente na area
da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo previsto

non.°>5. (...)".

2.4 Refere ainda sobre esta matéria, o CT, no n.° 3 do artigo 127.°, que: “ (...) O
empregador deve proporcionar ao trabalhador condicbes de trabalho que

favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal”.

2.5 E estabelece, quanto a organizacdo do trabalho, na alinea b) n° 2 do
artigo 212.°” que a entidade empregadora deve: (...) Facilitar ao trabalhador a

conciliacao da atividade profissional com a vida familiar. (...)”.

2.6 De acordo com o referido no artigo 56°, o horario flexivel consiste no direito
concedido aos/as trabalhadores/as, com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou
doenca croénica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e
términus do periodo normal de trabalho diario.

O horéario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferior a um tergco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.
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2.7. De acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.° do CT, deve o empregador
apenas recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou ha impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a
se este/a for indispensavel. Assim, as entidades empregadoras, devem demonstrar
um cuidado acrescido nestes casos, materializando objetiva e coerentemente, em

gue se traduzem tais exigéncias imperiosas.

2.8 Neste contexto, tendo em conta os argumentos utilizados pela entidade
empregadora reproduzidos no ponto 1.3 do presente parecer, o teor do pedido e
apreciacao do trabalhador nos pontos 1.2 e 1.4, afigura-se-nos que a entidade
empregadora ndo apresenta razdes suficientes que possam comprovar objetiva e
concretamente a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento do
servico, tal como determina o artigo 57.° do CT. A entidade empregadora nao
demonstra, inequivocamente a existéncia de exigéncias imperiosas do
funcionamento do servico nomeadamente, que o horario requerido pelo
trabalhador pde em causa o trabalho realizado, nem que os restantes periodos de
tempo deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios

humanos disponiveis.

2.9 Na realidade, a entidade empregadora nao indica quais os motivos legais
ou contratuais que determinam a impossibilidade de rotatividade de turnos dos/as
restantes trabalhadores/as, de maneira a demonstrar que a concessao do
requerido implicaria periodos em que nao existiia 0o numero minimo de
trabalhadores/as que garantissem o funcionamento do servico ao qual esta afeto

o trabalhador requerente.

2.10 E pois de considerar que o fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento do servico ou na impossibilidade de substituir o trabalhador, se este
for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a
clarificacdo e demonstracao inequivocas de que a organizacao dos tempos de
trabalho ndo permite a concessdo do horario que facilite a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar do trabalhador com responsabilidades
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familiares, designadamente, tal como foi requerido; como tal organizagcdo dos
tempos de trabalho s6é é possivel de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas
ao funcionamento da empresa ou quando existe impossibiidade de substituir o

trabalhador se este for indispensavel.

2.11 Na verdade, na intencdo de recusa notificada ao trabalhador, a entidade
empregadora ndo apresenta razdes que consubstanciem exigéncias imperiosas
do seu funcionamento, ndo demonstrando objetiva e inequivocamente que o
horario requerido pelo trabalhador ponha em causa esse funcionamento. Com
efeito, a entidade empregadora ndo concretiza quais os periodos de tempo que,
no seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos
meios humanos necessarios e disponiveis a aplicacdo do horario flexivel

pretendido por aquele trabalhador.

Il - CONCLUSAO

3.1 Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencao de recusa
da entidade empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime

de horario flexivel, apresentado pelo trabalhador com responsabilidades familiares

3.2 A entidade empregadora deve proporcionar ao trabalhador condi¢cGes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal, e, na elaboracao dos horarios de trabalho, deve facilitar aos/as
trabalhadores/as essa mesma conciliacdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3
do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do
Cdédigo do Trabalho e, em conformidade, com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica

Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 24 DE JANEIRO
DE 2018, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM
CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.

Rua Américo Durdo, n.° 12 A, 1° e 2° Pisos, 1900-064 Lisboa « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite pt 10



