COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

PARECER N° 455/CITE/2018

Assunto: - Parecer prévio a intencao de recusa do pedido de autorizacado de
trabalho em regime de horério flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo
57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro.

Processo n.° 1792/FH/2018

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 16.07.2018, por correio registado, com aviso de
rececdao, expedido em 13.07.2018, da ..., cOpia do processo relativo ao
pedido de autorizacdo de trabalho em regime de horéario flexivel,
apresentado pela trabalhadora ..., ..., a desempenhar fungdes de ...,
para efeitos da emissao de parecer nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do

Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

1.2. O pedido de horério flexivel apresentado pela trabalhadora, datado de
11.06.2018, expedido por correio registado, com aviso de rececéao, foi
rececionado pela entidade empregadora em 19.06.2018, onde solicita
autorizacao para trabalhar entre 8:30h e as 18:15h, com intervalo de 30
minutos para a refeicdo, com atribuicdo de folgas rotativas, até a sua
filha menor de 1 (um) ano de idade completar os 12 (doze) anos de

idade, tendo para tanto alegado o seguinte:

“Nos termos e para os efeitos do art.° 56 e 57.° do Cdédigo do Trabalho,
vem, (...), requerer que lhe seja aplicado o regime de flexibilidade de
horario, indicando desde ja quais os limites de inicio e termo do horario

que
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pretendo praticar até ao prazo maximo legal, ou seja, até a menor ... (...)
completar 12 anos, tendo em conta que os menores ... (...) e ... (...),
fazem parte do meu agregado familiar e que os estabelecimentos
escolares que ambas frequentam encerram as atividades entre as 17h00
e as 18h.30m, pelo que a partir desse horario carecem do
acompanhamento pessoal da progenitora para as suas rotinas diarias.
(...) declaragdo sob compromisso de honra de que 0os mesmos fazem
parte do meu agregado familiar.

Procedo desde ja, também, a indicagcdo de qual a reparticao semanal
do periodo de trabalho que pretendo, desde ja informando que
mantenho disponibilidade para o mesmo regime de folgas, ou seja,
rotativas.

Horario pretendido:

* Entre as 08h30m e as 18h.15m, com intervalo de 30 minutos para a

refeicdo, e com atribuicédo de folgas rotativas.”

Em 05.07.2018, a entidade empregadora notificou a trabalhadora
pessoalmente, foi lavrado termo de recebimento no documento e
assinado pela requerente, conforme consta de fls.10 do presente

processo, notificando-a da intencao de recusa, com o seguinte teor:

“(...)
Relativamente a sua carta, recebida na sede da empresa no dia 19 de
junho de 2018, na qual solicita que seja concedido o horario flexivel de
trabalho previsto nos artigos 56.° e 57. ° do Cddigo de Trabalho (CT),
informamos-lhe o seguinte:

FACTOS
1- Pela sua carta entendemos que solicita a modalidade de “trabalho

flexivel” e ndo a de “trabalho a tempo parcial”’, pelo que doravante o
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gue se expOe refere-se Unica e exclusivamente a modalidade
pretendida, excluindo-se, portanto, a aplicacédo do referido ao “trabalho
a tempo parcial” nos apartados correspondentes do Artigo 57. ° do CT.

lI- A senhora exerceu as funcdes de ... desde que entrou para a empresa
no dia 04.04.2006 até ao dia 20.03.2012 e tem exercido a funcao de ...
desde entdo até a presente data, sendo as funcdes de ambos 0s postos
de trabalho idénticas (tendo

mudado o nome na sequéncia da entrada em vigor do Regulamento
interno da empresa), e que basicamente sdo as de ... aos clientes e,
circunstancialmente, controlar ..., bem como ... antes da sua abertura ao
publico.

- As funcBes anteriormente descritas desenvolvem-se no seio de um
grupo de pessoas adstritas a mesma area de trabalho, atualmente
composta por um total de sete pessoas. Quando as instalac6es abrem
ao publico, este grupo de trabalho tem de funcionar de forma
perfeitamente organizada, de tal forma que as incidéncias ao longo da
jornada - pausa para o almoco, periodos de descanso, controlo dos
fundos, etc. - bem como aquelas devidas ao facto de o trabalho se fazer
através de folgas rotativas estejam planificadas para que o servico aos
clientes fique sempre garantido.

IV- O horario de trabalho oficial da empresa para 2018 nao sofreu
variacOes significativas ao longo dos anos, excetuando os dias de
mudanca de temporada, e como se deduz do mesmo, o periodo normal
de trabalho (Artigo 198. ° do CT) corresponde exatamente ao periodo de
funcionamento (artigo 201. ° do CT), afetando o horario de
encerramento

de atividades e saida dos trabalhadores, mas ndo a sua entrada e inicio
do periodo de funcionamento, dado que esse lapso, que oscila entre os

15 e os 45 minutos, dependendo da temporada e dia da semana, é
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aproveitado para realizar tarefas complementares. Da sua peticao
deduzimos que o que pretende é antecipar a entrada ao trabalho e
consequentemente a saida, assim como reduzir o periodo de descanso
para o almoco de 1 hora para 30 minutos.

CONSIDERACOES
12, - O seu trabalho esta interigado de maneira estrita ao horario de
abertura das instalagcdes ao publico e ao funcionamento de uma equipa
de trabalho de sete pessoas.
22, - A antecipacao da entrada no horario de trabalho que propde, na
temporada alta em que nos encontramos das 9:45 para as 8:30,
implicaria que durante 1h e 15rn nao realizaria trabalho algum, porque
durante esse lapso de tempo as Unicas tarefas que se levam a cabo sao
as realizadas pelos oficiais que se vinculam com ..., as quais nao
coincidem com as suas habilitacdes profissionais. Este lapso inativo de
tempo seria ainda maior no resto das temporadas de funcionamento, ao
passar o horario de trabalho das 9:45 para as 10:15 h.
3.2 - O adiantamento da saida do horario de trabalho que propde, na
temporada alta em gque nos encontramos das 20h15m para as 18h15m,
pressuporia um sério problema organizativo para a empresa e uma carga
adicional injusta de trabalho para os seus colegas da area de ..., uma vez
gue essas duas horas de adiantamento na saida implicariam que ou no
posto ... (posto com maior afluéncia de publico) ficaria apenas uma
pessoa ... em vez de duas, tal corno esta organizado agora, ou segundo
0s casos quando a sua saida fosse o posto ...e, uma das suas colegas do
... teria de deslocar-se para o ... a fim de cobrir a sua auséncia, deixando
O ... novamente s6 com uma pessoa.
4.2 -- Salienta-se que o horario flexivel teria sempre de ter lugar dentro dos
limites do periodo de funcionamento do estabelecimento — tal decorre

da alinea b) do n. ° 3 do artigo 56. ° do CT.
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5.2 -- Ora, a proposta de horario que V. Exa. vem aqui apresentar nao se
encontra dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento.
62.- A reducao proposta para o intervalo da comida, de 1 hora para 30
minutos, além de vulnerar o disposto no Artigo 213. ° do CT, s6 representa
inconvenientes para a organizacdo do funcionamento da empresa,
dado que todos os horarios de trabalho do conjunto da area de ..., e
inclusive do total da empresa (19 pessoas), estdo organizados para que
todas elas disponham de uma hora para o almoco, e dessa forma o
servico ao publico esteja sempre atendido sem interrupgdes, sendo que
os 30m que renuncia, além de interferrem no sistema organizativo
existente seriam totalmente improdutivos.
72.- Dentro das modalidades de contrato de trabalho existentes no artigo
no CT ndo existe nenhuma possibiidade de contratar outra pessoa que
cubra as suas auséncias, uma vez que estas seriam sempre parciais e
variaveis pelo facto de trabalhar no sistema de folgas rotativas. Nao se
pode contratar legalmente ninguém para trabalhar periodos de tempo
diferentes (algumas horas em diferentes dias da semana) porque todo e
qgualquer contrato laboral deve ter os seus horarios de trabalho
perfeitamente definidos, excetuando-se 0 caso de pretender a
substituicdo do trabalho a tempo inteiro por um trabalho a tempo parcial
por um periodo determinado, que nao é o caso.
82. - O posto de trabalho que ocupa, com um horario de trabalho
totalmente dependente do seu horario de funcionamento ao publico e
numa empresa cuja Unica atividade é a do transporte publico de
pessoas, é incompativel com o sistema flexivel de trabalho que propde, o
gual poderia nado suceder noutras areas de trabalho, tais como
Administracdo ou Manutengc&o, mas n&o no seu.

DECISAO
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Tendo em conta as consideracdes expostas e em funcédo do disposto no
Apartado 2 do artigo do 57. ° CT fica resolvido recusar a sua peticao de

alterar o seu horario de trabalho para a modalidade de horario flexivel.”.

A trabalhadora requerente apresentou apreciacao a intencao de
recusa, que entregou, pessoalmente, nos servicos da empresa, em

09.07.2018, nos seguintes termos:

“1. QUESTAO PREVIA:

1.

O direito que a subscritora pretende exercer encontra-se configurado
para trabalhadores com responsabilidades parentais e que tenham a seu
cargo criancas com idade inferior a 12 anos.

2.

Pelo que é um regime excecional, nao coadunavel com outros regimes
previstos no CT e que tem como objetivo concretizar o direito a
conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar, protegido
constitucionalmente.

3.

A subscritora apresentou uma proposta na qual indicou os limites de

horario a praticar do seguinte modo:

* Entre as 08h30m e as 18h.15m, com intervalo de 30 minutos para a

refeicdo, e com atribuicdo de folgas rotativas.

4.
Indicou assim a subscritora uma amplitude de horario que permite a ...,
dar cumprimento ao estabelecido no art.° 56. °, n. © 3 do CT, ja que tem

contratado com a trabalhadora um horario de 40h/semanais e a
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amplitude de 9h45m proposta, permite adaptar perfeitamente o horario
em causa.

5.

Recorde-se que nos termos do art.° 56, n. ° 4 do CT o trabalhador que
usufrua de um horario flexivel pode efetuar até 6 horas consecutivas de
trabalho.

6.

Por fim, recorde-se que o empregador apenas pode recusar o pedido

com_fundamento em exigéncias imperiosas de funcionamento da

empresa ou na _impossibilidade de substituir o trabalhador se este for

indispensavel, o que in casu ndo acontece.

Senao vejamos,

Il. DOS FACTOS:

7.

A ... tem atualmente 19 funcionarios, dos quais 6 sdo ..., a que acresce
mais uma colaboradora contratada para reforco da época entre Maio a
Outubro.

8.

Estes trabalhadores desempenham diferentes horarios ao longo do ano.
9.

No que respeita aos trabalhadores com a categoria da subscritora, trés
modalidades de horarios diferentes consoante a época do ano, a saber:
a) Verao das 9.45h as 20.15h, durante a semana, e das 10.15h as 20.15h
aos fins de semana

b) na Primavera e Outono das 9.45h as 19.15h, durante a semana, e das
10.15h as 19.15h aos fins de semana

cJ Inverno das 9.45h as 18.15h, durante a semana, e das 10.15h as 18.1 5h
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aos fins de semana.

10.

Refere-se desde ja que relativamente as trabalhadoras ..., nenhuma delas
se encontra a praticar horario de trabalho flexivel por responsabilidades
parentais e para além da subscritora apenas mais uma trabalhadora tem
um filho menor.

11.

No que respeita aos funcionarios que fazem operacdo e manutencao da
instalacdo, também estes tém diferentes regimes de horario.

12.

H& os que entram as 8.00h, durante a semana, para realizarem trabalhos
de manutencéo do ...; existem ainda os que fazem operacdo da
instalacado, sendo que o horario destes € de 22 a 62 feira a partir das 9.45h
no Verao, e das 10.15h no resto do ano;

13. e por Ultimo, ainda existe o horario dos funcionarios de escritério, que
€ de 22 a 62 feira das 8.00h as 17.00h.

14.

Pelo que claudica in totum a alegacéao por parte da ... que a subscritora
estd a requerer um horario nao enquadravel no horario de
funcionamento da empresa.

15.

E que efetivamente o horario de funcionamento da empresa é um e o de
funcionamento ao publico do ... € outro, mas como bem sabe a ... ha
diversas tarefas que sao realizadas antes da abertura ao publico.

16.

Ora, tal como ja ficou demonstrado, a ... tem colaboradores nas suas
instalacgOes a partir das 08.00h.

17.

E no caso da subscritora, se iniciasse a sua jornada de trabalho as 08.30h
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sempre poderia desempenhar funcdes que tem obrigatoriamente de ser
cumpridas antes da abertura do ... ao publico, nomeadamente a ....l.

18.

Alias, a tarefa de ... sempre foi assegurada pelas trabalhadoras que
detém a mesma categoria profissional da subscritora e por esta, e desde
Maio de 2018 diariamente antes da abertura ao publico, pelo que
claudica o argumento de que “o seu trabalho esta interigado de
maneira estrita ao horario de abertura das instalacdes ao publico”.

19.

E que para mais neste momento existe um total de pausas no horario de
trabalho correspondente a 1h e 30 m, que a subscritora desde ja aceita
reduzir para 30 minutos, reduzindo em 30 minutos o intervalo para almoco
e disponibilizando-se para abolir a pausa da tarde.

20.

Acresce que desde Maio de 2018, foi implementada uma nova escala
onde durante todo o ano a entrada ocorre as 9.45h durante a semana e
as 10.15h aos fins de semana, sendo que no verao a abertura ao publico
€ as 10.30h e no resto do ano as 11.00h.

21.

A diferenca que vai das 9.45h a hora de abertura ao publico tem como
finalidade que as trabalhadoras com a categoria da subscritora e ela
possam assegurar a ... .... .....

22.

Pelo que ndo pode a ... afimar que “a antecipacdo da entrada no
horario de trabalho que propde, implicaria 1:15h em que nao realizaria
trabalho algum”.

23.

Para além do mais a indicacdo de entrada pela subscritora as 08.30h

prendeu-se com a necessidade de indicar urna amplitude temporal que
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permitisse a ... construir um horario flexivel nos termos legais, nao significou
de forma alguma uma imposicéo de entrada da subscritora a essa hora.
24,

Uma vez que na empresa existem mais cinco ... (a que acresce mais uma
no Verao) para além da subscritora e que nenhuma beneficia do regime
de trabalho a tempo parcial ou horéario flexivel, &€ perfeitamente possivel a
sua saida as 18:Sh e este horario em nada interfere com o normal
funcionamento da empresa.

25.

Mesmo nos cerca de trés meses de horario de Verao, em que ficara urna
funcionaria em cada ... (ao invés das duas que habitualmente estao no
lado ...) nos Ultimos quarenta e cinco minutos antes do fecho (e nao duas
horas corno referido), importa sublinhar que este € o periodo de menor
afluéncia de clientes, sendo que a altura ele maior movimento se situa no
periodo compreendido entre as 12:00h e as 18:00h, horario em que a
subscritora estara presente.

26.

Acresce gque, nos meses em que a subscritora esteve a usufruir de licenca
de amamentacao (que terminou no més de Maio deste ano), sempre
saiu duas horas mais cedo (mesmo durante as férias das outras ...), e
muitas vezes em simultdneo com uma colega que tinha o estatuto de
trabalhadora estudante, ficando apenas urna funcionaria em cada ....

27.

E no Verdo, todos os dias uma ... sai as 19.15h (rotativamente), estando
sempre quatro ... presentes.

28.

Pelo que, se a subscritora sairas 18:15h, ficam (tal como agora), duas ... a
..., eurna a ..., e sé quando a colega que nesse dia tem o direito de sair

as 19:15h, efetivamente sair, € que ficara apenas uma .. em cada
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estacdo até as 20:00h, hora de fecho ao publico.

EM CONCLUSAO:

29.

Desde Maio de 2017 que a subscritora € mae de 2 filhas menores de 12
anos (urna com um ano de idade e outra com sete anos de idade), o
qgue fez aumentar a necessidade ele conciliacdo entre a vida profissional
e familiar.

30.

De facto, o horéario praticado pela subscritora na ... (de junho a meio de
Setembro das 9.45h as 20.15h, e na Primavera e Outono das 9.45h as
19.15h), num esquema de folgas rotativas ndo coincidente com o fim de
semana, nado permite na maioria das vezes que enguanto mae possa
acompanhar as atividades quotidianas das criancas. uma vez que
quando chega a casa elas ja estdo muitas vezes a dormir.

31.

A subscritora em muitos casos nao participa em atividades simples e
basicas da vida das suas filhas como banhos, jantar, auxilio no processo
de aprendizagem escolar.

32.

Pretende a subscritora, através da utilizacdo deste mecanismo legal,
assegurar que lhe seja possivel passar mais tempo com as suas filhas e
participar ativamente nos cuidados que elas necessitam diariamente.

33,

A ... tem a possibiidade de proporcionar a subscritora um horario de
trabalho mais adequado e compativel com as suas responsabilidades
parentais, o que permitira a subscritora acautelar de forma mais eficaz os

deveres de assisténcia, educacao, convivéncia, cuidado e protecao que
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lhe estdo acometidos.

34,

Permitir a subscritora conciliar a sua vida profissional e familiar, sera
sempre uma salvaguarda do superior interesse das criancas, aqui em
causa, que apenas teriam a beneficiar com a aplicacao deste regime.
35,

Para além do mais se tivermos presente a protecao constitucional da
maternidade e parentalidade enquanto valores sociais eminentes e o
direito a organizagcdo cio trabalho em condi¢ces dignificantes que
permitam a ja tao citada conciliagao.

36.

Repete-se que a amplitude de horéario apresentada pela subscritora nao
se encontra fora do horario de funcionamento da empresa e permite
que a ... nos termos legais elabore um horario flexivel.

37,

Pelo que nao ha qualquer motivo que fundamente a recusa por parte da
.., pois ndo existe qualquer fundamento de exigéncia imperiosa de
funcionamento da empresa.

38.

E muito menos se encontra demonstrado a impossibilidade de a

substituir a subscritora por esta ser indispensavel.”.

Em cumprimento do n.° 5 do artigo 57.°, do Cdédigo do Trabalho, a
entidade empregadora remeteu 0 processo a esta Comissdo em

13.07.2018, por correio registado, com aviso de rececao.
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Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco,
gue aprova a lei organica, artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicdes proprias
e de assessoria”:

“ (...) ¢) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela
entidade empregadora, de autorizacao para trabalho a tempo parcial
ou com flexibilidade de horério a trabalhadores com filhos menores de 12

anos (...) .

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

A Convencao sobre a Eliminacao de Todas as Formas de Discriminacao
contra as Mulheres, adotada e aberta a assinatura, ratificacao e adesao
pela resolucéo n.° 34/180 da Assembleia Geral das Nac¢cdes Unidas, de 18
de dezembro de 1979, assinada por Portugal a 24 de abril de 1980 e
aprovada para ratificacao pela Lei n.° 23/80, de 26 de julho, publicada
no Diario da Republica | Série A, n.° 171/80, e em vigor na ordem juridica
portuguesa desde 3 de setembro de 1981, determina no seu artigo 11.°
gue: - "Os Estados Partes comprometem-se a tomar todas as medidas
apropriadas para eliminar a discriminacao contra as mulheres no dominio
do emprego com o fim de assegurar, com base na igualdade dos
homens e das mulheres, os mesmos direitos, em particular: (...). Instituir a
concessao do direito a um periodo de dispensa do trabalho por ocasiao
da maternidade pago ou conferindo direito a prestacdes sociais
comparaveis, com a garantia da manutencao do emprego anterior, dos

direitos de antiguidade e das vantagens sociais (...)."

A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da
Unido Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do

artigo 3.° do Tratado da Uniéao Europeia (TUE), a promocéao da igualdade
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2.6.
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entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido.

O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no
seu artigo 8.° que a Unido, na realizacao de todas as suas acdes, tem por
objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens
e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de
realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e
completara a acao dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i)
lgualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no

mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de
setembro de 2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por
todos 0s meios uteis, nos planos nacional e internacional, a realizacao de
condi¢cdes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios
como o que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades
familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o
fazer sem ser submetidas a discriminacdes e, tanto quanto possivel, sem
qgue haja conflito entre o seu emprego e as suas responsabilidades

familiares.

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de
julho de 2006, trata da aplicacao do principio da igualdade de
oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em
matéria de emprego e atividade profissional com vista a facilitar a

conciliacdo da vida familiar com a vida profissional.

A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva

96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a
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necessidade de as “politicas da familia [deverem] contribuir para a
concretizacado da igualdade entre homens e mulheres e ser encaradas
no contexto da evolugcao demografica, dos efeitos do envelhecimento
da populacdo, da aproximacao entre geracdes, da promocao da
partiha das mulheres na vida ativa e da partilha das responsabilidades
de cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8), de “tomar
medidas mais eficazes para encorajar uma partiha mais igual das
responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando
12), e de garantir que “o acesso a disposi¢oes flexiveis de trabalho facilita
aos progenitores a conjugacao das responsabilidades profissionais e
parentais e a sua reintegracao no mercado de trabalho, especialmente

guando regressam do periodo de licenca parental.” (Considerando 21).

A Recomendacédo (UE) 2017/761 da Comissdo, de 26 de abril de 2017
sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo
Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada”
recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes
tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e
os homens tém igualdade de acesso a licencas especiais para
cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados

a utiliza-las de forma equilibrada”.

O Pilar Europeu dos Direitos Sociais!, proclamado pelos lideres da Uniao
Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido

por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao

1

Disponivel em: https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/social-summit-european-

pillar-social-rights-booklet_en.pdf
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mercado de trabalho; Il - Condicdes justas no mercado de trabalho e lll -
Protecdo social e inclusdo, e integra 20 principios fundamentais a
prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliagéo da atividade

profissional com a vida familiar e privada.

O ordenamento juridico portugués, na Lei Fundamental consagra as
orientagOes, acima expostas, de direito internacional e de direito
europeu, desde logo, no artigo 9.° da ConstituicAo da Republica
Portuguesa (CRP), ao estabelecer como tarefas fundamentais do Estado
a garantia dos direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos
principios do Estado de direito democratico; a promocao do bem-estar e
a qualidade de vida do povo e a igualdade real entre os portugueses,
bem como a efetivacdo dos direitos econdmicos, sociais, culturais e
ambientais, mediante a transformacado e modernizacdo das estruturas

econdémicas e sociais; e, promover a igualdade entre homens e mulheres.

No artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante
do Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que
€ igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se
em dois vetores, designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e a

proibicado da descriminacéao.

O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicao da Republica Portuguesa (CRP),
estabelece que “ Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade
e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acado em relacao aos
flhos, nomeadamente quanto a sua educacao, com garantia de
realizacao profissional e de participacado na vida civica do pais.”, e o n.°

2 do mesmo dispositivo legal dispde que “A maternidade e a
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paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

Consagra-se na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa (CRP), todos os trabalhadores tém direito “(...) a
organizacao do trabalho em condicdes socialmente dignificantes, de
forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar.”

Passando, agora, a analisar a legislacao laboral, importa, antes de mais,
referr que a mesma consubstancia a concretizagdo dos principios

constitucionais atras enunciados.

Na subseccédo IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, € tratada a matéria
dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.°
daquele diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze)
anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca
crénica, que com ele viva em comunhdo de mesa e habitacao, tem
direito a trabalhar em regime de horéario flexivel, entendendo-se que este
horario é aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos

limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

O trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado
artigo 56.°, designadamente trabalhar em regime de horario flexivel,
devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de
30 dias, indicando qual o horéario pretendido e a justificacdo da sua
pretensao, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,

e declarar que o menor vive com ele/a em comunhdo de mesa e
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habitacao - cfr. artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT).

Uma vez solicitada autorizagao de trabalho em regime de horério flexivel,
a entidade empregadora apenas podera recusar o pedido com

fundamento em uma de duas situacdes, guando aleqgue e demonstre, de

forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do

funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade

de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do

disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

Dispbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de
comunicar a sua decisao, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20
(vinte) dias, contados a partir da rececdo do pedido. No caso de nao
observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o
pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo

57.° do Cddigo do Trabalho.

Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o
pedido de parecer prévio a CITE, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim
do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a da
intencao de recusa, implicando a sua falta a aceitacdo do pedido, nos

termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cdédigo do Trabalho.

Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao
seja desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido
do trabalhador/a ap6s decisdo judicial que reconheca a existéncia de

motivo justificativo.

Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2
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do Cddigo do Trabalho, ja citado, note-se que o0 n.° 3 do mesmo artigo

esclarece que “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do
necessario para que o horéario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis)
horas consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em
cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

A intencao do legislador que subjaz a feitura da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliacao da
atividade profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade
de solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca crénica. Tal
direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e
dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario, cabendo ao empregador elaborar esse horario
flexivel, observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 daquele artigo
56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de

horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e
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termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco
do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracdo ser
reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha

dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servico.

No caso em anadlise, a trabalhadora vem requerer a entidade
empregadora que lhe seja concedido autorizacdo para trabalhar em
regime de horario flexivel, com horéario de trabalho entre as 8:30h e as
18:15h, com intervalo de 30 minutos para refeicdo, com atribuicdo de
folgas rotativas, até que a filha nascida a ....2017 complete os 12 (doze)

anos de idade.

A requerente sustenta o pedido no facto de viver com as suas filhas
menores, de 7 (sete) e 1 (um) anos de idade, em comunh&o de mesa e
habitacdo, as quais necessitam do seu apoio, acompanhamento e

assisténcia para as suas rotinas diarias.

No que concerne a intencdo de recusa, a entidade empregadora
fundamenta a decisdo argumentando que as funcdes exercidas pela
trabalhadora sdo de .. desde que entrou para a empresa no dia
04.04.2006 até ao dia 20.03.2012 e tem exercido a funcao de ... desde
entdo até a presente data, sendo as fungdes de ambos os postos de
trabalho idénticas, que basicamente séo as de ... e, circunstancialmente,
..., bem como ..... As funcdes descritas sdo desenvolvidas por um grupo
de 7 (sete) pessoas e o horario trabalho estd organizado por
épocas/temporadas, com folgas rotativas. O periodo normal de trabalho
corresponde exatamente ao periodo de funcionamento, afetando o
horario de encerramento de atividades e saida dos trabalhadores, mas

nao a sua entrada e inicio do periodo de funcionamento, dado que esse
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lapso, que oscila entre os 15 e 0s 45 minutos, dependendo da temporada

e dia da semana, é aproveitado para realizar tarefas complementares.

Ainda em sede de intencdo de recusa, o empregador tece as seguintes

consideracoes:

- O trabalho da requerente esta estritamente interligado com o horario
de abertura das instalagdes ao publico e ao funcionamento da equipa
de trabalho onde aquela se insere;

- A antecipacéao do horéario de entrada implicaria que durante 1hora e 15
minutos nao realizaria trabalho algum,;

- O adiantamento da saida do horario de trabalho proposto, na
temporada alta -das 20h15m para as 18hl5m -, causaria um sério
problema organizativo para a empresa e uma carga adicional injusta de
trabalho para os seus colegas da area de vendas, os quais teriam de
deslocar-se entre 0s postos ... e ..., nos periodos de maior afluéncia, para
prestar apoio ao outro colega, de modo a estarem presentes duas
pessoas naquele local;

- A proposta de horario apresentada néo se encontra dentro do periodo
de funcionamento do estabelecimento;

- A reducao proposta para o intervalo da comida, de 1 hora para 30
minutos, além de vulnerar o disposto no Artigo 213. ° do CT, s6 representa
inconvenientes para a organizacao do funcionamento da empresa;

- De entre as modalidades de contrato de trabalho existentes na
legislacédo laboral ndo existe nenhuma possibiidade de contratar outra
pessoa que cubra as auséncias da trabalhadora, uma vez que estas
seriam sempre parciais e variaveis pelo facto de trabalhar no sistema de
folgas rotativas;

- O posto de trabalho que ocupa, com um horario de trabalho
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totaimente dependente do horario de funcionamento ao publico, é

incompativel com o sistema flexivel de trabalho proposto.

Da analise do processo, em particular, do horéario de trabalho aprovado
pela empresa para o ano de 2018, para os trabalhadores com funcdes
idénticas a da trabalhadora requerente e dos registos dos horarios de
trabalho das trabalhadoras com funcdes idénticas a da requerente,
relativos a Marco, Abril e Maio, elaborado a partir do registo biométrico
de presenca, resulta o seguinte:
- 0s horarios de trabalho das sete trabalhadoras que exercem as funcdes
de ... ou ..., sendo as funcBes de ambos os postos de trabalho idénticas,
sao horarios rigidos, que sofrem alteracdes periddicas, de acordo com a
época do ano e estdo ligados ao periodo de abertura ao publico, nos
moldes que a seguir se indicam:
e Horario de trabalho para a época baixa, corresponde ao periodo
de 28/10/2018 a 15/03/2019 e compreende nos dias Uteis o
periodo das 10h15 as 18h15, com intervalo de descanso de 1
hora e aos fins-de- semana e feriados o periodo das 10h45 as
18h15, com intervalo de descanso de 1 hora.

A abertura ao publico na época baixa é das 11h00 as 18.00h.

e Horario de trabalho para a época média, corresponde ao
periodo de 17/03/2018 a 1/06/5018 e de 10/09/2018 a 27/10/2018.
Compreende nos dias uteis o periodo das 10h15 as 19h15, com
intervalo de descanso de 1 hora e aos fins-de- semana e feriados
0 periodo das 10h45 as 19h15, com intervalo de descanso de 1
hora.

A abertura ao publico na época média é das 11h00 as 19.00h.
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e Horario de trabalho para a época alta, corresponde ao periodo
de 02/06/2018 a 09/09/2018 e compreende nos dias Uteis o
periodo das 09h45 as 20h15, com intervalo de descanso de 1
hora e aos fins-de- semana e feriados o periodo das 10h15 as
20h15, com intervalo de descanso de 1 hora.

A abertura ao publico na época alta € das 10h30 as 20.00h.

O periodo normal de trabalho sofre oscilacdes, de acordo com a época
do ano, constatando-se que na época baixa o periodo normal de
trabalho é de 7 horas por dia, nos dias uteis e de 06h30m, aos fins-de-
semana e feriados; que na época média é de 8h por dia, nos dias Uteis e
de 07h30m, aos fins-de-semana e feriados e que na época alta é de

9h30m por dia, nos dia Uteis e de 9h, aos fins-de-semana e feriados.

Apreciando, verifica-se existir discrepancia entre o horario de abertura
das instalacBes ao publico e o horario de funcionamento da equipa de
trabalho da requerente, que oscila entre os 15 minutos e os 45 minutos,
porquanto as trabalhadoras tém a incumbéncia de ... e outras tarefas

complementares, antes da abertura ao publico.

Verifica-se igualmente, que o posto de trabalho da requerente e
restantes trabalhadoras com funcdes idénticas, esta interigado com o

horario de abertura das instalagdes ao publico.

Assim, do exposto resulta que apesar da amplitude horaria diaria
solicitada corresponder ao total de horas para as quais a trabalhadora

foi contratada, o pedido ndo se enquadra no horéario de funcionamento
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do servico onde a requerente desempenha as suas funcdes, uma vez
gue a requerente pede para iniciar a sua atividade entre as 08:30h e as
18:15h, e a entidade empregadora, possui uma organizacao dos tempos
de trabalho para a funcao desempenhada, incompativel com o horéario
requerido, na medida em que se encontra estrita ligada com a abertura

ao publico das ...,

Com efeito, quer a antecipacao do horéario, quer o adiantamento da
saida do horario de trabalho conforme solicitado pela trabalhadora, nao
podera ser causador de um periodo diario de inércia por parte da
trabalhadora, por ndo ter qualquer trabalho para realizar, nem de “um
sério problema organizativo para a empresa ...”, face as funcodes
desempenhadas e a sua dependéncia com o horario de abertura ao

publico.

Assim, cumpre referir que pode sempre a Trabalhadora, se assim o
entender, apresentar novo pedido de horario de trabalho em regime de
horario flexivel, nos termos constantes no artigo 56° e 57° do Cdédigo do
Trabalho e enquadravel no periodo de abertura ao publico e no ambito

do horéario do servico onde exerce funcdes.

Em prisma diverso e sem prejuizo do cumprimento das normas legais
aplicaveis a elaboracdo dos horarios de trabalho, a consagracao
constitucional e legal do direito a conciliagcdo da atividade profissional
com a vida familiar e pessoal e o correspondente dever de a entidade
empregadora a promover, impde que na elaboracdo dos horarios de
trabalho seja garantida, na medida do que for possivel e sem afetar o
regular funcionamento da organizacdo, uma discriminagao positiva

dos/as trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um
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tratamento igualitario de todos/as os/as elementos da equipa de
profissionais do servico e da consideracdo de certas caracteristicas de

outros/as trabalhadores/as.

~

Na verdade, compete a entidade empregadora gerir de forma
equilibrada o horario de trabalho dos/as seus/suas trabalhadores/as, por
forma a garantir a plenitude do funcionamento do servico, organizando-
o0 com ponderagao dos direitos de todos/as e de cada um/a deles/as,
onde se inclui o direito a conciliacao da vida profissional com a vida

familiar, resultante de previsdo legal e constitucional.

Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e
das trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a
desvalorizacdo da atividade profissional que prestam nem a
depreciacao dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na
alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa,
€ um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias,
competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de
modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecdo ao

exercicio da parentalidade.

lIl - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1- A CITE emite parecer favoravel a intencdo de recusa da entidade

empregadora “...,” relativamente ao pedido de trabalho em regime de

horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades

familiares ..., sem prejuizo da trabalhadora, se assim o entender, elaborar novo
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pedido de horério flexivel dentro do horario de abertura ao publico e do

servico onde exerce funcdes

3.2- O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicdes de trabalho
gue favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a
trabalhadora essa mesma conciliagdo, nos termos, das disposicdes
conjugadas do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e do
n.° 2 do artigo 221.°, todos do Cdédigo do Trabalho(CT), concretizadores do
direito fundamental a organizacao do trabalho em condi¢cdes socialmente
dignificantes , consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.°, da Constituicao

da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 08
DE AGOSTO DE 2018, COM O VOTO CONTRA DA CGTP- CONFEDERACAO GERAL
DOS TRABALHADORES PORTUGUESES — INTERSINDICAL NACIONAL, CONFORME
CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM
CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A REFERIDA ATA.

A CGTP - Confederacao Geral dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical

Nacional, apresentou Declaracao de Voto, formulada no seguintes termos:

“A CGTP vota contra o presente projecto de Parecer por se entender que o
horario solicitado contém uma indicacdo de amplitude que esta
compreendida no ambito dos horarios praticados na empresa. Nestes termos,
entende-se que pode a entidade empregadora organiza-lo em funcao do
direito a conciliagdo da vida profissional com a vida familiar invocado pela

trabalhadora, atendendo alids a que se reconhece também que a mesma
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desempenha funcdes de... que tém de ser realizadas antes do inicio do
funcionamento das ....

Neste sentido, ndo se considera que existam razbes fundamentadas e
sustentadas para que o presente parecer seja favoravel a recusa, nao se
considerando que se encontrem preenchidos os requisitos legais que a

permitam atender.”
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