COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER n.° 422/CITE/2018

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em regime de

horéario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 1541-FH/2018

| - OBJETO

111

1.1.2

A CITE recebeu em 25.06.2018, do ..., pedido de emissdo de parecer prévio a
recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., a exercer

funcdes de ....

Em 30.05.2018, a trabalhadora solicitou a prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel, conforme sucintamente se transcreve: "Tenho urna filha menor de
trés (3) anos que necessita do meu apoio, assisténcia e acompanhamento (cartao
de cidadéo e atestado da Junta de Freguesia em anexo); - O meu cbénjuge com
guem vivo em unido de facto esta a trabalhar na ... em regime de turnos rotativos,
conforme declaracédo da entidade patronal, em anexo; - A minha filha menor de
3 (trés anos) esta matriculada e frequenta o Jardim-de-infancia “...”, em ..., de
acordo com declaracao que junto. Solicito a flexibilidade de horario de trabalho
dentro de determinados limites e condi¢cdes, ou seja, entre as 09h00 e as 19h00, de
segunda a domingo, sem prejuizo do regime de folgas praticado na - Plataforma
movel; - Nao indico prazo, pois requeiro a flexibiidade de horario enquanto
durarem os factos e as circunstancias que o determinam e nao ultrapasse o limite
dos 12 (doze) anos de idade da minha filha menor de acordo com o previsto no
Cddigo do Trabalho; Ha razoabilidade e proporcionalidade quer no pedido quer
na sua aplicacdo tendo em consideracao a moldura de horario de trabalho
apresentado, dimensao da loja onde trabalho, niumero de trabalhadores, fluxo de
clientes, o volume de vendas e a especificidade do pedido; - Solicito uma
“plataforma moével’ e ndo ‘fixa” de horario de trabalho e nao pretendo horario

fixo, mas apenas cumprir o horario de trabalho que determinarem dentro das
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condicOes referidas, de modo a poder assistir, acompanhar e apoiar a minha filha
menor; Assim sendo, requeiro nos termos e condictes expressas a adaptabilidade
de horario de trabalho para assisténcia, apoio e acompanhamento da filha menor

de 3 anos.”

Em 15.06.2018, a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a intencao
de recusa, conforme sucintamente se transcreve: “Na sequéncia do pedido
apresentado em 30 de maio, cumpre-nos, muito embora compreendendo e
lamentando as circunstancias que o motivaram, comunicar-lhe que nao podemos
aceder a solicitacdo apresentada. Como devera compreender, o regime de
trabalho por turnos implica um escalonamento complexo e que se desregula
sempre que uma qualquer mudanca ocorre, o que impossibilita o deferimento do
seu pedido. Ainda assim, e porque somaos sensiveis as causas que motivaram o seu
pedido e nos constrange ndo poder atendé-lo, estamos abertos a que, nos dias
em que o seu horario a solicitar antes das 9h ou depois das 19h, possa efetuar
trocas com o0s seus colegas de trabalho, desde que previamente comunigue as

respetivas trocas a direcao da empresa”.

Em 15.06.2018, a trabalhadora apreciou a intencdo de recusa, conforme
sucintamente se transcreve: “Eu, admitida ao servico de V/ Exas. Em outubro, de
2009, com a categoria de °‘...”, nessa loja, venho pelo, presente requerer a
flexibiidade de horario de trabalho nos termos do artigo 56.° conjugado com o
artigo 57.° da Lei n° 7/09, de 12.02 (Cdédigo do Trabalho), com os seguintes
fundamentos e condicdes: - Tenho urna filha menor de trés (3) anos que necessita
do meu apoio, assisténcia e acompanhamento (cartdo de cidadao e atestado
da Junta de Freguesia em anexo); - O meu cdnjuge com quem vivo em unido de
facto esta a trabalhar na ... em regime de turnos rotativos, conforme declaracao
da entidade patronal, em anexo; - A minha filha menor de 3 (trés anos) esta
matriculada e frequenta o Jardim-de infancia “...”, em ..., de acordo com
declaracdo que junto. Solicito a flexibiidade de horario de trabalho dentro de

determinados limites e condicdes, ou seja, entre as 09h00 e as 19h00, de segunda
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a domingo, sem prejuizo do regime de folgas praticado - Plataforma movel; - Nao
indico prazo, pois requeiro a flexibiidade de horario enquanto durarem os factos e
as circunstancias que o determinam e nao ultrapasse o limite dos 12 (doze) anos
de idade da minha filha menor de acordo com o previsto no Cdédigo do Trabalho;
- razoabilidade e proporcionalidade quer no pedido quer na sua aplicacao tendo
em consideracdo a moldura de horéario de trabalho apresentado, dimensao da
loja onde trabalho, numero de trabalhadores, fluxo de clientes, o volume de
vendas e especificidade do pedido; - Solicito uma “plataforma mével’ e nao ‘fixa”
de horario de trabalho e ndo pretendo horario fixo, mas apenas cumprir o horario
de trabalho que determinarem dentro das condicdes referidas, de modo a poder
assisti, acompanhar e apoiar a minha filha menor; Assim sendo, requeiro nos
termos e condicdes expressas a adaptabiidade de horario de trabalho para

assisténcia, apoio e acompanhamento da filha menor de 3 anos.”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68.° da Constituicao da Republica Portuguesa estabelece que:
“l. Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acdo em relagado aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacao, com garantia de realizacao profissional e de participacao na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizac&o profissional das maes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condicdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao pessoal e a

permitir a conciliacéao da atividade profissional com a vida familiar.”

2.3. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o Acordo —
Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE, com
efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as “politicas da
familia [deverem] contribuir para a concretizacdo da igualdade entre homens e
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mulheres e ser encaradas no contexto da evolugao demografica, dos efeitos do
envelhecimento da populacdo, da aproximacdo entre geracdes, da promocao
da partiha das mulheres na vida ativa e da partiiha das responsabilidades de
cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8.), de “tomar medidas mais
eficazes para encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades familiares
entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de garantir que “0 acesso a
disposicoes flexiveis de trabalho facilta aos progenitores a conjugacao das
responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracdo no mercado de
trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”
(Considerando 21).

2.4. No ambito da legislacao nacional, tanto a Constituicao da Republica Portuguesa
(CRP), como o Cddigo do Trabalho de 2009 (CT), preconizam o dever de o
empregador proporcionar aos trabalhadores as condicbes de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal,
vd. alinea b) do artigo 59.° da CRP, e 0 n° 3 do artigo 127.° do CT, sendo
igualmente definido como um dever do empregador a elaboracdo de horarios
que facilitem essa conciliagcao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do
CT. Este acervo legislativo é aplicavel aos trabalhadores com vinculo de emprego
publico por remissdo da alinea d) do n.° 1 do artigo 4.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de

junho, que aprovou a Lei Geral do Trabalho em Func¢des Publicas.

2.5. Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
na redacao conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o direito do/a
trabalhador/a, com filho/a menor de doze anos, a trabalhar em regime de horario

flexivel.

2.5.1. O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido
de horéario flexivel:
- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;
- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
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- Apresentar declaragéo conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a

em comunhdo de mesa e habitacao.

2.5.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel
dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rececao do
pedido do trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua decisao.

Se o empregador nao observar o prazo indicado para comunicar a intencao de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a)

do n.° 8 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho.

2.5.3. Em caso de recusa, € obrigatdrio o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a

implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacao do pedido.

2.5.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencéo de recusa da entidade empregadora nao
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos sé poderao ser alcancados

através de decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.!

2.6. Entende-se por horario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, o
direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou doenca
cronica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario. O horéario flexivel, que é elaborado pelo
empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;
b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com

duracado ndo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo

1Vide, artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

2.6.1. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas

consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir
o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada

periodo de quatro semanas.

2.7. Para tal, o empregador quando elabora o horario flexivel, atendendo a amplitude

2.8.

2.9.

2.10.

determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a
conciliacdo da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos
para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um

terco do periodo normal de trabalho diario.

Em rigor, a prestacao de trabalho em regime de horario flexivel visa permitir aos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos
ampla do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presencga obrigatéria é
de, apenas, metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo
normal de trabalho diario podera ser gerido conforme as conveniéncias dos/as
trabalhadores/as, inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja

referido artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho.

No contexto descrito, a trabalhadora requerente solicita a prestacdo de trabalho
em regime de horario flexivel, nos seguintes termos: ”Solicito a flexibiidade de
horario de trabalho dentro de determinados limites e condi¢gbes, ou seja, entre as
09h00 e as 19h00, de segunda a domingo, sem prejuizo do regime de
rolgadatlado - Plataforma movel; - Nao indico prazo, pois requeiro a flexibilidade
de horario enquanto durarem os factos e as circunstancias que o determinam e
nao ultrapasse o limite dos 12 (doze) anos de idade da minha filha menor de
acordo com o previsto ho Cdodigo do Trabalho;

Como fundamento a intencdo de recusa a entidade empregadora veio referir
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que:.” Como devera compreender, o regime de trabalho por turnos implica um
escalonamento complexo e que se desregula sempre que uma qualquer
mudanca ocorre, o que impossibilita o deferimento do seu pedido. Ainda assim, e
porgue somos sensiveis as causas que motivaram o seu pedido e nos constrange
nao poder atende-lo, estamos abertos a que, nos dias em que o seu horario a
solicitar antes das 9h ou depois das 19h, possa efetuar trocas com os seus colegas
de trabalho, desde que previamente comunique as respetivas trocas a direcdo da

empresa.”

Notificado para exercer o seu direito a apreciacdo, a trabalhadora refere
sucintamente: ”Solicito uma “plataforma moével’ e nao ‘fixa” de horario de
trabalho e ndo pretendo horario fixo, mas apenas cumprir o horario de trabalho
gue determinarem dentro das condicfes referidas, de modo a poder assistir,
acompanhar e apoiar a minha filha menor; Assim sendo, requeiro nos termos e
condicOes expressas a adaptabilidade de horario de trabalho para assisténcia,

apoio e acompanhamento da filha menor de 3 anos.”

Esclareca-se que é doutrina desta Comissao considerar enquadravel no artigo 56.°
do Cddigo do Trabalho a indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a
ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a
mais favoravel a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal
circunstancia ndo desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicacao
respeitar o seu periodo normal de trabalho diario2. Importa, ainda, que a
amplitude indicada pela trabalhadora seja enquadravel na amplitude dos turnos

que lhe podem ser atribuidos.34

2 Decorre do artigo 198.° do Cdédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o
tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em nimero de horas por
dia e por semana.

3 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010: “2.7.2. Sempre que o periodo de funcionamento
da empresa ultrapasse os limites maximos do periodo normal de trabalho devem ser organizados
turnos de pessoal diferente (n.° 1 do artigo 221.° do Cédigo do Trabalho).

Como refere Maria do Rosario Palma Ramalho, a organizacédo do trabalho em regime de turnos
implica, com frequéncia, que os trabalhadores estejam ao servico em periodos que
correspondem, para os trabalhadores comuns, a tempo de descanso diario ou semanal, o que
poderia colocar a questao do calculo da retribuicao destes trabalhadores quando tal suceda.
Deve, no entanto, ficar claro que o trabalho destes trabalhadores durante os respetivos turnos se
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2.13. Assim, e no ambito de um horario flexivel o/a trabalhador/a podera escolher horas
fixas de inicio e termo do seu periodo normal de trabalho diario, que lhe permita
conciliar mais corretamente a sua atividade profissional com a sua vida familiar, no
intuito de ndo descurar os interesses do empregador e/ou os deveres laborais a
gue possa estar obrigado/a, com o objetivo de poder cumprir os deveres que lhe
incumbem como progenitor/a a elaboracdo do horario flexivel compete a
entidade empregadora de acordo com o pedido realizado e no respeito pelo

disposto no n.° 3 do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho.

2.14. Com efeito, a entidade empregadora nao junta quaisquer horarios, ndo alega os
periodos de tempo que, no seu entender, poderiam deixar de ficar
convenientemente assegurados. A entidade empregador ndo apresenta qualquer
razbes imperiosa do funcionamento da empresa, nhdo demonstrado objetiva e
inequivocamente que o pedido da trabalhadora coloque em causa o

funcionamento do .... De facto, a entidade empregadora nao esclareceu quais 0s

situa dentro do seu periodo normal de trabalho e do seu horario de trabalho, mesmo quando
coincida com os tempos de descanso dos restantes trabalhadores. Assim, este trabalho é de
qualificar como trabalho normal® e ndo como trabalho suplementar, devendo ser retribuido
como tal (neste sentido se pronunciou a jurisprudéncia (Ac. RC de 12/07/1990, CJ, 1990, IV, 104, e
Ac. RLx. de 9/06/1993, CJ, 1993, lll, 183) e a doutrina (...)). Ja se os turnos determinarem a
prestacdo do trabalho durante o periodo noturno, os trabalhadores tém direito ao acréscimo
remuneratoério correspondente a este tipo de trabalho. (...).

2.7.3. Neste sentido, e acolhendo o entendimento supra referido, se o trabalho prestado durante
0s respetivos turnos se situa no periodo normal de trabalho, e se os turnos podem ser fixados nos
sete dias da semana, entdo a organizacao do tempo de trabalho pretendida pela trabalhadora
com responsabilidades familiares devera ser considerada na analise do pedido de prestacao de
trabalho em regime de horario flexivel.

Tal nao significa que o empregador tenha de atender ao pedido. Podera ndo o fazer mas estara,
sempre, obrigado a fundamentacao legal exigivel para a recusa.”

4 Refere ANTONIO MONTEIRO FERNANDES, relativamente ao tempo de trabalho - “determinagéo
quantitativa da prestacao de trabalho” que “lll. A dimenséao temporal da prestacao de trabalho
de cada trabalhador resulta da conjugacdo dos seguintes parametros: a) A duracéo
convencionada (...) b) O periodo de funcionamento da organizagdo de trabalho (...) c) O
horario de trabalho, que é o esquema respeitante a cada trabalhador, no qual se fixa a
distribuicdo das horas do PNT entre os limites do periodo de funcionamento. Nos termos da lei,
cabe ao empregador estabelecé-lo, com observancia dos condicionalismos legais (...) O horario
de trabalho compreende nao s6 a indicacao das horas de entrada e saida do servico, mas
também a mencao do dia de descanso semanal e dos intervalos de descanso. (...)”, in DIREITO

DO TRABALHO, Almedina, 122 Edicao, janeiro de 2004, pags. 331 a 336.
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motivos legais ou contratuais que determinam a impossibilidade de substituicdo da
trabalhadora, de maneira a demonstrar que a concessao do requerido horario
implicaria periodos a descoberto em que nao existiia forma garantir o
funcionamento do servico onde esta afeta a trabalhadora requerente. Assim, por
insuficiente e quase inexistente justificacdo das razbes imperiosas, apresentadas
pela entidade empregadora, devera ser concedido o horario flexivel nos termos
requeridos pela trabalhadora para efeitos de conciliacdo da sua vida profissional

com a sua vida familiar e pessoal.

[l - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1.

3.2.

Emitir parecer prévio desfavoravel a recusa da prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel requerido pela trabalhadora, ..., porquanto nao foram concretizadas
as exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, que justificassem a

impossibilidade de concessao do horario requerido.

Recomendar ao ..., a elaboracdo do horario flexivel a trabalhadora, nos termos
requeridos, e de acordo com o previsto nos n.°s 3 e 4 do artigo 56.° do Cdodigo do
Trabalho, de modo a permitir o exercicio do direito a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da
Constituicao da Republica Portuguesa, e a promocado da conciliacao da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal dos/as seus/suas trabalhadores/as, nos
termos previstos no n.° 3 do artigo 127.° e da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos
do Cdédigo do Trabalho.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE
11 DE JULHO DE 2018, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A
EXISTENCIA DE QUORUM, CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA.
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