COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

PARECER N.° 383/CITE/2018

Assunto: - Parecer prévio a intencao de recusa do pedido de autorizacado de

trabalho em regime de horério flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo
57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro.

Processo n.° 1276/FH/2018

| - OBJETO

1.1.

1.2.

A CITE recebeu em 04.06.2018, por protocolo, do ..., cépia do processo
relativo ao pedido de autorizacao de trabalho em regime de horario
flexivel, apresentado pela trabalhadora ..., a exercer fungcdes no Servico
de ..., ..., com a categoria de ..., para efeitos da emissdo de parecer nos
termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei

Nn.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

O pedido de horério flexivel apresentado pela trabalhadora, datado de
16.04.2018, foi rececionado pela entidade empregadora na mesma
data, tendo para tanto alegado que tem dois filhos menores de 3 (trés)
anos e 4 (quatro) meses de idade, com quem vive em comunh&o de
mesa e habitacdo. O outro progenitor exerce a atividade profissional de
...e trabalha por turnos, ndo podendo a requerente recorrer ao apoio de
familiares proximos em virtude de residirem no estrangeiro. Assim, para
efeitos de conciliacao da vida pessoal com a sua atividade profissional,
vem solicitar trabalhar entre 8:00h e as 16:00h, de segunda a sexta-feira,
com descanso semanal ao fim de semana, pelo periodo que decorrera
entre .../11/2018, ap6s o filho mais novo atingir 1 (um) ano de idade -

data em que ambos os filhos irdo frequentar a creche situada na sua
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1.3.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

zona residencial, cujo horario de funcionamento esta compreendido
entre as 7:00h e as 19:00h, de segunda a sexta-feira -, e .../07/2030, data

em que aquele filho completara os 12 (doze) anos de idade.

Em 04.05.2018, a entidade empregadora notificou a trabalhadora, por
correio registado, com aviso de rececdo, da intencdo de recusa,
comunicando-lhe a decisdo da Sra. ... Diretora, que se pronunciou pela
recusa do mesmo nos termos e com os fundamentos constantes da
Informacé&o n.°..., de 27/04/2018, e que, de seguida, se reproduz o que se

reporta a invocacao da matéria de facto:

“(...) A trabalhadora encontra-se vinculada a este ..., mediante contrato
de trabalho por tempo indeterminado, celebrado ao abrigo do Cédigo
do Trabalho (CT), A trabalhadora encontra-se vinculada a este ...,
mediante contrato de trabalho por tempo indeterminado, celebrado ao
abrigo do Cddigo do Trabalho (CT), (...), e

pratica o periodo normal de trabalho semanal de 40 horas.

4 -Sobre o assunto, o Sr. ..., (...), pronunciou-se nos termos seguintes: “(...)
proponho a recusa do horario nos termos pretendidos, de acordo com a
seguinte justificacao:

= A aplicacao do horério pretendido p6e em causa o funcionamento do
servico nos periodos da Tarde e da Noite nos dias Uteis e Manha, Tarde e
Noite nos dias nao duteis, que deixam de ficar adequadamente
assegurados face a necessidade de cuidados as ... .., com graves
repercussdes na seguranga dos mesmos;

= Face aos atuais constrangimentos na contratacao/substituicao de ... e
as exigéncias do servico de ... da .... que incorpora as Unidades de ... e ...,
é imperioso que a Sra. ... requerente mantenha o regime de horéario por

turnos,

RUA AMERICO DURAQ, N.2 12-A, 1° ¢ 2° 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000 « E-MAIL: geral@cite.pt

Pagina 2 de 23



COMISSAD PARA A IGUALDADE
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« Apesar das razdes do pedido serem compreensiveis considero que deve
prevalecer o principio da igualdade de oportunidades entre todos os
elementos da equipa, uma vez que a atribuicdo deste tipo de horario
inviabiliza a realizacdo de escalas com cumprimento de todas as normas
legais;

= A impossibilidade de mobilizagdo interna para outro servico cujo horario
fosse mais compativel com o solicitado, uma vez que todos os pedidos
anteriores de horario flexivel foram autorizados pelo CITE bloqueando
completamente a politica de mobilidade anterior da instituicao.

Face ao exposto estda objetivamente demonstrada a necessidade
imperiosa do funcionamento do servico, de modo a comprovar que o
requerido horario flexivel pée em causa o funcionamento do ..., de
acordo com o previsto no art.° 57°, ponto 2 do CT.

De referir que, ao mencionar que pretende trabalhar no periodo das 8 as
16 horas, apenas nos dias Uteis, o seu pedido ndo se enquadra no regime
dos artigos 56.° e 57.°, antes se tratando de um pedido de alteracao de
horario. O regime de horério flexivel, de acordo com o art.° 56.° do CT,
traduz-se na escolha por parte de trabalhador de um horario maleavel,
dentro de certos limites fixados pelo periodo normal de trabalho diario,
que na situacdo em causa € de 7 dias por semana e 24 horas por dia.
Aquilo que esta a ser solicitado € um horario rigido, com horas de inicio e
de fim previamente definidas. Assim o pedido devera ser considerado
inepto, pois

compete ao empregador a fixagado do horario de trabalho (art.° 212.°/1
CT) e ndo ao contrario.

A situacao desta trabalhadora é idéntica a de muitas outras, umas ja
com o dito ‘horario flexivel’ e outras em vias de o solicitar, e que vao
transformando o ... numa aberracao, qual ..., com excesso de populacao

laboral nos turnos da manh&, e um deficit imenso nos outros turnos, com
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cada vez mais repercussdes na seguranca dos cuidados prestados aos

utentes que nos procuram, ... .

Uma vez que a Direcado de... sempre fez tudo para flexibilizar e facilitar o

exercicio profissional adequando até ao limite as condicdes de trabalho

as necessidades pessoais de cada colaborador, mas sem perder de vista

0 objetivo principal e final da atividade — a resolugcéo das necessidades

de saude dos utentes, através da prestacao de cuidados dos profissionais

contratados para esse fim — proponho que o horario de trabalho da Sra.
seja ajustado ao horario de trabalho do coénjuge, entregue

previamente, de modo a assegurar a assisténcia e acompanhamento dos

menores.”

(...)

Il - Concluséo

1 - Analisando o requerimento apresentado, a trabalhadora informa:

eque pretende usufruir de horario flexivel, apds o seu filho menor perfazer

um ano de idade, nomeadamente, no dia ... de 2018;

eque vive em comunh&o de mesa e habitacdo com os filhos menores;

einforma que pretende usufruir este regime de horario até que o seu

segundo filho menor perfaca os 12 anos de idade.

2 - Por outro lado, a dispensa de realizagao de trabalho a noite e fins-de-

semana constitui um sério prejuizo para este ....

(...)

5 - Do total de ... existentes no ..., cerca de 1795 estao afetos a prestacao

de cuidados. Destes, 91 estdo ausentes de forma prolongada, 560 tém

horarios fixos (por amamentacao, limitacdes definidas pelo Servico de ...,

horario flexivel por determinacdo da CITE e funcdes com competéncias

acrescidas), restando 1144 com horario

rotativo.
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6 - Considerando as necessidades de um ... desta dimensdo, deveria
haver 1444 ... em horario rotativo.

7 - Considerando os dados do Balanco Social de 2014, dos 1.783 ..., 83,5%
eram mulheres e, destas 66% tém idade inferior a 40 anos.

8 - O ..., tem 65 servicos a funcionar 24 horas por dia, 365 dias por ano,
com uma elevada taxa de ocupacao em ....

9 - Em todas as areas supra referidas, esta contemplado o apoio de ...,
sendo que apenas a ... (...), 0s ...e algumas areas de ... funcionam até as
20 horas.

10 - Para o funcionamento de qualquer das unidades deste ... esta
definido um nimero minimo de ..., por cada turno.

11 -Ora, as areas acima referidas encontram-se ja dotadas de um namero
de ... adequado, sendo ai colocados muitos dos ... que apresentam
necessidades de ajustamento do horario ou do tipo de trabalho,
maioritariamente por incapacidades que impedem o desempenho de
funcdes em areas de ...

12 - Pelo contrario, as unidades de ... estdo asseguradas com o numero
minimo de ..., em termos de horas de ....

13 - Por outro lado, a organizacdo do tempo de trabalho destes
profissionais exige o cumprimento rigido de horarios, sobretudo nas areas
organizadas em regime rotativo — a grande maioria — considerando que
cada grupo de ..., substitui 0 grupo antecedente e esta previsto um
periodo de 30 minutos de sobreposicdo entre turnos, especificamente
para a

transmissdo das informacdes relevantes sobre os ... ou em ... nas diversas
unidades.

14 -Acresce que a autorizacdo de horarios flexiveis, no quadro atual
levara a violacao dos direitos dos trabalhadores com horario rotativo pois

nao poderao ser cumpridas todas as regras.

RUA AMERICO DURAQ, N.2 12-A, 1° ¢ 2° 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000 « E-MAIL: geral@cite.pt

Pagina 5 de 23



1.4.

horarios com o adequado tratamento e apoio aos deste ....”.
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15 - Por ultimo, se os horarios flexiveis forem autorizados poderao, no limite,

obrigar ao fecho de camas em alguns servicos.

S

16 -Até a data, todos os pedidos de alteracao do horario ou da
organizacao do tempo de trabalho, motivados por parentalidade ou
incapacidade temporaria, com ou sem formulacdo escrita, eram
autorizados, ainda que fosse necessario afeta-los a unidades organicas

diferentes e/ou dotados de meios que permitissem compatibilizar aqueles

A trabalhadora requerente apresentou, em 29.05.2018, apreciacao a

intencao de recusa, reiterando o pedido, e de que se reproduz parte:

“(...) Atendendo a que o servico de ... se trata de um servico de ... e,
tendo em conta que atualmente a equipa de...é constituida por 14
elementos, incluindo a chefe, o horéario requerido, turno da manha (8h-
16h), de segunda a sexta feira, é passivel de ser realizado num servigo
de ..., ja que vem no seguimento do meu horario de amamentacao (8h-
14h) e, sem prejudicar o plano de férias previamente estabelecido
neste ano. Realco ainda que nao me foi sugerido outro periodo de
horério flexivel, compativel com o imprescindivel acompanhamento dos
meus filhos.

(...) Neste seguimento, quando o Sr. ..., ..., refere que propde que o meu
horario de trabalho seja “ajustado ao horario de trabalho do cénjuge,
entregue previamente, de modo a assegurar a assisténcia e
acompanhamento dos menores”, gostaria de referir que informalmente
tal ja era efetuado anteriormente em concordancia com a chefia do
servico. No entanto, ainda tinha o suporte familiar dado pela minha
m&e nos intervalos em que tanto eu como O meu esposo hos

encontrAvamos ausentes por motivos laborais. Exerco funcdes no ...- ...
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... h& cerca de 9 anos e sempre me pautei pelo rigor, sobretudo no que
respeita ao absentismo, tendo inclusivamente estado presente na
urgéncia de Pediatria de manha& com a minha filha e, no periodo da
tarde estar presente para render 0os colegas no mesmo dia, com o
intuito maximo de defender e salvaguardar os interesses e valores do ....
Gostaria de destacar ainda que este tipo de situacdes s6 foi possivel
porque na altura tinha o apoio imprescindivel da minha mae, que
faleceu no dia 20/10/2017, quando me encontrava gravida do meu
segundo filho. Deste modo, tal como referenciado no anterior pedido,
fiquei sem apoio familiar, visto que os restantes familiares diretos residem
no estrangeiro.

Tal facto torna impossivel assegurar o acompanhamento do menor,
uma vez que existira um espaco de tempo em que ambos estaremos a
trabalhar, somando o tempo de deslocacao da habitacdo ao local de
trabalho, sendo que os turnos da Tarde (15h-23h) e da Noite (22h30-
8h30) sdo incompativeis com o horario da creche, nos dias uteis,
feriados e fins-de-semana.

Desta forma, contesto a decisdo de indeferimento do meu pedido e
solicito a remessa do processo a CITE para que seja elaborado o
parecer previsto na lei, ou em alternativa, a revogacado da decisao
com a negociacao de um horéario flexivel, pois é a situacado que melhor
se adequa a salvaguarda dos interesses das criancas, que assim
poderdao usufruir, pelo menos da presenca de um dos progenitores, e
que vai de acordo com os artigos 56.° e 57.° do Cdédigo de Trabalho

aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro.”

1.5. Em cumprimento do n.° 5 do artigo 57.°, do Cdédigo do Trabalho, a
entidade empregadora remeteu 0 processo a esta Comissdo em

04.06.2018, por correio eletrénico.
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1.6.

PORTUGUESA .
O ——— COMISSAD PARA A IGUALDADE
:;mmim MO TRABALHO E NO EMPREGD

Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco,
gue aprova a lei organica, artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicdes proprias
e de assessoria”:

“ (...) c) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela
entidade empregadora, de autorizacdo para trabalho a tempo parcial
ou com flexibilidade de horério a trabalhadores com filhos menores de 12

anos (...) .

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

A Convencéao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacao
contra as Mulheres, adotada e aberta a assinatura, ratificacao e adesao
pela resolucéo n.° 34/180 da Assembleia Geral das Nac¢des Unidas, de 18
de dezembro de 1979, assinada por Portugal a 24 de abril de 1980 e
aprovada para ratificacdo pela Lei n.° 23/80, de 26 de julho, publicada
no Diario da Republica | Série A, n.° 171/80, e em vigor na ordem juridica
portuguesa desde 3 de setembro de 1981, determina no seu artigo 11.°
qgue: -"Os Estados Partes comprometem-se a tomar todas as medidas
apropriadas para eliminar a discriminacao contra as mulheres no dominio
do emprego com o fim de assegurar, com base na igualdade dos
homens e das mulheres, os mesmos direitos, em particular: (...). Instituir a
concessao do direito a um periodo de dispensa do trabalho por ocasiao
da maternidade pago ou conferindo direito a prestacdes sociais
comparaveis, com a garantia da manutencao do emprego anterior, dos

direitos de antiguidade e das vantagens sociais (...)."
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2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
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A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da
Unido Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do
artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a promocéao da igualdade

entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido.

O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no
seu artigo 8.° que a Unido, na realizacao de todas as suas acoes, tem por
objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens
e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de
realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e
completara a acao dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i)
Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no

mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de
setembro de 2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por
todos 0s meios uteis, nos planos nacional e internacional, a realizacao de
condicdes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios
como o0 que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades
familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o
fazer sem ser submetidas a discriminacdes e, tanto quanto possivel, sem
que haja conflito entre o seu emprego e as suas responsabilidades

familiares.

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de
julho de 2006, trata da aplicacao do principio da igualdade de
oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em
matéria de emprego e atividade profissional com vista a facilitar a

conciliacdo da vida familiar com a vida profissional.
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2.7.
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A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva
96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a
necessidade de as “politicas da familia [deverem] contribuir para a
concretizagao da igualdade entre homens e mulheres e ser encaradas
no contexto da evolugdo demografica, dos efeitos do envelhecimento
da populagcdo, da aproximacdo entre geracdes, da promocado da
partiha das mulheres na vida ativa e da partilha das responsabilidades
de cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8), de “tomar
medidas mais eficazes para encorajar uma partiha mais igual das
responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando
12), e de garantir que “o acesso a disposicdes flexiveis de trabalho facilita
aos progenitores a conjugacao das responsabilidades profissionais e
parentais e a sua reintegracédo no mercado de trabalho, especialmente

quando regressam do periodo de licenca parental.” (Considerando 21).

A Recomendacao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017
sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo
), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada”
recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes
tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e
os homens tém igualdade de acesso a licengcas especiais para
cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados

a utiliza-las de forma equilibrada”.
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2.8.

2.9.

2.10.

2.11.
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O Pilar Europeu dos Direitos Sociaist, proclamado pelos lideres da Uniao
Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido
por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao
mercado de trabalho; Il - Condicdes justas no mercado de trabalho e lll -
Protecdo social e inclusdo, e integra 20 principios fundamentais a
prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar e privada.

O ordenamento juridico portugués, na Lei Fundamental consagra as
orientagOes, acima expostas, de direito internacional e de direito
europeu, desde logo, no artigo 9.° da ConstituicAo da Republica
Portuguesa (CRP), ao estabelecer como tarefas fundamentais do Estado
a garantia dos direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos
principios do Estado de direito democratico; a promocao do bem-estar e
a qualidade de vida do povo e a igualdade real entre os portugueses,
bem como a efetivacdo dos direitos econdmicos, sociais, culturais e
ambientais, mediante a transformacdo e modernizacdo das estruturas

econdmicas e sociais; e, promover a igualdade entre homens e mulheres.

No artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante
do Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que
€ igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se
em dois vetores, designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e a

proibicdo da descriminacao.

O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicao da Republica Portuguesa (CRP),

1

Disponivel em: https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/social-summit-european-

pillar-social-rights-booklet_en.pdf
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2.12.

2.13.

2.14.

2.15.
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estabelece que “ Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade
e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacao aos
flhos, nomeadamente quanto a sua educacao, com garantia de
realizacao profissional e de participacao na vida civica do pais.”, e o n.°
2 do mesmo dispositivo legal dispde que “A maternidade e a

paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

Consagra-se na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa (CRP), todos os trabalhadores tém direito “(...) &
organizagéo do trabalho em condigcdes socialmente dignificantes, de
forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar.”

Passando, agora, a analisar a legislacao laboral, importa, antes de mais,
referir que a mesma consubstancia a concretizacdo dos principios

constitucionais atras enunciados.

Na subseccao IV, do capitulo |, do titulo ll, do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria
dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.°
daquele diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze)
anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca
cronica, que com ele viva em comunhdo de mesa e habitacdo, tem
direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este
horario é aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos

limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

O trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado

RUA AMERICO DURAQ, N.2 12-A, 1° ¢ 2° 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000 « E-MAIL: geral@cite.pt

Pagina 12 de 23



2.16.

2.17.

2.18.

2.19.
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artigo 56.°, designadamente trabalhar em regime de horario flexivel,
devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de
30 dias, indicando qual o horario pretendido e a justificacao da sua
pretensao, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,
e declarar que o menor vive com ele/a em comunhdo de mesa e

habitacao - cfr. artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT).

Uma vez solicitada autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel,

a entidade empregadora apenas podera recusar o pedido com

fundamento em uma de duas situacdes, quando alegue e demonstre, de

forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas _do

funcionamento da empresa gue obstem a recusa, ou a impossibilidade

de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do

disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

Dispbe o n. 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de
comunicar a sua decisao, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20
(vinte) dias, contados a partir da rececao do pedido. No caso de néao
observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o
pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo

57.° do Cdédigo do Trabalho.

Quando o empregador pretenda recusar o pedido, € obrigatério o
pedido de parecer prévio a CITE, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim
do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a da
intencado de recusa, implicando a sua falta a aceitacédo do pedido, nos

termos da alinea ¢) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cdédigo do Trabalho.

Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao
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2.20.

2.21.

2.22.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

seja desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido
do trabalhador/a apds decisdo judicial que reconheca a existéncia de

motivo justificativo.

Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2
do Cdédigo do Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo
esclarece que “O horéario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do
necessario para que o horéario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis)
horas consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em
cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

A intencao do legislador que subjaz a feitura da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade
de solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca crénica. Tal

7z

direito é materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e
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2.23.

2.24.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario, cabendo ao empregador elaborar esse horario
flexivel, observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 daquele artigo
56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de
horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e
termo do trabalho diario, cada um com duragao nao inferior a um terco
do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracdo ser
reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha

dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servico.

E doutrina maioritaria desta Comissdo considerar enquadravel no artigo
56.° do Cddigo do Trabalho, a indicagédo, pelo/a requerente, de um
horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e
semanal apontada como a mais favoravel a conciliacao da atividade
profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a
natureza do horario flexivel se essa indicagcao respeitar o seu periodo
normal de trabalho diario’. Importa, ainda, que a amplitude indicada
pelo/a trabalhador/a seja enquadravel na amplitude dos turnos que lhe

podem ser atribuidos.?

A orientacao que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, € no

sentido de entender que a indicacdo pelos/as trabalhadores/as da

amplitude horaria diaria em gue pretendem exercer a sua atividade

2 Decorre do artigo 198.° do Cédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho
significa o tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em
ndmero de horas por dia e por semana.

3 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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2.25.

2.26.

2.27.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestdao das suas

responsabilidades familiares, ndo consubstancia um pedido de horéario

rigido ou uma limitacdo ao poder de direcao do empregador, a quem

compete determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do
Cddigo do Trabalho, observando o dever de facilitar a conciliacdao da
atividade profissional com a vida familiar, tal como expressamente

referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

Efetivamente, o horéario flexivel previsto no artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho nao é um horario flexivel em sentido restrito ou literal mas sim um
mecanismo de conciliacdo e de cumprimento de responsabilidades

parentais e € com tal desiderato que deve ser interpretado e aplicado.

Refira-se, ainda, a propoésito desta matéria, que € dever da entidade
empregadora proporcionar aos seus trabalhadores/as condicGes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal [a este propdsito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do
Cddigo do Trabalho (CT)], bem como, deve facilitar ao/a trabalhadora a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.°
2, do artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho (CT)].

Concedido o horario flexivel ao/a trabalhador/a, podera este/a solicitar
um enquadramento legal de horéarios especiais, designadamente,
através da possibilidade de solicitar horarios que Ihe permitam atender as
suas responsabilidades familiares, ou, entao, exercer o seu direito a
beneficiar de um horéario de trabalho que lhe possibilite conciliar a sua
atividade profissional com a vida familiar. Aquelas hip6teses corresponde
um dever do empregador, concretizavel através do desenvolvimento de

métodos de organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais
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2.28.

2.29.

2.30.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

designios e que garantam o principio da igualdade dos trabalhadores/as,
tratando situacoes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma

diferenciada.

Por outro lado, a CITE tem entendido que no horario flexivel a elaborar
pelo empregador, nos termos do n.° 3 do artigo 56.°, do Cdédigo do
Trabalho, cabe sempre a possibiidade de realizar um horario fixo, o que
até é mais favoravel ao empregador, dado que, nos termos do aludido
horario flexivel, o/a trabalhador/a podera nao estar presente até metade
do periodo normal de trabalho diario, desde que cumpra o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de
cada periodo de quatro semanas, conforme disp6e o n.° 4 do referido

artigo 56.° do mesmo Caodigo.

Da aplicacdo das normas legais citadas, resulta a obrigacdo da
entidade empregadora elaborar horarios de trabalho destinados a
facilitar a conciliacdo dos/as trabalhadores/as com responsabilidades
familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cédigo do
Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa,
ou ha impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel,
0 que equivale a afirmar que impende sobre a entidade empregadora,
um dever acrescido de demonstrar nestes casos, concretizando objetiva
e coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias

imperiosas.

No caso em anadlise, a trabalhadora vem requerer a entidade

empregadora que |lhe seja concedido o regime de trabalho em horéario
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2.31.

2.32.

2.33.

2.34.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

flexivel, entre 8:00h e as 16:00h, de segunda a sexta-feira, com descanso
semanal ao fim de semana, pelo periodo que decorrera entre .../11/2018,
apos o flho mais novo atingir 1 (um) ano de idade - data em que ambos
os filhos irdo frequentar a creche situada na sua zona residencial, cujo
horario de funcionamento estd compreendido entre as 7:00h e as 19:00h,
de segunda a sexta-feira -, e .../07/2030, data em que aquele filho

completara os 12 (doze) anos de idade.

Alegou para o efeito pretendido que tem 2 (dois) filhos menores com 3
(trés) anos e 4 (quatro) meses de idade, com quem vive em comunhao
de mesa e habitacdo, que o outro progenitor também trabalha por
turnos, ndo podendo a requerente recorrer ao apoio de familiares

préximos em virtude de residirem no estrangeiro.

No que concerne a intencao de recusa, a entidade empregadora alega
gue a aplicacao do horério pretendido pde em causa o funcionamento
daquele em virtude dos turnos da tarde e noite nos dias Uteis, € manha,
tarde e noite, nos feriados e fins de semana, deixarem de estar
adequadamente assegurados face as necessidades de cuidados
existentes, ficando por demonstrar, em concreto, que necessidades sao
essas e quantos ... S0 necessarios naquele servico e em cada turno ali
praticado a fim de garantir, de forma cabal, a prestacdo de saude
previstos, na&o estabelecendo o nexo de causalidade entre as
dificuldades que identifica e a prestacdo de trabalho em regime de

horario flexivel pela trabalhadora.

A entidade empregadora refere a existéncia de constrangimentos na

contratacao/substituicao de ..., mas nao identifica quais sao.

Apela aquela entidade ao principio da igualdade de oportunidades que
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2.35.

2.36.

2.37.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

considera dever prevalecer sobre as razdes do pedido, descurando que
a parentalidade enquanto valor social eminente, mereceu uma
protecao especial da Lei Fundamental, transportada para a legislacao
ordinaria, tendo como premissa a discriminacao positiva atentos os

interesses em causa.

Alega que este tipo de horario inviabiliza a realizacdo de escalas com
cumprimento de todas as normas legais, porém ndo demonstra de que
forma e em que medida este pedido em concreto podera inviabilizar a
realizacdo das escalas no servico onde a requerente exerce funcdes de

modo a obstaculizar ao cumprimento da legislacdo em vigor.

Afirma existir “impossibilidade de mobilizacdo interna para outro servico
cujo horario fosse mais compativel com o solicitado, uma vez que todos
os pedidos anteriores de horéario flexivel foram autorizados pelo CITE
bloqueando completamente a politica de mobilidade anterior da
instituicdo”, sem concretizar o numero de ../as que, atualmente, se
encontram a exercer funcdes em regime de horario flexivel, quantos
servicos existem e quais as necessidades de pessoal verificadas por

aquela instituicdo de molde a concluir no sentido afirmado.

Entende o Senhor ..., posicdo subscrita pela Senhora ... Diretora daquele

que se pronunciou sobre a recusa do pedido, que este ndo se
enquadra no regime dos artigos 56.° e 57.° do Cdodigo do Trabalho, pois o
que esta a ser solicitado € um horario rigido, com horas de inicio e de fim
previamente definidas, pelo que “o pedido devera ser considerado
inepto, pois compete ao empregador a fixacado do horario de trabalho

(art.° 212.°/1 CT) e nao ao contrario”.

2.38. A respeito desta matéria, reitera-se a posicao explanada nos pontos 2.22
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2.39.

2.40.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

a 2.29. e remete-se para o entendimento da jurisprudéncia patente no
Acordao da Relacdo do Porto4, de 02.03.2017, de que se transcreve o
seguinte excerto: - “(...) Entende-se por flexibilidade de horario de
acordo com o art. 56.°, n.° 2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo
preceito, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

Assim, ser& um horario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele que

possibilite a conciliacido da vida profissional com a vida familiar de

trabalhador com filhos menores de 12 anos, ainda que tal horéario, uma

vez definido, na sua execucao seja fixo.” (negrito e sublinhado nossos).

Quanto ao poder de direcdo do empregador, esclarece aquele
Acordao: - “Sao constitucionalmente protegidos os direitos ao livre
exercicio da iniciativa econdmica privada e a liberdade de organizacao
empresarial (cfr. arts. 61.°, e 80.°, n.°1, al. c) da Constituicdo da Republica
Portuguesa). Tais interesses e direitos enfrentam, porém, as restricdes
decorrentes dos direitos fundamentais dos trabalhadores como os supra
referidos direitos a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar, o direito a protecédo da familia como elemento fundamental da
sociedade e o direito & maternidade e paternidade em condicdes de
satisfazer os interesses da crianca e as necessidades do agregado
familiar, j& que estes se sobrepdem aqueles quando em confronto e que
estes sO cedem perante aqueles, quando em presenca de interesses

imperiosos.”.

A requerida tece consideracOes de carater genérico relativamente ao

4

http://www.dgsi.pt/jtrp.nsf/56a6e7121657f91e80257cda00381fdf/62598def45aa32c7802580e6004b2393?0pen

Document
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2.41.

2.42.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
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funcionamento da estrutura ...ar com enfoque no nimero de ... efetivos
(“cerca de 1795”), o modo como estdo distribuidos, os horarios por eles
praticados (indicando que 560 nao tém horarios rotativos), quais as
funcdes que garantem e aponta a necessidade de um namero minimo
para assegurar a prestacao de cuidados aos , sobretudo nas unidades
de ... Porém néao indica qual € o numero minimo nessas unidades e,

especificamente, no Servigo de ... de ....

A proposito da existéncia de outros trabalhadores ao servico da mesma
entidade empregadora com regime de horario flexivel, a CITE tem
defendido em diversos pareceres que, tratando-se de um direito
atribuido indiscriminadamente a todos os trabalhadores no ambito da
parentalidade, em matéria de conciliacdo, e desde que reunidos 0s
requisitos legais, ndo podera ser condicionado a nimero maximo de
pedidos nem fazer-se depender o seu exercicio de limites temporais nao
contemplados pelo legislador. A titulo de exemplo refere-se o Parecer n.°

230/CITE/2014, disponivel para consulta em www.cite.gov.pt , do qual se

z

extraiu o seguinte excerto: - “Em rigor, nao é possivel considerar a
existéncia de um numerus clausus para o exercicio de direitos
relacionados com a parentalidade. Tal era admitir que tais direitos
dependessem de uma ordem temporal, ou seja, os/as trabalhadores/as
pais e maes mais recentes viriam os seus direitos limitados se no universo
da sua entidade empregadora ja se tivessem esgotado as vagas pré
definidas para o exercicio de direitos. Afigura-se, assim, que as entidades
empregadoras no ambito do seu poder de direcdo devem elaborar os
horarios de trabalho das suas equipas de acordo com as necessidades

do servico e no respeito dos direitos de todos os seus trabalhadores.”.

Compete a entidade empregadora gerir de forma equilibrada o horario
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2.43.

2.44,

COMISSAD PARA A IGUALDADE
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de trabalho dos/as seus/suas trabalhadores/as, por forma a garantir a
plenitude do funcionamento do servico, organizando-o com
ponderacao dos direitos de todos/as e de cada um/a deles/as, onde se

inclui o direito & conciliacao da vida profissional com a vida familiar.

Da andalise dos mapas de turnos do servico onde labora a requerente,
juntos ao processo, verifica-se existirem 9 (nove) horarios em vigor, dos
quais 5 (cinco) decorrem entre as 8:00h e as 16:00h, coincidindo com a

amplitude horaria do pedido da requerente.

Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e
das trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a
desvalorizacdo da atividade profissional que prestam nem a
depreciacao dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a
conciliacado da atividade profissional com a vida familiar, consignado na
alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da ConstituicAo da Republica
Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo
de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a

protecao ao exercicio da parentalidade.

lIl - CONCLUSAO

Face ao exposto:
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3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horéario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades

familiares ..., para trabalhar das 8:00h as 16:00h, de segunda a sexta-feira.

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢cGes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve
facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagdo, nos termos, das
disposicdes conjugadas do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do
artigo 212.° e do n.° 2 do artigo 221.°, todos do Cdédigo do Trabalho(CT),
concretizadores do direito fundamental a organizacdo do trabalho em
condi¢des socialmente dignificantes , consagrado na alinea b) do n.° 1

do artigo 59.°, da Constituicao da Republica Portuguesa.

*

APROVADO POR MAIORIA, DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE
27 DE JUNHO DE 2018, COM OS VOTOS CONTRA DA CONFEDERACAO
EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP) E DA CONFEDERACAO DO TURISMO
PORTUGUES (CTP), CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE
VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM, CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA.
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