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PARECER 367/CITE/2018

Assunto: Pretericdo de pedido de emissao de parecer prévio a recusa do
pedido de autorizagao de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12
de fevereiro.

Processo n.° 2134/QX/2017

| - OBJETO

1.1 A CITE recebeu em 27.12.2017, por correio registado, da trabalhadora ...,
auxiiar de acao médica, a exercer funcbes na Urgéncia Geral do ... a
exposicao que se transcreve:

“(...) ..., Auxiliar de Acao Médica, a exercer fungcdes na Urgéncia Geral do ...,
residente na Av. ..., n. ... - ..., vem junto de V. Exas. requerer, no ambito das
atribuicbes dessa Comissao (cfr. artigo 3° do DL 76/2012, de 26 de Marco),
aprecie a presente queixa e consequentemente reconheca o direito da
trabalhadora, ora Requerente, ao deferimento tacito do horario de trabalho
flexivel compativel com as suas responsabilidades familiares e recomende a
entidade empregadora a sua aplicacdo, o que faz nos termos e fundamentos
seguintes:

1. A Requerente exerce funcdes no ..., com horario de trabalho em regime de
turnos.

2. Acontece que a Requerente tem um filho menor de idade, ..., com quatro
anos de idade.

3. O menor, frequenta o ... integrado da ... do Agrupamento de ..., cujo horario
é de segunda a sexta-feira, das 9:00 as 15:00.

4. O ... tem Componente de Apoio a Familia, com horarios compreendidos
entre as 08:00 e as 09:00 e as 15:00 e as 17:30, com um custo de €75 (setenta e

cinco euros) mensais, mas que o menor ndo frequenta.
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5. Pelo que, tem a Requerente necessidade de praticar um horario que lhe
permita prestar acompanhamento ao seu filho, pois tem, sozinha, de proceder
a todas as tarefas do quotidiano do menor, bem como ao seu
acompanhamento ao estabelecimento de ensino e demais cuidados
necessarios e imprescindiveis.

6. O pai do menor € motorista de pesados na ... € o seu horario de trabalho,
pelas funcdes que exerce é das 06:00 as 19:20, estando sujeito a isencao de
horéario pois € chamado sempre que € preciso.

7. Até ao momento foi a mae da Requerente, avdé materna do menor, que
assegurou o0s cuidados a este, sempre que 0s pais estavam a trabalhar em
simultaneo, indo buscar o menor ao ... as 15:00, horario em que termina a
componente letiva.

8. Porém, a sra. padece de graves problemas de saude, pois é diabética, tem
insuficiéncia renal crénica, rinopatia que a leva a perda quase total da visdo,
estando de momento internada no ..., com progndstico reservado, a ser sujeita
a transfusdes de sangue diarias.

9. Motivo pelo qual, por requerimento entregue .../2017, ao abrigo dos seus
direitos parentais, Constitucionalmente consagrados, solicitou ao empregador,
horario de trabalho flexivel, a praticar as partir das 08:00 e até as 17:00, com
meia hora para o almoco, de Segunda a Sexta-feira, até o menor perfazer os 12
anos de idade, deixando as plataformas fixas ao critério da entidade
empregadora, compativel com as suas responsabilidades familiares (Cfr. Doc. 1
que se junta copia e se da por reproduzido).

10. Ora, o direito a trabalhar em regime de horario flexivel s6 podera ser
recusado pelo empregador com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se
este for indispensavel, devidamente comprovadas, desde que comunique a
intencao de recusa ao trabalhador, e s6, se obtiver parecer favoravel a recusa
por parte da CITE - cfr. n° 2 e n° 8 do artigo 57° do Cdédigo de Trabalho,
aplicavel a Requerente por remissdo da ai. €) do n° 1 do artigo 4° da Lei n°
35/2014, de 20 de Junho (LTFP).

11. Estipulando o legislador que, transcrevendo:
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“8 - Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus
precisos termos:

a) Se ndo comunicar a intencao de recusa no prazo de 20 dias ap6s rececao
do pedido;” (Cfr.-. al. a) do n.° 8 do artigo 57° do Cdédigo Trabalho).

12. Porém, tal ndo ocorreu conforme declaragdo da CITE, de dia 19/12/2017,
gue se junta, segundo a qual “a entidade empregadora ... ndo solicitou a
emissao de parecer prévio a recusa do pedido de autorizacao de trabalho em
regime de horario flexivel (...) com a trabalhadora ... até a presente data”.

13. Assim sendo, uma vez que o empregador nao solicitou a emisséo de parecer
prévio no prazo de 20 dias, conclui-se, como ¢é forcoso concluir, que o
empregador aceita o pedido da trabalhadora nos seus precisos termos,
operando-se o deferimento tacito, nos termos do n° 8 do artigo 57° do Cdodigo
do Trabalho.

14. Reconhecendo que o horéario de trabalho por turnos rotativos das 08:00 as
15:00, das 15:00 as 22:00 e das 22:00 as 08:00, incluindo Sdbados e Domingos,
nao permite a trabalhadora para organizar o seu tempo de trabalho de acordo
com as suas obrigacdes parentais.

15. Para efeitos de apreciacdo da presente queixa, € entendimento da
Requerente que a CITE, no ambito das suas atribuicdes, tem como funcéao, de
entre outras “apreciar as queixas que lhe sejam apresentadas ou situacdes de
gue tenha conhecimento indiciadoras de violagcao de disposicoes legais sobre
igualdade e ndo discriminacdo entre mulheres e homens no trabalho, no
emprego e na formacéao profissional, protecdo da parentalidade e conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar e pessoal (Cfr. al. €) do artigo 3° do
DL 76/2012, de 26 de Marco).

16. Funcdo essa que, salvo o devido respeito - que muito € - a Requerente
entende dever ser consubstanciada num parecer dessa Comissao onde seja
apreciado e reconhecido o seu direito ao deferimento tacito do horario flexivel
e consequente recomendacao a entidade empregadora que o cumpra.

17. Pois, a ndao ser assim, ndo se compreende qual o alcance da al. €) do artigo

3°do DL 76/20 12, de 26 de Marco.
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18. Assim como, sempre que a entidade empregadora decida néao responder
aos trabalhadores e/ou n&o enviar o processo para apreciagcdo da CITE,
ficariam os trabalhadores sem possibilidade de ver o seu direito apreciado por
essa comissao.

19. Ora, se a lei exige que para o empregador negar o horario flexivel a um
trabalhador tem necessariamente de obter parecer favoravel da CITE (cfr. n° 2,
n°7 e n° 8 do artigo 57° do Cdédigo de Trabalho),

20. deve entender-se que, se o empregador ndo responde ao trabalhador e
nao lhe aplica o horario pretendido, estd a negar o seu direito ao horario
flexivel, logo por maioria de razéo, carece de parecer da CITE.

21. Assim, deve a comiss@do que V.Exa preside apreciar a presente queixa e
emitir o adequado parecer.

22. Para efeitos de apreciacado da presente queixa, vem a Requerente autorizar
expressamente a CITE a contactar a entidade empregadora, em obediéncia
ao principio do contraditério, bem como a Inspecdo Geral de Atividades em
Saude e a Inspecao Geral de Financgas.

Atendendo ao supra exposto, requer a V. Exas. aprecie a presente queixa e
consequentemente reconheca o direito da Requerente ao deferimento tacito
ao pedido de horario flexivel entregue ao empregador, nos seus precisos
termos, ou seja, a praticar entre as 08:00 e as 17:00, com meia hora para o
almoco, de Segunda a Sexta-feira, até o menor perfazer 12 anos,
recomendando ao empregador a elaboracdo do mesmo, nos termos do no 3
do artigo 56° do Cdédigo do Trabalho, e sua aplicacdo imediata, de forma a
garantir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, no
acompanhamento do seu filho, como é seu direito e inteira justica.

Junta: 2 documentos. (...)”

1.2 O pedido de horario flexivel foi apresentado pela trabalhadora, em mao,
datado de 29.11.2017, conforme assinatura aposta e carimbo de entrada do ...,
nos termos das disposicdes conjugados dos artigos 56.° e 57.°, do Cdédigo do

Trabalho, com o seguinte teor:
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“(...) ..., Auxiiar de Acado Médica, a exercer fungcdes na Urgéncia Geral,
residente na Av. ..., n. ... — ..., vem expor e requerer a V. Exa. o seguinte:

1. A Requerente tem um filho menor, ..., com quatro anos de idade.

2. O menor, frequenta o ... integrado da ..., do Agrupamento de Escolas ...

3. O horério do ... é de segunda a sexta-feira, das 9:00 as 15:00 Cfr. Declaragao
gue se junta como Doc. 1.

4. O ... tem Componente de Apoio a Familia, com horarios compreendidos
entre as 08:00 e as 09:00 e as 15:00 e as 17:30, Cfr. Declaracdo que se junta
como Doc. 2 com um custo de €75 (setenta e cinco euros) mensais, mas que o
menor ndo frequenta.

5. O pai do menor € motorista de pesados na ... e o seu horéario de trabalho,
pelas funcdes que exerce é das 06:00 as 19:20, estando sujeito a isencado de
horario pois € chamado sempre que € preciso, Cfr. declaracdo da Entidade
Patronal que se junta como doc.3.

6. A Requerente tem um horario de trabalho por turnos rotativos das 08:00 as
15:00, das 15:00 as 22:00 e das 22:00 as 08:00, incluindo SAbados e Domingos. 7.
Até ao momento foi a mae da Requerente avdé materna do menor, que
assegurou 0s cuidados a este, sempre que 0s pais estavam a trabalhar em
simultaneo, indo buscar o menor ao dl as 15:00, horario em que termina a
componente lectiva.

8. Porém, a sra. padece de graves problemas de saude, pois é diabética, tem
insuficiéncia renal crénica, rinopatia que a leva a perda quase total da visao,
estando de momento internada nesse preciso ..., com prognostico reservado, a
ser sujeita a transfusdes de sangue diarias.

9. Como se explica acima, é de todo impossivel prestar o devido
acompanhamento ao filho, praticando este horario, uma vez que nao tem
qualquer tipo de apoio/rede familiar.

10. Tendo em conta que a maternidade e a paternidade constituem valores
sociais eminentes e que as maes e 0s pais tém direito a protecédo social por

parte da Sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em

relacao aos filhos (cfr. art. 68° da CRP),
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11. designadamente através dos seus direitos laborais, instrumentais que sao dos
direitos das criancas a mesma protecgcdo com vista ao seu desenvolvimento
integral (cfr. n° 1 do art. 69° da CRP),

12. deve a sua prestacdo de trabalho ser organizada de forma a permitir a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar (cfr. al. b) do n° 1 do
ad. 59° da CRP),

13. Direito Constitucional que se encontra explanado no Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n° 7/2009, de 12 de Fevereiro. no n°3 do art.127° e ad. 212°,
n°2, ai. b) que dispde: “Na elaboracao do horario de trabalho, o empregador
deve (...) b) facilitar ao trabalhador a conciliacdo da actividade profissional
com a vida familiar”.

14. Para o efeito, a lei atribui ao trabalhador com responsabilidades familiares o
direito a trabalhar em regime de horério flexivel, o qual vem estabelecido nos
artigos 56.° e segs. do Cdédigo do Trabalho, aplicavel a Requerente.

15. Disp6e o n.° 1. do art. 56° que “o trabalhador com filho menor de 12 anos ou,
independentemente da idade, flho com deficiéncia ou doenca crénica que
com ele viva em comunhao de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em
regime de horario flexivel’.

16. Nos termos do art. 57.” do Cédigo do Trabalho, vem requerer autorizacao de
trabalho em regime de horério flexivel, a partir de dia 1 de Janeiro de 2018
juntando-se como Doc. 4 Declaracéo da Junta de Freguesia onde consta que
a menor vive em comunhdo de mesa e habitacdo com a Requerente. 17.
Solicita que o seu horario de trabalho seja compreendido entre as 08:00 e as
17:00, com meia hora para o horario de almoco, de Segunda a Sexta-feira,
deixando as plataformas fixas ao critério de V.Exas.

18. Intervalo esse, admissivel pela al. ¢) do n.3 do artigo 56° do Cddigo de
Trabalho, na medida em que o legislador apenas impde um limite maximo de
duas horas e ndo um limite minimo.

19. Este horario permitird e ir buscar o filho a escola, ainda que a entrada de
manha no ..., seja assegurada pelo pai do menor quando possa e por uma
vizihha e amiga que ficara com o menor as 08:00 da manha na sua casa € o

levard as 09:00, juntamente com o seu filho que frequenta o mesmo ...
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20. O prazo previsivel de duracao deste horario é o legalmente previsto, i. e., até
o filho menor perfazer os 12 anos de idade.

21. Salienta-se o facto, de que o horario de trabalho pretendido, em nada
prejudicar o desempenho da atividade da Requerente.

Atendendo ao supra exposto, requer a V.Exa. lhe seja concedido horéario de
trabalho flexivel, entre as 08:00 e as 17:00, com meia hora para o almoco, de
Segunda a Sexta-feira, até o menor perfazer 12 anos de idade, a partir de
01/01/2018, nos termos dos artigos 56° e 57° da Lei n.° 712009, de 12 de
Fevereiro, compativel com as suas imprescindiveis e legalmente protegidas

responsabilidades familiares, como é seu direito e inteira justica. (...) ”

Junto com o pedido formulado, a trabalhadora juntou declaracdo da Junta de
Freguesia atestando a composicdo do agregado familiar, declaracdo da
entidade empregadora do outro progenitor donde consta o seu horario de
trabalho, cépia da certiddo de matricula atestando a frequéncia do menor

naguele estabelecimento de ensino.

1.3Em 21.12.2017, a entidade empregadora expediu carta registada, com aviso
de rececdao, para notificacao da trabalhadora, com o seguinte teor:

“(...) Assunto: Pedido de autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel
Relativamente ao solicitado por V. Ex2., somos a informar da deliberacdo do
Conselho de Administracao de 20/12/2017, no sentido de recusar o pedido,
tendo presente as exigéncias imperiosas do funcionamento deste ..., a que
acresce a inexisténcia da determinacdo em concreto do horéario proposto.
Efetivamente, tendo presente o regime (por turnos) de horario de trabalho para
o grupo profissional em causa em sede de Servico de Urgéncia Geral, ndo nos é
possivel corresponder no pedido de V. Ex2., solicitando-se que aguarde pela
oportunidade de transferéncia para outro servico, onde possamos corresponder

a necessidade de V. Exa. (...) “

1.4 Na sequéncia da queixa da trabalhadora apresentada a CITE, e porque as

entidades empregadoras estdo obrigadas por lei, sempre que tiverem intencao
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de recusar os pedidos de flexibiidade de horario de trabalhador/a com
responsabilidades familiares, a solicitar, no prazo legal, parecer prévio a CITE,
sendo que o nao cumprimento deste formalismo podera constituir contra-
ordenacao grave, nos termos do disposto no n.° 10 do artigo 57.°, do Cédigo do
Trabalho, procedemos, a notificacdo da entidade empregadora, por carta
registada, com aviso de rececao, expedida em 17.01.2018, para prestar
informacéao, no prazo de dez dias uteis, sobre quanto, relativamente a matéria

em apreco, se lhe oferecesse.

1.5 Em resposta a notificacdo da CITE, veio a entidade empregadora, por
correio simples, que deu entrada nesta Comissao em 26.01.2018, informar nos
termos solicitados, apresentando para o efeito, o pedido formulado pela
trabalhadora, a resposta da entidade empregadora sobre a intencdo de
recusa, informando ainda o que a seguir se reproduz:

“(...) Com referéncia ao assunto e pedido de V. Ex2. em evidéncia, somo a remeter (em

anexo) copia da notificacdo enderecada a N/Trabalhadora, Senhora D. ... (...) ”

1.6 Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, que
aprova a lei organica, artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicdes proprias e de

assessoria”:

“(...) ©) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizagcao para trabalho (...) com flexibiidade de horario a
trabalhadores com filhos menores de 12 anos;

(...) e) Apreciar as queixas que |lhe sejam apresentadas ou situacdes de que
tenha conhecimento indiciadoras de violacdo de disposi¢coes legais sobre (...)
protecao da parentalidade e conciliagdo da atividade profissional com a vida

familiar e pessoal (...) ”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO
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2.1 A Convencao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacao
contra as Mulheres, adotada e aberta a assinatura, ratificagcdo e adesao pela
resolucdo n.° 34/180 da Assembleia Geral das NacOes Unidas, de 18 de
dezembro de 1979, assinada por Portugal a 24 de abril de 1980 e aprovada
para ratificagdo pela Lei n.° 23/80, de 26 de julho, publicada no Diario da
Republica | Série A, n.° 171/80, e em vigor na ordem juridica portuguesa desde 3
de setembro de 1981, determina no seu artigo 11.° que: - "Os Estados Partes
comprometem-se a tomar todas as medidas apropriadas para eliminar a
discriminagcdo contra as mulheres no dominio do emprego com o fim de
assegurar, com base na igualdade dos homens e das mulheres, os mesmos
direitos, em particular: (...). Instituir a concessao do direito a um periodo de
dispensa do trabalho por ocasido da maternidade pago ou conferindo direito a
prestacdes sociais comparaveis, com a garantia da manutencao do emprego

anterior, dos direitos de antiguidade e das vantagens sociais (...)."

2.2 A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unidao
Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do
Tratado da Unido Europeia (TUE), a promocao da igualdade entre os homens e

as mulheres € um dos objetivos da Uniao Europeia.

2.3 O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu
artigo 8.° que a Unido, na realizacdo de todas as suas acdes, tem por objetivo
eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres,
mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos
enunciados no artigo 151.°, a Uniao apoiara e completara a acao dos Estados-
Membros nos seguintes dominios: (...) (i) lgualdade entre homens e mulheres
quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no

trabalho”.

2.4 A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro
de 2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos 0s meios

Gteis, nos planos nacional e internacional, a realizacao de condi¢cdes proprias a
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assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece
qgue todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou
desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a
discriminacfes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu

emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.5 A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho
de 2006, trata da aplicacdao do principio da igualdade de oportunidades e
igualdade de tratamento entre homens e mulheres em matéria de emprego e
atividade profissional com vista a facilitar a conciliagédo da vida familiar com a

vida profissional.

2.6 A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE,
com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as
“politicas da familia [deverem] contribuir para a concretizacdo da igualdade
entre homens e mulheres e ser encaradas no contexto da evolugao
demogréfica, dos efeitos do envelhecimento da populacdo, da aproximacao
entre geracdes, da promocao da partiha das mulheres na vida ativa e da
partiha das responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres”
(Considerando 8), de “tomar medidas mais eficazes para encorajar uma
partiha mais igual das responsabilidades familiares entre homens e mulheres”
(Considerando 12), e de garantir que “o acesso a disposicdes flexiveis de
trabalho facilita aos progenitores a conjugacdo das responsabilidades
profissionais e parentais e a sua reintegracdo no mercado de trabalho,
especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”

(Considerando 21).

2.7 A Recomendacéo (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre
o Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a
epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que

“Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de

RUA AMERICO DURAO, N.2 12-A, 1.° E 2.9 PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



REPUBLICA

PORTUGUESA
TN AR T COMISSAD PARA A IGUALDADE
T m—— MO TRABALHO E NO EMPREGOD

beneficiar de licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder
a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso
a licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e

devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8 O Pilar Europeu dos Direitos Sociais', proclamado pelos lideres da Unido
Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, € constituido por
trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de
trabalho; Il - Condicdes justas no mercado de trabalho e Il - Protecéo social e
inclusdo, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa,
nomeadamente o da conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar

e privada.

2.9 O ordenamento juridico portugués, na Lei Fundamental consagra as
orientacbes, acima expostas, de direito internacional e de direito europeu,
desde logo, no artigo 9.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), ao
estabelecer como tarefas fundamentais do Estado a garantia dos direitos e
liberdades fundamentais e o respeito pelos principios do Estado de direito
democratico; a promocao do bem-estar e a qualidade de vida do povo e a
igualdade real entre os portugueses, bem como a efetivacdo dos direitos
econémicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a transformacao e
modernizacdo das estruturas econdmicas e sociais; e, promover a igualdade

entre homens e mulheres.

2.10 No artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do
Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual e
o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois
vectores, designadamente, a proibicao do arbitrio legislativo e a proibicdo da

discriminacéao.
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2.11 O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicao da Republica Portuguesa (CRP),
estabelece que “ Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do
Estado na realizagcdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizagao
profissional e de participacdo na vida civica do pais.”, e o n.° 2, do mesmo
dispositivo legal, dispb6e que “A maternidade e a paternidade constituem

valores sociais eminentes.”.

2.12 Consagra-se na alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa (CRP), todos os trabalhadores tém direito “(...) a
organizacao do trabalho em condicdes socialmente dignificantes, de forma a
facultar a realizacao pessoal e a permitir a conciliacéo da atividade profissional

com a vida familiar.”

2.13 Passando, agora, a analisar a legislagcao laboral, importa, antes de mais,
referr que a mesma consubstancia a concretizacdo dos principios

constitucionais atrds enunciados.

2.14 Na subseccdo IV, do capitulo I, do titulo I, do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada
a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o
trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doencga crdnica, que com ele viva em comunhao
de mesa e habitacdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horario € aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.

2.15 O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado
artigo 56.°, designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera

solicitd-lo a entidade empregadora, por escrito, com a antecedéncia de 30
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dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto,
dentro do limite aplicavel, e declarar que o/a menor vive com ele/a em

comunhao de mesa e habitacao - cfr. artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT).

2.16 Uma vez solicitada autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, a
entidade empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em
uma de duas situacdes, quando alegue e demonstre, de forma objetiva e
concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa
que obstem a recusa, ou a impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a se
este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo
57.°.

2.17 Dispde o0 n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de
comunicar a sua decisao, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20
(vinte) dias, contados a partir da rececdo do pedido. No caso de nao
observancia do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a
trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do

Trabalho.

2.18 Quando a entidade empregadora pretenda recusar o pedido, é
obrigatdério o envio do processo a CITE, para emissdo de parecer prévio, nos 5
(cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao
pelo/a trabalhador/a da intencdo de recusa, implicando a sua falta a
aceitacao do pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo

do Trabalho.

2.19 Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja
desfavoravel, a entidade empregadora sé poderad recusar o pedido do
trabalhador/a ap6s decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo

justificativo.
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2.20 Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do
Cddigo do Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece

que “O horéario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que 0O
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;
C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas

horas”.

2.21 Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis)
horas consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em

média de cada periodo de quatro semanas.

2.22 A intencdo do legislador que subjaz a construcdo da norma, prende-se
com a necessidade de harmonizar o direito do/ trabalhador/a a conciliagédo da
atividade profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade de
solicitar & sua entidade empregadora a prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga crénica. Tal direito
€ materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos
limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario,
cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as
regras enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe a entidade
empregadora estipular, dentro da amplitude de horéario escolhida pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada

um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
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podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que O
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servico.

2.23 E doutrina dominante desta Comissdo considerar enquadravel no artigo
56.° do Cdédigo do Trabalho, a indicacao, pelo/a requerente, de um horario
flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal
indicada como a mais favoravel a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar, por tal circunstancia nao desvirtuar a natureza do horario flexivel

se essa indicacao respeitar o seu periodo normal de trabalho diario.

2.24 E o mesmo se afirme para os pedidos em que o/a trabalhador/a requer
gue a sua prestacdo de trabalho seja realizada, com dispensa do horario
noturno. Também aqui assiste legitimidade no pedido formulado, sendo o
mesmo enquadravel no disposto do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho que
consubstancia um mecanismo de conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar e visa permitir aos/as trabalhadores/as o cumprimento das suas

responsabilidades familiares.

2.25 A orientacao que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, € no sentido
de a indicagéao pelos/as trabalhadores/as da amplitude horéaria diaria em que
pretendem exercer a sua atividade profissional, por forma a compatibiliza-la
com a gestao das suas responsabilidades familiares, ndo consubstanciando um
pedido de horario rigido ou uma limitacdo ao poder de direcdo da entidade
empregadora, a quem compete determinar o horario, nos termos previstos no
artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho, observado o dever de faciltar a
conciiacado da atividade profissional com a vida familiar, tal como

expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do mencionado preceito legal.

2.26 A este proposito refere o douto Acérdao da Relacao do Porto, datado de
02.03.2017, que: - “(...) Entende-se por flexibiidade de horario de acordo com o
art. 56.°, n.° 2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de

certos limites, a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e
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termo do periodo normal de trabalho diario. Assim, sera um horario flexivel para
os efeitos em causa, todo aquele que possibiite a conciliacdo da vida
profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores de 12 anos,
ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execucao seja fixo.” (negrito

NOsso).

2.27 Quanto ao poder de direcdo da entidade empregadora, esclarece
aquele Acordao que: - “Sao constitucionalmente protegidos os direitos ao livre
exercicio da iniciativa econdmica privada e a liberdade de organizacédo
empresarial (cfr. arts. 61.e 80.°, n.°1, al. ¢c) da Constituicdo da Republica
Portuguesa). Tais interesses e direitos enfrentam, porém, as restricdes
decorrentes dos direitos fundamentais dos trabalhadores como o0s supra
referidos direitos a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, o
direito a protecdo da familia como elemento fundamental da sociedade e o
direito & maternidade e paternidade em condicdes de satisfazer os interesses
da crianca e as necessidades do agregado familiar, jA que estes se sobrepdem
aqueles quando em confronto e que estes s6 cedem perante aqueles, quando

em presenca de interesses imperiosos.”.

2.28 Na verdade, o regime de horario flexivel previsto no artigo 56.° do Cdodigo
do Trabalho ndo tem de ser flexivel em sentido restrito ou literal mas sim ser
entendido como um dos mecanismos de conciliacdo e de cumprimento de

responsabilidades parentais e, com tal, € com tal desiderato que deve ser

interpretado e aplicado.

2.29 Refira-se, ainda, a propoésito desta matéria, que é dever da entidade
empregadora proporcionar ao/as seus/suas trabalhadores/as condicdes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal [a este propodsito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cdédigo do

Trabalho (CT)], bem como, deve facilitar ao/a trabalhadora a conciliacdo da
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atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do

Cddigo do Trabalho (CT)].

2.30 Concedido o horario flexivel ao/a trabalhador/a, podera este/a solicitar
um enquadramento legal de horéarios especiais, designadamente, através da
possibiidade de solicitar horarios que lhe permitam atender as suas
responsabilidades familiares, ou, entdo, exercer o seu direito a beneficiar de um
horario de trabalho que lhe possibilite conciliar a sua actividade profissional com
a vida familiar, e que corresponde a um dever do empregador, sendo
concretizavel através do desenvolvimento de métodos de organizacao dos
tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade dos/as trabalhadores/as, tratando situacdes iguais de forma igual e

situacOes diferentes de forma diferenciada.

2.31 Por outro lado, a CITE tem entendido que no horario flexivel a elaborar pela
entidade empregadora, nos termos do n.° 3 do artigo 56.°, do Cdédigo do
Trabalho, cabe sempre a possibilidade de realizar um horario fixo, o que até é
mais favoravel ao empregador, dado que, nos termos do aludido horario
flexivel, o/a trabalhador/a podera nao estar presente até metade do periodo
normal de trabalho diario, desde que cumpra o correspondente periodo normal
de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas,

conforme dispde o n.° 4 do referido artigo 56.° do mesmo Cdodigo.

2.32 Da aplicagcdo das normas legais citadas, resulta a obrigacdo de a
entidade empregadora elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a
conciliagado dos/as trabalhadores/as com responsabilidades familiares, de
acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cdédigo do Trabalho (CT),
sendo legitimo recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa ou servigco, ou na impossibilidade de substituir o/a
trabalhador/a se este/a for indispensavel, o que equivale a afirmar que

impende sobre a entidade empregadora, um dever acrescido de demonstrar
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nestes casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se

traduzem tais exigéncias imperiosas.

2.33 No caso em analise, a trabalhadora vem requerer a entidade
empregadora que lhe seja concedido o regime de trabalho em horério flexivel,
de segunda a sexta-feira, com um horario de inicio compreendido entre as
8:00h da manha e as 17h00, com meia hora para o horario de almoco, deixado
as plataformas fixas ao critério da entidade empregadora, até o filho completar

aidade de 12 anos.

2.34 Alegou para o efeito pretendido que tem um filho menor de quatro anos
de idade, que frequenta o Jardim de Infancia e que o horario daquele
estabelecimento é das 9:00h as 15:00h, informou ainda que o menor nao
frequenta a Componente de Apoio a Familia (CAF), que tem um custo extra de
75€/mensais. Referiu também que até ao momento era a mae da requerente
que lhe prestava auxilio a cuidar do menor, mas que face aos seus problemas
de saude, tal deixou de ser possivel e que a atividade profissional do pai, o
impossibilita de levar o filho a escola, de o recolher no estabelecimento escolar,

bem como cuidar delas ap6s o encerramento do mesmo.

2.35 A entidade empregadora considerou que o pedido da trabalhadora nao
podia ser atendido, pelo que o recusou, tendo como fundamento as exigéncias
imperiosas do funcionamento do ... e que face ao regime de turnos para a
categoria profissional da requerente e tendo em conta o servico onde a mesma

desempenha as suas funcdes, solicitaram a trabalhadora que aguardasse

oportunidade da mesma ser transferida de servico.

2.36 A trabalhadora apresentou queixa a CITE, por considerar que o pedido de
flexibilidade de horario por si apresentado observou todos os requisitos legais e o
empregador comunicou-lhe a intencao de recusar o horario, como sendo o

mais favoravel a conciliagao entre a vida profissional e a vida familiar e pessoal,
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tendo-lhe sido proposto que aguardasse oportunidade de mudanca para outro
servico onde fosse possivel a aplicabilidade do solicitado, continuando a
trabalhadora, a exercer as suas funcdes nos horarios estabelecidos pela
entidade empregadora, conforme se retira da queixa apresentada e da

intencdo de recusa.

2.37 O processo nao foi enviado a CITE pela entidade empregadora, como

estabelecido nos termos do disposto no n.° 5 do ja citado artigo 57.° do CT.

2.38 Em sede de resposta a notificagcdo da CITE para exercer o contraditério
respeitante a exposicdo apresentada pela trabalhadora, veio a entidade
empregadora apenas juntar copia da notificacdo enviada a trabalhadora, ao

abrigo do disposto nos artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.39 A entidade empregadora, na resposta a esta Comissao, em sede de
contraditério, ndo invocou qualquer motivo pelo qual ndo concedeu o
horario flexivel a trabalhadora, indicando apenas que se prendiam com
exigéncias imperiosas do servico onde a mesma desempenhava funcoes,
nao cuidando invocar quais as razbes que levaram a tal motivacdo, nao
indicou o motivo pelo qual ndo deu cumprimento ao estabelecido no n.° 5

do artigo 57°.

2.40 O que se discute aqui é a existéncia de pretericao de obrigacao legal por
parte da entidade empregadora, conforme prevista no n.° 5 do artigo 57.° do

Cddigo do Trabalho.

2.41 E dever da entidade empregadora observar o estipulado naquela
disposicao legal, procedendo ao envio do processo a CITE, findo o prazo para
apreciagcao do/a trabalhador/a da intengcdo de recusa do pedido de

autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel.
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2.42 Tal dever decorre diretamente da lei, ndo cabendo a entidade
empregadora classificar o pedido, atribuindo-lhe natureza juridica diversa da

gue é pretendida pela trabalhadora requerente.

243 O empregador s6 podera recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou, entdo, quando
ocorra impossibiidade de substituicdo do/a trabalhador/a que se mostre
indispensavel. Contudo, uma vez efetuado um pedido de flexibiidade de
horéario de trabalhador/a com responsabilidades familiares, carece o mesmo de
uma resposta da entidade empregadora, a qual sendo negativa nao se torna

definitiva, motivo pelo qual o legislador a denomina de “intencao de recusa”.

2.44 E deve entender-se que permanece como “intencao de recusa”,
guando o empregador manifesta o propdésito de recusar um horario que |lhe
foi solicitado, mesmo quando solicite a trabalhadora que aguarde pela

transferéncia para outro servico.

2.45 Duavidas ndo subsistem de que a comunicacao da entidade empregadora
de 21.12.2017 a trabalhadora, € uma intencdo de recusa, pelo que haveria
sempre lugar ao envio para a CITE para apreciacdo, em obediéncia ao prazo
legal insito no n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, que estabelece que:
“Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacdo pelo
trabalhador, o empregador envia o0 processo para apreciacao pela CITE, com
copia do pedido, do fundamento da intencdo de o recusar e da apreciacao

do trabalhador”.

2.46 Trata-se, inequivocamente, de um prazo imperativo pelo que, findos os
cinco dias para o/a trabalhador/a apreciar a intencéao de recusa, quer o tenha
feito ou n&o, quer reformule o pedido ou apenas o renove, o empregador
(mantendo a intencao de recusar o pedido, nos moldes em que foi formulado)

deve contar o prazo de mais cinco dias para remeter o pedido de parecer a
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2.47 Outro entendimento ndo tem correspondéncia na letra da lei, sob pena de
se verificar o recurso a expedientes varios, que poderiam comprometer a
obrigatoriedade de remeter o processo para a CITE e, consequentemente, a

sua apreciacao e emissao de parecer.

2.48 Assim, ndo deve a entidade empregadora eximir-se ao envio do processo
a CITE, sob pena de operarem as cominacdes legais, designadamente a
aceitacao do pedido nos seus precisos termos, tal como dispbe o n.° 8 do art.°

57.9, ja citado.

2.49 Terminando, ndo cabe ao empregador determinar a natureza de um
pedido que receba ao abrigo do artigo 56.° para prestacdo de trabalho ao
abrigo do regime de horario flexivel, mas sim fundamentar a intencao de o
recusar e, apos, remeter a CITE, que, nos termos da alinea c) do artigo 3.° do

Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26.03, emite parecer prévio.

2.50 No caso em apreco, o processo deveria ter sido remetido para apreciacao
desta Comissao, no prazo previsto no n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
0 que nao se verificou, conforme resulta das informac6es do empregador a
trabalhadora e a CITE.

2.51 A pretericdo do pedido de parecer prévio a CITE retirou a requerente a
possibiidade de ver o seu horario alterado por motivo de responsabilidades

familiares, a garantia que o legislador pretendeu instituir.
2.52 Tal facto, além de configurar a pratica de uma contraordenacéo,

determina, nos termos previstos na alinea ¢) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cdédigo

do Trabalho, a aceitacédo do pedido da trabalhadora nos seus precisos termos,
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incumbindo ao empregador a elaboracdo do respetivo horario de trabalho

flexivel nos precisos termos em que foi formulado pela requerente.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1. Recomendar a entidade empregadora ... que organize o horario de
trabalho solicitado pela trabalhadora ..., uma vez que nos termos da alinea c)
do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, considera-se que o empregador

aceita o pedido da trabalhadora nos seus precisos termos.

3.2. Solicitar & entidade empregadora ... que informe esta Comissdo, no prazo
maximo de 5 dias Uteis apds a rececao do presente parecer, sobre a atribuicao
do horario flexivel a trabalhadora nos precisos termos em que foi solicitado,
cumprindo o estabelecido na alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, de modo a permitir-lhe conciliar a sua atividade profissional com a

vida familiar.

3.3. Remeter o presente parecer a Inspecao ..., para efeitos do previsto no n.° 5

e no n.° 7, conjugado com o n,° 10, todos do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

3.4. Remeter o presente parecer as partes interessadas.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 14 DE JUNHO DE 2018, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA,
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