COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHD E NQ EMPREGO

PARECER N.° 352/CITE/2018

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacao de trabalho em regime de
horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro

Processo n.° 1076/FH/2018

| - OBJETO

1.1 A CITE recebeu em 17.05.2018, da ..., pedido de emissdo de parecer prévio
a recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ...,
fisioterapeuta, a exercer fungbes no servico de fisioterapia, conforme,
sucintamente, se transcreve:

“(...) Para conhecimento de V. Exas. e devidos efeitos, junto se anexa 0 nOssO
oficio n° (...), de 15 do corrente, nesta data dirigido & nossa colaboradora, (...),
fisioterapeuta, relacionado com um pedido de autorizacdo para prestacdo de
trabalho em regime de cuja cdpia igualmente se envia, bem como informacéo a

propodsito prestada pela responsavel do respetivo setor. (...) ”.

1.2 Em 30.04.2018 a trabalhadora através de carta registada solicitou a sua
entidade empregadora, que recebeu em 03.05.2018, a prestacao de trabalho em
regime de horario flexivel, solicitacado conforme se transcreve:

“ (...) Permita-me, antes de mais, que me antecipe, apresentando a V. Exa. 0s
meus mais sinceros cumprimentos.

Venho pela presente, nos termos do disposto nos artigos 35.”, n.° 1, al. p), 56.° e 57.°
do Cddigo do Trabalho - formalizar, uma vez mais, o pedido de autorizagado para
prestacao de trabalho em regime de horério flexivel, tomando em consideracao

que:
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1. Como é do conhecimento de V. Exceléncia, sou Mde e Encarregada de
Educacao de duas criancas menores de doze anos: (...), com sete anos (cfr doc.
1, Cartéo de Cidadao), e (...), com quatro anos (cfr doc. 2, Cartdo de Cidadao).
2. Como ¢é igualmente do conhecimento de V. Exceléncia, a minha Filha (...)
possui alteracdo do processamento auditivo central, com inevitaveis prejuizos nas
suas competéncias auditivas (cfr doc. 3, Copia da comunicacao entregue em
12.01.2018, e doc 4, Declaracao do instituto da Seguranca Social). (a)

(a) cit in: Avaliacdo do processamento Auditivo. Prof’ Dra. (...):” O exame
realizado teve como objetivo avaliar a integracao binaural, a atencao seletiva e a
analise temporal dos sons e revelou prejuizo nas competéncias auditivas de:
Discriminacdo e Ordenacdo temporal, Resolugcdo temporal, e Memoadria auditiva.”
Indicacdes de tratamento: “Intervencao especializada com consultas de Treino
Auditivo.., com acompanhamento em casa dos exercicios auditivos.” Pagina 5 de
6.

“Este relatdrio encontra-se protegido por sigilo profissional, devendo ser utilizado
como é ética e deontologicamente exigivel, ndo podendo ser utilizado nem
fotocopiado para outros fins. A informacao nele contido deve ser apenas acessivel
aos profissionais responsaveis pela crianca e s6 pode ser utilizada quando a sua
revelacao se apresentar benéfica para a mesma.”

3. Os meus Filhos, (...) e (...), residem comigo em comunh&o de mesa e habitacédo
(cf. doc. 5, Declaracéo da Junta de Freguesia de ...) e com o0 meu Marido, (...).

4. O meu Marido cumpre, diariamente, o seguinte horario de trabalho: entre as
09h00 e as 12h30 e entre as 14h00 e as 19h00 (cf doc. 6, Horario).

5. Cabe, no caso, ao meu Marido — e uma vez que o meu horario de trabalho se
inicia as 08h30 - levar os nossos Filhos, (...) e (...), aos estabelecimentos de ensino
respetivos.

6. A (...) frequenta, atualmente, o 1° ano na Escola Basica de ..., ..., cumprindo
diariamente o seguinte horario: entrada as 09h00m e saida as 1 7h00m (cf doc. 7,
Declaracao da Escola Basica de ...).

7. O (...), por sua vez, frequenta atualmente o Jardim de Infancia de ..., ...,

cumprindo o seguinte horéario: entre as 09h00m e as I6h00m, com prolongamento
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de horario até que o encarregado de educacao o possa ir buscar (cf doc. 8,
Jardim de Infancia de Ermida).

8. Como tal, e bem se sabendo que o término do meu horéario de trabalho se
prolonga, nao raras vezes, para la da hora formalmente definida, impde-se reiterar
urna vez mais - a nhecessidade que tenho (particularmente, para poder ir buscar a
minha Filha a Escola) de que o meu horario (nos termos da lei) assuma a seguinte
organizacao:

a. Primeiro periodo: entre as 08h30 e as 12h30 (e nao 12h00);

b. Segundo periodo: entre as 13h30 e as 16h30 (e nao 17h00).

9. Tal solucao é nao s6 imprescindivel para que possa, nos termos referidos, ir
buscar a minha filha a respetiva Escola, como para que possa - nos termos e pelas
necessidades ja comunicadas a V. Exas. - prestar-lhe o devido apoio (cf acima,
ponto 2).

Apesar da informacao que aqui presto, pela interpretacdo que faco do previsto
no Codigo do Trabalho, me parecer suficiente para que seja formalmente deferido
o pedido apresentado, permita-me que - pelo desconforto que a situacdo me
causa (quer na organizacdo do meu dia-a-dia, quer na prestacdo do meu
trabalho) - refira a V. Exceléncia, Sr. Provedor e grande defensor dos valores de
Familia pelos quais a ilustre Instituicdo que preside se rege, o seguinte:

1. A doenca crénica da minha Filha (...) - que, como compreendera, gera em naos,
Pais, particular cuidado e atencéo - foi medicamente sinalizada no passado dia 04
de dezembro de 2017.

2. Em consequéncia, mesmo que a data me encontrasse de baixa — por situacao
de doenca profissional, cujo procedimento se encontra j& atualmente instruido
(mesmo que, permita-me que o refira, nenhuma colaboragdo tenha obtido por
parte de V. Exas.) -, comuniquei, em 12 de janeiro de 2018, com a Sra. Enfermeira
(...), dando conhecimento da situacédo clinica da minha Filha e da necessidade
(urgente) que tinha na alteracao do meu horario de trabalho.

3. Tal pedido (formalmente apresentado) foi prontamente aceite - tomando em
consideracdo a necessidade de serem promovidos, em alguns dos dias, (i.)
tratamentos externos e especializados de Treino Auditivo (prestados na Clinica de

...) €, nos demais dias, a necessidade de serem (ii.) por mim realizados exercicios

o ~ . . l@cite.pt
Rua Américo Durdo, n.° 12 A, 1° e 2° Pisos, 1900-064 Lisboa « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite pt 3



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHD E NQ EMPREGO

de acompanhamento (diarios) em casa e acompanhada toda a realizagcdo dos
trabalhos de casa (cf, urna vez mais, doc. 3).

Durante o més de Janeiro, foram também realizadas consultas de diagndstico e
avaliacao prestados pela Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacao da
Universidade do Porto, cujo resultado mostrou ndo haver necessidade de
prolongar estas consultas.

4. De 14 de janeiro em diante passei, entdo, a prestar o meu trabalho nos termos
acima expostos: das 08h30 as 12h30 e das 13h30 as 16h30 (nédo reduzindo qualquer
tempo de prestacao do meu trabalho e, bem assim, garantindo a constancia do
meu horario de trabalho diario).

5. No entanto, fui surpreendida (no passado dia 12 de Abril) pela Chefe de Servico,
Terapeuta Ocupacional (...), com a informacdo de que, contrariando o
inicialmente acordado, deveria - de 14 de abril em diante - passar a prestar o meu
trabalho no horéario anteriormente vigente: entre as 08h30 e as 12h00 e as 13h30 e
as 17h00.

Exmo. Senhor Provedor

Compreendera, pelo exposto, o formalismo a que pela presente via recorro:
atendendo ao caso particular da minha Filha (...), é-me altamente prejudicial nao
contar com a antecipacdo de saida (em meia hora) que, nos Ultimos meses,
sempre me foi admitida. Ademais que esta - pela perda de trinta minutos no meu
anterior periodo de almocgo - € por mim, dia apés dias, compensada. Por outro
lado, perdoar-me-a a sinceridade ao afirmar que nenhum fundamento encontro
para esta alteracdo (tomando em consideracado os fundamentos e cuidado
inicialmente demonstrados).

N&o posso, por tal, abdicar de ver reconhecido este meu direito, tanto mais que
hoje (com todo o esforco diario da nossa Familia) a (...) vem apresentando
melhorias significativas no seu processo de aprendizagem. (cf doc. 9, Registo de
avaliacdo sum ativa do 2.° Periodo do ano letivo 2017/2018) (b). Permita-me que
diga, estar muito orgulhosa da forca de vontade da minha filha e feliz pelo

resultado que o0 meu empenho surtiu.
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(b) “A (...) € uma aluna interessada e empenhada. Apresentou, ao longo deste
periodo uma evolucado significativa na area de Portugués. Deve continuar a
trabalhar, no préximo periodo, para obter ainda melhores resultados.”

Espero, por tudo o que expus, contar com a colaboracdo e compreensao de V.
Exceléncia, disponibilizando-me desde ja para tudo o que tenham por adequado

e conveniente. Sem mais, (...) ”

1.3 Em 16.05.2018 a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a
intencao de recusa, conforme se transcreve:

“(...) Acusamos a rececdo da sua carta datada de 30 de abril findo, por noés
recebida a 3 de maio corrente, cujo teor mereceu a nossa melhor atencao.

A propésito do assunto nela tratado, lamentamos informar V. Exa. da
impossibilidade de satisfacéo do pretendido, por motivos que se prendem com o
funcionamento da valéncia e inerente dificuldade na sua substituicdo, conforme
informacao prestada pela responsavel do respetivo setor, Enf. ..., que junto se
anexa, ao que acresce O grave prejuizo para os utentes.

Com os melhores cumprimentos, (...) ”

“(...) Boatarde (...)

Conforme solicitado segue resposta a carta do pedido de horéario flexivel por parte
da terapeuta (...).

No dia 12 de Janeiro a Terapeuta (...) solicitou pedido de flexibiidade de horario
para poder acompanhar a filha na realizacdo de determinadas terapias que a
mesma necessitava devido a um problema de salude. Sendo que a facilidade
seria poder sair pelas 16h30 para poder acompanhar a mesma. Prontamente o
mesmo pedido foi aceite, sendo que s6 seria necessario a apresentacao mensal
de declaracdes de presenca por parte da menina nas referidas terapias e que
esta alteracao ocorreria somente enquanto houvesse esta necessidade. O mesmo
foi claramente explicado a terapeuta que concordou na plenitude com o
acordado, sendo que lhe foi explicado que esta alteracdo s6 vigoraria pelo
tempo estritamente necessario.

Desde essa data a Terapeuta somente trouxe declaracbes de presenca da

menina em terapia da fala a quarta-feira. Ou seja a referida terapia somente se
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realizava as quartas feiras conforme se pode constatar pelas declaracoes
entregues. De referir que de janeiro a Abril a terapeuta pode sempre sair de 22 a 62
feira as 16h30 para poder acompanhar a filha as mais variadas consultas que a
menina teve necessidade de fazer.

Para se poder facilitar a alteracao do horario da Terapeuta, em que praticava o
horario das 8h30 - 12H; 13h30 - 17h, para o horario das 8h30-12h30 e das 13h30 as
16h30, s6 foi possivel com comprometimento dos tratamentos assegurados aos
utentes da Unidade de Cuidados Continuados, pois 0s mesmos tiveram que mudar
o0 horario dos tratamentos para podermos ter doentes a atribuir das 12h- 12h30.
Este horario prejudica os utentes pois coincide com a hora de almoco, mas foi a
Unica forma de podermos, de forma provisoria, solucionar e ir de encontro a uma
necessidade familiar da Terapeuta.

Em Abril, e ap6s verificar que a menina continuava sé a frequentar uma vez por
semana a terapia da fala, foi comunicado a Terapeuta que o horario da mesma
voltaria para o que era efetivamente o seu horario de trabalho, mas que ha
guarta- feira estaria na mesma dispensada as 16h30 para poder acompanhar a
filha a terapia.

Resumindo, a pretensao da Terapeuta de poder acompanhar a filha a terapia
gue a mesma necessitava foi prontamente aceite pela instituicdo. O acordado foi
gue a facilidade de horario se manteria enquanto se mantivesse a necessidade
da menina frequentar a referida terapia. A instituicAo sempre cumpriu com o
acordado com a Terapeuta (...), pois permitiu que a mesma mantivesse a sua
saida as 16h30 para poder acompanhar a filha.

Quando a Terapeuta (...) refere que sai frequentemente fora do seu horario de
trabalho, ou seja muito mais tarde que as 17H n&o esta a ser verdadeira nas suas
declaracfes, pois o numero de doentes atribuidos a cada Fisioterapeuta é
estritamente o acordado na lei. Nem tao pouco presta declaractes verdadeiras
quando refere que a casa faltou ao acordado pois em momento algum o horario
de trabalho da mesma foi alterado a titulo definitivo.

O horario que a mesma solicita nao é passivel de ser cumprido pois, como referido
anteriormente, s existindo 6nus para os utentes € que foi possivel atribuir doentes

a Terapeuta das 12h as 12h30, situacao que por motivos 6bvios nao pode ser
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definitivo no tempo. Assim sendo e com base nos pressupostos ja referidos nao é
possivel mudanca a titulo definitivo do horario pretendido pois ndo tenho doentes

atribuir no horario das 12h as 12h30. (...) “

14 Constam do processo remetido a CITE os seguintes documentos: relatérios
médicos referentes a menor que necessita de acompanhamento parental,
declaracdo da entidade médica donde consta a frequéncia da menor em
sessdes de terapia, Declaracdo da Junta de Freguesia da composicdo do
agregado familiar, cépias dos cartdes de cidadao dos menores, declaracdes dos
estabelecimentos de ensino frequentados pelos menores, declaracao do horario

de trabalho do outro progenitor.

15 Apés solicitacdo da CITE, em 29.05.2018, foi junto pela entidade
empregadora copia dos horarios de trabalho em vigor no estabelecimento onde
a requerente exerce funcbdes, bem como coépia do contrato de trabalho

celebrado entre a trabalhadora e a entidade empregadora.

1.6 Em 05.06.2018 a entidade empregadora remeteu a esta Comissao, copia
da resposta da trabalhadora, que foi entregue em mao no dia 22.05.2018,
relativamente a intencado de recusa por parte da sua entidade empregadora, nos
seguintes termos:

“(...) Para conhecimento de V. Exas. e devidos efeitos, junto se anexa carta
subscrita pela nossa colaboradora, ..., fisioterapeuta, relacionado com um pedido
de autorizacao para prestacao de trabalho em regime de horério flexivel.

“(...) Assunto: Apreciacao - pedido para prestacdo de trabalho em regime de
horario flexivel.

Exmo. Senhor Provedor,

Permita-me, antes de mais, que mesmo lamentando, antecipadamente, a missiva
por V. Exa. remetida, datada de 15 de maio e rececionada a 17 de maio de 2018
Ihe apresente os meus melhores cumprimentos

Venho por ora, tomando em consideragcdo a intencdo manifestada por V. Exas.

de recusarem o pedido por mim formulado em 30 de abril de 2018 - para
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prestacao de trabalho em regime de horario flexivel -, apresentar apreciacao
escrita, nos termos do disposto no artigo 57°, n.° 4 do Cédigo do Trabalho.

Faco-0, no caso, comecando por reiterar tudo aquilo que expus no pedido inicial
remetido e que - em sintese - poderia resumir no seguinte: sou Mae de duas
criancas menores, uma das quais detém (como reconhecido) uma deficiéncia,
necessitando em conformidade com o verificado entre os dias 14 de janeiro e 14
de abril - de manter (alterando-o formalmente) o horario de trabalho que vim
cumprindo e que, nenhum prejuizo tendo causado a qualquer Ciente, me permite
conciliar com a minha vida profissional com as exigéncias da minha vida familiar
(que, atendendo a condicao da minha filha ..., me impde, me impd&e particulares
exigéncias,).

Fundamenta V. Exa. a intencdo de recusa do pedido por mim apresentado em
«motivos que se prendem com o funcionamento da valéncia e inerente
dificuldade na sua substituicdo». Procurando densifica-lo, é entdo junta por V. Exa.
comunicacao apresentada pela Enfermeira ... que - em sintese - refere o seguinte:
(i) «no dia 12 de janeiro a Terapeuta solicitou pedido de facilidade de horéario
para poder acompanhar a filha na realizacdo de determinadas terapias que a
mesma necessitava devido a um problema de salude»; «prontamente o mesmo
pedido foi aceite, sendo que (...) esta alteracdo ocorreria somente enguanto
houvesse esta necessidaden».

(ii.) «a alteracdo do horario da Terapeuta, em que praticava o horario das
8h30-12H; 13h30 -17H para o horario das 8h30-12h30 e das 13h30 as 16h30, s6 foi
possivel com comprometimento dos tratamentos assegurados aos utentes da
Unidade de Cuidados Continuados»; «este horario prejudica os utentes pois
coincide com a hora de almoc¢o, mas foi a Unica forma de podermos, de forma
provisdria, solucionar e ir de encontro a uma necessidade familiar da Terapeuta».
(ii.) «a pretensdo da Terapeuta de poder acompanhar filha a terapia que a
mesma necessitava foi prontamente aceite pela instituicdo. O acordado foi que a
faciidade de horario se manteria enquanto se mantivesse a necessidade da
menina frequentar a referida terapia».

Ora, como compreendera, nado posso deixar de pela presente comunicacao,

lamentar o sentido decisério comunicado e, sobretudo, os fundamentos
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invocados pela Sra. Enfermeira ... - que, com o devido respeito, «ndo esta a ser
verdadeira nas suas declaracdes» -, por desde logo, ignorarem em absoluto a
intencao prosseguida pelo legislador ao reconhecer a trabalhador com filho
menor de 12 anos ou, independentemente da idade, flho com deficiéncia ou
doenca cronica que com ele viva em comunhao de mesa e habitagao o direito a
trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel.

Por facilidade e porqgue me sinto (urna vez mais) prejudicada pelas opgcdes que
qguanto a mim vém sendo tomadas -, respondo abaixo a cada um dos
argumentos aduzidos (os quais, estou certa, ndo serdo reconhecidos pela
Comissdo para a Ilgualdade no Trabalho e no Emprego como subsumiveis ao
previsto no artigo 57°, n.° 2 do Cdédigo do Trabalho).

Assim,

A. Do pedido de «facilidade de horario para poder acompanhar a filha»

Como refere a Sra. Enfermeira ..., de forma absolutamente transparente
comuniquei a necessidade de — uma vez sinalizada no dia 04 de dezembro de
2017 a doenca crdénica da minha Filha ... — antecipar em meia hora a minha
saida da ..., tendo apresentando para o efeito pedido de facilidade de horario.
Fundamentei-o, no caso, com os termos da terapia que importaria adotar para
com a minha Filha: (i.) tratamentos externos e especializados de Treino auditivo
(inicialmente prestados na Faculdade de ... e na Clinica de ...) e, nos demais dias,
a necessidade de serem (ii.) por mim realizados exercicios de acompanhamento
(diarios) em casa e acompanhada toda a realizagcdo dos trabalhos de casa (cf
doc. 3 junto com o pedido inicial).

Ademais, um outro argumento foi a data referido: o facto de a minha Filha
terminar o seu horéario escolar diario as 17h00 e nao poder beneficiar - pela
exigéncia de efetivo e diario acompanhamento no estudo - das atividades de
prolongamento do seu periodo letivo.

Antecipar em meia hora o término do meu horério de trabalho era, por tudo isto,
imperativo.

Sucede que, como tive ja oportunidade de referir, nenhum destes pressupostos foi
ultrapassado - isto €, infelizmente (por resultar das limitagdes da minha Filha), nem

0s tratamentos externos e especializados de Treino auditivo, nem o
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acompanhamento diario na realizacao dos trabalhos de casa e exercicios de
Treino passaram a ser desnecessarios.

Muito pelo contrario, verifica-se (e prevé-se) a sua necessaria intensificacao, em
direto resultado da complexificagdo das matérias e dinamicas escolares.

N&o obstante, ndo seria tal pedido (informal) de faciidade de horario capaz de
obstar (de qualquer forma) a admissibiidade ou ndo admissibiidade do pedido
para prestacdo de trabalho em regime de horéario flexivel, nos termos por mim aqui
formulados. Efetivamente, pretendendo a recusa, deve a Entidade Empregadora
demonstrar inequivocamente que a organizacao dos tempos de trabalho nao
permite a concessao do horario que facilte a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar do trabalhador com responsabilidades familiares,
explicando como tal organizacdo dos tempos de trabalho ndo é passivel de ser
alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento da empresa ou em
como existe impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.
E, com o devido respeito, tal ndo foi feito (hem na comunicacao de V. Exa., nem
nas explicacdes da Sra. Enfermeira ...).

B. Do prejuizo causado aos Utentes

Com o devido respeito, dificimente posso compreender como podera referir-se
gue o pedido por mim formulado é gerador de prejuizo aos Utentes indiciando-se
uma impossibilidade factica de compatibilizar o horario proposto (e liminarmente
recusado, sem apresentacdo de quaisquer alternativas) com os horarios da
Unidade de Cuidados Continuados (e. particularmente, com os horarios de
almoco dos Utentes) - quando outros dois Colegas, também Fisioterapeutas,
prestam o seu trabalho diario entre as 12h00 e as 12h30: (i.) ... e (ii.) ... (como é decerto
verificavel pelo Horario da Clinica de Fisioterapia e, bem assim, pelos registos resultantes da picagem de ponto).
Acresce que, como poderao verificar junto dos Utentes de que tive oportunidade
de me ocupar no periodo acima referido, nenhum prejuizo se verificou quanto as
suas refeicOes: todos os Utentes terminaram os seus tratamentos antes das 12h30,
ndo demorando mais do que cinco minutos a deslocarem-se para a Cantina
(onde, por essa mesma hora, se encontram a ser prestadas inUmeras refeicdes).

Por outro lado, estabilizar tais tratamentos num horario a terminar as 16h30 nenhum
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prejuizo provoca aos demais Utentes (nem tal foi, reconheco-o. alegado por V.
Exas.).

Exmo. Senhor Provedor,

Reforco, por tudo isto, que nao descortino que exigéncias imperiosas do
funcionamento desta ... impuseram a recusa manifestada - que, honestamente,
uma vez mais lamento. Sinto-me, na verdade, vitima de certo desconforto que
creio, eventualmente ter gerado pela convicgdo quanto a prossecugao (como
era meu direito) do procedimento para reconhecimento da minha doenca
profissional - entretanto instruido, nos termos da lei -, assim contrariando o insistente
entendimento da Sra. Enfermeira ... de que esta era, isso sim, doenca de foro
doméstico.

Lamento profundamente ter que recorrer, novamente, a mecanismo formal para
beneficiar da tolerancia e colaboracao desta ..., na qual (ano apds ano) venho
empenhando todas as minhas forcas para prestar o meu trabalho da melhor
forma que posso e sei. Fagco-0, no entanto, por ndo avistar alternativa para,
enquanto Mae e Terapeuta, poder compatibilizar, no limite das minhas forcas, o
meu trabalho com o apoio diario aos meus dois Filhos (e, particularmente, para
poder ajudar a minha Filha ... a poder ultrapassar grande parte das suas
limitacdes).

Termino, pedindo a V. Exa. que, nos termos do artigo 57°, n.° 5 do Cdédigo do
Trabalho, seja remetido para a Comissédo para a Igualdade no Trabalho e no
Emprego o processo integral respetivo, a fim de - assim o espero e tal pugno - ser
proferido parecer desfavoravel a intencao de recusa formulada por esta Entidade

Empregadora. (...) “

1.7 Em 28.05.2018, foi solicitado a entidade empregadora cépia do mapa de
pessoal/horario de trabalho daquela instituicao, ao que a entidade empregadora
em 29.05.2018, remeteu cOpia do mapa de pessoal/horario dos seus

trabalhadores.
1.8 Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo

3.9

Rua Américo Durdo, n.° 12 A, 1° e 2° Pisos, 1900-064 Lisboa « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite pt 11



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHD E NQ EMPREGO

“(...) c) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade

de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)".

ll. — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho
de 2006, relativa a aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e
igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao
emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros
criar medidas “(...)que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar

mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.2. Aigualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido
Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do
Tratado da Uniao Europeia (TUE), a promocao da igualdade entre os homens e as

mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

2.3. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu
artigo 8.° que a Uniao, na realizacdo de todas as suas acoes, tem por objetivo
eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais
dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos
enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completarda a acao dos Estados-
Membros nos seguintes dominios: (...) (i) lgualdade entre homens e mulheres

quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro
de 2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos 0os meios
Uteis, nos planos nacional e internacional, a realizacado de condi¢cfes proprias a
assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que
todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem

ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminacdes e,
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tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

2.5. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de margo de 2010, que aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE,
com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as
“politicas da familia [deverem] contribuir para a concretizagdo da igualdade
entre homens e mulheres e ser encaradas no contexto da evolugcdo demogréafica,
dos efeitos do envelhecimento da populacdo, da aproximacao entre geracoes,
da promocao da partiha das mulheres na vida ativa e da partiha das
responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8), de
“tomar medidas mais eficazes para encorajar uma partiha mais igual das
responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de
garantir que “o acesso a disposicdes flexiveis de trabalho facilita aos progenitores
a conjugacao das responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracao
no mercado de trabalho, especialmente quando regressam do periodo de

licenca parental.” (Considerando 21).

2.6. A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre
o Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a
epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os
trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de
licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigcos de
acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licencas
especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.7. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:
“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raga, cidadania,

territério de origem, religido, convicgdes politicas ou ideolégicas, tém direito:
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b) A organizacdo do trabalho em condi¢gdes socialmente dignificantes, de forma
a facultar a realizacao pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional

com a vida familiar; (...)”.

2.8. No que respeita ao regime de horario flexivel, o CT consigna no seu artigo

56.°

“(...) 1 - “O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em comunhao
de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de horéario de trabalho
flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por
ambos”.

2 - Entende-se por horério flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario”.

3 - “O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.
4 - O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até seis
horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve
cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de

cada periodo de quatro semanas”.

2.9. O procedimento a realizar para o regime de horario flexivel esta plasmado
no artigo 57.° do CT, que dispde:

“(...) 1 - O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de horéario de
trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia

de 30 dias, com os seguintes elementos:
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a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracado da qual conste:

i - gue o menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitacao.(...)

2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de
substituir o trabalhador se este for indispensavel.

3 - No prazo de 20 dias contados a partir da rececéo do pedido, o empregador
comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisao.

4 - No caso de pretender recusar o pedido, na comunicacdo o empregador
indica o fundamento da intencéao de recusa, podendo o trabalhador apresentar,
por escrito, uma apreciacao no prazo de cinco dias a partir da rececéao.

5 - Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacdo pelo
trabalhador, o empregador envia 0 processo para apreciacao pela entidade
competente na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres,
com coOpia do pedido, do fundamento da intencao de o recusar e da apreciagao
do trabalhador.

6 — A entidade referida no numero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel a
intencao do empregador se nao for emitido naquele prazo.

7 — Se o parecer referido no nimero anterior for desfavoravel, o empregador s6
pode recusar o pedido apds decisdo judicial que reconheca a existéncia de
motivo justificativo.

8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus
precisos termos:

a) Se nao comunicar a intencado de recusa no prazo de 20 dias ap6s a rececao
do pedido;

b) Se, tendo comunicado a intencdo de recusar o pedido, nao informar o
trabalhador da deciséo sobre o mesmo nos cinco dias subsequentes a notificacao
referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo estabelecido nesse

ndimero;
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c) Se nado submeter o processo a apreciacdo da entidade competente na area
da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo previsto

non?5. (...)".

2.10. Refere ainda sobre esta matéria, o CT, no n.° 3 do artigo 127.°, que: “ (...) O
empregador deve proporcionar ao trabalhador condicfes de trabalho que

favorecam a conciliacado da atividade profissional com a vida familiar e pessoal”.

2.11. E estabelece, quanto a organizacao do trabalho, na alinea b) n.° 2 do
artigo 212.°” que a entidade empregadora deve: (...) Facilitar ao trabalhador a

conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar. (...)”.

2.12. De acordo com o referido no artigo 56°, o horario flexivel consiste no direito
concedido aos/as trabalhadores/as, com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou
doenca croénica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e
términus do periodo normal de trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

2.13. De acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.° do CT, deve o empregador
apenas recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a
se este/a for indispensavel. Assim, as entidades empregadoras devem demonstrar
um cuidado acrescido nestes casos, materializando objetiva e coerentemente, em

que se traduzem tais exigéncias imperiosas.
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2.14 No caso em analise, a trabalhadora solicitou a entidade empregadora um
horario a praticar nos seguintes termos* (...) nos termos do disposto nos artigos 35.”,
n.°c 1, al. p), 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho formalizar, uma vez mais, o pedido
de autorizacao para prestacao de trabalho em regime de horario flexivel (...) " e
em tal requerimento solicita o seguinte horario: “ (...) Como tal, e bem se sabendo
que o término do meu horério de trabalho se prolonga, nao raras vezes, para la da
hora formalmente definida, impde-se reiterar urna vez mais - a necessidade que
tenho (particularmente, para poder ir buscar a minha Filha a Escola) de que o meu
horario (nos termos da lei) assuma a seguinte organizacao:

a. Primeiro periodo: entre as 08h30 e as 12h30 (e nao 12h00);

b. Segundo periodo: entre as 13h30 e as 16h30 (e nao 17h00). (...) “

A trabalhadora fez o seu pedido de horario flexivel tendo em conta o nimero de
horas a laborar no servico onde desempenha funcdes, verificando-se que o
horario solicitado condiz ao numero de horas atribuido pelo servico. Tal
informacao relativamente aos horarios, foi disponibilizada pela entidade

empregadora.

2.15 Declara a entidade empregadora na sua intencao de recusa “ (...) Para se
poder facilitar a alteracdo do horario da Terapeuta, em que praticava o horario
das 8h30 - 12H; 13h30 - 17h, para o horario das 8h30-12h30 e das 13h30 as 16h30, s6
foi possivel com comprometimento dos tratamentos assegurados aos utentes da
Unidade de ..., pois 0s mesmos tiveram que mudar o horario dos tratamentos para
podermos ter doentes a atribuir das 12h-12h30. Este horéario prejudica os utentes
pois coincide com a hora de almoco, mas foi a Unica forma de podermos, de
forma proviséria, solucionar e ir de encontro a uma necessidade familiar da
Terapeuta.

Face aos horéarios fornecidos pela entidade empregadora a esta Comissao,
verifica-se a existéncia de outros trabalhadores com a mesma categoria e que
tém doentes atribuidos entre as 12:00h e as 12:30h.

E possivel também atestar dos horérios fornecidos pela entidade empregadora,

gue nao nos parece que o horario solicitado pela trabalhadora ponha em causa
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o bom funcionamento do servico, uma vez que apenas tera de gerir a atribuicdo
de doentes de forma diversa, daquela que tem vindo a adotar.

Ndo obstante o fato de poder haver maior ou menor complexidade no

planeamento e na elaboracdo da atribuicdo de doentes, n&o nos parece, no

entanto, gue tal fato seja impeditivo de atribuir um horério flexivel a trabalhadora.

2.19 Naverdade, a entidade empregadora em sede de intencdo de recusa, ndo
apresenta raz8es que consubstanciem exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo demonstrando objetiva e inequivocamente que o horario

requerido pela trabalhadora ponha em causa esse funcionamento.

2.20 E pois de considerar que o fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento do servico ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se
este/a for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir a entidade
empregadora a clarificacdo e demonstracao inequivocas de que a organizacao
dos tempos de trabalho ndo permite a concessdo do horario que facilite a
conciliacao da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador com
responsabilidades familiares, designadamente, tal como foi requerido; como tal
organizacao dos tempos de trabalho sé é possivel de ser alterada por razdes
incontestaveis ligadas ao funcionamento da empresa ou servico, ou quando existe

impossibilidade de substituir o/a trabalhador se este/a for indispensavel.

2.21 Cumpre ainda esclarecer que o direito a flexibiidade de horéario, € um

direito consagrado constitucionalmente que existe efetivamente para a

conciliacdo da vida profissional com a vida familiar, e ndo apenas para levar os

filhos as consultas, conforme deixa plasmada a entidade empregadora ao referir
qgue sempre cuidou de faciltar as saidas da trabalhadora para tal
acompanhamento: “(...) Em Abiril, e ap6s verificar que a menina continuava s6 a
frequentar uma vez por semana a terapia da fala, foi comunicado a Terapeuta
gue o horario da mesma voltaria para o que era efetivamente o seu horario de
trabalho, mas que ha quarta- feira estaria na mesma dispensada as 16h30 para

poder acompanhar a filha a terapia (...)“ mas dar todo o acompanhamento que
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um menor de 12 anos necessita, mais ainda, no caso em concreto, sendo uma das

crianca com necessidades especiais.

2.22 Face ao que antecede, considera-se que a recusa nao esta devidamente
fundamentada em razbes imperiosas do funcionamento do estabelecimento ou na
impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel, face ao que
acima se defende nos termos exigidos pelo n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do

Trabalho.

2.23 N&ao obstante o facto de que os direitos dos/as trabalhadores/as com
responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da sua atividade
profissional, ha que ter em conta que tal direito consagrado constitucionalmente

existe efetivamente para a conciliacdo da vida profissional com a vida familiar.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:
3.1 A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario

flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2 Deve a entidade empregadora proporcionar a trabalhadora condicdes de
trabalho que favorecam a conciiacdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal, e, na elaboragdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a
trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do
artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do
Cdodigo do Trabalho, aplicAveis em conformidade, com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da

Republica Portuguesa.
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APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 14 DE
JUNHO DE 2018, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CIP e CITP,
CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE
QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA.
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