COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHD E NQ EMPREGO

PARECER N.° 334/CITE/2018

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizagcdo de trabalho em regime de horario
flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 930 / FH / 2018

| - OBJETO

1.1 A CITE recebeu em 07.05.2018, da ..., pedido de emissdo de parecer prévio a
recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., enfermeira, a
exercer funcdes no Servico de Medicina ..., conforme, sucintamente, se transcreve:

“ (...) Assunto: Analise do requerimento apresentado pelo(a) trabalhador(a) (...) no dia 13
de abril de 2018

Em cumprimento do disposto no n.° 5 do art.° 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela
Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, vimos por este meio remeter ao cuidado e consideracao
de V. Exa. o processo de atribuicao de “horario flexivel” do(a) nosso(a) colaborador(a) em

assunto, para os devidos efeitos, nomeadamente a emissdo do correspondente parecer.

(.)"

1.2 Em 11.04.2018 o trabalhador solicitou a prestacdo de trabalho em regime de
horario flexivel, conforme se transcreve:

“(...) Assunto: Autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel

(...) enfermeira (...) a exercer funcdes, no servico de medicina M, venho por este meio
solicitar pedido de autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do
disposto no artigo 56.° do coédigo de trabalho para prestar assisténcia inadiavel e
imprescindivel ao filho menor de 12 anos, (...), pelo periodo de cinco anos, com horario
compreendido entre as 08:00 horas e as 19:00horas de segunda a sexta-feira.

O progenitor (...), operador de ..., com horario de inicio as 06.15 horas e a hora de saida é

muito variavel (declaragdo em anexo).
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O menor (...), frequenta infantario cujo horario de funcionamento se fixa entre as 07:30
horas e as 19:30 horas, para além deste horario ndo disponho de qualquer outra pessoa ou
instituic&o que possa assegurar os cuidados ao menor (horario em anexo).

Tenho total disponibiidade para prestar as minhas funcdes em qualquer servico da
instituicdo, muito embora gostava de exercer no ambito da minha especializagéo
enfermagem de reabiltacdo, como é do vosso conhecimento, em que a instituicao
colaborou através do protocolo de cooperacao celebrado com a ...

O novo horario em regime flexivel devera ter inicio nos 30 dias subsequentes a rececao da
presente comunicacao.

Declaro sob compromisso de honra que o menor (...) vive em comunhdo de mesa e

habitacdo com a requerente. (...)”

1.3 Em 24.04.2018 a entidade empregadora comunicou ao trabalhador a intencdo de
recusa, conforme se transcreve:

“ (...)*No Servico de Medicina ..., local onde a Enf.2 (...) exerce as suas funcdes, sdo
prestados cuidados 24 horas /dia de segunda a domingo, incluindo fins-de-semana e
feriados.

Informo sobre a existéncia de 21 enfermeiros efetivos neste servico, dos quais 5 com
auséncia de trabalho noturno, a saber:

- 1 Enfermeira de referéncia

- 1 Enfermeira que termina contrato no final de Abril

- 4 Enfermeiras com auséncia de trabalho noturno, com horario de
amamentacao/aleitamento (uma das quais a requerente).

Salienta-se ainda, a auséncia por parto de mais 2 enfermeiras aguardar autorizacao para
substituicao por parte do Ministério da Saude.

Este servico cumpre o horario estipulado pela Instituicao para os servicos de internamento,
realizando escalas de turnos de - 6,5h nas manhas (8h-14,30h), nas tardes (14h-20,30h) e de
12,5h nos turnos da noite (20h-8,30h).

Atendendo a complexidade dos cuidados / Circular Normativa n.° 1 de 12/1/2006 (formula
calculo pessoal), o numero de enfermeiros necessarios por turno, para manter a atividade
assistencial 24h/dia e garantir cuidados seguros, € de 6 enfermeiros/manha, 4 enfermeiros
/tarde e 3 enfermeiros/ turno da noite. Por conseguinte, o servico necessita de no minimo
18 enfermeiros em roulement, quando tem apenas 15 enfermeiros, situacao insustentavel a
partir de maio com inicio de férias, sendo necessario tomar medidas adicionais para

garantir a seguranca dos doentes e a prestacao de cuidados em tempo Util, inviabilizando
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a reducdo de tempos de trabalho em qualquer dos turnos, como solicita a enfermeira (...)
neste servico.

Destaco a situacao de extrema caréncia dos servigos da instituicdo (devida a inexisténcia
de autorizacdes para substituicao por parte do ...), e objetivamente deste servico que
deveria ter 26 efetivos e tem apenas 21 enfermeiros, situacdo que ja justificaria o parecer
desfavoravel ao solicitado.

O prolongamento de turno da Manha até as 16h (...), horario praticado Sra. Enf.2, (...)
deve-se as suas competéncias como enfermeira de referéncia. Para além da supervisao e
prestacdo de cuidados tem ainda outras fungbes especificas que geralmente sdo
realizadas no periodo em que existe sobreposicdo com as enfermeiras do turno da tarde
(das 14:30 as 16h).

Neste contexto, envio & Sra. Enfermeira Diretora com parecer para indeferir, jA que ndo é
possivel garantir o horario que a Sra. Enf.2 pretende.

Havendo lugar a indeferimento, a Sra. Enf.2 devera retomar o horario roulement a partir da
data de Despacho da Sra. enfermeira Diretora”.

P’ Enf Supervisora do Conselho Gestdo Departamento da Medicina

Mais se informa que € intencdo desta Instituicdo indeferir o presente requerimento,

conforme despacho da Sra. Enfermeira Diretora (...) de 20 de abril de 2018 ™.

1.4. Em 29.04.2018, o trabalhador apresentou a sua apreciagdo, conforme se
transcreve:

“(...)ASSUNTO: Apreciacao escrita sobre o fundamento da intencédo de recusa do pedido
de flexibilidade de horario de trabalhador com responsabilidades familiares - artigo 57° n° 4
do C.T.

(...), enfermeira (...) a exercer fungdes no servico de Medicina ... da (...), vem muito
respeitosamente, na sequéncia da rececado do V/mail datado de 24 de abril de 2018, com
o assunto (...) Protocolo de tomada de conhecimento remetido por (...) do Dep. de
Gestao de Recursos Humanos e Gestdao Documental do (...), através do qual foi dado a
conhecer o despacho/intencédo de recusa, que recaiu sobre o pedido de flexibiidade de
horario apresentado em 13 de abril de 2018, pronunciar-se de acordo com o disposto no
artigo 57° n° 4 do C.T, nos seguintes termos:

1. Salvo o devido respeito, entende a Requerente, que nos fundamentos da sua intencao
de recusa do pedido de horario flexivel, a entidade empregadora ndo demonstrou de
forma suficiente, objetiva e inequivoca, que o horario flexivel requerido, colocaria em

causa o funcionamento da empresa/servico, € muito menos logrou demonstrar a
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impossibilidade de substituir a Requerente e da sua indispensabilidade, conforme imp&e o
artigo 57°n° 2 do C.T.

ll. Ou seja, a entidade patronal, ndo logrou demonstrar com clareza que, por razbes
imperiosas ligadas ao funcionamento da empresa/servico, a organizacao dos tempos de
trabalho nao permite a concessdo do horario flexivel conforme solicitado.

lll. Pelo contrario, os motivos invocados pela entidade patronal, sdo vagos, pouco
concretizados, e nao se retira que os interesses que pretende salvaguardar sejam interesses
imperiosos, que ndo possam ser garantidos se a Requerente for autorizado o horario
flexivel.

IV. De facto, da fundamentacao da entidade patronal, retira-se que esta se opde, ndo por
razdes imperiosas, a flexibiidade de horarios dos seus restantes trabalhadores, ndo os
adaptando a necessidade/direito da Requerente em trabalhar em horario flexivel.

V. Contudo, a dificuldade de conciliacdo dos horarios de todos, para assegurar um
nidmero minimo de trabalhadores no servico, ndo equivale a impossibiidade de o
conseguir. - Veja-se Acérdao do Tribunal da Relacédo do Porto de 23.05.2011

VI. Alias, nem invocar o exercicio de outros direitos pelos restantes trabalhadores, é
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento do servico.

VIl. Pelo contrario, os trabalhadores, no exercicio dos seus direitos, devem ser tratados de
forma igual. Isto &, o exercicio de direitos por uns, ndo pode coartar o exercicio de direitos
por outros.

VIIl. Alids, nem a falta de trabalhadores, por razdes que transcendem a Requerente, pode
ser motivo justificativo para o ndo exercicio de um direito legal e constitucionalmente
tutelado, como € o direito a trabalhar em regime de horéario de trabalho flexivel. A solucao
é facil, contratar mais pessoal, e/ou renovar contratos a termo.

IX. Ora, reitera-se que, da fundamentacdo apresentada pela entidade patronal, ndo
existe motivo para que o pedido de horario flexivel seja recusado, uma vez que dois dos
trés turnos existentes no servico onde a Requerente exerce funcdes (manh& 8h-14:30h e
tarde 14h-20:30h) se enquadram na amplitude indicada no pedido da Requerente
(08h19h).

X. Por sua vez, a Requerente, atualmente encontra-se a cumprir o seguinte horario, de
segunda-feira a domingo: 08:30h-13:30h e 14:30h-19:30h.

Xl. Ora, o horario flexivel peticionado pela Requerente, pouco se afasta do que agora é
praticado, e ndo consubstancia reducdo de tempo de trabalho, porquanto, continuara a
prestar 7h/dia e 35h/semana, o seu posto de trabalho, as suas funcdes e deveres e
necessidades dos pacientes e do servico, estardo sempre assegurados.

Xll. De facto, a Unica diferenca consistird em entrar as 08h (o que é possivel pois
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o turno da manha comeca as 08h) e ndo as 08:30 como ora acontece e/ou sair as 19h em
vez de sair as 19:30h (o que também é possivel, pois o turno da tarde termina as 20:30h).
Xll. Ora, todos os motivos invocados pela entidade patronal na sua intencéo de recusa
(“falta de pessoal”, cessacdo de contratos, trabalhadores que ndo prestam trabalho
noturno, trabalhadoras em licenca de maternidade, férias, etc.), ndo obstaram a que a
Requerente pudesse entrar as 08:30 e sair as 19h30, entao, por que razdo, na presente
data, obstam a que a Requerente, entre as 08:00 e/ou saia as 19:00h, por exemplo?

XIV. Sera a diferenca de meia-hora de manha e de tarde, que impedira o servico de
funcionar convenientemente e de assegurar as necessidades dos pacientes e os direitos,
horarios dos restantes trabalhadores? Entende-se que nao.

XV. Alias, até se entende que o horario fixo pedido pela Requerente, € mais favoravel ao
empregador, para melhor organizar o horéario dos restantes trabalhadores.

XVI. Nesse sentido, sem prescindir outras sugestdes de horario que venham a ser
apresentadas pela entidade patronal, desde que compreendidas entre as 08:00h e as
19:00h de segunda-feira a sexta-feira, a Requerente, indica o seguinte horario: 08:00h as
15:00h de segunda a sexta-feira.

XVIl. Sempre se refira que, apesar da Requerente ter manifestado disponibilidade para
prestar as suas funcdes em outro servico, de modo a ser-lhe autorizado o horario flexivel por
si peticionado e supra melhor concretizado, tal ndo foi apreciado/equacionado pela
entidade patronal. A Requerente, continua a manifestar disponibilidade nesse sentido.
XVIII. Em suma, a entidade empregadora, ndo logrou demonstrar, nem concretizou que na
realidade atual do servico, a atribuicdo do horario flexivel requerido colocaria em causa o
seu normal funcionamento.

XIX. Alias, pelos motivos supra expostos, entende-se que nao colocaria.

XX. Ora, reitera-se que a Requerente € mae de um menor, nascido a 16/12/2014,
(conforme se pode aferir do assento de nascimento que se junta), que frequenta o
infantario das 07:30h as 19:30h (conforme horéario ja junto com o pedido de horario flexivel).
XXI. A Requerente esta a cumprir o seguinte horario de segunda-feira a domingo: das
08:30h-13:30h e das 14:30h-19:30h, nos termos e condi¢cBes que sdo do V/ conhecimento.
XXIl. Tal horario, inviabiliza que a Requerente consiga conciliar as suas responsabilidades
profissionais com as suas responsabilidades parentais, designadamente, conseguir ir buscar
0 menor ao infantario a hora de encerramento, uma vez que nao tem quaisquer outros
familiares ou pessoas de confianga e capazes para a apoiar em situacdes diarias com o

flho menor.
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XXIll. O progenitor do menor, nado tem horario de saida fixo (conforme declaragcdo da
entidade empregadora ja junta com o pedido de horario flexivel), ndo podendo a
Requerente contar com a sua ajuda para levar e ir buscar o menor ao infantario.

XXIV. Assim sendo, torna-se imprescindivel a concessao a Requerente do horario flexivel
requerido, para poder fazer o acompanhamento minimo e indispensavel do seu filho
menor de tenra idade.

XXV. A tudo isto acresce que, a Requerente, trabalha nesta ... ha cerca de 21 anos, com
total empenho, dedicacéo, assiduidade e pontualidade.

Nestes termos, solicita-se a V. Exa. seja reapreciado o pedido da aqui Requerente, de
forma a ser-lhe atribuido horario flexivel com fundamento na necessidade de
acompanhamento do seu filho menor, pelo periodo de cinco anos, das 08:00h as 15:00h
de segunda a sexta-feira, ou em outro horario sugerido por V. Exa., desde que
compreendido entre as 08:00h e as 19:00h de segunda-feira a sexta-feira, seja no servico
de medicina ... quer em outro servico onde tal horario flexivel seja possivel, cumprindo-se

assim um direito fundamental constitucionalmente tutelado. (...) ”

15 Constam do processo remetido a CITE os seguintes documentos: assento de
nascimento do menor, declaracao da entidade empregadora do progenitor, declaracao
com o horéario de funcionamento da instituicdo frequentada pelo menor, comprovativos

de envio e rececdo de documentos e horérios praticados no servico da trabalhadora.

1.6 Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marco, artigo 3.°:
“(...) c) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibiidade de horario a

trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)".

Il. - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1 A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006,
relativa a aplicagdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de
tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade
profissional determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...)que permitam,
tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais faciimente a vida familiar e a vida

profissional”.
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2.2 A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido
Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da
Unido Europeia (TUE), a promocgéao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos

objetivos da Unido Europeia.

2.3. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.°
que a Unido, na realizacdo de todas as suas acdes, tem por objetivo eliminar as
desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i)
do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a
Unido apoiard e completara a acao dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i)
Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e

ao tratamento no trabalho”.

2.4, A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios Uteis, hos planos
nacional e internacional, a realizagdo de condicOes proprias a assegurar 0 exercicio
efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com
responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de
o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito

entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.5. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o Acordo-
Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE, com efeitos a
partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as “politicas da familia
[deverem] contribuir para a concretizacdo da igualdade entre homens e mulheres e ser
encaradas no contexto da evolugcdo demografica, dos efeitos do envelhecimento da
populacdo, da aproximacao entre geragdes, da promocéo da partiha das mulheres na
vida ativa e da partilha das responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres”
(Considerando 8), de “tomar medidas mais eficazes para encorajar uma partilha mais igual
das responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de
garantir que “o acesso a disposicdes flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a
conjugacado das responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracdo no
mercado de trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”
(Considerando 21).
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2.6. A Recomendacédo (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio
entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e
familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens tém
igualdade de acesso a licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.7. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca, cidadania, territério de
origem, religido, convic¢des politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizacdo do trabalho em condicdes socialmente dignificantes, de forma a
facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional com a

vida familiar; (...)".

2.8. No que respeita ao regime de horario flexivel, o CT consigna no seu artigo 56.°:
“(...)1-“O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho
com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em comunhdao de mesa e
habitacao tem direito a trabalhar em regime de horéario de trabalho flexivel, podendo o
direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

2 - Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de
certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario”.

3 - “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo nao inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracédo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do
periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

4 - O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas”.
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2.9. O procedimento a realizar para o regime de horario flexivel esta plasmado no
artigo 57.° do CT, que dispde:

“(...) 1 - O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de horario de trabalho
flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com
0s seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste:

i - que o menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitacéo.(...)

2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel.

3 - No prazo de 20 dias contados a partir da rececao do pedido, o empregador comunica
ao trabalhador, por escrito, a sua decisdo.

4 — No caso de pretender recusar o pedido, na comunicagdo o empregador indica o
fundamento da intencao de recusa, podendo o trabalhador apresentar, por escrito, uma
apreciacao no prazo de cinco dias a partir da rececéo.

5 - Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacdo pelo trabalhador, o
empregador envia o0 processo para apreciacao pela entidade competente na area da
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, com coépia do pedido, do
fundamento da intencéo de o recusar e da apreciacao do trabalhador.

6 — A entidade referida no nimero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o empregador e o
trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel a intengcdo do empregador se
ndo for emitido naquele prazo.

7 - Se o parecer referido no nimero anterior for desfavoravel, o empregador s6 pode
recusar o pedido ap6s decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.
8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus precisos
termos:

a) Se ndo comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias apds a rececdo do
pedido;

b) Se, tendo comunicado a intenc&o de recusar o pedido, ndo informar o trabalhador da
decisdo sobre o mesmo nos cinco dias subsequentes a notificacao referida no n.° 6 ou,
consoante o caso, ao fim do prazo estabelecido nesse nimero;

Cc) Se nao submeter o processo a apreciacdo da entidade competente na area da

igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo previsto ho n.° 5.

(.
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2.10. Refere ainda sobre esta matéria, o CT, no n.° 3 do artigo 127.°, que: “ (...) O
empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢c6es de trabalho que favorecam a

conciliacéo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal”.

2.11. E estabelece, quanto a organizacao do trabalho, na alinea b) n.° 2 do artigo 212.°”
que a entidade empregadora deve: (...) Facilitar ao trabalhador a conciiacdo da

atividade profissional com a vida familiar. (...)".

2.12. De acordo com o referido no artigo 56°, o horario flexivel consiste no direito
concedido aos/as trabalhadores/as, com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou doenca
crénica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e términus do
periodo normal de trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo ndo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do
periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

2.13. De acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.° do CT, deve o empregador
apenas recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa, ou na impossibiidade de substitur o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel. Assim, as entidades empregadoras devem demonstrar um cuidado
acrescido nestes casos, materializando objetiva e coerentemente, em que se traduzem

tais exigéncias imperiosas.

2.14. No caso em analise, a trabalhadora solicitou a entidade empregadora um horario
de trabalho flexivel que compreende: “ (...) sem prescindir outras sugestdes de horario que
venham a ser apresentadas pela entidade patronal, desde que compreendidas entre as
08:00h e as 19:00h de segunda-feira a sexta-feira, a Requerente, indica o seguinte horario:

08:00h as 15:00h de segunda a sexta-feira. (...) ”.
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2.15. A entidade empregadora refere quais os turnos rotativos existentes no servigco onde
a trabalhadora exerce fungdes, referindo o seguinte: “ (...) Este servico cumpre o horario
estipulado pela Instituicdo para os servicos de Internamento, realizando escalas de turnos
de - 6,5h nas manhas (8h-14,30h), nas tardes (14h-20,30h) e de 12,5h nos turnos da noite
(20h-8,30h). (...) . Tendo a entidade empregadora enviado os horarios praticados onde é
possivel verificar a existéncia de outros turnos, para além dos indicados na intencao de
recusa, como sejam:. 08:00-15:00, 8:00-15:30, 08:00-17:00, 08:00-19:00, 08:00-21:30, 12:00-
20:30, 13:00-20:30, 08:00-14:30, 08:00-16:00, 08:00-17:30, 08:00-20:30, 20:00-08:30, 12:30-20:30,
14:00-20:30, 08:00-15:00, 08:00-16:30, 08:30-15:00, 08:00-21:00, 20:00-10:30, 13:00-20:00, 14:00-
21:30.

2.16. A amplitude horéaria diaria solicitada “(...) desde que compreendidas entre as
08:00h e as 19:00h de segunda-feira a sexta-feira (...)” corresponde ao total de horas para
as quais a trabalhadora foi contratada permitindo que o pedido se enquadre nos horarios
de funcionamento do servico onde a requerente desempenha as suas funcdes e a
entidade empregadora dispde de turnos onde € possivel encaixar o requerido pela

mesma.

2.17. Neste contexto, tendo em conta 0s argumentos utilizados pela entidade
empregadora, o teor do pedido e apreciacao da trabalhadora, afigura-se-nos que a
entidade empregadora ndo apresenta razdes suficientes que possam comprovar objetiva
e concretamente a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento do servico, tal

como determina o artigo 57.° do CT.

2.18. Na verdade, na intencdo de recusa notificada a trabalhadora, a entidade
empregadora nao apresenta razdes que consubstanciem exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo demonstrando objetiva e inequivocamente que o horéario requerido
pelo/a trabalhador/a ponha em causa esse funcionamento. Com efeito, a entidade
empregadora ndo concretiza quais os periodos de tempo que, no seu entender, deixariam
de ficar convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessarios e

disponiveis & aplicacdo do horério flexivel pretendido por aquele/a trabalhador/a.

2.19. Na realidade, a entidade empregadora ndo indica quais os motivos legais ou
contratuais que determinam a impossibilidade de rotatividade de turnos dos/as restantes
trabalhadores/as, de maneira a demonstrar que a concessdo do requerido implicaria

periodos em que nao existiia 0 numero minimo de trabalhadores/as que garantissem o
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funcionamento do servico ao qual esta afeta a trabalhadora requerente.

2.20. E pois de considerar que o fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento do servico ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a
for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir a entidade empregadora a
clarificacdo e demonstracao inequivocas de que a organizagdo dos tempos de trabalho
ndo permite a concessao do horario que facilite a conciliacado da atividade profissional
com a vida familiar do/a trabalhador com responsabilidades familiares, designadamente,
tal como foi requerido; como tal organizagdo dos tempos de trabalho sé é possivel de ser
alterada por razbes incontestaveis ligadas ao funcionamento da empresa ou servico, ou

qguando existe impossibilidade de substituir o/a trabalhador se este/a for indispensavel.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:
3.1 A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel,

apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2 A entidade empregadora deve proporcionar ao/a trabalhador/a condi¢cdes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal, e, na elaboracao dos horarios de trabalho, deve facilitar ao/a trabalhador/a essa
mesma conciliagcdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do
n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, aplicaveis em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do

artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 30 DE MAIO DE
2018, COM OS VOTOS CONTRA DO/A REPRESENTANTE DA CONFEDERAGCAO DO TURISMO
PORTUGUES (CTP), CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A
EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA.
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