COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 321/CITE/2018

Assunto: Pretericdo de pedido de emissdo de parecer prévio a recusa do pedido de

autorizacado de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do
artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro.

Processo n.° 815/QX/2017

| - OBJETO

11

Em 19.05.2017 a CITE recebeu, por correio eletrénico, exposicao da trabalhadora
.., com a categoria de assistente Comercial a exercer funcdes na entidade
empregadora ..., referindo que a seguir se transcreve:

“Venho por este meio expor cronologicamente todo o processo do meu pedido
de horario flexivel a minha empresa, ..., 0 qual envio também em anexo cOpia de
todas as cartas e documentos trocados entre mim e a minha empresa desde o
inicio do processo até a data.

Sou funcionaria efetiva da empresa (...), desde 25/01/2008, com a categoria de
Assistente Comercial, que a data do meu primeiro pedido era afeta ao servico na
..., com um horario rotativo de 8 horas e folga rotativa;

« Sou mae de duas criancas menores de 12 anos, (...) nascida a 25/01/2007 e de
(...) nascida a 04/12/2015;

< No dia 26 de julho de 2016, solicitei a empresa, através de carta registada,
aplicacao do horéario flexivel com folga fixa ao fim de semana devido a ter duas
filhas menores e o meu marido ter regime de horario e folga rotativa, deixando-me
a mim como Unica cuidadora das menores. Também expliquei a empresa que
ambas as menores estudavam em escolas no Concelho da ..., com entrada nos
estabelecimentos a partir das 07h30 e saida até as 19h00.

= No dia 16/08/2016, recebo a resposta a minha carta que ndo vem de acordo ao
pretendido, porque dao-me o periodo laboral pretendido mas numa ... muito

distante das escolas das minhas filhas, ndo me dando espaco de tempo para
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deixar as menores e me deslocar para 0 emprego € nao permitem os fins-de-
semana de folga fixa;

= Voltei a enviar uma nova carta, a dia 22/08/2016 onde expliquei toda esta
situacao a empresa e pedi uma nova analise;

< No dia 07/09/2016 recebi a resposta a meu pedido de nova analise no qual a
empresa pede o meu destacamento novamente para a ... com um horario
diferente mas continuando a nao permitir a folga fixa aos fins de semana com a
justificacdo de que a minha categoria esta adstrita a laboracdo de turnos de
servico com descansos semanais, justificacdo esta que nao entendo visto haver
colaboradores na mesma empresa com as mesmas funcdes inclusive com a
mesma categoria profissional que devido a situacdes familiares similares ja Ihes foi
concedido as folgas fixas ao fim de semana bem como um turno fixo, permitindo o
acompanhamento aos seu filhos;

< No dia 12/09/2016, enviei uma nova carta com a recusa do horario atribuido,
com a explicacdo dos motivos da recusa e solicitei a empresa para remeterem o
Processo a CITE para uma analise e um parecer do mesmo, situacao esta que
nunca foi acatada;

< A empresa respondeu no dia 23/09/2016, a informar que como eu nao tinha
aceite a proposta continuava efetiva ao servico da ... inserida na escala da
mesma, mantendo assim a minha situacéao laboral;

< No dia 07/10/2016 denunciei esta situacdo ao ACT — Autoridade para as
Condicdes de Trabalho, através do site no qual expliquei toda esta situacao e
enviei toda a documentacéao para melhor esclarecimento e apreciacao;

= No dia 10/11/2016 recebi uma carta por parte da ... a informar que seria possivel
atribuicdo do horario flexivel na ..., com o turno das 8h00 as 17h00, mas
continuando a ter Folgas Rotativas;

< No dia 14/03/2017, recebi uma carta por parte do ACT — Autoridade para as
Condicdes de Trabalho, a informar do levantamento do Auto de Noticia a minha

empresa por nao ter sido cumprido o Art.° 57.°, n.° 5 do Cdédigo de Trabalho.

(.)"

Na sequéncia da exposicado da trabalhadora apresentada a CITE, e porque as

entidades empregadoras estao obrigadas por lei, sempre que tiverem intencao de
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recusar os pedidos de flexibiidade de horario de trabalhador/a com
responsabilidades familiares, a solicitar, no prazo legal, parecer prévio a CITE,
sendo que o ndo cumprimento deste formalismo podera constituir contra-
ordenacao grave, nos termos do disposto no n.° 10 do artigo 57.°, do Cdédigo do
Trabalho, procedemos, em 19.06.2017 a notificacdo da entidade empregadora,
por carta registada, com aviso de rececao, para prestar informacao, no prazo de
dez dias uteis, sobre quanto, relativamente a matéria em apreco, se lhe

oferecesse.

A 30.06.2017, a entidade empregadora pronunciou-se relativamente ao assunto
de acordo com o que aqui se expde:

“Exmos. Senhores

Na sequéncia de interpelacao a propdsito do pedido de horéario flexivel formulado
pela trabalhadora supra identificada datado de 26/07/2016, somos a informar que
0 horéario solicitado de acordo com o disposto no artigo 56.° do CT foi atribuido nos
precisos termos em que foi requerido, i.e. com entrada as 8h e saida as |7h.
Contudo, no que respeita ao pedido de folgas aos fins-de-semana, € nosso
entendimento que o referido regime legal ndo prevé a possibilidade de fixagcao
dos descansos semanais por parte do trabalhador, posicao oportunamente
comunicada a trabalhadora.

Com efeito, o n.° 2 do artigo 56.° do CT prevé expressamente a possibiidade do
trabalhador poder delimitar o periodo normal de trabalho diario, restringindo assim
0 seu alcance ao periodo diario ao nao fazer qualquer referéncia aos descansos
semanais.

Assim sendo, considera-se que essa referéncia nao é confundivel com a definicao
legal de horario, prevista no n.° 1 do artigo 200.° do CT, que engloba nao s6 as
horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, como as horas de
inicio e fim do intervalo de descanso e as horas de inicio e fim do descanso
semanal.

Pelo que sera forcoso concluir que o direito previsto no artigo 56.° do CT restringe a
escolha do trabalhador a um s6 elemento do horario de trabalho: as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.
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E portanto, nesse sentido o pedido formulado pela trabalhadora ao abrigo desse
direito foi integralmente satisfeito.

Entendimento, que de resto foi perfilhado pela Autoridade para as Condicdes do
Trabalho, precisamente a propoésito do pedido em analise.

Com efeito, considerou a referida entidade com competéncia inspetiva assistir
razado a ora requerente, tendo arquivado, por Absolvicdo Administrativa, o
processo de contra-ordenacao instaurado, por considerar que o regime legal ai
invocado ndo permite que o trabalhador fixe os seus descansos semanais, decisao
gue se remete em anexo para os devidos efeitos.

Pelo exposto, deveréa ser reconhecido que o pedido de horario flexivel formulado
pela trabalhadora, ao abrigo cio direito previsto no artigo 56.° do CT foi aceite, em

cumprimento do regime legal aplicavel.”

De acordo com os documentos juntos ao processo, com data de 26.07.2016 a
trabalhadora efetuou um pedido de horario flexivel, nos seguintes termos:

“Venho por este meio solicitar a empresa, ao abrigo do art.° 56.° e 57.° do cédigo
de trabalho, que me seja facilitado o horario flexivel.

Tenho duas filhas menores, uma com 7 meses que ira iniciar dia 1 de setembro a
frequéncia no bercério (...), e outra com 9 anos (...).

(...)

Mais informo que sou a uUnica cuidadores das menores e ndo tenho ninguém nem
nenhuma instituicdo de apoio com as menores, principalmente aos fins-de-
semana tenho sentido muitas dificuldades em acompanhar as menores,
chegando mesmo a ter que utilizar as minhas licencas de férias para poder dar
assisténcia as minhas filhas.

Perante toda esta situacao familiar e atendendo que ja existe uma colaboradora
com horéario flexivel na ..., solicito a empresa transferéncia para a ... (... esta que
fica relativamente perto, e de facil acesso, das escolas das minhas filhas) e o
horario das 8h00 as 17h00 de segunda a sexta, para poder acompanhar as
menores as escolas durante a semana e dar assisténcia aos fins de semana.
Informo que pretendo iniciar este regime de horario flexivel o mais breve possivel e

até ao prazo maximo estipulado por lei.

(..)”
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Em 18.08.2016, a entidade empregadora deu conhecimento a trabalhadora do
seguinte:

“Exma. Senhora

Na sequéncia da interpelacado de V. Exa. com vista a possibilidade de atribuicao
de horario flexivel, ao abrigo do disposto no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho,
somos a informar, que ap6s avaliacdo das condigcbes de trabalho aliadas as
necessidades de gestdo do pessoal, presentemente é possivel atribuir o horario
pretendido (entre as 08h e as 17h) na ...

O horario sera atribuido a partir do dia 28/08/2016, data do inicio da vigéncia da
escala referente a essa semana, contudo, para que tal seja possivel tera que
comunicar a aceitacdo da transferéncia do local de trabalho até ao dia
23/08/2016.

N&o obstante, devemos esclarecer que esta situacao sera objeto de reavaliacao
anual ou sempre que a alteracao das circunstancias o justifique.

Por fim, em relacdo ao pedido de folga ao fim de semana, cumpre-nos informar
gue o mesmo nao é enquadravel no regime legal invocado (artigo 56.° do CT).
Nesse sentido, tendo ainda em consideragdo a organizacao do trabalho da ...,
bem como o regime de trabalho ao qual esta afeta, laboracdo por turnos, nao

sera possivel atender ao mesmo.”

Em 22.08.2016 a trabalhadora notificou a entidade empregadora, por via postal,
da sua apreciacao, nos seguintes moldes:

“Venho por este meio contestar a decisdo ao meu pedido de horario flexivel e
informar que ndo concordo com o decidido pela vossa parte.

Tal como foi explicado por mim na carta anterior, informo que as minhas filhas
estudam nas escolas do concelho da ... (...), o qual se torna impossivel deixar as
meninas na escola com a transferéncia para a ..., no horario das 8h00/17h00.

Mais informo que em relacdo a folga fixas aos fins-de-semana, estando o
estabelecimento de ensino fechado e nao tendo mesmo ninguém a quem deixar
as menores, porque o marido trabalha aos fins de semana, tal como fiz prova com

0 envio da declaracao do empregador do mesmo, ndo concordo de todo com a
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decisdo da empresa visto ser conhecedora de situacgdes idénticas a minha no
gual foi concedido folga fixa aos fins-de-semana.

Perante toda esta situacdo peco uma nova andlise, com caracter urgente, por
parte da empresa e informo que me encontro disponivel e flexivel em relacédo ao
horario desde que consiga deixar as menores nas escolas e ir busca-las ao final do
dia.

(...)".

Neste contexto, ainda em 07.09.2016 a empresa remeteu nova comunicacao a
trabalhadora informando a alteracdo do horario inicialmente atribuido, bem
como a ... a prestar atividade, mantendo a posicao relativamente aos descansos

aos fins-de-semana.

Com data de 12.09.2016 a trabalhadora respondeu a empregadora informando a

ndo concordancia com o proposto e solicitando a remessa do processo a CITE.

Nesta sequéncia em 23.09.2016 a entidade empregadora comunicou a
trabalhadora que ndo tendo havido acordo a mesma manter-se-ia afeta a ... e

inserida na escala de funcionamento do servico.

A 10.11.2016, com o assunto “Horario flexivel”, a entidade empregadora notificou

a trabalhadora do que aqui se transcreve:

“Exma. Senhora
Considerando, por um lado, o pedido de atribuicdo de horario flexivel formulado
em 26/07/2016 — ndo obstante a conclusédo do respetivo processo — e, por outro, o
pedido de transferéncia pendente, no qual manifesta disponibilidade para prestar
trabalho na ..., informamos que é possivel atribuir-lhe o horario flexivel pretendido
nesta ...
Admitindo que esta solucdo se adequa a necessidade de conciliacdo entre a
vida pessoal e a atividade profissional manifestada, a partir do dia 20/11/2016
passara a prestar trabalho (...) cumprindo o seguinte horario:

Entrada:8h;

Retirada:17;
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Folgas rotativas

Nestes termos, além da troca de correspondéncia entre a entidade
empregadora e a trabalhadora, consta ainda do processo:

o Declaracdo emitida pela CITE em 28.09.2016 conforme até a data a
entidade empregadora ndo havia solicitado a emissao de parecer prévio a
recusa do pedido de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho;

e Comunicagcdo da ACT a trabalhadora em 14.03.2017 a informar da
inspecao realizada e do levantamento do auto de noticia a empresa, por
violacdo do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho;

e Comunicagcdo da ACT a empresa em 31.03.2017 a informar do

arquivamento do processo por absolvicdo administrativa.

Ora, cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, que
aprova a lei organica, artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicdes proprias e de
assessoria”:
“(...) ¢) Emitir parecer prévio no caso de intencao de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacao para trabalho (...) com flexibiidade de horario a
trabalhadores com filhos menores de 12 anos;
(...) e) Apreciar as queixas que |lhe sejam apresentadas ou situacdes de que
tenha conhecimento indiciadoras de violacéo de disposicdes legais sobre (...)
protecdo da parentalidade e conciliacdo da atividade profissional com a vida

familiar e pessoal (...)".

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

A Convencao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacao contra
as Mulheres, adotada e aberta a assinatura, ratificacdo e adesao pela
resolucdo n.° 34/180 da Assembleia Geral das Nacdes Unidas, de 18 de
dezembro de 1979, assinada por Portugal a 24 de abril de 1980 e aprovada
para ratificacdo pela Lei n.° 23/80, de 26 de julho, publicada no Diario da
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Republica | Série A, n.° 171/80, e em vigor na ordem juridica portuguesa desde 3
de setembro de 1981, determina no seu artigo 11.° que: - "Os Estados Partes
comprometem-se a tomar todas as medidas apropriadas para eliminar a
discriminacdo contra as mulheres no dominio do emprego com o fim de
assegurar, com base na igualdade dos homens e das mulheres, os mesmos
direitos, em particular: (...). Instituir a concessdo do direito a um periodo de
dispensa do trabalho por ocasido da maternidade pago ou conferindo direito a
prestacdes sociais comparaveis, com a garantia da manutencao do emprego

anterior, dos direitos de antiguidade e das vantagens sociais (...)."

A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Uniao
Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do
Tratado da Unido Europeia (TUE), a promocéao da igualdade entre os homens e

as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de
2006, trata da aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e
igualdade de tratamento entre homens e mulheres em matéria de emprego e
atividade profissional com vista a facilitar a conciliacao da vida familiar com a

vida profissional.

A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE,
com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as
“politicas da familia [deverem] contribuir para a concretizagcdo da igualdade
entre homens e mulheres e ser encaradas no contexto da evolugao
demografica, dos efeitos do envelhecimento da populacao, da aproximacao
entre geracdes, da promocao da partiha das mulheres na vida ativa e da
partiha das responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres”
(Considerando 8), de “tomar medidas mais eficazes para encorajar uma
partiha mais igual das responsabilidades familiares entre homens e mulheres”
(Considerando 12), e de garantir que “o acesso a disposicdes flexiveis de
trabalho facilita aos progenitores a conjugacao das responsabilidades

profissionais e parentais e a sua reintegracdo no mercado de trabalho,
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especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”

(Considerando 21).

A Recomendacédo (UE) 2017/761 da Comissdo, de 26 de abril de 2017 sobre o
Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a
epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que
“Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de
beneficiar de licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder
a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso
a licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e

devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

No ambito da legislacdo nacional o artigo 68.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa estabelece que:

“l. Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado n
realizacado da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente
guanto a sua educacdo, com garantia de realizacdo profissional e de
participacao na vida civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Lei fundamental Portuguesa
estabelece como garantia de realizacdo profissional das maes e pais
trabalhadores que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) & organizacao
do trabalho em condi¢ctes socialmente dignificantes, de forma a facultar a
realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional com a

vida familiar.”

Nestes termos, tanto a ConstituicAo da Republica Portuguesa (CRP), como o
Cdodigo do Trabalho de 2009 (CT), preconizam o dever de o empregador
proporcionar aos/as trabalhadores/as as condicdes de trabalho que favorecam
a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, vd. alinea
b) do artigo 59.° da CRP, e o n.° 3 do artigo 127.° do CT, sendo igualmente

definido como um dever do empregador a elaboracdo de horarios que
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facilitem essa conciliacdo, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do
CT.

Assim, e para concretizagao dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horéario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”,
prevé o artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12
de fevereiro, na redacao conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o
direito do/a trabalhador/a, com filho/a menor de doze anos, a trabalhar em

regime de horario flexivel.

Entende-se por horario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho, o direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores
de 12 anos, ou independentemente da idade, que sejam portadores/as de
deficiéncia ou doenca cronica, de poder escolher, dentro de certos limites, as

horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado
artigo 56.°, designhadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera
solicita-lo & entidade empregadora, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto,
dentro do limite aplicavel, e declarar que o/a menor vive com ele/a em

comunhao de mesa e habitacao - cfr. artigo 57.°, do Codigo do Trabalho (CT).

De acordo com o conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do
Cddigo do Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece
gue “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o
horéario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;
c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas

horas”.

. . 1
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2.13. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve
cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de

cada periodo de quatro semanas.

Para tal, incumbe a entidade empregadora estipular, dentro da amplitude de
horario escolhida/indicada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para
inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco
do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento/servico.

Uma vez solicitada autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel, a
entidade empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em
uma de duas situacOes, quando alegue e demonstre, de forma objetiva e
concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa
qgue obstem a recusa, ou a impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a se
este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo

57.°.

Dispbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a
sua decisao, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias,
contados a partir da rececdo do pedido. No caso de nao observancia do
prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos

da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

Quando a entidade empregadora pretenda recusar o pedido, é obrigatério o
envio do processo a CITE, para emissado de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a
trabalhador/a da intencao de recusa, implicando a sua falta a aceitacdo do

pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.
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2.18. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja

2.19.

2.20.

2.21.

2.22.

desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do
trabalhador/a apds decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo

justificativo.

Em bom rigor, a prestacao de trabalho em regime de horario flexivel visa
permitir aos/as trabalhadores/as com responsabilidades familiares uma gestado
mais ou menos ampla do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de
presenca obrigatéria é de, apenas, metade do periodo normal de trabalho
diario. O restante periodo normal de trabalho diario podera ser gerido conforme
as conveniéncias dos/as trabalhadores/as, inclusive ser compensado, nos

termos previstos no n.° 4 do ja referido artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho.

N&o obstante o anteriormente exposto, e tendo em conta o pedido efetuado
no caso em analise, importa referir que tem esta Comissdo entendido ser
enquadravel no artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, a indicacdo, pelo/a
requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude
temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliacao da
atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao desvirtuar a
natureza do horéario flexivel se essa indicacao respeitar o seu periodo normal de

trabalho diario.

E o mesmo se afirme para os pedidos em que o/a trabalhador/a requer que a
sua prestacdo de trabalho seja realizada de segunda a sexta-feira. Também
aqui assiste legitimidade no pedido formulado, sendo o mesmo enquadravel no
disposto do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho que consubstancia um
mecanismo de conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e visa
permitir aos/as trabalhadores/as o cumprimento das suas responsabilidades

familiares.

A Comissdo tem vindo a deliberar no sentido de a indicacdo pelos/as
trabalhadores/as da amplitude horéaria diaria em que pretendem exercer a sua
atividade profissional, por forma a compatibilizd-la com a gestdo das suas

responsabilidades familiares, ndo consubstancia um pedido de horério rigido ou
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2.23.

2.24.

2.25.

2.26.

2.27.

uma limitacdo ao poder de direcdo da entidade empregadora, a quem
compete determinar o horéario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cdédigo
do Trabalho, observando o dever de faciltar a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido na alinea b)

do n.° 2, do mencionado preceito legal.

A este propaosito refere o Acérdao da Relagdo do Porto, datado de 02.03.2017,
que: - “(...) Entende-se por flexibiidade de horario de acordo com o art. 56.°, n.°
2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites,
a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario. Assim, sera um horario flexivel para os efeitos
em causa, todo aquele que possibilite a conciliacdo da vida profissional com a
vida familiar de trabalhador com filhos menores de 12 anos, ainda que tal

horéario, uma vez definido, na sua execugao seja fixo.”

Na verdade, o regime de horario flexivel previsto no artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho ndo tem de ser flexivel em sentido restrito ou literal mas sim ser
entendido como um dos mecanismos de conciliacdo e de cumprimento de

responsabilidades parentais e, como tal, € com tal desiderato que deve ser

interpretado e aplicado.

No caso em andlise, a trabalhadora solicitou a entidade empregadora a
concessdo do regime de trabalho em horario flexivel compreendido de
segunda a sexta-feira, entre as 08:00h e as 17:00h pelo prazo maximo estipulado

por lei.

Na troca de correspondéncia com a trabalhadora, a entidade empregadora,
designadamente em 18.08.2016, refere a possibilidade de atribuicdo do horario
pretendido entre as 08:.00h e as 17h, no entanto entende que o pedido
relativamente ao fim de semana “ndo € enquadravel no regime legal invocado
(artigo 56.° do CT). (...)*.

A trabalhadora apresentou queixa a CITE, bem como a ACT, pelo facto de a

entidade empregadora nao ter efetuado o pedido de parecer prévio, nos
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2.28.

2.29.

2.30.

termos constantes no n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho e, também, por
considerar que o pedido de flexibilidade de horéario por si apresentado observou
todos os requisitos legais e o empregador comunicou-lhe a intencdo de o
recusar tal como requerido, tendo-lhe sido proposto o mesmo horario mas com
folgas rotativas, o que a requerente nao aceitou, conforme se retira da

apreciacao da intencédo de recusa e de outras comunicacoes efetuadas.

Até a presente data, o processo nao foi enviado a CITE pela entidade
empregadora, como deveria, nos termos do disposto no n.° 5 do ja citado artigo
57.°do CT.

Em sede de resposta a notificacdo da CITE para exercer o contraditério
respeitante a exposicdo apresentada pela trabalhadora, veio a entidade
empregadora informar ter recebido e atribuido o horario flexivel da requerente,
ao abrigo do disposto nos artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho, no entanto
refere a empresa que: “(...)no que respeita ao pedido de folgas aos fins-de-
semana € nosso entendimento que o referido regime legal ndo prevé a
possibilidade do trabalhador poder delimitar o periodo de trabalho diario,
restringindo assim o seu alcance ao periodo diario e nao fazer qualquer
referéncia aos descanso semanais. (...). Pelo que sera forcoso concluir que o
direito previsto no artigo 56.° do CT restringe a escolha do trabalhador a um s6
elemento do horario de trabalho: as horas de inicio e termo do periodo normal

de trabalho diario.”

Ora, de acordo com o ja anteriormente exposto nos pontos 2.20., 2.21, 2.22, 2.23
e 2.24 do presente parecer, reitere-se que tem esta Comissdo entendido ser
enquadravel no artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, a indicacdo, pelo/a
requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude
temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a
natureza do horéario flexivel se essa indicacao respeitar o seu periodo normal de
trabalho diario. E o mesmo se afirme para os pedidos em que o/a trabalhador/a
requer que a sua prestacao de trabalho seja realizada de segunda a sexta-

feira. Também aqui assiste legitimidade no pedido formulado, sendo o mesmo
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2.31.

2.32.

2.33.

2.34.

2.35.

enquadravel no disposto do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho que
consubstancia um mecanismo de conciliacao o da atividade profissional com a
vida familiar e visa permitir aos/as trabalhadores/as o cumprimento das suas

responsabilidades familiares. (negrito nosso).

Refira-se ainda que o n.° 2 do artigo 56.° do CT, quando refere que “por horario
flexivel se entende aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de
certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario”,
nao distingue o dia da semana, pelo que onde o legislador nao distingue nao

cabe ao intérprete distinguir.

Assim, abrangendo o periodo normal de trabalho todos os dias da semana,
cComo no caso em apreco, € natural que o/a requerente da prestacdo de
trabalho em horario flexivel possa escolher o dia ou dias de descanso semanal,

em virtude da necessidade de conciliar a sua atividade.

Os artigos 198.° e 200.° do Cdédigo do Trabalho (CT) confirmam a tese da CITE.
Na verdade, estes artigos definem o0s conceitos de periodo normal de trabalho
e de horario de trabalho, que estao subjacentes a definicdo de horario flexivel,

a que aludem os artigos 56.° e 57.° do CT.

Com efeito, o artigo 198.° do CT refere que “o tempo de trabalho que o
trabalhador se obriga a prestar, medido em nimero de horas por dia e por
semana, denomina-se periodo normal de trabalho”. E o n.° 1 do artigo 200.° do
CT dispde que se entende “por horario de trabalho a determinacdo das horas
de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario e do intervalo de
descanso, bem como do descanso semanal”. E, o n.° 2 do mesmo artigo
estabelece que “o horario de trabalho delimita o periodo normal de trabalho

diario e semanal’.

Neste sentido, ensina o prof. Monteiro Fernandes que “o horario de trabalho
compreende ndo s6 a indicagao das horas de entrada e de saida do servico,
mas também a mencdo do dia de descanso semanal e dos intervalos de
descanso” [pag. 336 da 12.2 edicao (2004), da sua obra “Direito do Trabalho™].
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Ainda em sede de exercicio do direito ao contraditério a entidade empregadora
refere que o entendimento foi “perfilhado pela Autoridade para as Condicdes do

Trabalho, precisamente a propdsito do pedido em analise”.

Nos termos da legislacdo em vigor a ACT tem por missdo a fiscalizacdo do
cumprimento das normas em matéria laboral, competindo a esta Autoridade,

nomeadamente, assegurar o procedimento das contra-ordenacodes.

Mais se informa que a verificacdo da conformidade do pedido e a apreciacédo
da intencdo de recusa da entidade a empregadora cabe a CITE de acordo
com o Decreto - Lei n.° 76/2012, de 26 de marco e nos termos do n.° 5 do artigo

57.°do Cdédigo do Trabalho.

Desta forma, verificando-se o pedido efetuado pela requerente em 27.07.2016, a
empresa tinha até dia 16.08.2016 para comunicar a trabalhadora a sua decisao,
0 que s6 fez em 18.08.2016, isto €, ultrapassando o prazo de 20 dias, a contar do

dia a seguir a rececao do pedido, legalmente previsto.

Ora, nestes termos, postula a alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do mencionado
diploma legal que o empregador aceita o pedido da requerente nos seus
precisos termos se “se n&do comunicar a intencédo de recusa no prazo de 20 dias

apos arececao do pedido”.

Ainda assim, diga-se que verificando-se e mantendo-se a intencdo de recusa
era dever da entidade empregadora observar o estipulado na disposicéo legal
do n.° 5 do artigo 57.°, procedendo ao envio do processo a CITE, findo o prazo
para apreciacdo do/a trabalhador/a da intencéo de recusa do pedido de

autorizacao de trabalho em regime de horéario flexivel.

Tal dever decorre diretamente da lei, ndo cabendo a entidade empregadora
classificar o pedido, atribuindo-lhe natureza juridica diversa da que é

pretendida pela trabalhadora requerente.

O empregador s6 podera recusar o pedido com fundamento em exigéncias

imperiosas do funcionamento da empresa, ou, entdo, quando ocorra
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2.44,

2.45.

2.46.

2.47.

2.48.

impossibilidade de substituicdo do/a trabalhador/a que se mostre indispensavel.
Contudo, uma vez efetuado um pedido de flexibiidade de horario de
trabalhador/a com responsabilidades familiares, carece o mesmo de uma
resposta da entidade empregadora, a qual sendo negativa ndo se torna

definitiva.

Duvidas nao subsistem de que a comunicacdo da entidade empregadora de
18.08.2016 a trabalhadora, € uma intencao de recusa, pelo que haveria sempre
lugar ao envio para a CITE para apreciacao, em obediéncia ao prazo legal
insito no n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, que estabelece que: “Nos
cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacao pelo trabalhador, o
empregador envia o processo para apreciacao pela CITE, com cépia do
pedido, do fundamento da intencdo de o recusar e da apreciacao do

trabalhador”.

Trata-se, inequivocamente, de um prazo imperativo pelo que, findos os cinco
dias para o/a trabalhador/a apreciar a intencao de recusa, quer o tenha feito
ou ndo, o empregador, mantendo a intencdo de recusar o pedido, tal como
formulado, deve contar o prazo de mais cinco dias para remeter o pedido de

parecer a CITE, o que ndo se verificou no caso em analise.

Neste sentido, o Codigo do Trabalho, ao abrigo da al. ¢) do n.° 8 do artigo 57.°
determina também que o empregador aceita o pedido da trabalhadora nos
seus precisos termos “se nao submeter o processo a apreciacdo da entidade
competente na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres

dentro do prazo previsto no n.°5.”.

A pretericdo do pedido de parecer prévio a CITE retirou a requerente do horario
flexivel por motivo de responsabilidades familiares, a garantia que o legislador

pretendeu instituir.

Tais factos, além de configurarem a pratica de contraordenacao, determinam,
nos termos previstos na alinea a e c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cdédigo do

Trabalho, a aceitacdo do pedido da trabalhadora nos seus precisos termos,
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incumbindo ao empregador a elaboracdo do respetivo horario de trabalho

flexivel nos precisos termos em que foi formulado pela requerente.

2.49. Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das

trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacao
da atividade profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagcdo da atividade profissional
com a vida familiar, consignado na alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da
Constituicdo da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa
harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora
organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei

sobre a protecao ao exercicio da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1.

3.2.

3.3.

Recomendar a entidade empregadora ..., que elabore o horario de trabalho tal
como solicitado pela trabalhadora com responsabilidades ..., uma vez que nos
termos das alineas a) e ¢) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, considera-se

gue o empregador aceita o pedido da trabalhadora nos seus precisos termos.

Solicitar a ... que informe esta Comissdo, no prazo maximo de 5 dias Uteis apds a
rececao do presente parecer, sobre a atribuicao do horario flexivel a trabalhadora
nos precisos termos em que foi solicitado, cumprindo o estabelecido nas alineas a) e
c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, de modo a permitir-lhe conciliar a

sua atividade profissional com a vida familiar.

Remeter o presente parecer a Autoridade para as Condi¢cdes do Trabalho, para
efeitos do previsto non.° 2, n.° 5 e no n.° 7, conjugado com o n,° 10, todos do artigo
57.° do Cdédigo do Trabalho.

3.4. Remeter o presente parecer as partes interessadas.
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APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 16 DE MAIO
DE 2018, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS

ANEXA A REFERIDA ATA, COM O VOTO CONTRA DA CTP — CONFEDERACAO DO TURISMO
PORTUGUES.

19
RUA AMERICO DURAQ, N.2 12-A, 1.2 E 2.9 PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



