COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 268/CITE/2018

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em regime de horario

flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro.
Processo n.° 719-FH/2018

| - OBJETO

1.1.

111

1.1.2

A CITE recebeu a 04.04.2018 da entidade empregadora ..., pedido de emissao de parecer
prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horéario flexivel, ..., Técnica de

Diagnostico e Terapéutica, a exercer fungdes no Servico de Patologia Clinica.

Em 13.03.2018, a trabalhadora solicitou a prestacao de trabalho em regime de horario
flexivel, nos termos em que se transcreve:” solicito horério flexivel, trabalho diario a ter inicio as
8.30 e término as 16.30h de segunda a sexta-feira, com periodo para intervalo de almoco de
uma hora. Excecionalmente, em caso de necessidade do servico, no maximo um turno de

urgéncia por més, ao domingo, cujo o horario sera das 8.30h até as 20.30h.”

Em 28.03.2018, a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a intengcdo de recusa,
gue esta recebeu em 28.03.2018, como sucintamente se transcreve: “ De segunda a sexta-
feira das 8h30 as 16h30; Mensalmente tera que trabalhar um sdbado e um domingo das 8h30
as 20h30 com folga e descanso nas respetivas semanas seguintes. Assim, atendendo as
circunstancias atuais do servico, este sera o horario pretendido que pratique, pois ndo
podera ser garantido um horario fixo conforme o requerido tendo em conta a necessidade
de salvaguardar o normal funcionamento do servico. E necessério ter em consideracéo que
0 servico tem de ser assegurado 24h/dia, 365 dias/ano; O Servico de Patologia Clinica é
composto por 27 Técnicos de Diagnoéstico e Terapéutica (mais quatro na central de colheitas
em regime de prestacdo de servico);Neste momento existem 9 elementos com Horario
Flexivel autor, Lado, 2 elementos em Horario de Amamentacao, 1 elemento ausente por
Gravidez de Risco e ainda 1 colaborador ausente por motivo de Licenga de Maternidade.

Assim, temos mais de 50% dos Técnicos de Diagnéstico e Terapéutica do Servico
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condicionados ao normal desempenho das suas fungcdes de acordo com a necessidade de
cobertura de horéario; Atualmente, o Servico de Patologia Clinica conta apenas com 13
elementos para assegurar o servico de urgéncia (sendo que 3 destes elementos tém filhos
menores 0 que lhes confere o direito de fazer o mesmo pedido e 2 elementos estdo em
substituicdo das colegas ausentes por Gravidez de Risco e Licenca de Maternidade). Caso
sejam apresentados novos pedidos da mesma natureza ao servico de Patologia Clinica, o
presente tera de ser revisto. Atendendo ao exposto e ao pedido da requerente, sera tido em
conta todos 0s pressupostos para que a necessidade da requerente e a necessidade do
servico sejam tidos em conta Areas de Hematologia Laboratorial e Hemostase, Quimica
Clinica, Imunologia, Microbiologia e Biologia Molecular que tém assegurado a sua atividade
assistencial de forma atempada e tecnicamente adequada como um servico de apoio no
diagnostico precoce, prognoéstico e monitorizagdo das diferentes patologias e situacoes
clinicas, na instituicdo de terapéuticas eficazes e na avaliacdo e monitorizacdo da resposta
terapéutica; ii. Este servico labora 24h por dia, 365 dias por ano, tendo de dar resposta nas
diferentes areas laboratoriais ao servico de urgéncia, internamento e consulta externa do ...;
ii. O servico de Patologia Clinica € composto por 27 Técnicos Diagndstico Terapéutica (mais
quatro na central de colheitas em regime de prestacao de servico); iv. Neste momento existem 9
elementos com Horario Flexivel (fixo) autorizado, elemento ausente por motivo de Licenca de
Maternidade, 3 elementos em horario de amamentacédo (incluindo a requerente). 5. Assim temos
50% dos Técnicos de Diagndstico e Terapéutica do Servico condicionados ao normal desempenho
das suas funcdes de acordo com a necessidade de cobertura de horario; Para que o servico de
urgéncia seja assegurado a equipa de Técnicos de Diagnostico e Terapéutica tem de ser escalada
em dois turnos de trabalho (2 elementos - 08:30- 20:30/2 elementos - 20:30-08:30), todos os dias da
semana; Atualmente o Servico de Patologia Clinica conta apenas com 13 elementos para
assegurar o servico de urgéncia (sendo que, 2 elementos tem possibilidade de isencédo do servigco
de urgéncia) nos moldes identificados supra, e possui elementos em excesso para a cobertura dos
postos fixos em dias Uteis. A partir de abril mais um TSDT deixa de colaborar no servico noturno de
urgéncia por problemas de saude, passando a efetuar servico sé diurno. 7. Trés destes elementos
supra identificados, reinem as condi¢cdes para requerer o mesmo pedido que a colaboradora em
questdo; 8. Tal fato pode ser verificado através da escala do més de abril de 2018 a qual
anexamos. Assim, sao visiveis os dias em que se verificam as caréncias para responder as
necessidades de cobertura de escala do servico, motivado pelas especificidades dos elementos
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com horéario fixo/flexivel autorizado.

1.1.3 Tendo a trabalhadora, recebido a intencdo de recusa a 13/04/2018, a trabalhadora disp6s
até ao dia 18/04/2018, para apresentar a sua apreciacao, no entanto, nada foi junto ao

processo.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68.° da Constituicao da Republica Portuguesa estabelece que:
“1. Os pais e as maes tém direito a protecado da sociedade e do Estado na realizacdo da sua
insubstituivel acdo em relacao aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacéo, com
garantia de realizacao profissional e de participagao na vida civica do pais. 2.A maternidade e

a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa estabelece como
garantia de realizacdo profissional das maes e pais trabalhadores que “Todos o0s
trabalhadores, (...) tém direito (...) & organizacdo do trabalho em condicdes socialmente
dignificantes, de forma a facultar a realizacao pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar.”

2.3. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o Acordo — Quadro
revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de
marco de 2012, retomou a necessidade de as “politicas da familia [devem] contribuir para a
concretizacdo da igualdade entre homens e mulheres e ser encaradas no contexto da
evolucado demografica, dos efeitos do envelhecimento da populacao, da aproximacao entre
geracdes, da promocado da partiha das mulheres na vida ativa e da partiha das
responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8.), de “tomar
medidas mais eficazes para encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades familiares

entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de garantir que “o acesso a disposicoes
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flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a conjugacao das responsabilidades profissionais
e parentais e a sua reintegracao no mercado de trabalho, especialmente quando regressam

do periodo de licenca parental.” (Considerando 21).

2.4. No ambito da legislagcdo nacional, tanto a Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), como

o0 Cddigo do Trabalho de 2009 (CT), preconizam o dever de o empregador proporcionar aos
trabalhadores as condicdes de trabalho que favorecam a conciliagcdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal, vd. alinea b) do artigo 59.° da CRP, e o n.° 3 do
artigo 127.° do CT, sendo igualmente definido como um dever do empregador a elaboracao
de horarios que facilitem essa conciliacado, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do
CT. Este acervo legislativo € aplicavel aos trabalhadores com vinculo de emprego publico por
remissao da alinea d) do n.° 1 do artigo 4.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, que aprovou a

Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas.

2.5. Assim, e para concretizacgado dos principios constitucionais enunciados e sob a epigrafe “horario

2.5.1

2.5.2.

flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacao conferida pela Lei n.°
120/2015, de 1 de setembro, o direito do/a trabalhador/a, com filho/a menor de doze anos, a

trabalhar em regime de horario flexivel.

. O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido de horéario

flexivel:

- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

- Apresentar declaracdo conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a em

comunhao de mesa e habitacao.

Uma vez requerida esta pretensédo, o empregador apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade
de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo
de vinte dias, contados a partir da rececdo do pedido do trabalhador/a, para lhe

comunicar por esctrito a sua decisao.
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Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a intencdo de recusa,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo

57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.5.3. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a

implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido.

2.5.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intencao de recusa da entidade empregadora nao mereca parecer
favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcangados através de decisao judicial

gue reconheca a existéncia de motivo justificativo.l

2.6. Entende-se por horéario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, o direito
concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou doenca cronica,
de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho diario.

O horério flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao
nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser
reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

C) um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

2.6.1. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas consecutivas de
trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente periodo

normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

! Vide, artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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Para tal, o empregador quando elabora o horario flexivel, atendendo a amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a conciliacao
da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos para inicio e termo do
trabalho diario, cada um com duragcdo nao inferior a um terco do periodo normal de

trabalho diario.

Em rigor, a prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel visa permitir aos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos ampla do
tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenca obrigatéria é de, apenas, metade
do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo normal de trabalho diario podera
ser gerido conforme as conveniéncias dos/as trabalhadores/as, inclusive ser compensado,

nos termos previstos no n.° 4 do ja referido artigo 56.° do Cédigo do Trabalho.

No contexto descrito, a trabalhadora requerente pretende o seguinte: “ solicito horario
flexivel, trabalho diario a ter inicio as 8.30 e término as 16.30h de segunda a sexta-feira, com
periodo para intervalo de almoco de uma hora. Excecionalmente, em caso de necessidade
do servico, no maximo um turno de urgéncia por més, ao domingo, cujo o horario sera das

8.30h até as 20.30h.”

~

Como fundamento a intencdo de recusa a entidade empregadora veio referir que: “ E
necessario ter em consideracao que o servigco tem de ser assegurado 24h/dia, 365 dias/ano;
O Servico de Patologia Clinica € composto por 27 Técnicos de Diagnéstico e Terapéutica
(mais quatro na central de colheitas em regime de prestacao de servico);Neste momento
existem 9 elementos com Horéario Flexivel por outro lado, 2 elementos em Horario de
Amamentacgao, 1 elemento ausente por Gravidez de Risco e ainda 1 colaborador ausente
por motivo de Licenca de Maternidade. Assim, temos mais de 50% dos Técnicos de
Diagnostico e Terapéutica do Servico condicionados ao normal desempenho das suas
funcBes de acordo com a necessidade de cobertura de horéario; Atualmente, o Servigco de
Patologia Clinica conta apenas com 13 elementos para assegurar o servico de urgéncia
(sendo que 3 destes elementos tém filhos menores o que Ihes confere o direito de fazer o
mesmo pedido e 2 elementos estdo em substituicdo das colegas ausentes por Gravidez de

Risco e Licenca de Maternidade). Caso sejam apresentados novos pedidos da mesma
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natureza ao servico de Patologia Clinica, o presente tera de ser revisto. Atendendo ao
exposto e ao pedido da requerente, sera tido em conta todos 0s pressupostos para que a
necessidade da requerente e a necessidade do servico sejam tidos em conta Areas de
Hematologia Laboratorial e Hemadstase, Quimica Clinica, Imunologia, Microbiologia e Biologia
Molecular que tém assegurado a sua atividade assistencial de forma atempada e
tecnicamente adequada como um servico de apoio no diagnhoéstico precoce, progndstico e
monitorizagcdo das diferentes patologias e situagdes clinicas, na instituicdo de terapéuticas
eficazes e na avaliacdo e monitorizacdo da resposta terapéutica,; ii. Este servico labora 24h
por dia, 365 dias por ano, tendo de dar resposta nas diferentes areas laboratoriais ao servico

de urgéncia, internamento e consulta externa do ...”

2.11. Esclareca-se que € doutrina desta Comissdo considerar enquadravel no artigo 56.° do
Cdédigo do Trabalho a indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado
dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a
conciliagcédo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar
a natureza do horario flexivel se essa indicacao respeitar o seu periodo normal de trabalho
diario2. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora seja enquadravel na

amplitude dos turnos que Ihe podem ser atribuidos.?

> Decorre do artigo 198.° do Cdédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de
trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em nimero de horas por dia e por semana.
3

Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010: “2.7.2. Sempre que o periodo de funcionamento da empresa
ultrapasse os limites maximos do periodo normal de trabalho devem ser organizados turnos de pessoal
diferente (n.° 1 do artigo 221.° do Cédigo do Trabalho).

Como refere Maria do Rosario Palma Ramalho, a organizacao do trabalho em regime de turnos implica, com
frequéncia, que os trabalhadores estejam ao servico em periodos que correspondem, para os trabalhadores
comuns, a tempo de descanso diario ou semanal, o que poderia colocar a questdo do calculo da
retribuicdo destes trabalhadores quando tal suceda.

Deve, no entanto, ficar claro que o trabalho destes trabalhadores durante os respetivos turnos se situa dentro
do seu periodo normal de trabalho e do seu horario de trabalho, mesmo quando coincida com os tempos
de descanso dos restantes trabalhadores. Assim, este trabalho é de qualificar como trabalho normal e nao
como trabalho suplementar, devendo ser retribuido como tal (neste sentido se pronunciou a jurisprudéncia
(Ac. RC de 12/07/1990, CJ, 1990, IV, 104, e Ac. RLx. de 9/06/1993, CJ, 1993, Ill, 183) e a doutrina (...)). J& se 0s
turnos determinarem a prestacao do trabalho durante o periodo noturno, os trabalhadores tém direito ao
acréscimo remuneratdrio correspondente a este tipo de trabalho. (...).

2.7.3. Neste sentido, e acolhendo o entendimento supra referido, se o trabalho prestado durante os
respetivos turnos se situa no periodo normal de trabalho, e se os turnos podem ser fixados nos sete dias da
semana, entdo a organizacédo do tempo de trabalho pretendida pela trabalhadora com responsabilidades
familiares devera ser considerada na analise do pedido de prestacdo de trabalho em regime de horario
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Assim, e no ambito de um horéario flexivel o/a trabalhador/a podera escolher horas fixas de
inicio e termo do seu periodo normal de trabalho diario, que lhe permita conciliar mais
corretamente a sua atividade profissional com a sua vida familiar, no intuito de ndo descurar
os interesses do empregador e/ou 0s deveres laborais a que possa estar obrigado/a, com o
objetivo de poder cumprir os deveres que lhe incumbem como progenitor/a elaboracao do
horario flexivel compete a entidade empregadora de acordo com o pedido realizado e no

respeito pelo disposto no n.° 3 do artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho.

Nao obstante, e sempre que se justifique e seja devidamente fundamentado, através da
indicacéo de reais limitacdes do servico por motivos legais ou contratuais ou perante uma
situacao de colisdo de direitos, nos termos previstos no art.° 335.° do Cédigo Civil (como pode
acontecer quando se verifica a existéncia de uma pluralidade de trabalhadores/as com
filhos/as menores de 12 anos que solicitam a prestacao de trabalho em regime de horario
flexivel, nos termos do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho), para que todos os direitos
produzam igualmente os seus efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes, deve
a entidade empregadora distribuir equitativamente por aqueles/as trabalhadores/as em

situacao idéntica o dever de assegurar o funcionamento do servico ao qual estado afetos.”.

Na verdade, o ... refere que o servico onde a trabalhadora exerce funcdes conta com cerca
de 27(vinte e sete) Técnicos/as de Diagnoéstico, a exercer as mesmas funcdes que a
trabalhadora ora requerente, no entanto, apesar de discriminar quantos e quantas, o ..., hao
consegue fundamentar que a trabalhadora seja insubstituivel, na medida em que nao é dito,
nem €& demonstrado, quais os periodos que ficam a descoberto. Refere ainda o ..., que
existem 9(nove) Técnicos/as, a usufruir de horario flexivel, assim, nesse sentido, para que todos
os direitos produzam igualmente os seus efeitos, sem maior detrimento para qualquer das

partes, deve a entidade empregadora distribuir equitativamente por aqueles/as

flexivel.
Tal ndo significa que o empregador tenha de atender ao pedido. Podera ndo o fazer mas estara, sempre,
obrigado a fundamentacéao legal exigivel para a recusa.”

* O Acérdao do Tribunal da Relacdo do Porto, de 26.04.2010, proferido no &mbito do Processo n.°

123/09.0TTVNG.P2, disponivel em www.dgsi.pt,
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trabalhadores/as em situacéo idéntica o dever de assegurar o funcionamento do servico ao

gual estdo afetos.

Mais se diga que, desta forma as razdes imperiosas ndo estdo pois, inequivocamente
fundamentadas, pelo que deve ser atribuido o horario requerido a trabalhadora, para efeitos

de conciliacéo.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1.

3.2.

Emitir parecer prévio desfavoravel a recusa da prestacdo de trabalho em regime de horario
flexivel requerido pela trabalhadora ..., porquanto ndo foram concretizadas as exigéncias
imperiosas do funcionamento do Servico de Patologia Clinica, que justificassem a
impossibilidade de concessao do horario requerido pela trabalhadora, para efeitos de

conciliacao.

Recomendar ao ... a elaboracao do horario flexivel a trabalhadora, nos termos requeridos, e de
acordo com o previsto nos n.°s 3 e 4 do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, de modo a permitir o
exercicio do direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar consagrado na
alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, e a promocao da
conciiacdo da atividade profissional com a vida familar e pessoal dos/as seus/suas
trabalhadores/as, nos termos previstos no n.° 3 do artigo 127.° e da alinea b) do n.° 2 do artigo

212.°, ambos do Cdédigo do Trabalho.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 02 DE
MAIO DE 2018, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA
DE QUORUM, CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA, COM OS VOTOS
CONTRA DA CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP), DA CONFEDERACAO DO
TURISMO PORTUGUES (CTP), COM A SEGUINTE DECLARACAO DE VOTO DA (CGTP): “A CGTP

APROVA O PARECER, NO ENTANTO CONSIDERA QUE DO MESMO NAO DEVE CONSTAR O
9
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PONTO 2.13, POR CAUSAR CONFUSAO NOS DESTINATARIOS E NAO ESTAR NO AMBITO DAS
ATRIBUICOES DA COMISSAO. E DA COMPETENCIA DA ENTIDADE PATRONAL GERIR DE FORMA
EQUILIBRADA O HORARIO DE TRABALHO DOS SEUS TRABALHADORES E TRABALHADORAS, POR
FORMA A GARANTIR O FUNCIONAMENTO DOS SERVICOS, ORGANIZANDO COM
PONDERACAO OS DIREITOS DE TODOS E DE CADA UM DELES/AS, ONDE SE INCLUI O DIREITO A
CONCILIACAO DA VIDA PROFISSIONAL COM A VIDA FAMILIAR, RESULTANTE DA
CONSAGRACAO LEGAL E CONSTITUCIONAL.”
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