COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 231/CITE/2018

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de

horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12
de fevereiro.

Processo n.° 609/FH/2018

| - OBJETO

1.1.

1.2.

1.3.

A CITE recebeu a 26.03.2018 da entidade empregadora ... pedido de emissao de
parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de horéario flexivel
solicitado pela trabalhadora ..., assistente operacional a exercer fungcées no servigco

de medicina ...

O pedido, manuscrito, apresentado pela trabalhadora em 27.02.2018, refere o que a
seguir se transcreve:

“Venho por este meio solicitar a vossa exceléncia o seguinte horario flexivel: entrar as
8.30 e sair as 16.30, assim que a minha licengca de amamentacao terminar, devido a
ser-me impossivel deixar as minhas filhas uma com 2 anos e outra com 9 anos nas
respectivas escolas e entrar as 8.00h, assim como provam as declaracdes de horario
das escolas.

N&o sendo possivel o pai destas as levar (...). Sabendo de ante mao que se o servico
nao poder suportar este horario estou a disposicao para mudar de servico. Confirmo

gue vivo em comunh&o de mesa e habitacao.”

Em 16.03.2018 a trabalhadora foi notificada da intencdo de recusa da entidade
empregadora, conforme a seguir se transcreve:

“(...)

3- Sobre o requerimento apresentado, a Sra. Enf.2 Supervisora (...), pronunciou-se nos

termos seguintes: “(...) O servico de Medicina ... presta assisténcia a doentes
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portadores de doenca do foro da medicina interna quer na fase aguda da doenca,
guer nas suas complicacdes.

De acordo com os cdélculos efetuados o servico deveria ter 13 assistentes
Operacionais, contudo, devido ao défice geral existente, desempenham funcoes
neste servico 11 AO.

Neste Servico existem 5 assistentes operacionais que por razdes de parentalidade ou
limitacgdes fisicas, ja praticam um horario fixo das 8 as 16 horas, o que torna impossivel
a elaboracao de um horéario que cubra as 24 horas do dia 365 dias por ano.

Sabendo antecipadamente que o minimo de assistentes operacionais escalados por
turno (manh@, tarde e noite) para assegurar a prestacao de cuidados nos diferentes
sectores € de 4, 2 e 1 elementos respetivamente.

A necessidade de assegurar todos os postos de trabalho, mantendo a seguranca na
prestacédo de cuidados aos doentes, tem exigido um esforco enorme da equipa de
assistentes operacionais, com recurso a elevado n.° de horas extraordinarias.
Acrescentamos que a oportunidade de transferéncia para outro servico onde o
horario pretendido possa ser praticado, nao podera ser satisfeita de imediato dado o
elevado numero de assistentes operacionais com pedido de horario semelhante e
impossibilidade de assegurar a prestagao de cuidados aos utentes 24h/dia, como é
apanagio de uma unidade hospitalar.

Apesar de compreendermos as razfes do pedido, consideramos que deve imperar o
principio da igualdade de oportunidade entre todos os elementos da equipa, sendo
imperiosa a permanéncia do assistente operacional em horario por turnos para
assegurar a prestacao de cuidados aos doentes, nao sendo possivel substitui-los no
seu posto de trabalho.

Por tudo atras referido, ndo é possivel dar parecer favoravel ao ora solicitado”.

(...)

4- Assim, nos termos conjugados das disposicOes legais invocados conclui-se o
seguinte:

a) O trabalhador com responsabilidades familiares tem direito a trabalhar em regime
de horario flexivel, desde que cumpra o disposto o disposto no n.° 1 do artigo 57.° do

Cddigo do Trabalho;
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b) Todavia, o horario a praticar deve-se conter dentro do horario de funcionamento

do estabelecimento, in caso, no horario de funcionamento do Servico de Medicina

(...)".

Em 20.03.2018 a trabalhadora remeteu a entidade empregadora a apreciacao,
manuscrita, nos termos seguintes:

“Horario flexivel com responsabilidades familiares

Venho novamente solicitar este horario flexivel entrar as 8:30 e sair as 16.30h durante
pelo menos 3 anos, a iniciar apds a minha licenca de amamentacao terminar, pois
necessito entregar e ir buscar as minhas filhas a escola, tendo uma 2 anos e outra 9
anos com quem vive em comunhao de mesa e habitacdo. Nao sendo possivel ao
pai me ajudar (...).

Encontro-me a disposicdo para mudar de servico caso seja necessario.”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

2.3.

O artigo 68.° da Constituicido da Republica Portuguesa estabelece que:

“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acado em relacao aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacao, com garantia de realizacao profissional e de participagdo na vida
civica do palis.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacao profissional das maes e pais trabalhadores
gue “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacao do trabalho em
condicoes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar.”

Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos ou, independentemente da
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idade, com deficiéncia ou doenca cronica, a trabalhar em regime de horario
flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.

2.3.1. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do artigo
57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em
regime de horéario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declarag&do da qual conste: que o menor vive com ele em comunh&o de mesa

e habitacao”.

2.3.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a possibilidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececao do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a
intencdo de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos

da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.3.3. Em caso de recusa, é obrigatdrio o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacéo pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido, nos termos da

alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.3.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencao de recusa da entidade empregadora nao
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcancados

através de decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.l

1 vide, artigo 57.2, n.° 7 do Cdédigo do Trabalho.
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2.4. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horéario flexivel
aquele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

2.4.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o0 horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.4.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve
cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de
cada periodo de quatro semanas.

2.5. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciiacdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca
crénica, a possibiidade de solicitar ao seu empregador a prestacdo de trabalho
em regime de horario flexivel. Esta possibiidade traduz-se na escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel
observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do CT. Tal implica,
necessariamente, que o0 empregador estabeleca, dentro da amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do
trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal
de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.
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para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servico.

No caso em andlise, a trabalhadora solicitou a entidade empregadora “entrar as

8:30 e sair as 16:30”.

Diga-se que no que concerne a intencado de recusa, € pois de considerar que o
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a
impossibilidade de substituicdo da trabalhadora, se esta for indispensavel, deve ser
interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificacdo e demonstracéo
inequivocas de que a organizacdo dos tempos de trabalho ndo permite a
concessao do horario que facilite a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familar do/a trabalhador/a com responsabilidades familiares,
designadamente, tal como foi requerido; como tal organizagcdo dos tempos de
trabalho ndo é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao
funcionamento do servico ou como existe impossibiidade de substituir a

trabalhadora se esta for indispensavel.

No entanto, num pedido de autorizacdo de horario flexivel € necessario que o/a
trabalhador/a indique as horas pretendidas para o inicio e termo do periodo
normal de trabalho a luz do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, sem que tal

desvirtue os turnos existentes.

De acordo com os mapas de horarios do servico de Medicina ... e relativos a
janeiro, fevereiro e marco de 2018, verifica-se a existéncia de dois turnos Manha:
08:00 — 16:00 (M) e 09:00 - 16:00 (M3).

Nestes termos, o pedido feito pela Trabalhadora em 27.02.2018 n&o se encontra
devidamente formulado, conforme consta do ponto 2.8 do presente parecer, uma
vez que o pedido da trabalhadora ndao encontra correspondéncia nos turnos

existentes naguele Servico, desvirtuando 0s mesmos.

Em sede de intencdo de recusa, a propria entidade empregadora refere que

“Todavia, o horario a praticar deve-se conter dentro do horéario de funcionamento
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do estabelecimento, in caso, no horario de funcionamento do Servico de

Medicina ...”, o que nao se verifica no caso em concreto.

2.12. Nao obstante o anteriormente exposto, cumpre referir que pode sempre a
Trabalhadora requerente, se assim o entender, apresentar novo pedido de horario
de trabalho em regime de horario flexivel indicando para o efeito as horas de
inicio e termo do periodo normal de trabalho, de acordo com horario de
funcionamento/turnos do Servico onde se encontra adstrita e nos termos

constantes dos artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.13. Sem prejuizo do exposto, refira-se que compete a entidade empregadora gerir de
forma equilibrada o horario de trabalho dos/as seus/suas trabalhadores/as, por
forma a garantir a plenitude do funcionamento do servico, organizando-o com
ponderacéo dos direitos de todos/as e de cada um/a deles/as, onde se inclui o
direito & conciliacdo da vida profissional com a vida familiar, resultante de

previsao legal e constitucional.

2.14. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares n&do implica a desvalorizacdo da
atividade profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagcdo da atividade profissional
com a vida familiar, consignado na alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da
Constituicao da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar
ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o
tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a

protecado ao exercicio da parentalidade.

[l - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer favoravel a intencao de recusa da entidade empregadora
.., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel,

apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ..., sem prejuizo
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de, se assim o entender, elaborar novo pedido de horario flexivel, nos termos do

artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho.

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicdes de trabalho que
favorecam a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal,
e, na elaboragao dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa
mesma conciliacao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do
Trabalho, aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em fungdes publicas, por
forca do artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Funcgdes Publicas, aprovada pela
Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade, com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da

Republica Portuguesa.
APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 18 DE

ABRIL DE 2018, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A
EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A REFERIDA ATA.
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