COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHD E NQ EMPREGO

PARECER N.° 197/CITE/2018

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizagcdo de trabalho em regime de horario
flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 478 / FH / 2018

| - OBJETO

1.1 A CITE recebeu em 09.03.2018, do ..., pedido de emissdo de parecer prévio a
recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., assistente técnica,
a exercer funcdes no Servico de Obstetricia e Ginecologia, conforme, sucintamente, se
transcreve:

“(...) Nos termos e para os efeitos do disposto no n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, cumpre-me enviar a V. Exas. o processo referente ao pedido de atribuicdo de
horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares, apresentado pela
assistente técnica (...), a exercer fungdes no Servico (...).

N&o obstante, e sempre sem prescindir do entendimento de que o pedido formulado pela
requerente ndo se enquadra no regime de horario flexivel com responsabilidades familiares
ao abrigo do artigo 56° e 57° do Cddigo de Trabalho, aprovado pela Lei n° 7/2009,

remetemos copias de todo o processo. (...)".

1.2 Em 14.02.2018 a trabalhadora solicitou a prestacdo de trabalho em regime de
horario flexivel, conforme se transcreve:

“(...) assistente técnica (...) a exercer funcdes no Servico de (...) venho expor e requerer o
seguinte:

Desde que trabalho no ... (ha ja 13 anos) que exerco as minhas funcdes em regime de
turnos (nos 7 dias da semana) consoante as necessidades dos servicos. Até a data nunca
pedi qualquer horario especifico apesar de viver em regime de familia monoparental. E foi
possivel conciiar o meu trabalho (ainda que com turnos rotativas) com o
acompanhamento do meu filho (...) porque ele frequentou a creche e o jardim Infancia

desde os 5 meses de idade em articulagdo com uma ama particular (quer aos dias de
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semana quer aos fins de semana, incluindo noites, quando necessario). O pai do meu filho
tem sido ausente da vida da crianca pelo que ndo posso contar com ele; ndo tenho outra
retaguarda familiar. Em setembro passado o meu filho iniciou o 1° ano de escolaridade
(...), com horario letivo das 9h as 17h. A partir das 17h e até as 19h tem frequentado
(sempre que o meu horario assim o exige) o Centro de Estudo (...), conforme Declaracao
em anexo. Desde setembro passado que sinto a solugcdo encontrada até agora deixou de

ter viabilidade; a ama - jA com 72 anos de idade (e que tem sido uma “avd”) para o meu
filho tem-me pedido que encontre outra solugdo pois ja nao se sente com condi¢cdes de
saude para continuar com este encargo; o meu filho que pede para nao ficar em casa da
ama aos fins de semana e a dormir pois quer ficar em casa com a mae; a professora do
meu filho que na reunido de avaliacdo de dezembro passado me fez sentir que era
imprescindivel ao desenvolvimento do meu filho uma maior estabilidade de horarios,
rotinas e acompanhamento nos trabalhos de casa...O horéario de trabalho que melhor me
permitiria conciliar o trabalho com o acompanhamento do meu filho seria um horario fixo,
compreendido entre as 8h e as 17horas,de 2.2 a 6.2 feira. Face ao disposto nos artigos 56° e
57° da Lei 7/2009, venho, entdo, requerer que o0 meu horario seja elaborado tendo em
conta a flexibilidade referida.

DECLARACAO (alinea b) do n° 1 do artigo 57° da Lei 7/2009)

(...) assistente técnica (...) a exercer funcdes no Servico (...)declaro que o (...) meu filho, e
vive em comunh&o de mesa e habitagcdo apenas comigo, conforme registos existentes no

meu processo individual. (...).”

1.3 Em 05.03.2018 a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a intencao de
recusa, conforme se transcreve:

“(...) Vimos por este meio levar ao conhecimento de V. Exa. que, o pedido de horario
flexivel para a assisténcia a filhos menores, mereceu o seguinte despacho:

"... a requerente trabalha no servico de (...), que funciona 7 dias por semana/24 horas dia
pelo que ndo é compativel com a flexibiidade pretendida. O servico funciona com 5
assistentes técnicas pelo que a existéncia de um horario fixo impossibilita assegurar todas
as noites do posto de atendimento cumprindo todos os requisitos legais. A ... nada tem a
opor a mobilidade interna da trabalhadora, de modo a responder ao seu pedido, desde
que esta seja substituida por outra que tenha disponibilidade para trabalhar por turnos."
Mais se informa que, de acordo com o disposto no n° 4, do artigo 57, da Lei n° 7/2009, de
12 de agosto, pode V. Exa. apresentar, no prazo de cinco dias a partir da data de rececao

desta informacéo, um pedido de apreciacéo. (...)".
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1.4. Em 08.03.2018, a trabalhadora apresentou a sua apreciacao, conforme se
transcreve:

“(...) tendo sido notificada via e-mail da proposta de despacho, venho dizer o seguinte:

A proposta que me foi enviada ndo € nem uma autorizacdo para o horario fixo que eu
pedi, nem é um indeferimento. Limita-se a referir que no servico onde estou atualmente
colocada nao é possivel atribuirem-me o horario pedido e que permite conciliar o trabalho
e 0 acompanhamento do meu filho de apenas 6 anos de idade. Acrescenta ainda que
nada ha a opor a minha saida daquele servico desde que seja substituida. Ora, ndo
poderei ser eu a tratar da substituicio pois esta € uma competéncia dos servigcos. Quanto
a mudanca de servico, como é 6bvio, ndo tenha nada a opor. Qualquer servico do ...
esta bem desde que me sejam dadas fungdes inerentes a minha categoria profissional e
gue me permita da melhor forma atender ao trabalho e a familia. Preciso € que o assunto

seja resolvido com a maior brevidade possivel o que desde ja muito agradeco. (...) ”.

15 Constam do processo remetido a CITE os seguintes documentos: Declaracao da
escola do menor, Declaracédo do centro de apoio ao estudo do menor, Declaracéo da
Junta de Freguesia, Ata de conferéncia de processo de divércio por muatuo
consentimento, Ata de conferéncia de pais, Documentacdo de apoio a tomada de

decisdo da entidade empregadora.

1.6 Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°:
“(...) c) Emitir parecer prévio no caso de intencao de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibiidade de horario a

trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)".

Il. - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1 A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006,
relativa a aplicagcdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de
tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade
profissional determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...)que permitam,
tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais faciimente a vida familiar e a vida
profissional”.

2.2. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Uniao

Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da
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Unido Europeia (TUE), a promocgéao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos

objetivos da Unido Europeia.

2.3. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.°
que a Unido, na realizacdo de todas as suas acdes, tem por objetivo eliminar as
desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i)
do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a
Unido apoiara e completara a agcao dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i)
Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e

ao tratamento no trabalho”.

2.4, A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios Uteis, nos planos
nacional e internacional, a realizagcdo de condi¢cBes proprias a assegurar o exercicio
efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com
responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de
o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito

entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.5. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o Acordo-
Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE, com efeitos a
partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as “politicas da familia
[deverem] contribuir para a concretizacdo da igualdade entre homens e mulheres e ser
encaradas no contexto da evolugcdo demografica, dos efeitos do envelhecimento da
populacdo, da aproximacao entre geracdes, da promocao da partiha das mulheres na
vida ativa e da partilha das responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres”
(Considerando 8), de “tomar medidas mais eficazes para encorajar uma partilha mais igual
das responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de
garantir que “o acesso a disposicdes flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a
conjugacao das responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracdo no
mercado de trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”
(Considerando 21).

2.6. A Recomendacao (UE) 2017/761 da Comissdo, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio

entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e
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familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens tém
igualdade de acesso a licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.7. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca, cidadania, territério de
origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizacdo do trabalho em condi¢cdes socialmente dignificantes, de forma a
facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional com a

vida familiar; (...)”.

2.8. No que respeita ao regime de horario flexivel, o CT consigna no seu artigo 56.°:

“(...) 1-“O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho
com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em comunhdao de mesa e
habitacao tem direito a trabalhar em regime de horéario de trabalho flexivel, podendo o
direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

2 - Entende-se por horério flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de
certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario”.

3 - “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracéao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do
periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

4 - O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas”.

2.9. O procedimento a realizar para o regime de horario flexivel esta plasmado no

artigo 57.° do CT, que dispde:
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“(...) 1 - O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de horario de trabalho
flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com
0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste:

i - gue o menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitagcdo.(...)

2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel.

3 - No prazo de 20 dias contados a partir da rececao do pedido, o empregador comunica
ao trabalhador, por escrito, a sua deciséo.

4 - No caso de pretender recusar o pedido, ha comunicagcdo o empregador indica o
fundamento da intencéo de recusa, podendo o trabalhador apresentar, por escrito, uma
apreciacao no prazo de cinco dias a partir da rececao.

5 - Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacao pelo trabalhador, o
empregador envia 0 processo para apreciagcao pela entidade competente na area da
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, com coépia do pedido, do
fundamento da intencdo de o recusar e da apreciacao do trabalhador.

6 — A entidade referida no nimero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o empregador e o
trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel a intencdo do empregador se
néo for emitido naquele prazo.

7 - Se o parecer referido no nimero anterior for desfavoravel, o empregador s6 pode
recusar o pedido apés decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.
8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus precisos
termos:

a) Se ndo comunicar a intencao de recusa no prazo de 20 dias ap6s a rececdo do
pedido;

b) Se, tendo comunicado a intencao de recusar o pedido, ndo informar o trabalhador da
decisdo sobre o mesmo nos cinco dias subsequentes a notificacao referida no n.° 6 ou,
consoante o caso, ao fim do prazo estabelecido nesse nimero;

Cc) Se nao submeter o processo a apreciacdo da entidade competente na area da

igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo previsto no n.° 5.

(.)".

L . . . l@cite.pt
Rua Américo Durdo, n.° 12 A, 1° e 2° Pisos, 1900-064 Lisboa « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite pt 6



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHD E NQ EMPREGO

2.10. Refere ainda sobre esta matéria, o CT, no n.° 3 do artigo 127.°, que: “(...) O
empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢c6es de trabalho que favorecam a

conciliacéo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal”.

2.11. E estabelece, quanto a organizacao do trabalho, na alinea b) n.° 2 do artigo 212.°
que a entidade empregadora deve: (...) Facilitar ao trabalhador a conciiacdo da

atividade profissional com a vida familiar. (...)".

2.12. De acordo com o referido no artigo 56°, o horario flexivel consiste no direito
concedido aos/as trabalhadores/as, com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou doenca
crénica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e términus do
periodo normal de trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo ndo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do
periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

2.13. De acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.° do CT, deve o empregador
apenas recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa, ou na impossibiidade de substitur o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel. Assim, as entidades empregadoras devem demonstrar um cuidado
acrescido nestes casos, materializando objetiva e coerentemente, em que se traduzem

tais exigéncias imperiosas.

2.14 No caso em andlise, a trabalhadora solicitou a entidade empregadora um “horario

fixo, compreendido entre as 8h e as 17 horas, de 2.2 a 6.2 feira.”

2.15 A CITE tem entendido que no horario flexivel a elaborar pelo empregador, nos
termos do n.° 3 do artigo 56.°, do Cédigo do Trabalho, cabe sempre a possibiidade de
efetuar um horario fixo, o que até é mais favoravel ao empregador, dado que, nos termos

do aludido horario flexivel, o/a trabalhador/a podera nao estar presente até metade do
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periodo normal de trabalho diario, desde que cumpra o correspondente periodo normal
de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas, conforme disp6e o

n.° 4 do referido artigo 56.° do mesmo Cadigo.

2.16 Neste contexto, tendo em conta os argumentos utilizados pela entidade
empregadora, o teor do pedido e apreciacdo da trabalhadora, afigura-se-nos que a
entidade empregadora ndo apresenta razdes suficientes que possam comprovar objetiva
e concretamente a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento do servico, tal
como determina o artigo 57.° do CT.

2.17 Na verdade, na intencdo de recusa notificada a trabalhadora, a entidade
empregadora nao apresenta razdes que consubstanciem exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo demonstrando objetiva e inequivocamente que o horario requerido
pela trabalhadora ponha em causa esse funcionamento. Com efeito, a entidade
empregadora hao concretiza quais os periodos de tempo que, no seu entender, deixariam
de ficar convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessarios e

disponiveis & aplicacao do horario flexivel pretendido por aquela trabalhadora.

2.18 Na realidade, a entidade empregadora ndo indica quais os motivos legais ou
contratuais que determinam a impossibilidade de rotatividade de turnos dos/as restantes
trabalhadores/as, de maneira a demonstrar que a concessao do requerido implicaria
periodos em que nao existiia o numero minimo de trabalhadores/as que garantissem o

funcionamento do servico ao qual esta afeto a trabalhadora requerente.

219 E pois de considerar que o fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento do servico ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a
for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir a entidade empregadora a
clarificacdo e demonstracao inequivocas de que a organizagdo dos tempos de trabalho
nao permite a concessdo do horario que facilite a conciliacdo da atividade profissional
com a vida familiar do/a trabalhador com responsabilidades familiares, designadamente,
tal como foi requerido; como tal organizacdo dos tempos de trabalho sé é possivel de ser
alterada por razbes incontestaveis ligadas ao funcionamento da empresa ou servigco, ou

guando existe impossibilidade de substituir o/a trabalhador se este/a for indispensavel.

Il - CONCLUSAO
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Face ao exposto:

3.1 A CITE emite parecer desfavoravel a intencado de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel,

apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2 A entidade empregadora deve proporcionar a trabalhadora condicbes de
trabalho que favorecam a conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa
mesma conciliagcao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do
n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, aplicaveis em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do

artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 04 DE ABRIL DE
2018, COM OS VOTOS CONTRA DOS/AS REPRESENTANTES DA CONFEDERACAO EMPRESARIAL
DE PORTUGAL (CIP) E CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP), QUE APRESENTOU A
DECLARACAO DE VOTO QUE SE TRANSCREVE,CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A
MESMA ATA.

Declaracéo de voto

“A Confederacdo do Turismo Portugués vota desfavoravelmente, pois entende que a
situacdo objeto de analise ndo se enquadra no conceito de horéario flexivel, que o
legislador definiu no n.° 2 do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho. De acordo com essa
definicdo, o trabalhador poderad escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario. No entanto, entende a CITP, que o
trabalhador apenas podera exercer esse direito dentro de certos limites diarios do seu
periodo normal de trabalho ja estabelecido, sob pena de ndo estarmos a aplicar o
conceito de horario flexivel, mas sim o conceito de alteracao de horario de trabalho,
previsto no artigo 217.° do Cdédigo do Trabalho. Ou seja, o conceito de horario flexivel ndo
atribui ao trabalhador o direito de determinar os dias em que pretende trabalhar, mas sim
o de flexibilizar um horario ja existente, cabendo ao empregador, em primeiro lugar,
estabelecer os limites dentro do qual o mesmo podera ser exercido - depois, O
trabalhador, dentro desses limites podera gerir o tempo da forma que lhe for mais
conveniente.”
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