COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 192/CITE/2018

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em regime de

horéario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 464-FH/2018

| - OBJETO

111

1.1.2

1.1.2.

A CITE recebeu em 07.03.2018, do ..., pedido de emissao de parecer prévio a
recusa do pedido de horario flexivel apresentado pelo trabalhador ..., a exercer
funcdes de EMPREGADO DE ARMAZEM.,

Em 27.02.2018, o trabalhador solicitou a prestacdo de trabalho em regime de
horario flexivel, conforme sucintamente se transcreve: “solicito que me seja
atribuido um horéario de trabalho flexivel, entre as 08h30 e as 18h30, com uma hora
de almoco, de segunda a sabado, sem prejuizo do regime de folgas rotativo

(descanso complementar) e o descanso obrigatério ao domingo.”

Em 21.08.2017, a entidade empregadora comunicou ao trabalhador a intencao
de recusa, conforme sucintamente se transcreve: “Acusamos a rececao da vossa
missiva datada de 2-02-2018 e recebida a 7 2-2018 que agradecemos e que
mereceu a nossa melhor atencéo. Com respeito ao solicitado, somos infelizmente
forcados a informar V. Exa., que o pedido por vés apresentado podera ser aceite
pela ... Com efeito, V. Exa., exerce funcdes no armazém / centro de distribuicao
de ..., possuindo a categoria profissional de Operador de Armazém. O armazém
em questao, € um dos trés armazéns / centros de distribuicado utilizado pela ... para
abastecer as 641 lojas / supermercados minipreco a dar resposta em todo o
Portugal continental. O armazém de ... é responsavel pelo abastecimento da zona
Norte acima da A25, na qual estdo em funcionamento 181 lojas (...). O domingo é
o dia de descanso obrigatério e o dia de descanso complementar € rotativo. Os
horarios praticados no centro de distribuicdo visam o abastecimento das lojas /
supermercados, ou seja, sao praticados os horarios das 06h30 as 14h30 e das 14h30

as 22h30 (ou seja, em regime continuo ao abrigo da clausula 11.2 & 9.2 do CCT
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celebrado entre a APED e a FPECES, aplicavel a relacdo laboral em causa,
fazendo com que o intervalo diario seja de apenas 30 minutos), para permitir a
preparacao dos pedidos de loja de um dia para o outro e assim garantir nao s6
abastecimento regular e continuo da mesma, mas também e sobretudo o rapido
abastecimento dos produtos naturalmente pereciveis (tais como fruta, legumes,
carne, peixe, etc.). As lojas comunicam com o centro de distribuicdo, fazendo
chegar o pedido de mercadorias de que necessitam, e o centro de distribuicao
nesse mesmo dia faz o planeamento das entregas em loja para o dia seguinte,
lancando as lojas pare preparacao de acordo com as prioridades. Desta forma, o
turno da tarde pode arrancar desde logo o seu trabalho terminando os pedidos
de loja no mesmo dia, em caso de atrasos, e inicia a preparacao dos pedidos do
dia seguinte, para que os mesmos fiquem preparados para as primeiras entregas
em loja, pelas 06h30. O turno da manha termina a preparacao das encomendas
do dia e caso estejam terminadas, inicia a preparacao das lojas do dia seguinte e
assim em diante. O volume de entregas das encomendas em loja é distribuido ao
longo do dia, primeira franja horaria de entrega inicia as 07h00 e a ultima franja
horaria de entrega é pelas 23h00, por forma abastecer um maior niumero de lojas
por dia e com a maior brevidade possivel. A realizagdo dos turnos nos horarios
referidos é primordial para o objetivo central de entrega das mercadorias em loja,
devido ao desfasamento de um dia para o outro, para compensar o atraso da
preparacao das lojas do dia anterior, bem como iniciar a preparacao das lojas do
proprio dia. Dos 152 colaboradores alocados ao centro de distribuicédo, 63 estdo
alocados a tarefa de preparacao, e os restantes estao divididos nas diversas
tarefas existentes nomeadamente, conferencia, controlo de cargas, rececao,
bombeado e tarefas auxiliares, na qual esta V. Exa. A necessidade de ter um
qguadro de pessoal alargado na preparacdo € essencial para cumprir com o
abastecimento as lojas, uma vez que é a base da operagcdo de um centro de
distribuicdo. Toda a operativa do centro de distribuicdo esta, como se referiu,
assente na existéncia de dois (2) turnos fixos diarios, 0s quais ja estao organizados
de acordo com as suas especificidades, ou seja, humero de trabalhadores por
turno e funcdes a desempenhar.

Toda a operacao € gerida através de um sistema informatico, denominado AS400, o qual

estad calibrado para operar em dois (2) turnos, fazendo a medicdo com base nesse
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pressuposto do nivel de produtividade e da gestdo das necessidades imediatas para
assegurar o cumprimento dos objetivos (niumeros de trabalhadores no ativo versus n.° de
pedidos pelas lojas e estado de preparacao / envio dos mesmos). A estrutura hierarquia
esta também desta forma distribuida, ou seja, os responsaveis de area, que gerem as
equipas de operativos, estdo afetos aos dois turnos existente. Todos os horarios que sejam
efetuados num periodo diferente do estabelecido, tém de ser corrigidos maritalmente,
para ndo influenciar a produtividade de cada colaborador e consequentemente o seu
prémio mensal e fazé-lo implicaria a destruicdo do modelo organizativo atual, pois nesse
caso teriamos 151 colaboradores a trabalhar de acordo com uma organizacgao (2 turnos
fixos diarios) e apenas 1 deles a operar sozinho num turno intermédio e em contraciclo,
com a possibiidade de outros trabalhadores virem exigir o mesmo tratamento
diferenciado. Este tipo de situacao, também ndo permite que um colaborador tenha
uma unica chefia direta, uma vez que, o mesmo ficaria num horario, em que teria duas
chefias, o que a nivel organizacional podera influenciar na gestdo do dia-a-dia de
trabalho, bem como de todas as situacdes inerentes a gestao de pessoal que teria de ser
repartida. V. Exa., esta afeto ao segundo turno, ou seja, entra as 14:30 e sai as 22:30 e
neste momento exerce Funcdes de operador de armazém, como tarefas auxiliares na
area de frio, sendo a principal tarefa que exerce a lavagem das arcas isotérmicas,
provenientes das entregas em loja de mercadoria perecivel (carnes & aves e 4. gama) e
congelada, o que acontece maioritariamente ao longo do ano, no turno da tarde entre
as 130 e as 22:30, o que justifica a necessidade da lavagem das mesmas durante este
periodo para que possam estar disponiveis para a preparacao do turno da manha.
Segundo se pode perceber, V. Exa., pretende um horario das 8:30 as 18:30 horas. Desde
fa se adianta que a unica forma de |Ihe ser concedida a possibiidade de entrar mais
cedo e consequentemente sair também mais cedo, passaria pela alteragcdo do seu turno
para o turno da manha. Infelizmente tal ndo podera ser equacionado pois, no turno de
manha, sé existem, atualmente, vagas para preparador. Ora sucede que V. Exa., ndo
pode exercer as funcdes de preparador fruto de uma incapacidade sua para o trabalho.
De acordo com indicagao da seguradora, foi-lhe fixada uma IPP de 1% desde 20/09/2016
(cfr., documento em anexo), € ha Uultima consulta de medicina no trabalho (a
05/01/2018), foi referido que V. Exa., devia evitar movimentar cargas acima dos 15 kg e
fazer rotacdo dos bracos (cfr. documento em anexo). Ora, a funcdo de preparador
implica nao s6é a movimentacao de diversas cargas, algumas com peso kg, como a fazer
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rotacdo com o0s bracos, pelo que clinicamente V. Exa., ndo esta apto a desempenhar
essas funcdes. Quanto a possibilidade de efetuar um horario intermédio, conforme ficou
explicado supra, tal ndo sera possivel, pois toda a organizagcdo do armazém esta assente
na rotacdo do trabalho em dois turnos diarios e fixos. Como é bom de ver, se a
flexibiidade de horéario Ihe fosse atribuida, e porque o regime em questdo obriga i)
definicdo de um periodo obrigatério de apenas quatro (4) horas; estipulacao de intervalo
de descanso ndo superior a duas (2) horas e indicagdo dos periodos para inicio e termo
do trabalho normal diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo
normal de trabalho diario, faciimente se conclui que nao sera possivel atribuir-lhe um
horario que se equiparasse a um dos dois turnos ja existentes. Deste modo, e em suma,
entende a ... que, devido a exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, que
tem o armazém centro de distribuicdo em causa organizado para funcionar em dois (2)
turnos diarios, nao lhe pode ser atribuida a autorizacdo para trabalhar em regime de
horério flexivel, pois isso implicaria que trabalhasse em contraciclo ao restante armazém,
nao sendo possivel atribuir-lhe funcdes para um periodo intermédio pois isso implicaria
gue alguém teria de assegurar o0 cumprimento do tempo anterior. Além disso, tornaria
impossivel a manutencao do horario do colega correspondente que esta afeto ao turno
tia manha, pois a irritagcao do intervalo de descanso diario impediria que este assumisse o
cumprimento do periodo anterior e posterior & sua saida, além de que seria
extremamente injusto obrigar um colega seu a apresentasse ao servico das 6:30 as 8:30
horas e depois regressar das 18:30 as 22:30 horas, violando assim a clausula 1l., n.° 8 do
CCR, aplicavel que apenas permite um intervalo até duas (2) horas. A alternativa, para
gue se pudesse conceder um horario intermédio a V. Exa., seria o despedimento do seu
colega do turno da manha e a contratacao de dois (2) trabalhadores em regime de
tempo parcial para assegurar o periodo das 6:30 as 8:30 e outro das 18.30 as 22:30 ou
entao a alteracdo completa do modelo de Funcionamento do armazém, eliminando-se
os dois (2) turnos fixos, sendo ambas totalmente inadmissiveis e inexigiveis. Dispde V. Exa.,
do prazo de cinco dias a contar a partir da rececdo desta missiva para se pronunciar
sobre a recusa a qual comunicada, sendo que terminado o mesmo, a ... enviara o
processo para apreciacao da CITE (Comissao para a Igualdade no Trabalho e no
Emprego), com copia do pedido, do fundamento da intencdo de o recusar e da

apreciacao do trabalhador, caso haja.
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2.8. Notificado para exercer o seu direito a apreciagdo, o trabalhador refere
sucintamente: “O armazém tem como reconhecem mais uma centena de trabalhadores
e, como tal, nao é por razbes operativas ou do falta de trabalhadores que ndo poderao
ajustar o horario de trabalho; - Ha muitos trabalhadores com a mesma categoria
profissional no armazém; - A cobertura dos horarios em dois turnos apenas comprova que
tem uma banda alargada de horarios de atividade do armazém e, nesta conformidade,
nao h& nenhum motivo atendivel para a intengcdo de recusa pois o pedido enquadra-se
no periodo normal de funcionamento do armazém e as minhas fun¢gdes permitem
trabalhar no armazém nos periodos normais do seu funcionamento; - Nao é verdade que
em determinados horarios apenas estejam os chamados preparadores € ha no armazém
tarefas que poderei desempenhar em qualquer horario de trabalho mesmo tendo em
consideracao as minhas limitacdes fisicas; - Os argumentos contraditérios da intencao de
recusa apenas visam impedir o ajustamento do horario as necessidades imperiosas de
acompanhamento e assisténcia ao meu filho menor; Pelo nimero de trabalhadores,
horario de funcionamento do armazém, funcdes e tarefas desempenhadas, ritmo da
atividade operativa facilmente se comprova que é possivel responder positivamente a
plataforma moével de horario de trabalho requerido; Solicitei uma plataforma moével e
nao llxa de horario de trabalho e nunca pretendi horéario fixo, mas apenas cumprir o
horario de trabalho dentro das condicdes do requerimento de 02 de Fevereiro de 2018;
Embora haja uma colisdo de interesses ha da minha parte disponibilidade para acertar
horarios nas condi¢cdes requeridas com base no superior interesse da criangca e 0s
interesses da empresa e, nesta conformidade: A serem aceites os argumentos de V. Exas
tomariam as normas da flexibilidade indcuas, ou seja, sem efeito pratico e, assim sendo, é

inaceitavel a intencao de recusa de horario flexivel.”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:
“l. Os pais e as maes tém direito a protecado da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acdo em relacado aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacao, com garantia de realizacao profissional e de participacao na vida
civica do palis.
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2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizac&o profissional das maes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacao do trabalho em
condicdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao pessoal e a

permitir a conciliacéo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.3. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o Acordo —
Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE, com
efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as “politicas da
familia [deverem] contribuir para a concretizacdo da igualdade entre homens e
mulheres e ser encaradas no contexto da evolucado demografica, dos efeitos do
envelhecimento da populacdo, da aproximacdo entre geracdes, da promocao
da partiha das mulheres na vida ativa e da partiha das responsabilidades de
cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8.), de “tomar medidas mais
eficazes para encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades familiares
entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de garantir que “0 acesso a
disposicdes flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a conjugacao das
responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracado no mercado de
trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”

(Considerando 21).

2.4. No ambito da legislacdo nacional, tanto a Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), como o Cddigo do Trabalho de 2009 (CT), preconizam o dever de o
empregador proporcionar aos trabalhadores as condicdes de trabalho que
favorecam a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal,
vd. alinea b) do artigo 59.° da CRP, e o n.° 3 do artigo 127.° do CT, sendo
igualmente definido como um dever do empregador a elaboracdo de horarios
que facilitem essa conciliacao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do
CT. Este acervo legislativo é aplicavel aos trabalhadores com vinculo de emprego
publico por remisséo da alinea d) do n.° 1 do artigo 4.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de
junho, que aprovou a Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas.
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2.5. Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Coédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
na redacdo conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o direito do/a
trabalhador/a, com filho/a menor de doze anos, a trabalhar em regime de horario

flexivel.

2.5.1. O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido
de horério flexivel:
- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;
- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,
- Apresentar declaracao conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a

em comunhdo de mesa e habitacao.

2.5.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel
dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rececao do
pedido do trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua decisao.

Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a intencao de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a)

do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.5.3. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a

implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacéo do pedido.
2.5.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissao de parecer prévio no

prazo indicado na lei, caso a intencao de recusa da entidade empregadora nao

mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcancados

Rua Américo Durdo, n.° 12 A, 1° e 2° Pisos, 1900-064 Lisboa « TELEFONE: 215 954 000» E-MAIL: geral@cite.pt 7



PORTUGUESA
po——— COMISSAD PARA A IGUALDADE
SN E FRACH NO TRABALHO E NO EMPREGO

através de decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.t

2.6. Entende-se por horéario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, o

direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou doenca
crénica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario. O horéario flexivel, que é elaborado pelo
empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao ndo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracéao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

2.6.1. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas

consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir
o0 correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada

periodo de quatro semanas.

2.7. Para tal, o empregador quando elabora o horario flexivel, atendendo a amplitude

2.8.

determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a
conciliacdo da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos
para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracdo néao inferior a um

terco do periodo normal de trabalho diario.

Em rigor, a prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel visa permitir aos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos
ampla do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenca obrigatéria é
de, apenas, metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo

normal de trabalho diario podera ser gerido conforme as conveniéncias dos/as

1Vide, artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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trabalhadores/as, inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja

referido artigo 56.° do Cédigo do Trabalho.

No contexto descrito, o trabalhador requerente, pai de um filho menor de 12 anos,
gue consigo vivem em comunh&o de mesa e habitacao, solicitou a prestacdo de
trabalho em regime de horéario flexivel, nos seguintes termos: “Solicito que me seja
atribuido um horéario de trabalho flexivel, entre as 9h00 e as 18h00, com uma hora
de almoco, de segunda a sexta-feira e ao sabado e domingo descanso, visto que

nao tenho forma de tomar conta do meu filho de 5 anos.”

Como fundamento a intencdo de recusa a entidade empregadora veio referir
que: “O domingo é o dia de descanso obrigatério e o dia de descanso
complementar é rotativo. Os horarios praticados no centro de distribuicdo visam o
abastecimento das lojas / supermercados, ou seja, sao praticados os horarios das
06h30 &s 14h30 e das 14h30 as 22h30 (ou seja, em regime continuo ao abrigo da
clausula 11.2, n.° 9 do CCT celebrado entre a APED e a FPECES, aplicavel a relacao
laboral em causa, fazendo com que o intervalo diario seja de apenas 30 minutos),
para permitir a preparacdo dos pedidos de loja de um dia para o outro e assim
garantir ndo s6 abastecimento regular e continuo da mesma, mas também e
sobretudo o rapido abastecimento dos produtos naturalmente pereciveis (tais
como fruta, legumes, carne, peixe, etc.)”. O volume de entregas das encomendas
em loja é distribuido ao longo do dia, primeira franja horaria de entrega inicia as
07h00 e a ultima franja horaria de entrega é pelas 23h00, por forma abastecer um
maior nimero de lojas por dia e com a maior brevidade possivel. A realizacdo dos
turnos nos horarios referidos € primordial para o objetivo central de entrega das
mercadorias em loja, devido ao desfasamento de um dia para o outro, para
compensar o atraso da preparacao das lojas do dia anterior, bem como iniciar a
preparacao das lojas do préprio dia. Dos 152 colaboradores alocados ao centro
de distribuicdo, 63 estdo alocados a tarefa de preparacao, e os restantes estao
divididos nas diversas tarefas existentes nomeadamente, conferencia, controlo de
cargas, rececdo, bombeado e tarefas auxiliares, na qual estd V. Exa.. A
necessidade de ter um quadro de pessoal alargado na preparacao € essencial
para cumprir com 0 abastecimento as lojas, uma vez que é a base da operacao
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de um centro de distribuicdo. Toda a operativa do centro de distribuicao esta,
como se referiu, assente na existéncia de dois (2) turnos fixos diarios, os quais ja
estdo organizados de acordo com as suas especificidades, ou seja, nimero de

trabalhadores por turno e funcdes a desempenhar.”

Notificado para exercer o seu direito a apreciacdo, o trabalhador refere
sucintamente: “ O armazém tem como reconhecem mais uma centena de
trabalhadores e, como tal, ndo é por razdes operativas ou da falta de
trabalhadores que nao poderdo ajustar o horario de trabalho; - Ha& muitos
trabalhadores com a mesma categoria profissional no armazém; - A cobertura dos
horarios em dois turnos apenas comprova que tem uma banda alargada de
horarios de atividade do armazém e, nesta conformidade, ndo ha nenhum motivo
atendivel para a intencdo de recusa pois o pedido enquadra-se no periodo
normal de funcionamento do armazém e as minhas fungdes permitem trabalhar
no armazém nos periodos normais do seu funcionamento; - Nao é verdade que
em determinados horarios apenas estejam os chamados preparadores e ha no
armazém tarefas que poderei desempenhar em qualquer horario de trabalho
mesmo tendo em consideragdo as minhas limitagdes fisicas; - Os argumentos
contraditérios da intencdo de recusa apenas visam impedir o ajustamento do
horario as necessidades imperiosas de acompanhamento e assisténcia ao meu
flho menor; Pelo niumero de trabalhadores, horario de funcionamento do
armazém, funcbes e tarefas desempenhadas, ritmo da atividade operativa
facilimente se comprova que é possivel responder positivamente a plataforma
movel de horario de trabalho requerido; Solicitei uma plataforma moével e nao
1l1xa de horario de trabalho e nunca pretendi horario fixo, mas apenas cumprir o
horario de trabalho dentro das condicdes do requerimento de 02 de Fevereiro de
2018; Embora haja uma colisao de interesses ha da minha parte disponibilidade
para acertar horarios nas condi¢cdes requeridas com base no superior interesse da
crianga e os interesses da empresa e, nesta conformidade: A serem aceites 0s
argumentos de V. Exas tomariam as normas da flexibilidade inécuas, ou seja, sem
efeito pratico e, assim sendo, é inaceitavel a intencdo de recusa de horario

flexivel.”
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2.12. Esclareca-se que € doutrina desta Comissao considerar enquadravel no artigo 56.°
do Cddigo do Trabalho a indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a
ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a
mais favoravel a conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal
circunstancia ndo desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicacao
respeitar o seu periodo normal de trabalho diario2. Importa, ainda, que a
amplitude indicada pela trabalhadora seja enquadravel na amplitude dos turnos

que lhe podem ser atribuidos.3*

2 Decorre do artigo 198.° do Cdédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o
tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em niumero de horas por
dia e por semana.

3 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010: “2.7.2. Sempre que o periodo de funcionamento
da empresa ultrapasse os limites maximos do periodo normal de trabalho devem ser organizados
turnos de pessoal diferente (n.° 1 do artigo 221.° do Cédigo do Trabalho).

Como refere Maria do Rosario Palma Ramalho, a organizagcao do trabalho em regime de turnos
implica, com frequéncia, que os trabalhadores estejam ao servico em periodos que
correspondem, para os trabalhadores comuns, a tempo de descanso diario ou semanal, o que
poderia colocar a questao do calculo da retribuicdo destes trabalhadores quando tal suceda.
Deve, no entanto, ficar claro que o trabalho destes trabalhadores durante os respetivos turnos se
situa dentro do seu periodo normal de trabalho e do seu horario de trabalho, mesmo quando
coincida com os tempos de descanso dos restantes trabalhadores. Assim, este trabalho é de
gualificar como trabalho normal® e ndo como trabalho suplementar, devendo ser retribuido
como tal (neste sentido se pronunciou a jurisprudéncia (Ac. RC de 12/07/1990, CJ, 1990, IV, 104, e
Ac. RLx. de 9/06/1993, CJ, 1993, lll, 183) e a doutrina (...)). Ja se os turnos determinarem a
prestacdo do trabalho durante o periodo noturno, os trabalhadores tém direito ao acréscimo
remuneratorio correspondente a este tipo de trabalho. (...).

2.7.3. Neste sentido, e acolhendo o entendimento supra referido, se o trabalho prestado durante
0s respetivos turnos se situa no periodo normal de trabalho, e se os turnos podem ser fixados nos
sete dias da semana, entdo a organizacao do tempo de trabalho pretendida pela trabalhadora
com responsabilidades familiares devera ser considerada na analise do pedido de prestacao de
trabalho em regime de horario flexivel.

Tal nao significa que o empregador tenha de atender ao pedido. Podera ndo o fazer mas estara,
sempre, obrigado a fundamentacéao legal exigivel para a recusa.”

4 Refere ANTONIO MONTEIRO FERNANDES, relativamente ao tempo de trabalho - “determinagéo
guantitativa da prestacéo de trabalho” que “lll. A dimensdo temporal da prestacado de trabalho
de cada trabalhador resulta da conjugacdo dos seguintes parametros: a) A duracéo
convencionada (...) b) O periodo de funcionamento da organizagdo de trabalho (...) c) O
horario de trabalho, que é o esqguema respeitante a cada trabalhador, no qual se fixa a
distribuicdo das horas do PNT entre os limites do periodo de funcionamento. Nos termos da lei,
cabe ao empregador estabelecé-lo, com observancia dos condicionalismos legais (...) O horario
de trabalho compreende ndo s6 a indicacdo das horas de entrada e saida do servico, mas
também a mencao do dia de descanso semanal e dos intervalos de descanso. (...)”, in DIREITO
DO TRABALHO, Almedina, 122 Edicao, janeiro de 2004, pags. 331 a 336.
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Assim, e no a&mbito de um horario flexivel o/a trabalhador/a podera escolher horas
fixas de inicio e termo do seu periodo normal de trabalho diario, que lhe permita
conciliar mais corretamente a sua atividade profissional com a sua vida familiar, no
intuito de n&o descurar os interesses do empregador e/ou os deveres laborais a
gue possa estar obrigado/a, com o objetivo de poder cumprir os deveres que |lhe
incumbem como progenitor/a A elaboracdo do horario flexivel compete a
entidade empregadora de acordo com o pedido realizado e no respeito pelo

disposto no n.° 3 do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho.

As razbes mencionadas pela entidade empregadora, nado se subsumem nas
exigéncias imperiosas do funcionamento do hipermercado, existem outros/as
trabalhadores/ras a exercer as mesmas funcdes, que o0 requerente, mais se
destaca em desacordo com o que € dito pela entidade empregadora, o facto de
haver mais trabalhadores e trabalhadoras com filhos menores de 12 naos ndo é
impeditivo de proporcionar, através da atribuicdo do horario flexivel, a

conciliacado entre a vida profissional e a vida familiar.

Por ultimo, e uma vez que o direito a prestacao de trabalho em regime de horario
flexivel poder ser exercido até aos 12 anos do filho menor, esclarece-se que tem
sido entendimento desta Comissdo o constante do Parecer n.° 70/CITE/2012 que:
“No que diz respeito ao prazo, eventualmente, longo do pedido de trabalho em
regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora, se ocorrer alguma
alteracao anormal das circunstancias atuais, que determinaram a possibilidade do

gozo efetivo desse horério, a situacao podera ser reavaliada.”

Com efeito, a entidade empregadora nao junta quaisquer horarios, ndo alega os
periodos de tempo que, no seu entender, poderiam deixar de ficar
convenientemente assegurados. Desta forma, as razBes apresentadas pela
entidade empregadora ndo consubstanciam razdes imperiosas do funcionamento
da empresa, ndo resultando demonstrado objetiva e inequivocamente que o
pedido do trabalhador coloque em causa o funcionamento da empresa. De
facto, a entidade empregadora ndo esclareceu quais 0s motivos legais ou

contratuais que determinam a impossibilidade de substituicdo do trabalhador, de
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maneira a demonstrar que a concessdao do requerido implicaria periodos a
descoberto em que nao existiria forma garantir o funcionamento do servico onde

esta afeto o trabalhador requerente.

[l - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1.

3.2.

Emitir parecer prévio desfavoravel a recusa da prestacao de trabalho em regime de
horéario flexivel requerido pelo trabalhador ..., porquanto ndo foram concretizadas as
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, que justificassem a

impossibilidade de concessao do horario requerido.

Recomendar ao ... a elaboracao do horario flexivel a trabalhadora, nos termos
requeridos, e de acordo com o previsto nos n.°s 3 e 4 do artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho, de modo a permitir o exercicio do direito a conciliagcdo da atividade
profissional com a vida familiar consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da
Constituicao da Republica Portuguesa, e a promocado da conciliacao da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal dos/as seus/suas trabalhadores/as, nos
termos previstos no n.° 3 do artigo 127.° e da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos

do Cddigo do Trabalho.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 04
DE ABRIL DE 2018, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A
EXISTENCIA DE QUORUM, CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA, COM
O VOTO CONTRA DA CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP).
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