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PARECER N.° 84/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a intengado de recusa do pedido de autorizagado de trabalho em
regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares,
nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho
Processo n.° 173 — FH/2017

|- OBJETO

1.1.A CITE recebeu em 1/2/2017, da empresa ... um pedido de emissao de parecer

prévio a recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ...

1.2.Através de requerimento datado de 11/11/2016 a referida trabalhadora solicitou a

pratica de horario flexivel, nos termos seguintes:

1.2.1. Venho solicitar que me venha a ser ajustado um horario que me permita
cuidar dos meus filhos e, neste sentido, que também me seja ajustado um horario

compativel com o cuidado que devo a todas as minhas criancas.

1.2.2. Assim, venho solicitar que me venha a ser organizado um horario que se
situa entre as 08.00h e as 16.30h, com 30 minutos de pausa, atento ao que dispde
0 artigo 56° do Cddigo do Trabalho e porque o horario compreende 2 dias de
descanso semanal e complementar e que estes sejam coincidentes com o Sabado

e Domingo.

1.2.3. Mais solicito que tal horario me seja concedido até ao limite maximo dos 12

anos do meu filho mais novo.

1.2.4. Mais informo, para os devidos efeitos legais que os meus 3 filhos de 11, 6 e
0 mais novo com 3 meses, fazem parte do meu agregado familiar, vivendo comigo

em comunh&o de mesa e habitacéo.

1.3. Através de oficio datado de 24/11/2016, a entidade empregadora comunicou a recusa

do pedido, com os seguintes fundamentos:

1.3.1. Relativamente ao pedido de horério flexivel, é entendimento desta empresa

gue na definicdo de horario flexivel, do n.° 2 do artigo 56.° do Codigo do Trabalho,
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como aquele em que “o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as

horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario”.

7

1.3.2. Ora, é entendimento desta empresa que nesta definicho ndo permite ao
trabalhador pedir, ou escolher, os dias em que presta o seu trabalho, mas tdo so
escolher, nos dias de trabalho, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho.

1.3.3. Assim, ndo pode esta empresa aceitar, por tal ndo caber na previséo legal, o
seu pedido de passar a ter as suas folgas sempre ao Sabado e Domingo, pois que
tal possibilidade néo esté prevista no pedido de horério flexivel.

1.3.4. Ademais, V. Exa. pertence a equipa de direcdo da loja composta atualmente

por 3 membros, contando ja com V. Exa.

1.3.5. A equipa de direcao da loja, como sabe, tem de assegurar os turnos de
abertura e de fecho da loja, o que significaria que, nos fins de semana, nao
podendo V. Exa. trabalhar, os restantes membros da direcdo ndo poderiam folgar
aos fins de semana, porque sera sempre preciso ter um membro na equipa de
direcdo no turno da manha e outro no turno da noite, precisamente os restantes
dois membros da equipa de direcdo da loja. Tal dificuldade serd ainda

incrementada nas férias dos demais membros da direcéo.

1.3.6. No que respeita ao pedido de ter um horéario de trabalho que se situe entre
as 8h00 e as 16h30, com 30 minutos de pausa, apesar da grande dificuldade de
gestdo da loja em causa e da definicAo dos turnos de trabalho dos demais
membros da equipa de direcdo, esta empresa acede ao seu pedido e determina
gue apOs o seu regresso ao trabalho, apesar de continuar a trabalhar aos fins-de-
semana, tera um horario de trabalho compreendido entre as 8h00 e as 16h30, com
30 minutos de pausa, assegurando-lhe assim, na sua totalidade, o pedido de
horério flexivel pedido e nos termos legais (uma vez, reitere-se, que tal pedido néo
se aplica a escolha dos dias de trabalho, mas sim ao horario de trabalho nos dias

definidos pelo empregador).
1.4. A trabalhadora apresentou apreciagdo datada de 6/1/2016, nos seguintes termos:

1.4.1. Venho desde ja pronunciar-me por mera cautela sobre o pedido de horario
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flexivel que formulei entendendo que V. Exas nao indicaram quais os fundamentos
concretos e objetivos em que assentou a recusa da organizacdo do horario flexivel

gue formulei, o qual solicitei que nao incluisse trabalho ao fim de semana.

1.4.2. Acontece que nada na carta que me é dirigida permite que eu vislumbre que
tal recusa seja motivada por exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa,

visto que séo apenas invocadas razGes genéricas para tal recusa.

1.4.3. Neste sentido aguardo que V. Exas revejam a decisdo tomada e que
procedam em conformidade com o disposto nos art.°s 56.°, n° 3 do CT a
reorganizacdo do horario tal como formulei e caso assim ndo entendam proceder
gue cumpram com o que a lei dispbe sobre esta matéria, nhomeadamente o

disposto no n.° 5 do art. 57.° do CT.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.A Constituicdo da Republica Portuguesa no seu artigo 68.°, n.° 2, secundada pelo
Cddigo do Trabalho no artigo 33.°, n.° 1 dispde que a maternidade e a paternidade

constituem valores sociais eminentes.

2.2.Dispbe ainda a Constituicdo, no seu artigo 59.°, n° 1, al. b) que todos os trabalhadores
... tém direito .... a organizacéo do trabalho em condi¢cbes socialmente dignificantes,
de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar.

2.3.Para execugao destes direitos, o Cdédigo do Trabalho, no seu artigo 56.° — horario
flexivel do trabalhador com responsabilidades familiares — estabelece que o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com
deficiéncia ou doenca cronica, que com ele viva em comunhdo de mesa e habitacao,

tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel...

2.4.Conforme dispde o n.° 2 deste artigo, entende-se por horario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho diario.
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2.5.0O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos quando formula o pedido de
horario flexivel:
- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;
- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

- Declarar que o menor vive consigo, em comunhdo de mesa e habitacéo.

2.6.0 empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispenséavel, dispondo para o efeito do prazo de vinte dias,
contados a partir da rececao do pedido do trabalhador, para Ihe comunicar por escrito

a sua decisédo, nos termos do n.° 3 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho.

2.7.Em caso de recusa, é obrigatério que a entidade empregadora submeta o processo a
parecer prévio da CITE, nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido
para apreciagao pelo/a trabalhador/a, nos termos do n.° 5 e 8 do artigo 57.° do Cddigo
do Trabalho, implicando, quer a sua falta quer o ndo cumprimento do prazo, a

aceitacao do pedido, nos seus precisos termos.

2.8.No processo ora em apreciagao, a trabalhadora requer um horario entre as 8h e as
16h 30m com 30m de pausa, e que o descanso semanal coincida com o sabado e

domingo.
2.9.A entidade empregadora apresenta como justificagdo para a recusa, em sintese, que:

2.9.1. O pedido nédo cabe na previsdo legal no que diz respeito a ter as folgas
sempre ao sabado e domingo.

2.9.2. Quanto ao horéario a empresa autoriza-o.

2.10.Na apreciacéao, a trabalhadora vem dizer que a entidade empregadora n&o indicou
os fundamentos concretos e objetivos em que assentou a recusa do horario solicitado
nem que essa recusa seja motivada por exigéncias imperiosas do funcionamento da

empresa.

2.11. Ao determinar no artigo 212.°, n.° 2, al. b) do Cédigo do Trabalho que compete ao
empregador facilitar a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, a lei
impde-lhe a elaboragdo de horarios de trabalho que deem execucédo a esse direito

constitucional (art 59.° CRP). O mesmo decorre do artigo 127.° n.° 3, que dispde que
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o empregador deve proporcionar ao trabalhador as condicbes que favorecam a

conciliacdo da vida profissional com a vida familiar.

2.12.Nos casos em que o/a trabalhador/a apresente requerimento com base no artigo
56.° e 57.° do Codigo do Trabalho, a entidade empregadora deve fundamentar a
recusa do horario flexivel requerido em razdes imperiosas do funcionamento do

servico ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a.

213.0u seja, a lei exige que, em caso de recusa, o0 interesse do servigco seja
fundamentado em razdes imperiosas, e, portanto, a fixacdo do horario de trabalho de
um/a trabalhador/a pela entidade patronal, conforme é sua competéncia nos termos

do artigo 212° do Cdédigo do Trabalho, deve ter em conta o funcionamento do servigo.

2.14.No caso concreto, a entidade empregadora autoriza o horario, mas nega a parte do
pedido que se refere a marcagao no horario do descanso semanal sempre ao sabado

e domingo.

2.15.Contudo, a entidade empregadora ndo tem razao relativamente a regularidade do
pedido, visto que, aquilo que a trabalhadora solicita se enquadra no disposto no n° 2
do artigo 56° do Cdédigo do Trabalho, ou seja, indica as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho diario.

2.16. Por periodo normal de trabalho entende-se, nos termos do artigo 198° do Cdodigo do
Trabalho, o tempo de trabalho que o trabalhador se obriga a prestar, medido em

namero de horas por dia e por semana”

2.17.Por outro lado, o artigo 200° n° 1 estabelece que “se entende por horario de trabalho
a determinacéo das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario e do

intervalo de descanso, bem como do descanso semanal”.

2.18. Portanto, daqui decorre que, tal como ensina o Prof Monteiro Fernandes “o horario
de trabalho compreende ndo s6 a indicagdo das horas de entrada e de saida do
servico, mas também a mencao do dia de descanso semanal e dos intervalos de

descanso™.

" Antonio Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho, Almedina, 122 edigéo, pag. 336
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2.19.Portanto, a previsao do artigo 56° n° 2 do Cédigo do Trabalho ao usar a expressao
“periodo normal de trabalho diario” deve ser entendida como abrangendo tanto os
dias da semana em que o/a trabalhador/a pretende trabalhar como os dias da semana
em que nao pretende trabalhar. E, por isso, o pedido considera-se corretamente

formulado.

2.20.Sendo assim, era 6nus da entidade empregadora justificar com razbées imperiosas
do funcionamento da empresa ou pela impossibilidade de substituir a trabalhadora,
nos termos do n°® 2 do artigo 57° do Codigo do Trabalho a recusa do horario

requerido, o que nao fez.

2.21.Além disso, a remessa do pedido de parecer a CITE foi feita fora do prazo a que se
refere o n°® 5 do artigo 57° Cddigo do Trabalho, pois que, tendo a resposta sido
remetida a trabalhadora em 24/11/2016, o processo s6 foi remetido em 31/1/2017,

para efeitos de emissio do parecer.

2.22. Assim, tendo em conta o disposto no n° 8, al. c) do artigo 57° Cédigo do Trabalho,

considera-se que a entidade empregadora aceita o pedido nos seus precisos termos.

Il - CONCLUSAO
Face ao exposto e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:

a) Emitir parecer prévio desfavoravel a intengao de recusa pela entidade empregadora
... do pedido de prestagado de trabalho em regime de horario de trabalho flexivel,

formulado pela trabalhadora ...

b) A entidade empregadora, na elaboragdo do horario de trabalho, deve proporcionar a
trabalhadora requerente as condigdes que permitam a conciliagdo da sua vida
profissional com a vida familiar, nos termos do artigo 127.° n.° 3 e do artigo 212.° n.° 2,
al. b), do Cddigo do Trabalho, e em conformidade com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica

Portuguesa

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE
22 DE FEVEREIRO DE 2017, COM OS VOTOS CONTRA DA CAP-CONFEDERAGAO
DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA,
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NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENGAS ANEXA A REFERIDA ATA, COM A SEGUINTE DECLARAGAO DE
VOTO DA CAP- CONFEDERAGAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL.:

“A Confederacdo dos Agricultores de Portugal votou contra o parecer acima
identificado, uma vez que tem duvidas sobre a aplicacdo da cominacédo de
aceitacao do pedido nos seus precisos termos, prevista no namero 8, alinea c) do
artigo 57° do Cdédigo do Trabalho, para envio extemporaneo por parte da entidade
empregadora, do pedido de parecer a CITE, na parte relativa a solicitagcdo da
trabalhadora de isencdo de trabalho aos Sdbados e Domingos, tendo a flexibilidade
de horéario diario e semanal solicitada pela trabalhadora sido aceite pelo

empregador.

Apesar de pareceres anteriormente emitidos pela CITE considerarem que o pedido
de horario flexivel pode abranger a determinacéo, por parte dos trabalhadores, dos
dias de descanso semanal, essa interpretacdo pode ndo ser a mais correcta, pois,
de facto, o artigo 56° numero 2 do Cédigo do Trabalho define horario flexivel como

aquele em que o trabalhador, pode escolher, dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho didrio, ndo incluindo a fixacdo dos

dias de descanso e de trabalho em cada semana.

Por outro lado, o nimero 3 do mesmo artigo, que estabelece as regras de
elaboracdo do horério flexivel pelo empregador, refere-se apenas ao horério diario
do trabalhador (um ou dois periodos de presenca obrigatoria com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario; periodos de inicio e termo do trabalho

normal_diario, limitados ao periodo de funcionamento; periodo de intervalo de

descanso nao superior a duas horas).

O numero 4 do artigo 56°, respeitante a forma como o trabalhador deve usufruir da
flexibilidade de horario, limita o numero de horas de trabalho consecutivo, o
numero maximo de horas de trabalho diario e a obrigacdo de cumprimento do

periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.
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Assim, as referéncias sdo sempre ao periodo normal de trabalho, isto € o numero

de horas diarias_ e semanais que o trabalhador se obriga a prestar, de acordo com

as regras do numero 3 e do numero 4 do artigo 56°.

Desta forma, considerando-se legitimo o entendimento de que néo se incluem no
pedido de horéario flexivel, determinado pelo artigo 56° do CT, todas as dimensdes
da definicdo do horéario de trabalho (artigo 200° do CT inicio e termo do periodo de

trabalho diario, do intervalo de descanso e do descanso semanal), mas apenas as

indicadas no artigo 56°, na situacao objecto do Parecer n.° 173/FH/2017, ndo deveria
aplicar-se a cominacao de aceitacdo do pedido nos seus precisos termos a parte do
pedido da trabalhadora que se refere a isencdo de prestacdo de trabalho aos
Sabados e Domingos, tendo sido aceite pela entidade empregadora a flexibilizacao
de horario solicitada pela trabalhadora no respeitante ao periodo de trabalho
diério.”

E COM A SEGUINTE DECLARAGCAO DA CTP - CONFEDERAGAO DO TURISMO
PORTUGUES:

“A CTP vota favoravelmente o presente parecer apenas pela questdo da efetiva
pretericdo do prazo legal, constante do n°5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho”.

R. Américo Durdo, n.° 12-A, 1.°, 2.2, Olaias, 1900-064 Lisboa = TELEFONE: 215 954 000 = E-MAIL: geral@cite.pt



