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PARECER N.° 81/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a recusa de autorizagdo de trabalho em regime de

horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares,
nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho (CT),
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro

Processo n.° 168 — FH/2017

|- OBJETO

11.

Em 01 de fevereiro de 2017, a CITE recebeu, mediante carta registada
com aviso de rececdo, da Diretora do Departamento de Gestdo de
Recursos Humanos do ..., processo relativo ao pedido de flexibilidade de
horario apresentado pela trabalhadora ..., detentora da categoria
profissional de Assistente Técnica, a exercer fungdes no ... da ..., com o
seguinte teor:

“(...) Assunto: Indeferimento da modalidade de horario flexivel da
trabalhadora ...

1. Em 30 de dezembro de 2016 deu entrada no Departamento de Gestao
de Recursos Humanos a documentacdo completa de ..., Assistente
Técnica do mapa de pessoal do ..., com Contrato de Trabalho ... por
Tempo Indeterminado, afeta a ... e a exercer fun¢des no ... para requerer
horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares.

2. A trabalhadora solicitou que fosse autorizado “a passagem do regime
de horario por turnos para horéario flexivel sem noites, de segunda a
domingo em que o horario da manha seria das 10h00 as 17h00 e o da
tarde das 16h00 as 23h00, sendo que o remanescente das horas seria a

aplicar nos turnos necessarios mensais, para perfazer as 35 horas
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1.2.

semanais”. Para o efeito apensou ao requerimento uma declaracdo em
como o filho vive com a requerente em comunhéo de mesa e habitacéo.

3. Em 19 de janeiro de 2017 o ... notificou a trabalhadora na qualidade de
requerente que o Conselho Diretivo deliberou pelo indeferimento do
requerimento de horéario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares previsto no artigo 56.° do Cédigo de Trabalho, aprovado pela
Lei n.° 7/2009 de 12 de fevereiro, com base nos seguintes fundamentos:
a) O horério solicitado coloca em causa a gestao do bom funcionamento
da ..., no que concerne aos horérios praticados no ... (08/16h; 16/24;
24/08h);

b) Seria necessario recorrer a horas extras por parte de outros
trabalhadores para cobrir as horas de auséncias correspondentes aos
turnos em que estaria escalada;

c) A data, existe um défice acentuado de recursos humanos, que mesmo
com o recurso a horas extras, jA ndo se consegue cobrir 0S racios
definidos.

4. Em cumprimento do disposto no n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, relativamente ao pedido exercido pela trabalhadora ...,
submetemos 0 processo em anexo para apreciacao.

Melhores cumprimentos.

Diretora do Departamento de Gestao de Recursos Humanos

..

A trabalhadora entregou um pedido, em 28/11/2017, conforme registo
informatico e informacgé&o corrigida da entidade empregadora a solicitagao
da CITE, como se reproduz:

“(...) Exmo. Sr. Presidente

Conselho Diretivo

Eu, ..., com o numero mecanografico (...), solicito que me seja autorizado
a passagem do regime de horéario por turnos para o horério flexivel sem

noites, de segunda a domingo em que o horario da manha seria das
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1.3.

10h00 as 17h00 e o da tarde das 16h00 as 23h00, sendo que o
remanescente das horas seria a aplicar nos turnos necessarios mensais,
para refazer as 35 horas semanais.

Junto envio declaracéo solicitada, de composicao de agregado familiar.
Grata desde ja, por toda a aten¢éo votada a este meu pedido.

..

A entidade empregadora, mediante carta registada com aviso de recegao,
notificou a trabalhadora no dia 20.01.2017, conforme documentagao
enviada a solicitacdo da CITE, com o seguinte teor:

“(...) Assunto: Pedido de horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares

Fica V.2 Ex.2 notificada na qualidade de requerente que o Conselho
Diretivo deliberou pelo indeferimento do requerimento de horario flexivel
de trabalhador com responsabilidades familiares previsto no artigo 56.° do
Caddigo de Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009 de fevereiro, com base
nos seguintes fundamentos:

a) O horario solicitado coloca em causa a gestao do bom funcionamento
da Instituicdo, no que concerne aos horarios praticados no ...;

b) Seria necessério recorrer a horas extras por parte de outros
trabalhadores para cobrir as horas de auséncias correspondentes aos
turnos em que estaria escalada;

c) A data, existe um défice acentuado de recursos humanos, que mesmo
com o recurso a horas extras, jA ndo se consegue cobrir 0S racios
definidos.

Assim, nos termos e para efeitos do previsto no artigo 57.° do Cédigo do
Trabalho, fica V. Ex.a notificada para querendo, apresentar apreciacao,
por escrito, no prazo de cinco dias uteis a partir da data de rececao da
comunicacao do indeferimento.

Melhores cumprimentos.

A Diretora do Departamento de Gestdo de Recursos Humanos

(...).
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1.4. Da analise do processo bem como da documentacdo enviada pela

1.5.

entidade empregadora, a solicitagdo da CITE, verifica-se que a
trabalhadora n&o apresentou apreciagado a acima reproduzida intencéo de
recusa, tendo, apresentado no dia 27.01.2017 pedido de pratica de meia

jornada, que, no entanto, n&o releva para o caso ora em analise.

Conforme solicitado pela entidade empregadora, cabe a CITE, nos termos
do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, que aprova a sua lei
organica, conforme disposto no artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicdes
proprias e de assessoria”:

“(...) ¢) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela
entidade empregadora, de autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou
com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12

anos (...)".

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

A Convengao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagao
contra as Mulheres, adotada e aberta a assinatura, ratificacdo e adeséao
pela resolugado n.° 34/180 da Assembleia Geral das Nag¢des Unidas, de 18
de dezembro de 1979, e com entrada em vigor na ordem internacional a 3
de setembro de 1981, em conformidade com o artigo 27.°, n.° 1, assinada
por Portugal a 24 de abril de 1980 e aprovada para ratificacdo pela Lei n.°
23/80, de 26 de julho, publicada no Diario da Republica | Série A, n.°
171/80 e em vigor na ordem juridica portuguesa desde 3 de setembro de
1981, determina no seu artigo 11.° que:

"Os Estados Partes comprometem-se a tomar todas as medidas
apropriadas para eliminar a discriminagdo contra as mulheres no dominio
do emprego com o fim de assegurar, com base na igualdade dos homens

e das mulheres, os mesmos direitos, em particular: (...)
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2.2,

Instituir a concessao do direito a um periodo de dispensa do trabalho por
ocasido da maternidade pago ou conferindo direito a prestacfes sociais
compardveis, com a garantia da manutencdo do emprego anterior, dos

direitos de antiguidade e das vantagens sociais (...)."

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de
julho de 2006, relativa a aplicagdo do principio da igualdade de
oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em
dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que
devem “(...) Os Estados-Membros (...) em colaboragdo com os parceiros
sociais, lutar contra o problema das persistentes diferencas salariais em
razdo do género (...) através de medidas, como disposi¢fes flexiveis em
matéria de tempo de trabalho, que permitam, tanto aos homens como as

mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional.

2.2.1. A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de margco de 2010, que aplica

2.3.

o acordo-quadro revisto sobre licenga parental, e revoga a Diretiva
96/34/CE, da orientagdes, como no numero 8, aos Estados Membros na
adocdo de medidas “(...) no sentido de melhorar a conciliacdo da vida
profissional, privada e familiar dos trabalhadores com filhos e a igualdade
entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a Uniéo (...)" .

Neste contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orientagcbes, na
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios
fundamentais do Estado como é o caso do artigo 9.° sob a epigrafe
“Tarefas fundamentais do Estado”™

“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos
principios do Estado de direito democratico;

(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade
real entre o0s portugueses, bem como a efetivacdo dos direitos

econOmicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a transformacéo e
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modernizacdo das estruturas econémicas e sociais;

(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres (...)".

2.3.1. Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais,
Titulo | Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da
igualdade” estabelece que:

“(...) 1. Todos os cidaddos tém a mesma dignidade social e sdo iguais
perante a lei.

2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de
qualquer direito ou isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia,
sexo, raca, lingua, territério de origem, religido, convic¢cbes politicas ou
ideoldgicas, instrucéo, situacdo econémica, condigdo social ou orientacdo

sexual. (...)".

2.3.2. No ambito da atividade laboral, no Titulo Il Direitos e deveres
econdmicos, sociais e culturais, Capitulo | Direitos e deveres econémicos,
o artigo 59.° da CRP sob a epigrafe “Direitos dos trabalhadores”
recomenda:
“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca,
cidadania, territorio de origem, religido, convicgdes politicas ou
ideoldgicas, tém direito:
a) (...);
b) A organizacéo do trabalho em condi¢cfes socialmente dignificantes, de
forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliagdo da

atividade profissional com a vida familiar;

c) (...)"

2.3.3. E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, o artigo 67.° sob a
epigrafe “ Familia”:
“(...) 1 - A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito
a protecdo da sociedade e do Estado e a efetivacdo de todas as

condi¢cbes que permitam a realizagcédo pessoal dos seus membros (...)" e,
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2.4.

0 artigo 68.° sob a epigrafe “Paternidade e maternidade”

“(...) 1- Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relagdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizacdo

profissional e de participacéo na vida civica do pais. (...)".

Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sdo assegurados
no Coédigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, na Subseccdo Il Igualdade e nao discriminagdo, Diviséo |
Disposi¢des gerais sobre igualdade e nao discriminagédo, no artigo 25.°
sob a epigrafe “Proibicdo de discriminacao”:

“(...) 1 — O empregador ndo pode praticar qualquer discriminacéo, direta
ou indireta, em razdo nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1 do
artigo anterior (...)"”. (Direito a igualdade no acesso a emprego e no
trabalho) (...).

2.41. O CT dedica uma Subsecc¢ao, IV, a Parentalidade (artigos 33 a 65.°),

comegando no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada na
Divisdo Ill Igualdade e nao discriminagdo em funcdo do sexo, da
Subseccgao Ill Igualdade e nao discriminacdo da Secgao Il Sujeitos do
Capitulo | Disposi¢des gerais, do Titulo || Contrato de trabalho:

“(...) 1 — A maternidade e a paternidade constituem valores sociais
eminentes.

2 — Os trabalhadores tém direito & protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relagdo ao exercicio da

parentalidade. (...)"

2.4.2. No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.°

sob a epigrafe “Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, disciplina:
“(...) n° 1- “O trabalhador com filho menor de 12 anos ou,

independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doencga crdnica que
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com ele viva em comunh&o de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar
em regime de horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido
por qualguer dos progenitores ou por ambos”.
n.° 2 - Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario”.
n.° 3 - “O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:
a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatoria, com duracéo igual
a metade do periodo normal de trabalho diério;
b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com durac¢do nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracéo ser reduzida na medida do necessario para
que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;
c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a
duas horas”.
n.° 4 - O trabalhador que trabalhe em regime de horério flexivel pode
efetuar até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de
trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal de

trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

2.4.3. Quanto ao procedimento a seguir, o artigo 57.° do CT sob a epigrafe
“Autorizacao de trabalho a tempo parcial ou em regime de horario flexivel”
dispde:

“(...) n 1 - O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de
horério de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito,
com a antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacéo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracéo da qual conste:

i - que 0 menor vive com ele em comunhéo de mesa e habitacao.

i (...)

i (...)
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2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou ha
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.
3 — No prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido, o
empregador comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisao.
4 — No caso de pretender recusar o pedido, na comunicacdo O
empregador indica o fundamento da intencdo de recusa, podendo o
trabalhador apresentar, por escrito, uma apreciagdo no prazo de cinco
dias a partir da rececao.
5 — Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacao pelo
trabalhador, o empregador envia 0 processo para apreciacdo pela
entidade competente na area da igualdade de oportunidades entre
homens e mulheres, com co6pia do pedido, do fundamento da intencao de
o recusar e da apreciacao do trabalhador.
6 — A entidade referida no niumero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel
a intencdo do empregador se ndo for emitido naquele prazo.
7 — Se o parecer referido no numero anterior for desfavoravel, o
empregador sO pode recusar o pedido apos decisdo judicial que
reconheca a existéncia de motivo justificativo.
8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos
Seus precisos termos:
a) Se ndo comunicar a intencado de recusa no prazo de 20 dias apés a
rececéo do pedido;
b) Se, tendo comunicado a intenc&o de recusar o pedido, ndo informar o
trabalhador da decisdo sobre 0 mesmo nos cinco dias subsequentes a
notificacdo referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo
estabelecido nesse numero;
c) Se ndo submeter 0 processo a apreciacdo da entidade competente na
area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do
prazo previsto no n.° 5.

9 — Ao pedido de prorrogacéo é aplicavel o disposto para o pedido inicial.
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10 — Constitui contraordenacédo grave a violacdo do disposto nos n.°s 2, 3,
50u7.(...)".

2.4.4. Dispoe, sobre a matéria, o CT, Secgao VIl Direitos, deveres e garantias

das partes, Subseccéo | Disposi¢cdes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob
a epigrafe “Deveres do empregador” que:

“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de
trabalho que favoregcam a conciliagéo da atividade profissional com a vida

familiar e pessoal’”.

2.4.5. E impde, quanto a organizagao do trabalho, Subsecc¢éo Il Horario de

2.5.

trabalho, na alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “Elaboracao do
horario de trabalho” que a entidade empregadora deve:

“(.)a) ()

b) Facilitar ao trabalhador a conciliagdo da atividade profissional com a

vida familiar.(...);".

Compulsadas as normas legais sobre a matéria com o pedido sub judice,
de salientar em primeiro lugar que toda esta legislagdo estabelece
principios fundamentais, direitos e deveres das entidades empregadoras
e das trabalhadoras e dos trabalhadores, plasmados na legislagao
internacional, nas Diretivas Europeias transpostas por Portugal,
consagrados na CRP e CT, que se devem concretizar na adogao de
horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo dos e das
trabalhadores/as com responsabilidades familiares com as entidades
empregadoras, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.° do CT,
regime aplicavel a trabalhadora, por for¢ca da alinea d) do n.° 1 do artigo
4.° da Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas (LGTFP), aprovada
pela Lei n.° 35/2014 de 20 de junho, o que quer dizer que as entidades
empregadoras, para além de cumprirem o0s prazos legais, tem que
demonstrar um cuidado acrescido na fundamentagcao da recusa destes

horarios, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se

10
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traduzem as exigéncias imperiosas do funcionamento do servico em

causa.

2.6. Relativamente ao pedido de parecer prévio ora em analise, ndo obstante
podermos estar perante uma situacdo de aceitacdo do pedido da
trabalhadora pelo ndo cumprimento pela entidade empregadora do prazo
de 20 dias previsto no acima reproduzido n.° 3 do artigo 57.° do CT, tendo
em conta que a trabalhadora, ao pretender praticar o horario com a
amplitude: “(...) horario da manha seria das 10h00 as 17h00 e o da tarde
das 16h00 as 23h00, (...)” e a entidade empregadora deter apenas
turnos das “(...) 8/16h; 16/24 e 24/08 (...)" verifica-se a existéncia de
periodos a descoberto, na parte da manha, entre as 8h e as 10 h e na
parte da tarde entre as 23 h as 24 h, pedido aquele que impossibilita que
a entidade empregadora fixe o respetivo horario de trabalho diario,
suscitando-se duvidas sobre o sentido do requerimento da trabalhadora,
devendo esta, face ao teor dos interesses em presenga, caso assim 0
entenda, proceder a reformulacéo do pedido.

Il - CONCLUSAO

3.1. Em face do exposto, a CITE delibera:

3.1.1. Emitir parecer favoravel a intencdo de recusa formulada pelo ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel
apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares, ...,
detentora da categoria profissional de Assistente Técnica, a exercer
fungdes no ... da ..., sem prejuizo de novo pedido devidamente
formulado, poder ser apresentado pela trabalhadora a sua entidade

empregadora.

11
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3.1.2. Sobre a matéria convém sublinhar que, para além do dever das
entidades empregadoras proporcionarem as trabalhadoras e aos
trabalhadores com responsabilidades familiares condi¢gdes de trabalho
que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar
e pessoal, nos termos do disposto no n.° 3 do artigo 127.° e da alinea b)
do n.° 2 do artigo 212.° do Cdodigo do Trabalho, promovendo assim o
direito consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da
Republica Portuguesa, a CITE recomenda a entidade empregadora que
na elaboragdo dos horarios de trabalho, seja facilitada essa mesma

conciliagao relativamente a trabalhadora ora em causa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO
DA CITE DE 22 DE FEVEREIRO DE 2017, CONFORME CONSTA DA
RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM,
CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA, COM OS
VOTOS CONTRA DA REPRESENTANTE DA CONFEDERAGAO GERAL
DOS TRABALHADORES PORTUGUESES (CGTP) QUE APRESENTOU A
SEGUINTE DECLARAGAO DE VOTO:

“A CGTP vota contra, porque nao é esclarecedora a recusa da entidade
empregadora e por outro lado é evidente que ocorreu uma aceitacao do pedido
de trabalho flexivel pelo decurso do prazo/ ndo cumprimento do prazo de
resposta em 20 dias previsto no n° 3 do artigo 57.° do CT com as

consequéncias previstas no mesmo dispositivo legal”.
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