COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 706/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em regime de

horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 1937-FH/2017

| - OBJETO

1.1.

111

A CITE recebeu em 23.11.2017, da empresa ..., S.A., pedido de emissao de parecer
prévio a recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ...,
Técnica de Assisténcia em ..., no .., sito no .., conforme, sucintamente, se
transcreve:

“Assunto: Pedido de emissao de parecer prévio a recusa de pedido de horario
flexivel

Exmos Senhores,

Nos termos e para os efeitos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo de Trabalho, somos
a enviar copia do processo de pedido de horéario flexivel respeitante a
Trabalhadora ..., com o respetivo pedido, o fundamento da intencdo de a
Empresa o recusar € a apreciacao da trabalhadora, de modo a que a CITE se
possa pronunciar.

Junta:

- Copia do pedido de horario flexivel;

- Copia de resposta da ..., S.A. face ao requerido;

- Apreciacao da trabalhadora.”

Em 27.10.2017, a entidade empregadora recebeu da trabalhadora solicitacao da

prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, conforme se transcreve:

“ASSUNTO: requerimento para horéario flexivel para assisténcia inadiavel a filhos
menores de 12 anos, nos termos dos artigos 56.° do Cdodigo do Trabalho, artigos
59.°/1 e 68.° da ConstituicAo da Republica Portuguesa e demais legislacao
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aplicavel

..., trabalhadora a exercer fungcdes de Técnica de Assisténcia em ... no ..., no ..., ao

servico da empresa “..., S.A.”, vem nos termos do artigo 56.° do Cédigo do
Trabalho, e demais normas e legislacdo aplicavel, requerer Ihe seja atribuido um
horario de trabalho flexivel para prestar assisténcia inadiavel a filhos menores de 12
anos, pelo periodo compreendido entre o inicio da vigéncia do horario e .. de

Novembro 2027 (altura em que a filha mais nova completa 12 anos)

Pelas seguintes causas:

1. O agregado familiar da requerente é constituida por ela, pelo seu companheiro

e pelos seus filhos menores

2. O seu companheiro é o pai dos seus filhos.

3. Nao tem retaguarda familiar que lhes preste assisténcia nos cuidados a prestar

aos menores,

4. Pelo que depende de instituicbes para cuidar dos filhos, homeadamente

durante o periodo em que trabalha.

5. Tais instituicbes estdo apenas abertas de segunda a sexta-feira, excluindo fins-
de-semana, feriados nacionais e ainda outros regulamentados em IRCT (ver

documento em anexo)

6. Pelo que, a fim de poder prestar auxilio aos seus filhos, ter horarios e tempo de
descanso compativeis com 0s mesmos e com o companheiro, e assim poder gozar
de uma vida pessoal e familiar compativel com a realizacao profissional (artigo

59.°/1 e 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa) requer:

a) Ser isenta de prestar trabalho nos fins de semana, feriados e demais dias em
gue a creche e escola estejam fechadas, a fim de nesses dias prestar auxilio

inadiavel aos menores, e gozar de uma vida familiar plena
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b) Requer ainda, lhe seja atribuido horario flexivel, estando disponivel para exercer
todas as fungBes no seguinte horario: das 08:00h as 17:30h, consoante a

organizacao das escalas da empresa

7. Para efeitos do descrito no ponto 6. a) compromete- se a comprovar guais 0s
dias e feriados em que a creche e a escola se encontram fechadas, sempre que

Ihe for solicitado tal prova.

8. Mais declara que os menores vivem em comunh&o de mesa e habitacdo com a

requerente.

JUNTA: Cartao de cidadao dos menores e atestado da Junta de Freguesia, como
prova de que vivem em comunh&o de mesa e habitacdo com a requerente;
Declaracao das escolas de ambos os filhos contendo horario de funcionamento e

periodos de encerramento (fins de semana e feriados)

..., 25 Outubro de 2017”

Por carta datada de 13.11.2017, a entidade empregadora comunicou a

trabalhadora a intenc&o de recusa, conforme se transcreve:

“Assunto: Resposta a pedido de horario nos termos dos artigos 56.° do Codigo do

Trabalho

Exma. Senhora,

Reportando-nos ao requerimento de Vexa, rececionado a 27 de outubro de
2017, mediante o qual é solicitada a atribuicao de um horario flexivel
consubstanciado na prestacao de trabalho de segunda a sexta, excluindo fins
de semana, feriados e demais dias em que a creche e escola se encontrem
encerrados, com amplitude diaria com inicio as 08h00 e termo as 17h30,
atendendo a responsabilidades familiares com menores de 12 anos, cujo
conteudo mereceu a nossa melhor atencao, cumpre informar:

Rua Américo Durdo, n.° 12 A, 1° e 2° Pisos, 1900-064 Lisboa « TELEFONE: 215 954 000- E-MAIL: geral@cite.pt 3



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

A ..., S.A. é uma sociedade comercial que tem por objeto social a prestacdo de
servicos de Assisténcia em ... a ..., exercendo a sua atividade nos ... de ..., para o

gue se encontra devidamente licenciada.

A atividade desta Empresa é fundamentalmente de cariz operacional, tendo por
finalidade dar resposta as necessidades operacionais da execucao do transporte
..., assistindo a ... no desembarque e embarque de passageiros, bagagem, carga
e correio. Neste contexto, a concessao de qualquer horario especial ao abrigo
da protecdo da parentalidade tera de ser analisada, atento o principio de
equidade entre todos os trabalhadores e o facto de a ..., S.A. no exercicio da sua
atividade se encontrar adstrita ao cumprimento de obrigacdes contratuais para
com os seus clientes, que implicam o dever de prestar Assisténcia em ... em
gualquer dia da semana e a qualquer hora do dia, dependendo a execucao
dessas obrigaces das solicitagcdes dos transportadores, clientes da ..., S.A., cujas

. utilizadas no transporte ... devem ser assistidas no tempo e no lugar definidos
em funcdo do programa operacional daquelas. Por esse motivo, encontra-se
esta Empresa em funcionamento continuo durante 24 horas, abrangendo
sabados, domingos e feriados, pelo qua a organizacao dos horarios dos
trabalhadores afetos diretamente a atividade operacional de Assisténcia em ... é

efetuada segundo o regime de turnos (artigo 221.°/1 do Cdédigo de Trabalho).

Tendo todo o supra exposto em consideracdo, cumpre, no caso concreto,
proceder a explicacdo com base na qual entende esta Empresa nao poder
aceder ao requerimento efetuado por Vexa, o que fazemos com base nos

seguintes factos:

)] A ..., S.A. assiste diariamente a uma média de 30 ... distribuidos pelos horarios

de funcionamento operacional como se exemplifica infra:

22 Feira — amplitude 04h00-20h35;

32 Feira — amplitude 04h15-21h15;
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43 Feira — amplitude 04h00-01h35;

52 Feira — amplitude 04h15-21h15;

62 Feira — amplitude 04h00-19h50;

Sab. - amplitude 04h00-22.15;

Dom. - amplitude 04h00-01h35.

De referir que a operacdo se exerce de forma regular ao longo da referida

amplitude, ndo se verificando picos na operacao.

i) Os turnos de trabalho encontram-se constituidos, em média, por 20 elementos,
sendo necessarios, em média, um total de 50 trabalhadores para assegurar a
operacao diaria, de modo a garantirem-se as amplitudes operacionais, existindo
diariamente dois turnos de servico (manha e tarde) enquanto um dos turnos se
encontra em descanso complementar e semanal, tudo ajustado, sem margem

de manobra, as necessidades operacionais.

i) A organizagcdo do tempo de trabalho é efetuada em consoné&ncia com o
estipulado na Lei e no Acordo de Empresa celebrado entre a Empresa e o
Sindicato ... e outros, publicado no Boletim de Trabalho e Emprego n.° ..., de 2016,
encontrando-se ajustado, sem margem de manobra, as necessidades
operacionais, pelo que a atribuicdo do horario requerido implicaria a
impossibilidade de se dar resposta, dentro dos limites minimos de qualidade, aos

quais esta Empresa esta obrigada, nos seguintes horarios:

22 Feira — sao necessarios 54 trabalhadores;

32 Feira — sao necessarios 54 trabalhadores;

42 Fejra — sao necessarios 48 trabalhadores;
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52 Feira — sao necessarios 48 trabalhadores;

62 Feira— sao necessarios 42 trabalhadores;

Sab. - sAo necessarios 42 trabalhadores;

Dom — sdo necessarios 48 trabalhadores.

Atento o supra exposto, nao se vislumbra possivel alterar a organizagdo do
tempo de trabalho de forma diferente da que se encontra definida,
consideradas as explicadas razbes de funcionamento da empresa e por
impossibilidade de substituicdo de Vexa nos horarios em causa, na medida em
que tal implicaria uma reducéo, no servico ao qual Vexa se encontra afeta, do

nimero minimo de trabalhadores aos fins de semana e dias feriados.

Assim, face ao contexto operacional e organizacional aludido supra, a atividade
desenvolvida pela ..., S.A. preenche o requisito de recusa previsto no artigo 56°,
n.° 2 do Cdédigo de Trabalho, pelo que, por motivos imperiosos ligados ao regular
funcionamento da area de ... do ..., a que acresce a impossibilidade de substituir
Vexa, ndo nos é possivel aceder ao pedido de prestacdo de trabalho em regime
de horario flexivel nos termos por Vexa formulado.
Mais se refira que em razdo de o Departamento de ... ter recebido outros pedidos
de horario flexivel no ambito da protecdo da parentalidade, a que a Empresa
teve de aceder em funcao de parecer desfavoravel da CITE perante a intencao
de recusa de atribuicdo desse tipo de horario, pese embora os aludidos
constrangimentos por parte da Empresa, tera a mesma de instituir um sistema de
rotatividade que permita a todas as trabalhadores(as) beneficiar desse regime,
desde que preencham as condicdes para lhes ser atribuido o mencionado
horario, na medida em que ndo é comportavel para a Empresa manter uma

percentagem de trabalhadores nesse regime para além da ja existente.”

1.1.3 Em 21.11.2017, a entidade empregadora recebeu da trabalhadora a apreciacao

a intencao de recusa, nhos termos que se transcrevem:
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“Assunto: pedido de apreciacao abrigo e nos termos do disposto no artigo 57.°, n.°

4 do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

..., a exercer funcdes de técnica de Assisténcia em ... no ... no ..., ao servico da
empresa - ..., S.A. ., residente na ..., vem, ao abrigo e nos termos do disposto no
artigo 57°, n. 4 do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de

fevereiro, expor e requerer o seguinte:

A Requerente formulou pedido de horéario flexivel, nos termos do disposto nos

artigos 56° e 57° do Cédigo do Trabalho, cfr. Doc. 1.

A entidade empregadora veio rejeitar o pedido efetuado alegando que o horario
solicitado colide com o normal funcionamento do servico onde a Requerente se

encontra, conforme documento n.° 2.

Salvo o devido respeito, ndo pode o Requerente concordar com a apreciagcao

negativa ao pedido por si formulado.

Ora dado o numero de trabalhadores que compde o sector onde a Requerente
pertence, esta nao compreende como € possivel que nao existam colegas
capazes de a substituir nos periodos em que a Requerente formulou pedido de
horério flexivel.

Desde logo, a Constituicdo da Republica Portuguesa consagra no seu artigo 9.°
como tarefa fundamental do Estado “(...) h) Promover a igualdade entre homens
e mulheres (...)”

Seguidamente, na Parte 1 da CRP Direitos e deveres fundamentais, Titulo 1
Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da igualdade” estabelece
gue: “(...) 1. Todos os cidadaos tém a mesma dignidade social e sdo iguais perante
a lei 2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de
gualquer direito ou isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia, sexo,
raca, lingua, territério de origem, religido, conviccdes politicas ou ideoldgicas,
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instrucdo, situacado econdmica, condicao social ou orientacao sexual (...)".
Ora, salvo devido respeito por opinido contraria, o facto de a entidade
empregadora vir alegar que tem recebido outros pedidos de horario flexivel no
ambito da protecdo da parentalidade a que “...a empresa teve de aceder em
funcao de parecer desfavoravel da CITE, nao constitui por si s6 fundamento valido
para recusa do pedido da Requerente, sob pena de violacdo do principio da
igualdade.

Neste caso, existindo colisdo de direitos a entidade empregadora podera fazer
ceder, na medida do necessario, 0os direitos em causa para que todos possam
exerce-los equitativamente, ou seja, deve rever todas as situacdes de horario
flexivel e adapta-las para que ndo a Requerente e, outros colegas que no futuro
pretendam requerer horario flexivel, ndo vejam prejudicados os seus direitos.

A Entidade empregadora nao explica nem fundamenta de forma cabal os
alegados motivos imperiosos que levaram a rejeicao do pedido formulado pela

Requerente.

A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes, conforme
previsto no artigo 68°, n.° 2 da Constituicdo da Republica Portuguesa conjugado

com artigo 33°, n.° 1 Cédigo do Trabalho.

Todos os trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condices
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacédo pessoal e a permitir a

conciliacao da atividade profissional com a vida familiar.

O Cdbdigo do Trabalho, no seu artigo 56.° - horario flexivel do trabalhador com
responsabilidades familiares - estabelece que o trabalhador com filho, menor de
12 anos ou, independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doenca
cronica, que com ele viva em comunhdo de mesa e habitagcdo, tem direito a

trabalhar em regime de horario flexivel.

A Requerente tem a sua responsabilidade dois filhos menores, com idades de 6 e 2

gue com ela residem em comunh&o de mesa e habitacao.
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O companheiro da Requerente e pai dos seus filhos ndo beneficia de qualquer

reducao ou flexibilidade do seu horéario de trabalho.

O pedido formulado pela Requerente a solicitar o horario flexivel cumpriu todos os

requisitos exigidos no Coédigo do Trabalho.

Como bem explicou a Requerente no seu pedido esta ndo tem retaguarda
familiar que preste assisténcia aos menores, nomeadamente, durante o periodo
em que trabalha dependendo de instituicdes para cuidar dos mesmos, praticando
tais instituicbes horarios de segunda a sexta-feira, com a exclusdo dos fins-de-

semana e feriados nacionais.

Por tudo o exposto, ndo encontra a Requerente motivos para ser indeferido o
pedido de horario flexivel, sob pena de violagdo do principio da igualdade e

outros legalmente previstos.

Face ao exposto, requer-se que seja autorizado a Requerente um horario de
trabalho flexivel nos termos requeridos no seu pedido, bem como, a isencao de
prestar trabalho nos fins-de-semana, feriados e demais dias em que a creche e

escola estejam encerradas

Para os aludidos efeitos, pretende que o horario flexivel ora requerido perdure até
a filha mais nova da Requerente completar os 12 anos, 0 que ocorrera em ... de

novembro de 2027.

Espera deferimento

A Requerente”

Ao processo foram juntos os seguintes documentos: Atestado da Unido das
Freguesias de ... e ...; Declaracdo do Agrupamento de Escolas da ...; Declaracao

da “...”; duas copias de Cartdes de Cidadao.
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Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

“l. Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acado em relacao aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacdo, com garantia de realizacao profissional e de participacao na vida
civica do palis.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa

estabelece como garantia de realizacao profissional das maes e pais trabalhadores
gue “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacao do trabalho em
condi¢des socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagcao pessoal e a

permitir a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar.”

A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido
Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do
Tratado da Unido Europeia (TUE), a promocao da igualdade entre os homens e as

mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) disp&e no seu artigo
8.° que a Unidao, na realizacdo de todas as suas acdes, tem por objetivo eliminar as
desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo
alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no
artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acao dos Estados-Membros nos
seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres quanto as

oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de
2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos 0s meios uteis,
nos planos nacional e internacional, a realizacao de condi¢cOes proprias a

assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que
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todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem
ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminacdes e,
tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de margco de 2010, que aplica o Acordo-
Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE, com
efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as “politicas da
familia [deverem] contribuir para a concretizagcdo da igualdade entre homens e
mulheres e ser encaradas no contexto da evolucao demografica, dos efeitos do
envelhecimento da populacdo, da aproximacado entre geracoes, da promocao
da partiha das mulheres na vida ativa e da partiha das responsabilidades de
cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8), de “tomar medidas mais
eficazes para encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades familiares
entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de garantir que “o acesso a
disposicoes flexiveis de trabalho facilta aos progenitores a conjugacao das
responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracdo no mercado de
trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”
(Considerando 21).

A Recomendacéo (UE) 2017/761 da Comiss&o, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe
“Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os
trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de
licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigcos de
acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licencas
especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.
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O Pilar Europeu dos Direitos Sociais?, proclamado pelos lideres da Unido Europeia
no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: |
- lgualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il -
Condicdes justas no mercado de trabalho e lll - Protecdo social e inclusao, e
integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da

conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar e privada.

No ambito da legislacdo nacional, tanto a ja referida Constituicao da Republica
Portuguesa (CRP), como o Cdédigo do Trabalho (CT), preconizam o dever de a
entidade empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condicdes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal (cfr. alinea b) do artigo 59.° da CRP e o n.° 3 do artigo 127.° do
CT7), sendo igualmente definido como dever do empregador a elaboracdo de
horarios que facilitem essa conciliacdo, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo

212.°do CT.

2.10. Assim, e para concretizacao dos principios constitucionais enunciados e sob a

epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
na redacédo conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o direito do/a
trabalhador/a, com filho/a menor de doze anos, a trabalhar em regime de horario

flexivel.

2.10.1. O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o

pedido de horario flexivel:

- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,

- Apresentar declaracdo conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a

em comunh&o de mesa e habitacao.

1

Disponivel em: https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/social-summit-european-pillar-social-rights-

booklet_en.pdf
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2.10.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel
dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rececao do
pedido do trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua decisao.

Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a intencao de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a)

do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.10.3. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco
dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a

trabalhador/a implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacao do pedido.

2.10.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencéao de recusa da entidade empregadora nao
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcancados

através de decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.2

2.11. Entende-se por horario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cédigo do Trabalho,
o direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou doenca
crénica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diéario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracéao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.
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2.11.1. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a poderd efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir
o0 correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada

periodo de quatro semanas.

2.12. Para tal, o empregador quando elabora o horario flexivel, atendendo a amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a
conciliacdo da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos
para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duragdo nao inferior a um

terco do periodo normal de trabalho diario.

2.13. Em rigor, a prestagcao de trabalho em regime de horario flexivel visa permitir aos
trabalhadores com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos ampla
do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenca obrigatéria é de,
apenas, metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo normal
de trabalho diario podera ser gerido conforme as conveniéncias dos/as
trabalhadores/as, inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja

referido artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho.

2.14. No contexto descrito, a trabalhadora requerente, mae de duas criancas menores
de 12 anos de idade, que consigo vivem em comunhdo de mesa e habitacéao
pretende exercer a sua atividade profissional em regime de horario flexivel, nos
termos do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, até 2 de novembro de 2027 “(altura
em que a filha mais nova completa 12 anos)”, conforme se transcreve: “Ser isenta
de prestar trabalho nos fins de semana, feriados e demais dias em que a creche e
escola estejam fechadas, a fim de nesses dias prestar auxilio inadiavel aos
menores, e gozar de uma vida familiar plena (...) Requer ainda, lhe seja atribuido
horario flexivel, estando disponivel para exercer todas as funcdes no seguinte

horéario: das 08:00h as 17:30h, consoante a organizagao das escalas da empresa”.

2Vide, artlgo 57.%,n.° 7 do Cadigo do Trabalha
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Como fundamento para a intencdo de recusa relativa a prestacao de trabalho
em regime de horario flexivel foi alegado pela entidade empregadora a
necessidade de um numero determinado de trabalhadores/as, diariamente, em
dois turnos de servico (manha e tarde), e a impossibiidade de alterar a

organizacao do tempo de trabalho, tal como se encontra definida.

Por outro lado, a entidade empregadora mencionou a necessidade de garantir os
limites minimos de qualidade, alegando que o requerido pela trabalhadora com
responsabilidades familiares implicaria “uma reducéao, no servico ao qual Vexa se
encontra afeta, do numero minimo de trabalhadores aos fins de semana e dias

feriados.”.

Embora alegado, nédo foi (foram) concretizada(s) e objetivada(s) a(s)
razdo(razdes) que determinaria(m) a impossibiidade de os/as restantes
trabalhadores/as desse servico, assegurarem 0s outros turnos nao compreendidos

na amplitude horéaria 8.00n/17.30h com exclusdo de fins de semana e feriados.

Na verdade, o direito estipulado no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho apela a
uma discriminacao positiva dos/as trabalhadores/as com responsabilidades
familiares, apenas afastada com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a

se este/a for indispensavel.

Ora, como foi referido pela entidade empregadora: “Mais se refira que em razao
de o Departamento de ... ter recebido outros pedidos de horario flexivel no ambito
da protecado da parentalidade, a que a Empresa teve de aceder em funcao de
parecer desfavoravel da CITE perante a intencao de recusa de atribuicido desse
tipo de horario, pese embora os aludidos constrangimentos por parte da Empresa,
ter& a mesma de instituir um sistema de rotatividade que permita a todas as
trabalhadores(as) beneficiar desse regime, desde que preencham as condicdes
para lhes ser atribuido o mencionado horario, na medida em que nao é
comportavel para a Empresa manter uma percentagem de trabalhadores nesse

regime para além da ja existente.”
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A mencionada exigéncia imperiosa alegada pela entidade empregadora, a ter
acolhimento, iria criar um tratamento diferenciado entre trabalhadores/as com os
mesmos direitos legais & conciliacao da atividade profissional com a vida familiar,
traduzida no direito a exercer a atividade profissional em regime de horario flexivel,
sem que para tal fosse invocado “requisito justificavel e determinante para o
exercicio da atividade profissional, em virtude da natureza da atividade em causa
ou do contexto da sua execucao, devendo o objetivo ser legitimo e o requisito

proporcional”(n.° 2 do artigo 25.° do Cédigo do Trabalho).

E, por tal razédo, tem a CITE, em diversos pareceres, defendido que: “Em rigor, nao
é possivel considerar a existéncia de um numerus clausus para o exercicio de
direitos relacionados com a parentalidade. Tal era admitir que tais direitos
dependessem de uma ordem temporal, ou seja, os/as trabalhadores/as pais e
maes mais recentes viriam os seus direitos limitados se no universo da sua entidade
empregadora ja se tivessem esgotado as vagas pré definidas para o exercicio de
direitos.

Afigura-se, assim, que as entidades empregadoras ho ambito do seu poder de
direcdo devem elaborar os horarios de trabalho das suas equipas de acordo com
as necessidades do servico e no respeito dos direitos de todos o0s seus

trabalhadores.”s

Naturalmente que perante uma situacdo de colisdo de direitos, nos termos
previstos no art.° 335.° do Cdédigo Civil (como pode acontecer quando se verifica
a existéncia de uma pluralidade de trabalhadores/as com filhos/as menores de 12
anos que solicitam a prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel, nos
termos do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho), para que todos produzam

igualmente os seus efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes, impoe-

3 Doutrina insita no Parecer n.° 230/CITE/2014, disponivel para consulta em www.cite.gov.pt.
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se uma distribuicao equitativa do dever de assegurar o funcionamento do servico

por todas /as aqueles/as trabalhadores/as em situacéo idéntica.*

E, este entendimento preconizado em diversos pareceres da CITE é compreendido

pela trabalhadora requerente, que em sede de apreciacao veio referir o seguinte:

“Ora, salvo devido respeito por opiniao contraria, o facto de a entidade
empregadora vir alegar que tem recebido outros pedidos de horario flexivel no
ambito da protecao da parentalidade a que “...a empresa teve de aceder em
funcéo de parecer desfavoravel da CITE, n&o constitui por si s6 fundamento valido
para recusa do pedido da Requerente, sob pena de violagdo do principio da
igualdade.

Neste caso, existindo colisdo de direitos a entidade empregadora podera fazer
ceder, na medida do necessario, 0os direitos em causa para que todos possam
exerce-los equitativamente, ou seja, deve rever todas as situacdes de horéario
flexivel e adapta-las para que nao a Requerente e, outros colegas que no futuro

pretendam requerer horario flexivel, ndo vejam prejudicados os seus direitos.”.

Neste sentido, € no caso em andlise ndo é determinavel a alegada
impossibiidade de gestdo dos horarios por motivo de concessao do direito a
conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como requerido pela

trabalhadora com responsabilidades familiares.

4 O Acoérdao do Tribunal da Relagcdo do Porto, de 26.04.2010, proferido no &ambito do Processo n.°
123/09.0TTVNG.P2, disponivel em www.dgsi.pt, que contribuiu para a clarificagdo das realidades complexas que
podem coexistir numa mesma entidade empregadora, e a esse propdsito esclareceu o seguinte, no que respeita a
eventual existéncia de colisdo de direitos quando duas ou varias trabalhadoras apresentam necessidades
decorrentes da sua condigdo de maes: “Ora, salvo o devido respeito, importa n&do esquecer que as ditas regras
concernentes ao horario de trabalho, ndo podem ser encaradas em termos absolutos, e que, mesmo nas hipbéteses
contempladas no art.° 45.° do Cdédigo do Trabalho4, a sua concessdo ndo é automatica nem desligada da
situagdo da empresa. Deste modo, perante uma situagao de colisdo de direitos, art.° 335.° do Codigo Civil, como
necessario «para que todos produzam igualmente os seus efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes»,

justificando-se, assim, a alteragcado do horario efetuada com o retorno a rotagao de horario.”.
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2.25. Por dltimo, e atendendo ao prazo indicado pela trabalhadora para o gozo do
direito, esclarece-se que tem sido entendimento desta Comiss&do o constante do
Parecer n.° 70/CITE/2012:

“No que diz respeito ao prazo, eventualmente, longo do pedido de trabalho em
regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora, se ocorrer alguma
alteracdo anormal das circunstancias atuais, que determinaram a possibilidade do

gozo efetivo desse horario, a situacdo podera ser reavaliada.”.

[l - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1. Emitir parecer prévio desfavoravel a recusa da prestacao de trabalho em regime de
horéario flexivel requerido pela trabalhadora ..., porquanto ndo foram fundamentadas
as exigéncias imperiosas do funcionamento da area de ..., ou a impossibilidade de

substituir a trabalhadora, que justificassem a recusa do pedido formulado.

3.2. Recomendar a empresa ..., S.A., que elabore o horario flexivel requerido pela
trabalhadora e promova o direito a conciliacao da atividade profissional com a vida
familiar dos/as seus/suas trabalhadores/as, consagrado na alinea b) do n.° 1 do
artigo 59.° da Constituicao da Republica Portuguesa, e nos termos previstos no n.° 3

do artigo 127.° e da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos do Cédigo do Trabalho.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 20 DE
DEZEMBRO DE 2017, COM O VOTO CONTRA DA REPRESENTANTE DA CONFEDERACAO
EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP) E COM O VOTO CONTRA DA REPRESENTANTE DA
CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP) QUE APRESENTOU A DECLARACAO DE
VOTO QUE SE TRANSCREVE, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA
A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA:

“A Confederacdo do Turismo Portugués vota desfavoravelmente, pois entende que a
situacdo objeto de analise ndo se enquadra no conceito de horéario flexivel, que o

legislador definiu no n.° 2 do artigo 56° do Cdédigo do Trabalho.
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De acordo com essa definicao, o trabalhador podera escolher, dentro de certos limites,
as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

No entanto, entende a CTP, que o trabalhador apenas podera exercer esse direito dentro
dos limites diarios do seu periodo normal de trabalho diario ja estabelecido, sob pena de
nao estarmos a aplicar o conceito de horéario flexivel, mas sim o conceito de alteracao
de horério de trabalho, previsto no artigo 217° do Cédigo do Trabalho.

Ou seja, o conceito de horéario flexivel ndo atribui ao trabalhador o direito de determinar
os dias em que pretende trabalhar, mas sim o de flexibilizar um horario ja existente,
cabendo ao empregador, em primeiro lugar, estabelecer os limites dentro do qual o
mesmo podera ser exercido — depois, o trabalhador, dentro desses limites podera gerir o

tempo da forma que lhe for mais conveniente.”
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